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Melléklet a 73/2021.(V.27.) szamu hatarozathoz:
Bevezetés

A gyermekek védelmérél &s a gyadmiigyi igazgatasrdl szold 1997. evi XXXL. torvény 96. § (6) bekezdése
értelmében a helyi nkormanyzatnak a gyermekjoéléti &s gyermekvédeimi feladatai ellatasardl minden
év majus 31-ig atfogd értékelést kell késziteni. Az értékelés tartalmazza mindazokat a
kévetelményeket, melyeket a gyamhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol
52016 149/1997. (1X.10.) Korm. rendelet 10. szamu melléklete elSir az Snkormanyzatok szamara.

Az értékelés a fentiek alapjan bemutatja

e  atelepiilés demografiai mutatdit, kilonds tekintettel a 0-18 éves korosztdly adataira;

* az onkormanyzat altal nydjtott pénzbeli, természetbeni elldtasok biztositasdra vonatkozd
adatokat;
az dnkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nydjto ellatasokat;
a feliigyeleti szervek, illetve a miikddést engedélyez szervek ellendrzésének megallapitasait;
a jovdre vonatkozd javaslatokat, célok meghatarozdsat a Gyvt. elGirdsai alapjan;
a bhlinmegel6zés fébb pontjait, valamint a gyermekkora és a fiatalkori biinelkdvetdk
szamanak az altaluk elkdvetett blincselekmények szamanak alakuldsat, a biinelkévetés okait;
e 3 civil szervezetekkel vald egylittmiikddeés kereteit.

A felsoroltakon kivill a beszdmold kitér az el6z8 évhez képest tortént jogszabalyi valtozasokra, illetve
az elldtérendszerben végbement fejlesztésekre. Az elmult évben a COVID-19 koranavirus jarvany
jelentdsen befolydsolta, illetve hatdssal volt a gyermekjdléti alapeliatas rendszerére is. Ezalatt nemcsak
az alapellatasi formdkat biztositdé intézményhdlozatot kell érteni, de a pénzbeli és természetbeni
elldtdsok, a kdznevelés rendszerét, és mindazokat a rendszereket, amelyek Osszefiiggésben,
kapcsolatban allnak a gyermekek jolétével (pl. gyermekétkeztetés). Az elldtérendszer igyekezett
alkalmazkodni a megvaltozott kériilményekhez (digitdlis oktatas, online tér, szolgdltatdsok szlinetelése
sth.), ezeket részletesen tartalmazza jelen beszamold.

Az Onkormanyzatnak koordinativ, irdnyité szerepe volt és van a pandémia kovetkeztében. A szakmai
feladatok mellett szamos, folyamatos adminisztrativ és technikai jellegli feladatok adddtak
(védGeszkdz elldtds biztositdsa, fertGtlenités az intézményekben), amely megkévetelte az
Onkormanyzat, az intézmények, szervezetek és Nyiregyhaza lakosséga egyiittmiikodését.

A gyermekjoléti alapellatasok biztositasdban a Nyiregyhazi Csaldd és Gyermekjoléti Kbzpont és a
Nyiregyhdzi Gyermekjoléti Alapellatasi Intézmény vesz részt. A beszamold elkészitéséhez az
intézmények éves szakmai beszamoldit telijes mértékben felhasznaltuk, valamint KSH és egyéb
statisztikai adatokat, informacidkat.

1. Atelepiilés demografiai mutatoi, kiilénos tekintettel a 0—-18 éves korosztaly adataira

Nyiregyhaza 2020. év eleji lakonépessége 116 814 f6 (KSH). A varos demografiai jellemz6i alapjan
fiatalosnak mondhato. A 0-3 évesek szama 4 377 {6, a 4-6 éveseké 3 624 6, a 7-14 éves 9 762 {8, és a
15-18 évesek szama 5 036 fG. A varosban 13 616 fG a 19-29 év kozdttiek szama. A lakossag 31,2 %-a
gyermek vagy fiatalkord. A 30-59 évesek (50 187 f6) ardénya 42,9 %, mig az idGsebbek ardnya (60 év
felett) 25,9 %.
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A nemek aranydt vizsgdlva nétdbblet a 15-19 évesek korcsoportjatdl mutatkozik, ami az életkor
emelkedésével a 45—49 évesek korcsoportjatdl valik egyre markdnsabbd. Ennek oka vélhetéen a két
nem — elsdsorban életmédbeli kiilonbségekre visszavezethet6 — egészségi illapotdban meglévé
eltérések.

A gyermeknépesség eltartottsagi rataja —a gyermekkort népességnek (0-14 évesek) az aktiv kord {15-
64 évesek) népességhez viszonyitott aranya — Nyiregyhazan 22,6 %, mely nem mutat jelentds eltérést
az orszagos (22,0 %), a regionalis (22,8%) és a megye (23,4 %) adataihoz viszonyitva sem.

2. Az elmiilt évben tértént valtozasok
2.1. Koronavirus jarvany

A bevezetében szerepel, hogy az elmult évben a koronavirus jarvany jelentés hatést gyakorolt a
gyermekjoléti alapellatasra. 2020. janudr 30-d3n a WHO nemzetkézi horderejli jarvanyiigyi sziikséghelyzetet
hirdetett ki az Uj koronavirus jarvany miatt. Magyarorszdag kormanya 2020. mdrcius 11-én az élet- és
vagyonbiztonsigot veszélyeztet§ tdmeges megbetegedést okozd humanjarvany kdvetkezményeinek
elharitdsa, a magyar allampolgarck egészségének és életének megévasa érdekében a 40/2020. {I11.11.)
Korm. rendeletével az orszdg egész teriiletére veszélyhelyzetet hirdetett ki. A kihirdetett
veszélyhelyzet a szocidlis, gyermekjolét, kbznevelés és egészségiigy terliletét jelentdsen érintette.
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Utébbiak nem a gyermekjolét rendszerébe tartoznak, de célcsoportjuk a gyermek, ezért az
Osszefoglalas ezen intézmeényekre vonatkozdan is tartalmaz utaldst, adatot.

Az aldbbiakban rdviden foglaljuk dssze a jelentGsebb intézkedéseket, illetve az egyes fejezetekben
részletesebben bemutatjuk.

Ovodai, bélcsddei ellatas — rendkiviili sziinet elrendelése

Nyiregyhdza Megyei Jogu Varos Polgarmestere a 45/2020. (l1l.14.) Korm. rendelet 2. § -a
alapjan a 1/2020. {Ill. 15.) szamu hatdrozatdval a varos kdzigazgatdsi teriiletén mikédd
ovodakban és bdlcsédékben rendkivilli sziinetet rendelt el 2020. marcius 16-t6l, azzal, hogy
ligyeleti ellatast biztositani kell azok szamara, akik nem tudjdk megoldani a gyermek
feligyeletét. Ez azt jelentette, hogy nemcsak az dnkormanyzati fenntartdsd, hanem
fenntartotal fiiggetleniil, valamennyi évodaban és bélcsGdében sziinet volt, és iigyeletet
kellett biztositani. A rendkiviili sziinet 2020. majus 24-ig tartott.

A napi jelentések alapjan ebben az iddszakban Nyiregyhaza kbzigazgatasi teriiletén atlagosan
30 gyermek elldtasat biztositottdak az nkormanyzati és egyéb fenntartasu intézmények.

Az dnkormdnyzati fenntartasu dvodakban az 6vondk, dajkdk fertdtlenitést, nagytakaritast
végeztek, ligyeletet biztositottak, illetve a szabadsagok titemezett kivételére keriilt sor. A
bilcsddei, ovodai és iskolai iigyeleti ellatdsban részt vevé gyermekek részére a feliigyelet
mellett az étkeztetés is biztosltott volt.

Az Onkorményzat &ltal fenntartott bdlcsGdéknél a KENYSZI rendszerben (igénybe vevsi
nyilvantartasi rendszer} a rendkiviili sziinetet rogzitettitk 2020.méarcius 16. napjatdél 2020.
majus 24. napjaig.

Az iskoldkban a nevelés-oktatds tantermen kiviili, digitdlis munkarendben keriilt
megszervezésre

Intézmeényi gyermekétkeztetés megszervezése

A jogszabalyi elGirdsokat megel6zve Nyiregyhazan 2020. marcius 17-t6l mércius 31. napjaig az
otthonukban tartézkodé hdatranyos és halmozottan hatranyos helyzetii gyermekek részére
napi egyszeri étkezését biztositotta az Onkormanyzat hazhoz széllitassal.

Az 1102/2020.(1i1.14.) Korm. hatdrozat szerint 2020. marcius 16-tél az iskoldkban a nevelés-
oktatds tantermen kiviili, digitdlis munkarendben keriilt megszervezésre. Ennek megfeleléen
biztositani kellett a Gyvt. 21. §-a szerinti intézményi gyermekétkeztetést. Ennek alapjan aprilis
1-t6] az intézményi gyermekétkeztetés igénylésére (ebéd) volt lehetSség. Altaldnos
iskolascknak lehetdségiik voit tizorait és uzsonnat is kérni valtozatlan téritési dijak mellett. Az
ebéd (igény esetén a tizorai, uzsonna) kiosztasa kijelélt osztépontokrdl (20 db) tortént, ugy,
hogy a szlilknek csak egy helyen kellett atvenni a gyermekeinek jaro ételt fiiggetleniil attdl,
hogy héany helyen vettek részt az oktatasban, nevelésben. A tanyabokrokban él6k szamara a
tanyagondncki szolgalat tovabbra is hazhoz szallitotta az ételt. A tavaszi sziinet két napjan is
minden gyermek részesiilt étkezésben. Atlagosan 400-450 f6 iskolds és dvodas gyermek
részeslilt az ellatasban.



Ugyeleti ellatds biztositasa

A veszélyhelyzet sordn a gyermekek napk&zbeni feliigyeletével kapcsolatos intézkedésekrdl
sz016 152/2020. (IV.27.) Korm. rendelet alapjdn a rendkiviili sziinet idejére a polgdrmester
kiteles megszervezni a bélcs6dés és dvodds kord gyermekek napkézbeni feliigyeletét a Korm.
rendeletben meghatarozott szabélyok szerint. Ez az iigyeleti rendszer Nyiregyhdzdn mar a
rendkiviili sziinet elrendelésének kezdetétdl mikodott, annyi killénbséggel, hogy a Korm.
rendelet megjelenését kdvetGen abban az esetben vehették igénybe a gyermekek az 6vodai
és bblcsddei ellatast, ha a szil6k munkavégzés vagy méas ok miatt igénylik azt, illetve egy
csoportban maximum 5 f& gyermek lathaté el. A Korm. rendelet alapjan, annak hatélyba
lépésétdl, azaz 2020. dprilis 30. napjatdl naponta a polgarmesternek jelentési kételezettsége
volt a Nyiregyhaza kozigazgatasi teriletén az 6vodai és bolcsddei iigyeletet igénybe vevékrél
a gyermek- és ifjusagpolitikaért felelds miniszter altal vezetett minisztérium honlapjan
kozzétett adattartalommal. Az adatszolgdltatdst az Gnkormanyzati és egyéb fenntartdsu
intézményekkel szorosan egyiittmiikddve a Szocidlis és K&znevelési Osztily teljesitette 2020.
majus 25. (6vodak, bdlcsGdék Ojra nyitdsa-rendkivili sziinet megsziintetése) napjaig.

Az dvoddk és bolcsGdék Gjranyitasardl, valamint a nyéri tdborok megszervezésérdl szolo
215/2020. (V. 20.) Korm.rendelet. 1. § alapjdn 2020. majus 25-t61 az 6vodak, és bélcsSdék, mini
bélcsddék, csaladi bilcsGdék és munkahelyi bélcs6dék a veszélyhelyzet elétt szokasos rendben
mikddtek, a gyermekeket az dvodai nevelésben, illetve a bdlcsédei elldatasban vald részvétel
jogszabalyi feltételei szerint, tovabbi feltételek elSirdsa nélkiil fogadték. Nyiregyhaza Megyei
Jogu Varos Polgdrmesterének 4/2020. (V.21.) szdmu hatdrozatdval a jogszabalyi hivatkozds
alapjan a rendkiviili sziinet és iigyelet biztositdsardl szélé 1/2020. (111.15.) polgarmesteri
hatdrozat 2020. méjus 24. napjaval visszavonasra keriilt. A hatarozatrdl tajékoztattuk a varos
terilletén miikdd6 valamennyi bélcsGdé és Gvoda fenntartgjat. Az intézmények dltal leadott
jelentések alapjdn az ellatasban részesiilok létszama folyamatosan emelkedett.

Az iskoldk 2020. juniusi miikodésérdl sz6l6 220/2020. (V. 22.) Korm. rendelet 2, §-a alapjan az
iskolakban 2020. jinius 26-dig az intézményi gyermekétkeztetést a tanitasi év szabalyai szerint
kellett biztositani. Az altalanos és kodzépiskolds raszoruld gyermekek (hatrinyos és
halmozottan hdtranyos helyzetii) részére a sziinidei gyermekétkeztetést, ha nem vesz igénybe
gyermekfeliigyeletet junius 16-t6l, ha igénybe vesz junius 26-tdl kellett biztositani. A bdlcsédés
és gvodaskoru raszoruld gyermekek szamadra a nyari zdrva tartds idejére kellett biztositani a
napi egy tal meleg ételt tartalmazd étkeztetést. A kordbbi évekhez hasonléan a sziinidei
étkeztetést hazhoz szallitassal biztositottuk.

Az ovodak és bbles6dék Gjranyitdsarol, valamint a nyari tdborok megszervezésérél szdlo
215/2020. {V. 20.) Korm. rendelet 1. § {3) bekezdése alapjan az ovodak és a bolcsGdék 2020.
augusztus 31-gig legfeljebb két hétre zarhattak be.

A Korm. rendeletnek megfelelSen és tekintettel arra, hogy a sziilék a pandémiés helyzet alatt
a szabadsaguk nagy részét kivették, azzal kivanunk segitséget nydjtani szamukra, hogy a
korabbi évektdl eltéréen az dvodak csak két hétre zdrnak be ligyelet biztositasa mellett, a
bdlcsédék pedig folyamatosan nyitva tartottak.

A veszélyhelyzet ideje alatt szoros, napi kapcsolatot tartottunk az Onkormanyzat és az egyéb
{egyhaui, civil) szervezetek altal fenntartott Gvodakkal, bélcsédékkel a gyermekek mindennapi
biztonsdgos elldtasa érdekében.



e A hagyomdnyoknak megfelelen, ebben az évben is vartak a nyari napkozis taborok, valamint
a szigligeti gyermekiidiild a nyiregyhazi altalanos iskolasokat. Tavaly 10 turnusban tébb mint
700 gyermek tdborozhat az &nkorményzat tulajdoniban és a NYIRVV Nonprofit Kft.
izemeltetésében lévd Szigligeti Gyermekiidilében. Az elsé csoport jlnius 16-an indult a
Balaton partjara, az utolso pedig augusztus 20-an jott haza. A rdszoruld gyermekek taborozdsat
10.000 Ft kedvezménnyel segitette az &nkormanyzat. Ok azok, akik rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre is jogosultak, tartds beteg gyerekek, vagy akiknek sziilei
harom vagy tdbb kiskord gyermekrdl gondoskodnak és igényelték a tamogatast.

e A npyari napkozis taborok hét helyszinen vartak az iskoldsokat 2020. junius 29-t6l augusztus 14-
ig. A programok a korabbi évekhez hasonldéan szinesek és sokrétiiek, a gyermekek részére
véltozatos, eseménydis tabori életet biztositott. A tdborok ingyenesek, csak az étkezésért
kellett fizetni.

e A jarvany masodik és harmadik hullamanak ideje alatt a bélcsédékben, dvodakban elsésorban
dolgozdi megbetegedések miatt a csoportokban rendkiviili sziinetek keriiltek elrendelésre. A
bolcsédékben a fenntartd (polgdrmesteri hatdrozattal) rendelte el a rendkivilli sziinetet,
ovodakban pedig az Oktatasi Hivatal. 2020-ban Gsszesen 44 6vodai csoportot és 6 bélcsédei
csoportot érintett a rendkiviili sziinet.

e 2020. november 23-t6l megkezd6dott a tesztelés az nevelési-oktatasi intézményekben
(bdlcsdde, ovoda) heti rendszerességgel, melyben az Egészségiigyi Alapellatdsi |gazgatosag
foglalkoztatasaban allo véddndk is részt vettek.

2.2.)egyz6i feladatok gyamiigyi hataskérben
2.2.1. Csaladvédelmi koordinacio

A csaldd az a legsziikebb kdzdsség, ahonnan értékeink, kdtddésmintdink, azonossagtudatunk
szarmazik. A kisgyermekkorban elszenvedett béntalmazds- akdr fizikai, akar lelki trauma-
meghatdrozza a felndttkorban az egyén tarsadalomban betditott szerepét. A mai tarsadalmat érint6
stlyos probléma a csaladon beliili erészak.

Az Orszaggydlés az élethez, testi épséghez és méltdsaghoz minden embert megilletd alapvetd emberi
jogok védelmében, 8sszhangban a nemzetkdzi egyezményekkel és az Alaptorvénnyel, a hozzatartozok
kozotti erészak visszaszoritdsa érdekében a 2009. oktdber 1-jén hatdlyba lépett, a hozzitartozdk
kizotti erdszak miatt alkalmazhato tavoltartasrol szolé 2009. évi LXXII. tdrvényt alkotta meg (a
tovabbiakban: Hkt.)

A jogszabalyban rogzitve hozzatartozok kizotti erdszaknak mindsiil a bantalmazé 4ltal a bantalmazott
sérelmére megvaldsitott, a méltésdgot, az életet, a szexualis onrendelkezéshez valé jogot, tovabba a
testi és lelki egészséget stlyosan és kdzvetlenill veszélyeztetd tevékenység, a bantalmazd altal a
bantalmazott sérelmére megvaldsitott, a méltdsigot, az életet, tovabba a testi és lelki egészséget
sulyosan és kdzvetleniil veszélyezteté mulasztds. Bantalmazott az a hozzdtartozd, akinek a séreimére
a hozzatartozdk kozotti erdszakot megvalositjak. Bantalmazd az a cselekvéképes hozzatartozd, aki a
hozzdtartozok kdzotti erdszakot megvaldsitja, vagy akire tekintettel a hozzatartozék kdzotti erdszakot
mas megvalositja.

2020. januar 1. napjdtol csaladvédelmi koordinacidért felelds szervként, — a korabban a
gyermekvédelmi és gyamigyi feladatkdrében eljaré jardsi hivatal hatdskdrébe tartozd igykdr - a
telepiilési dnkormanyzat jegyzdje keriilt kijelGlésre. A kijeldlt szervek kotelesek a hozzatartozok kbzotti



erdszak megelSzése és artalmainak csokkentése érdekében egylittm(ikddni és egymast tdjékoztatni. A
Hkt. 2. § (1) bekezdése felsorolja a hozzdtartozok kdzitti erdszak megelfzéséhez kapesolodo
szervezeteket, amelyek a tdrvényben meghatarozott feladatokat latnak el alaptevékenységiik
keretében. Ezek

a) az egészségligyi szolgaltatast nyuajtok, igy kiléndsen a véddndi szolgdlat, a haziorvos, a hazi
gyermekorvos,

b) a személyes gondoskodast nydjto szolgaltatdk, igy killonésen a csaladsegitd szolgdlat, a csalddsegitd
kézpont, gyermekjoléti szolgalat, gyermekjoléti kdzpont, gyermekek vagy csalddok dtmeneti otthona,
c) a koznevelési intézmény, a szakképzd intézmény és a nevelési tanacsadd,

d) a gydmhatosag,

e) a renddrség,

f) az Ugyészség,

g) a birdsag,

h} a partfogo feliigyeldi szolgélat,

i) az dldozatsegités és a karenyhités feladatait ellato szervezetek,

i) a menekiilteket befogadé allomas, a menekiiltek dtmeneti szallasa,

k) az egyesiiletek, alapitvanyok.

A bantalmazds észlelése, jelzése érkezhet kdzvetlenil magdnszemélytél vagy a jelzGrendszerhez
tartozo szervektdl. Az elmiilt egy évben Gsszesen 38 jelzés érkezett, legtébb esetben a csalddokkal
kdzvetlen kapcsolatban allé Nyiregyhazi Csaldd és Gyermekjoléti Kozponttdl a csalddon beliili
erdszakrol. A Kozpont az érintett csalddokkal alapelldtds keretében foglalkozik, jogi és
konfliktuskezelési szolgdltatdsokat nyujt az azt igénybe venni kivdnok szamara, valamint a kiskoru
gyermekek védelmében megteszi a szilkséges hatdsagi intézkedéseket.

Az esetek 70 %-ban jegyz6kdnyv felvételére keriilt sor, 45 %-ban a jarvanyiigyi helyzetre valé
tekintettel a bantalmazd és bantalmazott tett nyilatkozatot, 10 %-ban az érintettek nem tettek
nyilatkozatot.

Minden esetben a jelzési kbtelezettségnek eleget téve az eljardsrol és a feltart tényekrd! a jegyzé
értesitette a Renddrséget, és a csaladban nevelkedd kiskort gyermekek veszélyeztetettsége iigyében
a Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Kormanyhivatal Nyfregyhazi Jardsi Hivatal Gydmigyi Osztalyat és a
Nyiregyhazi Csalad- és Gyermekjéléti Kozpontot.

2.2.2. A gyermek csaladi jogallasanak rendezése

2020. januar 01. napjdtél a telepiilési dnkormanyzat jegyz6jének feladat és hatdrkore tovabb béviilt az
apa vagy anya adatai nélkill anyakényvezett gyermekek csaladi jogallasnak rendezésével.

A telepilési dnkormanyzat jegyzdje
¢ nagykorl apa esetében teljes hatdlyu apai elismeré nyilatkozatot vesz fel,
e agyermek csalddi jogallasanak rendezése érdekében megéllapitja a gyermek csaladi
és uténevét,
¢ hozzdjarul a kiskord gyermeknek az apasdg megallapitdsa iranti perben az anya
pertarsaként valo részvételéhez,
» megallapitja az ismeretlen sziil6kt6l szarmazo gyermek és a képzeit szii!6k adatait.

Az apa adatai nélkill anyakényvezett gyermekek csaladi jogallasat legkésdbb 3 éves korukig rendezni
kell. A csalddi jogdllas leggyakrabban teljes hatalyu apai elismeréssel torténik. Ez azt jelenti, hogy a
gyermek sziilletése el6tt, vagy azt kivetden a sziilék egyittesen megjelennek az arra hatdskorrel
rendelkezd hatasagnal és a gyermeket az apa elismeri.



2020. évben dsszesen 89 db az apa adatai nélkiil anyakonyvezett kiskorl lgyében kellett eljérni az
Anyakdnyvi hivatal értesitése alapjan.

Ebbél az év folyaman 19 rendezésre keriilt, az apa apai elismeréd nyilatkozatot tett, ebbdl két esetben
képzelt apat allapitottak meg, 70 esetben nem keriilt rendezésre a gyermek csaladi jogéllasa.

A jogszabaly alapjan a gyermek egyéves kordban a telepiilési nkormanyzat jegyzdje Ujra tajékoztatja
a csaladi jogdllas rendezésének lehetdségeirdl.

2.2.3. Gyamnevezés

A sz0l6 a gyamot nevezb vagy a gydmsagbal kizdrd nyilatkozatat a telepiilési dnkormanyzat jegyzéje
elétt is megteheti, amelyrdl jegyzdkonyv kerlil felvételre. 2020-évben nem volt gydmnevezési eljaras.

3. Az dnkormdnyzat altal nyljtott pénzbeli, természetbeni ellatdsok biztositisa:

Az Onkormanyzat egyrészt a Gyvt.-ben, madsrészt helyi rendeletében meghatdrozott pénzbeli és
természetbeni ellitdsokkal segiti a részoruld csalddokat, gyermekeket. Az énkormanyzat célja a
szocidlis biztonsag megteremtése, a raszorulok részére megfelels timogatasok nydjtasa. A koronavirus
jarvdny miatt ez fokozottan érvényesiilt 2020-ban.

Az Gnkormadnyzat dltal biztositott timogatasok, kedvezmények:

e rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény (Gyvt. 19. §, 20. §),

o gyermekétkeztetés (Gyvt. 21. §-21/C. §),

e helyi autébusz kiziekedési tdmogatas [54/2011.(XI1.16.) nkormanyzati rendelet a gyermekek
védelmérdl és a gyamiigyi igazgatdsrol szolé 1997. évi XXXI. torvénybdl adddd egyes feladatok
végrehajtasardl (tovabbiakban Or.) 2. §),

s idiiltetési timogatds (Or. 2/A. §),

o rendkiviili telepiilési tdmogatas [3/2015.(1.20.) Onkormanyzati rendelet a szocidlis
raszorultsagtdl fiiged egyes pénzbeli és természetben nyidjtott szocidlis ellatdsokrol
(tovdbbiakban Orszt.) 14. §],

e tanszertdmogatds [Nyiregyhdza Megyei Jogu Vdros Polgarmesterének 5/2021. (11.19.)
Nyiregyhdza Megyei Jogu Varos Kozgy(ilése hataskorében eljarva meghozott nkormanyzati
rendelete Nyiregyhdza Megyei logl Varos Onkormanyzata altal nylijtott egyes természetbenti
ellatasi formakrél],

e Bursa Hungarica FelsGoktatasi Onkormanyzati 6sztondij [51/2007. (lll. 26.) Korm. rendelet a
felsGoktatasban részt vevd hallgatdk juttatasairdl és az altaluk fizetendé egyes téritésekrdl 18.
§-20.8§],

e Raszoruld Hallgatdkért Kézalapitvany tamogatasa,

e nyari taboroztatas.

Az Onkormdnyzat valamennyi tamogatdsat biztositotta, illetve a nyari sziinid6ben a Szigligeti
taborozast és az un. napkdzis tdborokat is megszervezte 2020-ban.

A koronavirus vildgjdrvanyra tekintettel az Ugyfélszolgalati Centrumban a személyes {igyfélfogadds
sziinetelt, de a kérelmek folyamatos benyujtasa biztositott volt az Ggyfelek szamara akar postai aton
vagy az erre a célra rendszeresitett dobozba torténd elhelyezéssel. A veszélyhelyzet id6szakaban a
kérelmek egyéb elektronikus formaban torténd benyujtasa is adott volt (e-mailen keresztil szkennelt
formaban) azok szamara is, akik (igyfélkapuval nem rendelkeznek, s mas médon nem tudtik megoldani
a kérelmiik eljutasanak lehetdségét. Az Ugyfélszolgélati Centrumban elhelyezett urnak napi szinten



keriiitek cserélésre, igy folyamatossa valhatott a beérkez6 kérelmekkel kapcsolatos adminisztracids
teenddk (érkeztetés, iktatas) ellatasa, érdemi vizsgalatra torténd el6készitése, feldolgozasa. Eljarasjogi
szempontbdl a rendkiviili helyzet nem hozott valtozast, ebben az idGszakban is a benyujtott kérelmek
és a szervezetektd! érkezé megkeresésekre a hatdlyos rendelkezéseknek megfeleld idében kellett
érdemi dontést hozni.

Ebben az iddszakban jelentds mértékben megnévekedett a telefonon informaciot kérd, illetve
egyeztetd ligyfelek szdma akar a jogosultsdg feltételei, akdr a benydjtandd dokumentumok kore
tekintetében.

3.1. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

.Arendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valé jogosultsag megdllapitdsanak célja annak igazoldsa,

hogy a gyermek szocidlis helyzete alapjén jogosult a Gyvt.-ben meghatdrozott ingyenes vagy
kedvezményes gyermekétkeztetésre, a sziinidei gyermekétkeztetésre, valamint kilon jogszabalyban
meghatarozott egyéb kedvezményeknek (pl. ingyenes tankonyv) az igénybevételére. 2020-ban a
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosuitsag feltétele, hogy a csalddban az egy fére esé
havi jévedelem nem haladja meg az dregségi nyugdij legkisebb &sszegének 135 %-dt. Egyediildllé sziild,
tartds beteg vagy sulyosan fogyatékos gyermek, valamint nagykoruva valt gyermek esetében az egy
fére jutd jovedelmi értékhatar a nyugdijminimum 145 %- a volt. A rendszeres gyermekvedelmi
kedvezményre valé jogosultsagrél elmondhatd, hogy az Osszes tdmogatast figyelembe véve a
legtébben ebben a tdmogatdsi formdban részesiilnek, 2020-ban Osszesen 1 071 Nyiregyhazan. A
tdmogatasban részesiil§ csaladok szdma 618 volt.

1. tablazat
A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekek szama
az egy fdre jutd csaladi jbvedelem szerint 2020-ban

| rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekek széma az

Y egy fére jutd csaladi jovedelem szerint elutasitasok
14.250 Ftalatt | 14.251-28.500 Ft | 28.501 -38.475 Ft 38'476;1'325 szama

| 2020 235 f6 574 {4 200 f6 62 fé 118 {6

Forrés: Nyiregyhdza MIV Polgdrmesteri Hivatal

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilik csaladjaban az egy fére juté jovedelem
jellemzben az Gregségi nyugdijminimum dsszege (28.500 Ft) alatt van. A kedvezményben részesild
gyermekek jellemzéen 6-18 év kdzottiek, 50 %-uk altalanos iskolaskorl és 35,4 %-a kozépiskoldskoru.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valé jogosultsdg idGtartamat az elmult évben két
jogszabdly érintette. Elsdként a veszélyhelyzet soran teendd, egyes szocidlis és gyermekvédelmi
ellatasokkal kapcsolatos intézkedésekrél, valamint a szocidlis szolgdltatdsoknak a veszélyhelyzet sordan
elrendelt miikbdési rendjérél szol6 88/2020. (IV. 5.) Korm. rendelet 8. § -a alapjan a rendelet
hatalybalépésekor fennallg és a veszélyhelyzet alatt lejaré rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre
valé jogosultsdg idGtartama, valamint a hatrdnyos, halmozottan hatranyos helyzet fennalldsat
megdllapitd hatdrozat hatdlydnak idGtartama meghosszabbodik a végrehajtidsi rendelet
hatélyvesztésének hénapjat kdveté masodik honap végéig. A jarvany masodik hulldma miatt pedig a
veszélyhelyzet ideje alatt teendd, egyes szocidlis és gyermekvédelmi elldtasokkal kapcsolatos
intézkedésekrél, valamint a szocialis és gyermekvédelmi szolgéltatasoknak a veszélyhelyzet ideje alatt
elrendelt mikodési rendjérdi szold 556/2020. {XIl. 4.) Korm. rendelet 9. §-a értelmében a rendelet
hatdlybalépésekor fennalld és a veszélyhelyzet ideje alatt lejaré rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre valé jogosultsdg idGtartama, valamint a hatranyos, halmozottan hitrinyos helyzet



fenndllasdt megéllapité hatdrozat hatdlydnak idStartama meghosszabbodik a veszélyhelyzet
megszlinésének hanapjat kévetd masodik hdnap végéig.

Mindez azt jelentette, hogy a 2020. marcius 11. és junius 30-a kdzott lejard rendszeres gyermekvédelmi
kedvezmény, valamint a hatranyos, halmozottan hatranyos helyzetre vald jogosultsagok augusztus 31-
éig keriiltek meghosszabbitdsra, valamint a 2020. december 4. utdn lejdrd jogosultsdgok is
meghosszabbodtak.

Fokozott figyelmet forditott az Onkormanyzat arra, hogy a gyermekek jogosultsaganak megsziinése,
esetlegesen adminisztracidés nehézség miatt ne okozzon hatrdnyt a gyermekek szamara. Ezért a
Nyiregyhazi Csaldd és Gyermekjoléti Kdzponttal karéltve a csalddok tajékoztatast kaptak- mind
személyesen, mind pedig irdsban - arra vonatkozéan, hogy a fent emlitett jogosultsigok a
tovabbiakban megszakitds nélkiil hogyan vehetdek igénybe.

3.2. Gyermekeétkeztetés: ingyenes vagy kedvezményes étkeztetés, sziinidei étkeztetés
3.2.1. Ingyenes vagy kedvezményes étkeztetés

Az intézményi gyermekétkeztetés keretében bolcsGdében, mini bolcsGdében bélcsdei elldtdsban
részesiild gyermekek részére ellatdsi napokon a reggeli fGétkezés, a déli meleg f6étkezés, valamint
tizérai és uzsonna formdjaban két kisétkezés, az 6vodas és iskolds gyermek részére pedig a déli meleg
fbétkezés, valamint tizérai és uzsonna formdjaban két kisétkezés biztositott.

Az étkezésért téritési dijat kell fizetni a Gyvt. szabalyainak figyelembevételével. A jogszabaly alapjan
ingyenes étkeztetésben vagy kedvezményes étkeztetésben részesiilhetnek a raszoruld gyermekek.
2015. szeptember 01. napjatol kiszélesedett a kedvezményben részesillGk kore. A gyermekétkeztetés
sordn az intézményi téritési dij 100%-at kedvezményként kell biztositani

a} a bolcsddei ellatasban vagy dvodai nevelésben részesillé gyermek utén, ha
¢ rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil,
e tartdsan beteg vagy fogyatékos, vagy olyan csalddban él, amelyben tartdsan beteg vagy
fogyatékos gyermeket nevelnek,
olyan csaladban él, amelyben harom vagy tobb gyermeket nevelnek,
olyan csalddban él, amelyben a sziilé nyilatkozata alapjan az egy fére juté havi jovedelem
Osszege nem haladjs meg a kotelezd legkisebb munkabér személyi jévedelemaddval,
munkavallaldi, egészségbiztositasi és nyugdijjarulékkal csékkentett Gsszegének 130%-at vagy
e neveléshe vették,
b) az 1-8. évfolyamon nappali rendszerd{i iskolai oktatasban részt vevé tanuld utdn, ha
e rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil, vagy
* nevelésbe vették.

A gyermekétkeztetés soran az intézményi téritési dij 50%-at normativ kedvezményként kell biztositani
e az 1-8. évfolyamon feliil nappali rendszerii iskolai oktatdsban részt vevé tanulé utdn, ha
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil;
e az 1-8. és az azon fellli évfolyamon nappali rendszerii iskolai oktatdsban részt vevd tanuld
utan, ha olyan csaladban él, amelyben harom vagy tébb gyermeket nevelnek,
e tartdsan beteg vagy fogyatékos gyermek utdn.
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2.tablazat
Ingyenes vagy kedvezményes étkezéshen részesiilGk szama

Bolcséde | Ovoda | AAENO0S | o um | Sakkozépiskola | Szakiskola | Kollégium
Megnevezés iskola
Fé
Rgyvt-ben 10 124 477 ; . . 26
részesiil
" 3 vagy
S | tdbbgyermekes 47 480
ad
E tartdsan beteg 12 127 ) ) ) ) )
g | vagy fogyatékos
g | LfGrejuts 222 1416 - - - -
e jévedelem
Q
S nevelésbe
2 s - 16 60 - 12 2 25
utdégondozott ) ) ) ) 1 5 5
ngvt-bfn ) . . 1 14 2 55
. részesiil
Gl
% @ 3veey - . 569 32 20 1 72
QE tébbgyermekes
b1
tartdsan beteg ) ) 178 7 9 24 44
vagy fogyatékos
dsszesen timogatott 291 2163 1234 40 56 34 227
100 % téritési dijat fizet 108 370 2005 106 78 2 181

Forrds: Nyiregyhdza MIV Polgdrmesteri Hivatal

A tablazat adataibol jol lathatd, hogy az étkeztetésben résztvevd gyermekek Iétszama 6 895 f8, az eldzd
évhez képest csdkkent (2019-ben 10 164 6 volt az étkeztetett gyermekek szama). Az étkezésben
részesilld gyermekek kodzil 4 045 f6 kedvezményben részesiil, azaz a gyermekek 58,6 %-a
kedvezményezett 50 vagy 100 %-os mértékben. Az ingyenes ellatdsban részesiilé gyermek az Gsszes
étkez6t tekintve 43,7 %, a kedvezményezettek szamaranyahoz viszonyitva a gyermekek 74,5 %-a.

A szamaranyokat tekintve megallapithatd, hogy az étkeztetésben résztvevd gyermekek létszama
cstkkent, ugyanakkor nivekedett a kedvezményben részesiilék aranya, ezen bellil az ingyenes
ellatasban részesiilék ardnya.

3.2.2. Sziinidei gyermekétkeztetés

A Gyvt. szabalyai szerint az dnkormanyzat a sziinidei gyermekétkeztetés keretében a hétrianyos
helyzetii gyermek és a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild, halmozottan hétranyos
helyzet(i gyermek részére ingyenesen biztositja a déli meleg fGétkezést a jogszabalyban felsoroltak
szerint {szil8, térvényes képviseld kérelmére az Gszi, téli és tavaszi sziinet valamennyi munkanapjan,
a nyari sziinetben legalabb 43 munkanapon).

A jogszabdlyi el6irdsok alapjan azon hatranyos helyzetdi és rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben részesllé, halmozottan hatranyos helyzetii gyermek sziil§jét vagy mas térvényes
képviseldjét, akinek gyermeke tekintetében a hdtranyos vagy halmozottan hatranyos helyzet az adott
év

g) szeptember 1-jén fenndll, az évkbzi sziinet idGtartamdra esd sziinidei gyermekétkeztetés
igénybevételének lehetdségérdl, az igénybevétel modjardl, valamint a sziinidei gyermekétkeztetés
biztositasanak idGtartamardl, helyszinérél és madjardél minden év szeptember 15-éig,
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b) majus 1-jén fenndll, a nyéri sziinet idGtartamara esd szlinidei gyermekétkeztetés igénybevételének
lehetdségérdl, az igénybevétel madjardl, valamint a sziinidei gyermekétkeztetés biztositasanak
idétartamardl, helyszinérdl és modjardl minden év majus 15-éig frasban kell tajékoztatni.

A csaladok részére a tajékoztatassal egylitt megkiildtilk a kitéltendé formanyomtatvanyt, valamint
értesitettiik a csalad- és gyermekjéléti szolgalatot. Az étkeztetés lebonyolitidsdban az elmdlt évbenis a
Nyiregyhdzi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont aktivan kézrem(ikodott.

A 328/2011. {XII.29.) Korm. rendelet 13/A. §-a alapjdn a telepiilési 6nkormanyzat a déli meleg
féétkezés helyben torténd elfogyasztasanak megszervezésérd! gondoskodik. Ha a helyben térténd
elfogyasztisra nincs lehetdség, igy kiilondsen erre alkalmas helyiség hidnya esetén, a sziinidei
gyermekétkeztetés az étel elvitelével vagy a gyermek szamadra torténd kiszallitasaval is biztosithatd.
2020-ban a sziinidGkben kiszallitdssal tortént az étkezés biztositasa.

3. tablazat
Sziinidei étkezésre jogosultak és igénybe vevik szama
hatrdnyos helyzetd halmozottan hatranyos .
() helyzetd (F6) CEE ) o
logosultak lgénybe Jogosultak Igénybe Jogosultak lgénybe
{f8) vevik (f8) (f6) vevlk (fd) {f&) vevdk (fG)
[C RS 108 27 597 168 705 195 .
{3 munkanap)
Ayari sznet 161 133 755 573 916 706 20 320 200
{54 munkanagp)
RIS 259 71 390 375 649 446 2103 117
{5 munkanap)
LS 100 79 410 373 510 452 2983974
{8 munkanap)

Forrgs: Nyiregyhdza MJV Polgdrmesteri Hivatal

Az étkezésre jogosultak szama a nydri id6szakban a legmagasabb, mivel ekkor a bélcsGdéseket és
6vodasokat is figyelembe kell venniink az intézmények zarva tartasi idejére. A jogosultak szama
atlagosan 695 fo éves szintre vetitve, az igénybevételi arény 68-88 % kozotti. A tavaszi igénybevétel
ettél lényegesen alacsonyabb ardnyban tértént, de ez kdzvetleniil a jarvany kitorésének idejére tehet6,
tehat azzal dsszefiiggésben &llhat. A kihasznaltsdgra pozitiv hatdssal bir, hogy az ételt hdzhoz
szallitdssal biztositotta az Onkormanyzat.

Az étkeztetés lebonyolitasara kiirt kdzbeszerzési palyazat 2020 Gszre fejez6ditt be. Ennek okdn a nyari
szlinetben beszerzési eljardssal kivdlasztott szervezet a Martin Invest Kft biztositotta az egyszeri meleg
ételt a gyermekek szamara. Az intézményi gyermekétkeztetést, valamint mar az szi és téli sziinetben
a sziinidei étkeztetést az Elamen Zrt biztositotta. A gyermekétkeztetés finanszirozdsat tekintve az
Onkorményzat jelentds tdbbletfinanszirozast biztosit. Magyarorszag kozponti koltségvetésében
biztositott forras az adéerd-képességet figyelembe véve 285 Ft Nyiregyhdza esetében. Ezt az ésszeget
az onkormanyzat 2020. 6szig 600 Ft/adagra egészitette ki, GsztSl pedig a kézbeszerzési eljgrasban
foglaltak szerint 943,1 Ft/adag.

3.2.3. Pénzbeli tAmogatas

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsdg alapjan évente két alkalommal
biztositott volt a fogyasztdasra keészétel, tanszer és ruhdzat vdésarldsdra felhaszndlhatd
~gyermekvédelmi” Erzsébet-utalvany. 2019-t6l mind a papiralapl, mind az elektronikus Erzsébet-
utalvdnyok forgalmazasa megsziint. A Gyvt. szabdlyainak megfelel6en annak, a gyermeknek, fiatal
felnéttnek, akinek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsaga

o) a tdrgyév augusztus 1-jén fenndll, a targyév augusztus hdénapjara tekintettel,

b) a targyév november 1-jén fennall, a targyév november hénapjara tekintettel
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alapdsszegil (6000 Ft) pénzbeli tdmogatast kell folydsitani.

Akinek a hatranyos vagy halmozottan hatranyos helyzete és rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre vald jogosultsiaga a fenti id6ben a gydmhatosag hatdrozata alapjan fennallt emelt
dsszegi (6500 Ft) pénzbeli timogatdsra jogosult.

2020. augusztusban 446 fd részesiilt 6 000 Ft és 902 4 6 500 Ft egyszeri tdmogatasban. Novemberben
pedig 357 6 6 000 Ft, 737 & 6 500 Ft &sszegli tdmogatast kapott raszorultsdga alapjan.

3.2.4. Hatranyos vagy halmozottan hatranyos helyzet

A pgyamhatésag (jegyz6) a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosité hatdrozat
meghozataldval egyidejiileg, azzal azonos id6tartamra, igénylés esetén kiilén déntésben allapitja meg
a gyermek/nagykoruva valt gyermek hatranyos vagy halmozottan hatranyos helyzetének fenndllasat,
melyhez kiilénbdz6 kedvezmények tarsulnak.

Hétranyos helyzetii az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek és nagykorivé
valt gyermek, aki esetében az alabbi kérillmények koziil egy fennall:

e a szil§ vagy a csaladba fogadd gyam alacsony iskolai végzettsége, ha a gyermeket egyiitt
nevel§ mindkét sziil6rél, a gyermeket egyediil neveld sziilérél vagy a csaladba fogadd gyamral
- Onkéntes nyilatkozata alapjdn - megadllapithaté, hogy a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezmény igénylésekor legfeljebb alapfoku iskolai végzettséggel rendelkezik,

e a szild vagy a csalddba fogadd gyam alacsony foglalkoztatottsdga, ha a gyermeket neveld
sziil6k barmelyikérdl vagy a csaladba fogadd gyamro! megaliapithaté, hogy a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény igénylésekor az Szt. 33. §-a szerinti aktiv koruak elldtdsara
jogosult vagy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény igénylésének idGpontjat megel$zd 16
hénapon beliil legaldbb 12 honapig allaskeresdként nyilvantartott személy,

e a gyermek elégtelen Iakdkdrnyezete, illetve lakaskoriilményei, ha megallapithatd, hogy a
gyermek a telepiilésre vonatkozo integralt teleplilésfejlesztési stratégidban szegregatumnak
nyilvdnitott lakokdrnyezetben vagy félkomfortos, komfort nélkili vagy sziikséglakasban, illetve
olyan lakaskériilmények kozétt él, ahol korlatozottan biztositottak az egészséges fejiGdéséhez
szilkséges feltételek.

Halmozottan hatranyos helyzeti
* azarendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek és nagykoruva valt gyermek,
aki esetében az el6z6ekben meghatarozott korillmények kéziil legalabb kettd fenndll,
¢ anevelésbe vett gyermek,
e az utogondozoi elldtasban részesiild és tanuloi vagy hallgatéi jogviszonyban 4ll6 fiatal felnétt.

4. tablazat
Hatranyos helyzet( és halmozottan hatranyos helyzetii gyermekek szama Nyiregyhdzan
\dépont Ovodésl‘c'on.’l Ovodaskory | Alapfoku Alapfo'!(t‘l Kdzépfoki | Kdzépfoku
2H {fG) 3H {f6) 2H (o) 3H (f6) 2H {f6) 3H (f5)
2020. januar 27 167 73 478 41 145
2020.oktober 23 153 65 400 25 121

Forras: https.//www.oktatas.hu/kozneveles/kozerdekuadatok
A nyilvantartds szerint 2020. oktéberben 113 {3 hatranyos helyzetl, és 674 halmozottan hitranyos

helyzet(i nyiregyhazi gyermek szamara voltak biztositottak a koznevelés és a gyermekvédelmi elldtdsok
terilletén kiilonb6z6 kedvezmények, tamogatasok.

13



3.3, Helyi autébusz kbzlekedési kedvezmény

A nyiregyhazi lakdhellyel (dllandé lakcim) rendelkezd, alap-, vagy kdzépfok( tanintézettel tanuldi
jogviszonyban allé rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek, illetve a halmozottan
hatranyos helyzet(i gyermek igénye szerint helyi jaratd autébusz kézlekedési tdmogatasra jogosult.
2018. marcius 1-t6l
¢ rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult, illetve sziildje, vagy mas térvényes
képviselGje altal beszerzett bérletigazolvany és bérletjegy ellenértékének 50%
* a halmozottan hatranyos helyzet( jogosult, illetve sziilGje, vagy mds térvényes képviselGje
altal beszerzett bérletigazolvany és bérletjegy ellenértékének 80 %-it,

tériti az dnkormanyzat a lejart bérletjegy ataddsa ellenében a tanintézet hazipénztdrabdl a sziild,
torvényes képviseld részére. E tdmogatdsra kifizetett Gsszeg 2020-ban 1037 705 Ft volt. 50 %-os
mértékii timogatasban 38 f6 részesiilt 246 305 Ft 6sszegben, 80 %-o0s tdmogatast 50 f6 kapott 791 400
Ft Hsszegben.

3.4. Udiiltetési tamogatas

A gyermekek nydri tdborozasat, hasznos idétdltését az Onkormanyzat tébb mddon is timogatja évek
ota. Egyik formaja a Szigligeti GyermekidiilGben megvaldsuld Gdiltetés. Az elmdlt évek sordn egyre
tobb gyermek szdmara biztositott a felhétlen, élményekben gazdag, kellemes kikapcsolédds a Balaton
partjén.

Az elmult évben is id6ben megkezdddott a tabor szervezése, de a jarvdny miatt felfiiggesztésre keriilt.
Végiil a 2015/2020. (V.20.) Kormany rendeletben foglaltak szerint a bentlakasos, ottalvds nyari tdborok
megtarthatdak voltak a tavalyi évben is.

Osszesen 629 nyiregyhdazi gyermek taborozhatott 10 turnusban a szigligeti gyermekidiilében. Az elsé
turnus junius 16. napjan kezd6dott, az utolsd augusztus 20-an ért véget. A turnusok hétfétdl-szombatig
tartottak. A részvételi lehetGség minden nyiregyhdzi lakdhellyel rendelkezd didk szamara biztositott
volt, aki nyiregyhdzi székhelyd, alapfoku iskolaban tanul, fiiggetlenil a fenntarté intézmény
statuszatol.

A programok a gyerekek életkori sajatossagainak figyelembevételével kerliltek Gsszedllitasra. Kedden
a Sarvari Gyogy-és Wellnessfiird§ megszamldlhatatlan csuszddjaval egésznapos programlehetdséget
nyujtott. Szerda déleldtt Keszthelyen kiréndulhattak, majd egy kaldzhajén jarhattidk be a gyerekek a
Keszthelyi-6bldt. A hajon érdekes biivészmutatvanyokkal szérakoztattak a csoportot. Csiitortékon a
Tapolcai-tavasbarlangot fedezhették fel. A tarlatvezetSktél érdekes dolgokat tudhattak meg a barlang
kialakulasarol, az itt él6 dinoszauruszokrol és egy érdekes filmet is levetitettek. A legjobban a
csonakdzds tetszett, hiszen kiprobalhattak magukat az evezésben is. Az ezutdn kovetkezd,
varosnézéssel egybekdtdtt Malom-td kdrnyéki séta is nagy népszeriiségnek drvendett. Péntek déleltt
a felujitott Szigligeti varé volt a fGszerep, ahol megbizonyosodhattak sajat szemiikkel arrdl, hogy miért
is nevezik e varat a Nyugat-Balaton ékének, s arrél, hogy valéban csoddlatos panoramat kinal a tora.
Szombaton a tabor lakai feltéltddve, de szomoruan késziilédtek a hazautazisra azzal a reményben,
hogy jévire ismét ellatogatnak a gyermektaborba. A szervezett programok mellett a kiséré
pedagégusok esténként kiilonbdzé vetélkedéket szerveztek a tdbor lakoinak, illetve tirdztak az
Ovirhoz, kikétéhoz is.

A taborozasi dij a koltségek szambavétele, valamint a tervezett létszam alapjan keriilt meghatarozasra.
Az dltalanos iskolasok 35 000 Ft/f6 koltségtéritést fizettek turnusonként (6 nap/S éjszaka). A befizetett
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Osszeg tartalmazta a résztvevGk utikoltségét, a koziizemi dijakat, a strandbelépdt, a szallds és
haromszori étkezés kbltségét, valamint a szakmai programok dijat.

A taborozo gyermekek koziil 10 000 Ft kedvezményben részesiiltek Nyiregyhdaza Megyei Jogl Varos
Kizgylilésének a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz616 1997. évi XXXI. térvénybél
adodo egyes feladatok végrehajtdsarol szolé 54/2011, (XI1.16.) nkorményzati rendelete alapjan azok,
akik rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosultak, vagy tartés beteg, vagy akinek sziilei
hérom vagy tobb kiskori gyermekrél gondoskodnak. Osszesen 151 6 részesiilt igy kedvezményes
idiiltetésben.

3.5. Rendkiviili telepiilési tamogatis

A Gyvt-ben szabdlyozott ellatasokon tul a telepiilési Gnkormanyzat képviselé-testiilete a hataskirébe
tartozo pénzbeli elldtdsokat kiegészitheti, és a szocidlisan raszorultak részére — a rendeletében
meghatarozott madaon és feltételek szerint — mas pénzbeli timogatdsokat is megéllapithat.

Az dnkormanyzat a telepilési timogatdst rendszeres és rendkiviili formaban is nyuijtja.

Rendkiviili teleplilési tamogatdsban a helyi rendelet szerint elsésorban azokat a személyeket indokolt
részesiteni, akik Gnmaguk, illetve csalddjuk iétfenntartasardl mas médon nem tudnak gondoskodni
vagy alkalmanként jelentkezd tébbletkiaddsok — igy kiiléndsen betegséghez, haldlesethez, elemi kar
elharitdsahoz, a vélsaghelyzetben lévd varandos anya gyermekének megtartasahoz, iskolaztatishoz, a
gyermek fogadasanak elGkészitéséhez, a nevelésbe vett gyermek csalddjaval vald kapcsolattartisihoz,
a gyermek csaladba vald visszakeriilésének elGsegitéséhez kapcsolddd kiaddsok — vagy a gyermek
hatranyos helyzete miatt anyagi segitségre szorulnak.

2015-ben a rendkiviili telepiilési tdmogatads keretében bevezetésre keriilt a kelengye tamogatas. 2019-
tdl a tamogatas egyik feltétele, hogy a jogosult nyiregyhazi lakohelye legalabb 1 éve Nyiregyhdzan
legyen gyermeke sziiletésekor (kordbban 3 év volt a feltétel). Tovabbi feltétel, hogy a kérelmezd
csalddjaban az egy fére jutd havi jdvedelem nem haladja meg az Gregségi nyugdij mindenkori legkisebb
Osszegének 300%-at, illetve kérelmez6 wvagy valamely csalddtagja részére a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény nem keriilt megallapitasra. A tdmogatds irdnti kérelem a sziiletést
kdvetd 60 napon beliil nyujthaté be. A tAmogatas mértéke gyermekenként 15.000 Ft. 2020-ban 11 fd
részesiilt a tamogatdsban.

3.6. Tanszercsomag juttatds

2014-t6l a helyi rendeletben foglaltak szerint az ©Onkormdanyzat természetbeni formaban
tanszertdmogatdst nydjt minden év szeptemberben a nyiregyhazi székhely( &ltalanos iskoldba
beiratkozott, allandd nyiregyhazi lakdhellyel rendelkezd alsé tagozatos éltalanos iskolai tanuldk (1-4
évfolyam) részére.

2020-ban, az elsé tanitasi napon 4 473 gyermek kapott tanszercsomagot, &sszesen 8 521 065 Ft
értékben. A csomag flizeteket, rajzlapot, grafitceruzat, radirt, ecsetet, zsirkrétat stb. tartalmazott, az
iskolai évfolyam sziikségletének megfelelGen. A csomag értéke Gsszesen nettd 1.500 Ft/csomag volt.
A gyermekek a csornagot az iskolakban személyesen vehették at.

3.7. Bursa Hungarica Felsdoktatdsi Onkormanyzati Oszténdij

Onkormanyzatunk évek ota csatlakozik a Bursa Hungarica Felsdoktatasi Onkormanyzati
Osztondijpalydzathoz. Az 6szténdij elméletileg harom forrasbdl épiil fel: teleplilési Gnkormanyzatok
dltal nydjtott tamogatas; a megyei onkormanyzatok &ltal nydjtott timogatds és a felsGoktatdsi
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intézményi tamogatas. Tavaly a Bursa Hungarica tdmogatdsban részesitettek szama: 90 f6. A
tdmogatas célja a szocidlisan rdszorulé hallgaték tamogatdsa. A tédmogatds legalacsonyabb havi
Osszege 7 000 Ft, a legmagasabb 8 500 Ft volt. A megdllapitott tamogatasok osszege 6sszesen 5 791
500 Ft volt.

3.8. Raszorulo Hallgatokért Kézalapitvany

A Kozalapitvany évek ota egyszeri vissza nem téritend6 tamogatast nyujt felséfokd tanulmanyokat
folytato hallgatok részére. A Kozalapitvany Kuratériuma 2020-ban is két alkalommal tett kiizzé felhivast
tamogatas elnyerésére. Azon hallgatok palyazhattak a tdmogatasra, akik legaldbb 5 éves nyiregyhazi
allandd lakahellyel, elsé diploma megszerzésére vonatkozo felsGoktatasi hallgatéi jogviszonnyal (BSC,
MSC, osztatlan képzés); legalabb jo tanulmanyi eredménnyel rendelkeznek és a csalddjukban az egy
fére jutod havi nettd jovedelem nem haladja meg a mindenkori Gregségi nyugdij legkisebb 6sszegének
két és félszeresét, azaz 71.250 Ft-ot. A Kuratérium a palyazatok elbirdlasat kdvetéen 25.000-60.000 Ft
Osszegli tamogatast allapitott meg 30 f6 részére.

3.9. Nyari taboroztatas

Az Onkormaényzat 2020-ban is biztositotta a varos ltaldnos iskoldiba jird gyermekei szdmdra, hogy a
tanuldk nyari napkdzis tdborban vehessenek részt. A taborozas 2020. junius 29. és augusztus 14.-e
kozott zajlott le, hét turnusban.

A taborozas helyszinei:
e Sost6i Mazeumfalu teriiletén 3 turnusban,
» Zelk Sporttabor a Zelk Zoltan Altaldnos iskolaban, 2 turnusban,
¢ Kis Vakond tabor 7 turnushan,
*  Nyelvi napkézis tibor /angol, német/ a Szabé Lérinc Altaldnos iskola teriiletén,
Séstéhegyen 2 turnusban,
* Angol napkézis tébor a Sz&l6skerti Altalanos Iskoldban, 1 turnusban,
s  Foci tabor a Sz6|Gskerti Altalanos Iskolaban, 2 turnusban,
¢ Gollesz tébor a Géllesz Viktor iskoldban, 1 turnusban.

A tdborrol szold beszamold szerint a szervezésre kevés idG jutott. Az iskoldk helyett a
Kdzintézményeket M(ikédtetd Kézpont (KOZIM) irodiban tértént a jelentkezés, a dij befizetése is. Az
egészségiigyi elirdsoknak megfeleléen kis létszdmu csoportokat hoztak létre, gondoskodtak a
higiéniai el8irdsok maximalis betartasara, a kézfert6tlenités megoldasara. Az Egészségiigyi Alapellatas
segitségével megoldottdk, hogy minden tdborban 2-2 véddné volt jelen.

A taborokban Gsszesen 896 fG vett részt. A sziil6knek az eddigi évekhez hasonldan csak az étkezésért
kellett fizetniiik, de minden év kézben jard étkezési kedvezményt a taborozas sordn is igénybe lehetett
venni. A tamogatottak kore kiterjedt minden nyiregyhazi bejelentett lakcimmel rendelkezd,
nyiregyhdzi altalanos iskoldba jaré gyermekre. Minden jelentkez$ gyermek egy turnus tdmogatott
helyre jelentkezhetett, de masodik vagy tobb turnusban vald részvételre is volt lehetfség, nkditséges
aron.

A szocidlisan rdszoruldk egy turnusban ingyenesen taborozhattak. Tartésan beteg gyermek, illetve
hdrom vagy tobb gyermekes csaldd esetében egy turnusban az étkezési dij 50%-4t kellett fizetni, 1500
Ft/turnus dijat.
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S. tablazat

|
. Iﬁedvei n:ényt?en Fizetendd dij
Jogcim részesiilék szama
. (Ft)
()

hdrom vagy tébbgyermekes csaldd 128 1500

Ft/turnus
tartosan beteg gyermek 32 1500

Ft/turnus
rendszeres gvermekvédelmi 19 OFt
kedvezményhen részesiild gyermek
nevelt gyermek | 14 OFt
Osszesen | 193

Forrds: Nydri napkézis tabor 2020, beszamold, KOZiM
4. Az 6nkormanyzat dltal biztositott személyes gondoskodast nyjté ellitdsok bemutatdsa

A gyermekjoléti alapelldtas rendszerébe tartozo ellatdsokat ~ gyermekjoléti szolgaitatas, gyermekek
napkdzbeni ellatds, gyermekek atmeneti elhelyezése — az Gnkormanyzati fenntartasban miikédé
Nyiregyhdzi Csalad és Gyermekjoléti Kbzpont és a Nyiregyhazi Gyermekjoléti Alapelldtasi Intézmény
biztositja.

4.1. Gyermekjoléti szolgdltatds Nyiregyhazan

A pyermekjoléti szolgdltatas és csaladsegités feladatait egyiittesen a Nyiregyhdzi Csaldd- és
Gyermekjoléti Kézpont [atja el Nyfregyhdaza mellett SényS, Nyirpazony, Nyirtura, Nagycserkesz és
Kdlmanhaza telepiiléseken. Nyiregyhdzan 3 telephelyen - Eszaki, Déli és Huszér telepi telephely-, az
érintett telepliléseken az tigyfelek szamara nyitva allé helyiségekben torténik az ligyfélfogadas.

A Nyiregyhdzi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont 2020 évi tevékenysége a kihirdetett veszélyhelyzet és
az ahhoz valé alkalmazkodds jegyében telt. Figyelemmel kisérték a veszélyhelyzetben hozott
rendeleteket, eljarasrendeket, Gtmutatdkat, ennek alapjan az intézmény pandémias tervet készitett,
melyben szabdlyoztdak a munkavégzés és iigyfélfogadds rendjét, igazodva a veszélyhelyzeti
elvdrasokhoz. Mint szocidlis alapszolgdltatdst nyujtd intézmény, szolgaltatdsaikat egész évben
zavartalanul mdkddtették, egyediil a kapcsolattartasi ligyelet szolgdltatds sziinetelt az Emberi
Er6forrdsok Minisztériuma 2020. marcius 20-an, a koronavirus terjedésének megel6zésére és a
kockazatok csékkentésére a csaldd — és gyermekjéléti szolgaltatdst nydjtok részére kzzétett Gtmutatd
alapjan.

Az intézmény munkatarsai a higiénés szabalyok betartdsa mellett végezték szakmai munkajukat,
valamint segitséget nyujtottak a gyermekétkeztetés megvaldsitdsdban, a gyermekfelligyelet
megszervezésében, Marciusban létrehoztak egy ingyenesen hivhatd zold szémot, melyen szocidlis
problémdékkal, kérdésekkel fordulhattak hozzdjuk. Az elsé félévben kézel 100 hivas érkezett a
telefonszamra.

A segitségnyujtas lehetdségei
2020-ban a legtdbb beérkezé Uj jelzés anyagi természet( volt, tartos élelmiszert, tisztitészert,

fertdtlenitszert, védbfelszerelést kértek az Ogyfelek, ezeket a folyamatosan érkezd dnkormanyzati,
civil és lakossagi felajanlasokbdl tudtak kielégiteni.
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Jelentésen megnovekedett az egyszeri segitségnyujtdsok szdma, ami a jarvdny okozta
bizonytalansaghél és szorongashdél eredhetett. A segité beszélgetések, valamint az adoméanyok
kiosztasa megndvelte a Nyiregyhazi Csalad és Gyermekjééti Kozpont napi lgyfélforgalmat.
Szakembereik személyesen vitték ki a tartds éleimiszert a rdszoruld idGés embereknek, a mar
karanténba keriilt kisgyermekes csalddoknak, egyedildlloknak. A gondozott csalddokkal jellemzéen
telefonon tartottak a kapcsolatot, de a szakmai munka érdekében, a sziikséges higiéniai szabalyok
betartdsaval csalddldtogatast, kirnyezettanulmanyt is végeztek.

Annak érdekében, hogy a jarvany idején is a szolgaltatas biztositva legyen, a székhelyen és a kiilénb&z6
telephelyen dolgozé munkatarsak kozotti személyes érintkezés lehetdségét minimdlisra
csokkentették. A csaladsegit6k telefonon tartottdk az esetmenedzserekkel és a tandcsaddkkal a
kapcsolatot. Az esetkonferencidk, szakmai megbeszélések, szakmakdzi értekezletek és egyeztetések az
online térben kerliltek megrendezésre.

A gyermekjoléti szolgdlat tevékenységeit Nyiregyhdzdn 3101 f6 (1495 csalad) vette igénybe a 2020-as
évben, egylttmik&dési megallapodés alapjan 1470 f6 (523 csaldd) esetében épitettek folyamatot,
nem egyittmikddési megdllapodas alapjan 1631 6 (972 csaldd) vette fel az intézménnyel a
kapcsolatot. 1690 f6 kért segité beszélgetést a 2020-as évben. Az egyiittmiikddési megéliapodas
alapjan nydjtott szocidlis segité tevékenység keretében a szolgélatot onalldan felkeresé személyek
szama 1073 {6 volt.

6. tahlazat
Sorszim Megn -
o0l B Sajdt figykdrben végzent tevékenység . 10_73
02 Egvén gundomi nevelési terv megvaldsitisiba kn:pont Al bevonva 3R3
03

Forrds: Nyiregyhdzi Csaldd-és Gyermekjd!éti Kézpont, szakmar‘ beszamolo 2020

A szolgéltatast felkeresdk korében az elsddleges problémak kdzott a gyermeknevelési, valamint az
elhanyagolasbol eredd problémak jelentek meg, de tovdbbra is magas esetszamban fordult elé az
életviteli, valamint az anyagi, megélhetési problémak. Az iigyfelek gyakran halmozott problémakkal
kizdenek, igy tobb szolgiltatast vesznek igénybe. A csoportfoglalkozds tovdbbra is népszer(i a
szolgaltatasok kdrében, az egyéni esetkezelés mellett munkaerg-piaci foglalkozdsokat, valamint
életvezetési tanacsadast is igénybe vesznek, amit a 2020-as évben a jarvany miatt csak korlitozott
szamban tudtak tartani.

7. tabldzat
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[]] helt K2 209
02 Csalidi-kapcsobati konflikms 68 126
03 Csalidon belfilf bintalmazis 26 33

04 Ethanyagolis 75 146
[12] Ebhal {0%-bal {03-bdl): oktatisl, nevelds] elhanyagolis 33 80
06 Ebbéil {04-bil): feindiire vonatkozéan({csatidi, 3 9

07 Gyennekneveldsi i _ 225
03 Gyermekiniézménybe vald beilleszkedési nehézstp 46 104
[ Magauridszavar, teljeslonényzavar 32 125
10 Fogymékossig, retardicid 4 25

11 Lelki - mentdlis, pszichidtrial betepség & 70
12 Szenvedélybetepség g 40
13 Egésasépi probléma, egészsépkdrosodis kivetkezménye 7 57
14 Foglalkostatissal kapesolatos 3 165
15 Anyagi (megétha&i, lakhatdesal Ssszefliges) §2 221
16 Ugvimézéssel kapesolates 7 100
17 Informdctdkeéréssel kapesolates 0 87

: éb 3

Forrds: Nyrregyhaz; Csalad-es Gyermelqoletr Kézpont, szakmai beszamold 2020

Az elsddleges problémakra adott szakmai ,vélasz”, a szolgdlat dltal nydjtott szolgéltatasok koziil a
segitd beszélgetés, informdcidnyujtds, ellatdsokhoz valo hozzaférés fordult elé magas esetszdmban.
Emeliett szocidlis ligyintézésekhez kértek segitséget az iigyfelek. Az elmuit évben 5821 alkalommal
végeztek csalddlatogatast.

8. tablazat

[nformacionyljtis 1792 1445
02 Segitd beszélgelés 4307 1650
03 Tandcsadis 1329 838
04 Ugyintézéshez segitségnyjtas 1078 724
05 Konfliktuskezelés 217 240
06 Kriziskezelés 114 170
07 K dzvetités ellatisokhoz vald hozziféréshez -pénzbeli 275 307
08 Kozvetités ellatisokhoz vald hozziféréshez -természetbeni 853 976
09 Kdzvetités masik szolgaltatishoz 438 450
10 ebbbl (09-bil): dtmeneti gondozisba 46 64
11 Kdzvetités csaldd- és gyemekjoléti kozponthoz 665 273
12 Esetkonferencia 109 273
13 Esetmegbeszélés 71 106
14 Esetkonzulticio 572 709
15 K dmyezettanulmany elkészitésében vald kdzremiikodés 420 395
16 Csalddidtogatis 5821 2177
17 Adomanykozvetités 3174 2587
18 Hatralékkezelési tanicsadas 219 59
19 Munkavillalasi, palyavilasztisi tandcsadis 62 70
20 Mediicid 44 27
21 Kapcsolattartisi igyelet 73 435
22 Pszicholdgiai tandesadas 645 532
23 Jo|

|lanncsndas __110 17 79

Forras: Nylregyhazr Csa!ad-es Gyermekjolet: Kozpant szakmm beszdmolo 2020

A 2020-ban a pandémia uj kihivast jelentett a csaladsegit6k szamara. A Huszdr telepi telephelyen
példaul a gyermekek online oktatasdt segitették. Azon gyermekek esetében, akik nem rendelkeztek
megfelel§ digitalis eszkzzel, vagy internet hozzaféréssel, a pedagdgusckkal felvették a kapcsolatot. A
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tananyagot, a hazi feladatokat kinyomtattdk, a gyermekeknek atadtak, majd a kitdltést kbvetden az
iskola szamara e-mailen keresztiil visszajuttattdk.

A Déli telephelyen a virushelyzet legkritikusabb idejében is fogadtak a segitségre szoruldkat, akik
leginkabb tartds élelmiszert, tisztitdszereket, de mindemellett segité beszélgetéseket, ligyintézést is
igényeltek.

Az Eszaki telephelyen a kialakult pandémias helyzet miatt a csalddlatogatasok szama csikkent, a
segitdbeszélgetések széma nétt. Megndvekedett az adomanyozas tevékenységszama, amely abbél is
adodik, hogy az év sordn tobb alkalommal volt lehetGség adoményosztdsra, valamint tébb igény is
érkezett.

4.2. Gyermekjdléti szolgalat Nyirpazonyban, Sény8n, Nyirturdn, Nagycserkeszen és Kdlmanhazan

Nyirpazony, Nyirtura, Sényd, Nagycserkesz és Kdlmanhaza telepiiléseken a csaldd- és gyermekjoléti
szolgdltatasokat a Nyiregyhdzi Csalad- és Gyermekjéléti Kézpont latta el, a telepiilés és Nyiregyhaza
MIV Onkormdnyzata kézétti megallapodas alapjan. Az érintett telepiiléseken iigyfelek szamara nyitva
all6 helyiségekben torténik az ligyfélfogadas.
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Forras: Nyiregyhdzi Csaldd-és Gyermekjoléti Kézpont, szakmai beszamold 2020

A kliensszambdl jél lathatd, hogy Nagycserkesz telepiilésen tovdbbra is magas a szolgdltatasokat
igénybe vevdk szama, 2020-ban 176 f§, ebbél egylittmiikodési megallapodds alapjin 128 fé dolgozott
egyltt a szakemberekkel, a telepiilésen 2 csalddsegit6 munkatars latja el a szocialis segit§ munkat a
kliensszam alapjan. A 2020-as évben a gondozott csalddok elsédleges problémaja az életviteli, valamint
az elhanyagolds, ezen beliil is az oktatasi- nevelési és a gyermekek fizikai elhanyagoldsa. A telepiilésen
el6 csaladok nagy része halmozottan hatranyos helyzetd, kiilteriileti részen élnek, a tanyavildgban.

Kalmanhazan 82 f6 vette igénybe a szolgdltatasokat, ebbd! 58-an egyiittmikodési megallapodas
alapjan. Szintén az életviteli és a gyermeknevelési problémak allnak az elsé helyen.

A 2020-as évben érezhetd volt a |étbizonytalansag, szorongds és a betegségt6l valo félelemmel terhelt
hangulat a telepiiléseken. Az egészségiigyi szolgdlathoz vald hozzaférés is korlétozddott a pandémia
idején, azonban a szocialis elldtérendszerek folyamatosan mdkddtek, elérhetdek voltak az iigyfelek
szamara.
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4.3. Gyermekjoléti kdzpont szolgaltatasai

A Nyiregyhazi Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont a csaldd- és gyermekjoléti szolgalat feladatain tul
elldtja a Gyvt. 395 (3a) bekezdése és a 40/A §-a szerinti feladatokat.

A Nyiregyhazi Csalad-és Gyermekjoléti Kzpontban 14 esetmenedzser végzi a szakmai tevékenységet
a nyiregyhazi jaras teriileten.

2020-ban a kdzpont szolgdltatasait dsszesen 5894 személy vette igénybe, ebbdl jogerds hatdsagi
intézkedéssel érintett esetmenedzseri tevékenységet igénybe vevd kiskordak és felnétt csaladtagjaik
szama 2160, mig 3734 {6, aki specidlis szolgaltatdsban részesiilt. A tavalyi évhez képest koronavirus
jérvany miatt a specialis szolgaltatasok szama az dvodai és iskolai szocidlis segitd tevékenység esetében
jelentds mértékben nétt, ami a pandémia alatti segité munkabdl, kapcsolattartdsokbdl adadik.

Az esetmenedzserek 197 alkalommal tettek védelembe vételi eljdrds soran javaslatokat a gyamhivatal
felé. A mar meglévd Ogyekben legalabb évente egy alkalommal feliilvizsgélatokra is sor keriilt.
Felilvizsgdlati targyalasra védelembe vétel esetén 183 alkalommal keriilt sor, amely 280 gyermeket
érintett.

Megel6z0 partfogas eljaras meginditasa utdn S8, ideiglenes hatdlyl elhelyezés esetében 33, nevelésbe
vétel eljards esetében 34, csaladba fogadds esetében 91 alkalommal tettek az esetmenedzserek
megalapozott javaslatot a gyamhivatal felé. A veszélyeztetett gyermekek esetében 3 alkalommal
harmadik személynél térténd elhelyezésre volt lehet8ség és S0 alkalommal javasoltdk a gyermek
gondozasi helyének megvaltoztatasdt.

A jogerds védelembe vételi hatarozat utdn gondozasi-nevelési tervet kell késziteni, melyben régzitésre
keriil a csaldd és a probléma megoldasdban szerepet vallald szakemberek vallalt feladatai. Az elmult
évben 272 egyéni gondozdsi-nevelési terv elkészitésére keriilt sor, amely 454 kiskorut érintett,

A nevelésbe vétel esetén a fellilvizsgalati targyalasok szama 141 alkalom volt, amely 239 kiskorat
érintett. Elhelyezési értekezleten, targyaldson a jarvanyhelyzet okozta korlatozdsok miatt dsszesen 51
alkalommal vettek részt a munkatarsak, amelyre 84 gyermek esetében keriilt sor.
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Forrds: Nyiregyhazi Csaldd-és Gyermekjoléti Kézpont, szakmai beszdmolé 2020

Tavaly jogerds hatdrozattal 8sszesen 564 védelembe vett, 363 nevelésbe vett, és 33 ideiglenes hatallyal
elhelyezett kiskorival alltak kapcsolatban. Az elmilt évben 206 esetkonferencia keriilt
megszervezésre, azonban online térben és telefonon 566 esetkonzulticion és 473 esetmegbeszélésen
vettek reszt a szakemberek., Ezen megheszéléseken van mod feltdrni a csaldd mikddésében lévs
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hidnyossagokat, problémakat, majd k&zOs cselekvési terv kidolgozdsdra nyilik lehetdség,
személyenként meghatarozva a feladatokat a problémamegoldds érdekében.

11. tablazat

01 Srocikks segild tevdkanysdg 478 650
02 Esulkonfi i & dsa, aron vald résrvéls| 208 262
03 Esatk Bdcid 588 723
04 Eulﬂ"ibll&!ll 473 810
05 Egydni gondozisineveldel tarv hisziidsa 272 454
08 Ené vidslamba vitall thrgyatison vald részve 158 253
07 Faliivitagdati Lirgyaldson vald rdsevétel neveldsbe vitel 141 239
08 Falivirsgblal tirgyaldsan vald réscvitel videlmbe vitlet 183 200
03 EheNorzdsl drteketelan. Ratve ﬂmplﬂlﬂﬂ vald azviiel 51 84
10 Egydb hatdsdgl thrgyalisan vald edszvitel 24 48
11 Caatididlogatis B2t $00
12 Kamyszettanuimdny kiszitésdbon vald kdzemikidé 118 3z
13 Kémyszellanuiminy kéaziiése Gndddan 243 338
14 Egyib 22 T8
Osazesan [01-14 sorok Bsszege) 782 = 5239

Forrds: Nyiregyhdzi Csaldd-és Gyermekjéléti Kzpont, szakmai beszamolé 2020
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A védelembe vett kiskortak szama: Nyiregyhdzén 354 f6, Nagycserkeszen 55 f6, Nyirtelek telepiilésen
44 8, Timar telepiilésen 9 f6, Rakamazon 16 6, Kdtajban 25 f&, Napkoron 4 f6, Tiszanagyfalun 3 f6,
Nyirturan 9 f6, Apagyon 10 fG, Nyirpazonyban 8 f6, Kdlmédnhazan 4f &, Sényd telepiilésen 2 f6 kiskoru
személy alit védelembe vétel alatt. A statisztikai adatokat béngészve szembe tiing az 4ltaldnos iskolas
koruak szamanak novekedési ardnya. A 2019-as évhez viszonyitva névekedett a 6-13 éves védelembe
vett gyermekek szama, amely a 2020-es évben 189 f6rdl 242 fére ndtt, mig a 14-17 éves korosztdlyban
némi csbkkenést tapasztaltunk, 244 f6rél 203 fére véltozott a védelembe vett kiskoriiak szama.

12. tablazat
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Forrds: Nyiregyhazi Csalad-és Gyermekjoléti Kazpont, szakmai beszamolé 2020

2020-ban a nyilvantartott, veszélyeztetett kiskoriak szdma 992 f6 wvolt. A gyermekek
veszélyeztetettségének okait vizsgalva magasan kiemelkednek a gyermekek kézvetlen kirnyezetében
fellelheté okok, mint az oktatdsi, nevelési, fizikai és lelki elhanyagolds, valamint a bantalmazas.
Kiemelkedé szamok mutatkoznak a sziilék, csalad életvitelében, és a nevelési problémékban, illetve
tovabbra is magas az 50 6rat meghaladd igazolatlan hidnyzasok miatt védelembe vett kiskordak szama.
A csaladi potlék felfliggesztése tovdbbra sem lett olyan mértékii visszatarté eré a kiskoru
tankételezettségének teljesitésében, mint amire eldzetesen szamitani lehetett.
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13. tablazat

01 Nylivintartott vaszdlyeztetstt kiskordak szdma {02+18+26+30. socok 892
02 Kimyazati fécsoport Gsszesan {a gyarmaek kdrnyezatébs kell kifnduini) 581 1585
03 navelési probléma 120 369
04 sziiidk, csaldd dlatvilale {szenvedélybetegségak, 164 264
05 csatddi konfikius 49 158
[¢]:] sziikifk) belegsége 5 38
g; gyermek csalidon bakil f:’l‘:i i: 2:
béntaimazasa
?g Ebba! (02- “m:’ akbs! 325 433
T bal): gyermek ehanyagoldsa - V::ll:l:y:k! o T
12 aqyib személyak. rokonck Nak vaszdlyoziolés 7 48
13 iskolai kirmkaszids, endszak 7 3z
14 kortdrs csopor nogallv hatdsa 4 106
15 aldglelan lakdskaiknényak 49 108
16 kiakoltaifs veszélye 19 51
17 munkanékilksdg 20 135
18 Mapgatartis| f6csoport Ssszasen 256 799
19 Egészségl fdcsoport Guszasan _52 128
30 agl fdcs Osszesan {az érintatt gyermakre vonatkozdan) 103 262
21 Csalddok szima, amelyshben a veszélyextetatt kiskordak éinek | 501

Forras: Nyfregyhdzi Csaldd-és Gyermekjoléti Kozpont, szakmai beszdmolé 2020

Egyre tobb alkalommal kapott jelz6rendszeri tagoktdl jelzést bantalmazasra utald jelekrdl a Kozpont.
Ezekben az esetekben mérlegelés nélkil azonnal megteszi az intézmény a szilkséges intézkedést,
jelzéssel élnek a gyamhivatal felé, majd a rendérség szakemberei vizsgaljdk ki ezeket az ligyeket. A
2020-as évhen csaladon beliili fizikai bantalmazas 67 f& kiskorut, lelki bantalmazds 95 kiskorut,
szexualis abdzus 5 kiskordt érintett. Ennél joval magasabb szamban érkezett jelzés fizika elhanyagolds
— 134 kiskoru - és lelki elhanyagolds — 160 kiskord — Gigyében.

14, tablazat
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Forrds: Nyiregyhdzi Csaldd-és Gyermekjoléti Kzpont, szakmai beszamolé 2020

Az elmult évben 78 csaldd, 102 gyermekének esetében sikeriilt a védelembe vételt megsziintetni, mivel
ez a gondozasi folyamat eredményre vezette. Ezekben az esetekben a csaladsegités keretében végzett
segitségnyujtas elegenddnek bizonyult az esetlegesen felmertilt problémak megfelels kezelésére.

4.4, Specialis szolgéltatasok

2020-ban tébb mint 15 000 a specialis tevékenységek szdma. Az Gvodai és iskolai szocidlis segitd
tevékenység — hasonldan az elmult évhez — kiemelkedd. Ez kdszénhetd az intézményben alkalmazott
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31 szakembernek. Ezenkiviil a pszichologiai tandcsadas — felndttek és gyermekek szamdra egyarant -
valdsult meg nagyobb szamban.

15. tiblizat

01 !ﬂohulrﬂll Egyniet

II_Z Koz srocidis munka ]

a3 Ovodai ds shohi srocidis sagity lavdkanysig 11757 BEH
o4 Szocidly dingndzh fetvdlale 213 71
03 Kiszenibti szoigdlat 29

— e £2

i) dogi andcsadds 205 130
o7 Pazicholigial tandcsadds + 708 255
o8 Madidcd 114 §2
—

08 Eoanflkiusks 2obls &4 73
10 Cwopormunia & a5
1 Egyib 2m 128

Dustesnn fi1-11 sorok Seazaga] ; 15343 10218
Forras: Nyiregyhdzi Csaldd-és Gyermekjoléti Kézpont, szakmai beszémolo 2020

4.5, Eszleld- és jelzérendszer a Nyiregyhazi jarasban
Az elmult évben 14 teleplilés 1207 jelzésének a fogaddsara és kezelésére keriilt sor.

A jelzbrendszer miikddése a pandémias helyzettSl figgetlenil nagyrészt zavartalan volt.
Telepiilésenként vannak ebben a kérdésben eltérések. Mig egyes helyeken nem volt kiildnbség a
jelzrendszeri tagok aktivitdsaban, addig mas helyen bizonyos jelz8rendszeri tagok, jellemzéen a
véddind, gyermekorvos passzivva valtak és kevésbhé voltak egyiittm(kodéek az adott szolgalattal.

A veszélyhelyzetnek megfelel6en a jelzések tartalma részben mddosult, Az oktatdsi-nevelési
intézményekben az igazolatlan hidnyzdsokrél és magatartdsi zavarokrdl online kapcsolattartas
nehézségeire és a vissza nem kiildétt feladatokra helyezédott a hangstly. Ugyanakkor a feln6tt
lakossag és a helyi szolgdlatok figyelme a nehéz élethelyzetbe keriilt csalddokra esett, akik a
megbetegedés, vagy karantén miatt szocidlis segitségre szorultak. Megndvekedett a karitativ
tevékenység iranti igény, a lakossdg jelentds része szorult élelmiszeradomanyra és egyéb, anyagi
helyzetitket megtamogato intézkedésre. A bezdrtsag és a félelem Ujabb szolgditatisok bevezetését
tette indokoltta, mint példaul az ingyenesen hivhato Z6ld szam, melyen az esetek jelentds részében
segité beszélgetés irdnti igénylket jelezték a hivok. Ezen a szamon barki jelezhette problémajat,
kérését, az allampolgarsagi jelzések szama megndvekedett. A Nyiregyhazi jérdsban a szolgalatok
folyamatosan a lakossdg rendelkezésére élitak,
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Egésrségligyi szolgitinld
02 Ebbés| (01-b8I); vaédéndi jolzéds 73
03 Szomdiyas gondoskodast nyQfd sroclaks szolgAlaldk 137
04 ebbsl (03-bél): csalad- 48 gyornok)d il szalgdlal &2
a5 obbdl (03-bét):; cenlfid- 43 gyormukjdlétl kbzpant 77
08 Kisgyormokok nopkiizboni oBAtdsél nyljiék 48
07 Almeneti gondoziist bizlositék 52
08 Kbznavalssiintézmény 52
(1] Runddmig a5
10 Doysszség. blrdsdg 10
11 Panfogd {akigyalsi szoigalal &8
a2z Egyesiitol, alaplivany, sgyhazi jogi szomébly 3
13 Orazagos Krlziskezels 4s Informdcids Tollonszolgdiat 3
14 Alampolgdr, gyarmok &s foindil drdokall képvisold tdrsadabmi 7
sZorvezol
35 Onkormdnyzat, jogyzd 68
16 Jérasi hivotal gyémhivalala 151
17 Javiténldézot 7
18 Gyormokvédoimi és gyamilgyl faladatkdréban efird favarasi s 18
magyai korméinyhivatatl
19 Ossranen (01; 03; 8-18.50rck Sssxzege) 1207
20 A Jalzédsakkal érintett szeamdliyak szama {(nam halmozott aos
adat)

Forrds: Nyiregyhdzi Csaléd-és Gyermekjoléti Kézpont, szakmai beszémold 2020
5. Gyermekek napkdzbeni ellatasa

A gyermekek napkdzbeni ellatdsénak biztositdsa a Nyiregyhazi Gyermekjoléti Alapelldtasi Intézmény
(4400 Nyiregyhaza, Tokaji u. 3.) szervezeti keretében miikodd 9 bdlcsdde utjan valdsul meg, jelenleg
Osszesen 716 férGhelyen.
17. tablazat
Nyiregyhaza Megyei Jogh Viros Onkormanyzata altal fenntartott bélcsGdék

Bélesdde neve Cime FérGhelyek szdma

5. 52, Ozike bélcsGde Nyiregyhaza, Vécsey kdz 31. 76 6
6. 52. Napsugdr hélcsGde Nyiregyhdza, Délia u. 1. 24 18
7. 52. Hévirdg bblcsde Nyiregyhdza, Malom u. 5. 40 {8
8. s2. Nefelejcs bdlcsGde Nyiregyhdza, Sarkantyu u. 30-36. 130 f&
9. s2. Micimackd bblcséde Nyiregyhdza, Stadion u. 8/A. 50 {6
10. sz. Katica bélcséde Nyiregyhaza, Téke u. 1. 104 &
12. sz. Babahdz bolcséde Nylregyhaza, Kridy Gy. u. 30. 106 3
14. sz. Bébita balcséde Nylregyhdza, Tass u. 1-3. 808
16. sz. Aprajafaiva bolcsdde Nylregyhaza, Fazekas J. tér 13, 106 fé

Osszesen 716 &

Forrds: sajat szerkesztés
A bilcsddék kihasznaltsaga

A bélcsédék kihasznaltsdga vdltozast mutat, az év kezdetétdl januartol egészen augusztus hdnap
végéig dltaldnossagban ndvekedés jellemzi a szolgaltatast igenybevevSk szdmat, mig szeptemberben
csokkenés tapasztalhaté. Ez abbdl adédik, hogy a gyermekek az dvodai nevelést kezdik meg. Ezt
kovetéen pedig, hogy Uj adaptaciés (beszoktatdsi) idGszak veszi kezdetét ismételten egyre tdbb
gyermek jar a bdlcsbdékbe, a kivetkezd év szeptemberéig.

A bolcsddék kihasznaltsdga a felvett gyermekek alapjan 90 %-os. A bent 1évé gyermekek létszamat
nagyban befolyasoljak az adott idészakban jelentkezé megbetegedések, tovdbba véltoztak a sziilGi
igények is, az oktatdsi sziinetekben gyakran tartjdk otthon a kisebb testvéreket is. A gondozott
gyermekekhez viszonyitott kihasznaltsag Gsszességében 51 % volt,
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B BSlcsddel kihasznaltsag a gondozott gyermekekhez viszonyitva {%-ban)
B Bdlcsddei kihasznaltsag a beiratott gyermekekhez viszonyitva {%-ban)

Forrds: Nyiregyhdzi Gyermekjoléti Alapelldtdsi Intézmény szakmai beszamoldja, 2020.

A 2020-as évben a bdlcsGdei kihasznaltsag jelentdsen csékkent, mely a koronavirus vildgjdrvanynak
tudhato be.

Nyiregyhaza Megyei Jogi Varos Polgérmestere a 45/2020. (l1l.14.) Korm. rendelet 2. § -a alapjén a
1/2020. (IN. 15.) szdml hatdrozatdval a véros kozigazgatdsi terliletén m(ikods dvodakban és
bolcsddékben rendkivili sziinetet rendelt el 2020. marcius 16-t6l azzal, hogy Ugyeleti ellatast
biztositani kell azok szamadra, akik nem tudjdk megoldani a gyermek feliigyeletét. A napi jelentések
alapjan ebben az iddszakban Nyiregyhdza kozigazgatasi teriiletén atlagosan 30 gyermek ellatdsat
biztositottdk az dnkormanyzati és egyéb fenntartdsd intézmények. Nyfregyhdza Megyei Jogl Varos
Onkormdnyzata a rendkiviili sziinet ideje alatt a bolcsGdés korii gyermekek részére is biztositotta az
étkezést, mely elvitellel a 16. szamu Aprajafalva Bélcs6débél, valamint a 6. szam( Napsugar
Bolcsddébdl (Huszartelep) tortént.

A veszélyhelyzet sordn a gyermekek napkozbeni feliigyeletével kapcsolatos intézkedésekrdl sz6ld
152/2020. (Iv.27.) Korm. rendelet alapjdn a rendkiviili sziinet idejére a polgdrmester kiteles volt
megszervezni a bolcsddés és dvodas kory gyermekek napkdzbeni feliigyeletét a Korm. rendeletben
meghatarozott szabdlyok szerint. Ez az Ugyeleti rendszer Nyfregyhdzidn mér a rendkivili sziinet
elrendelésének kezdetétél mikodott, annyi kildnbséggel, hogy a Korm. rendelet megjelenését
kovetSen abban az esetben vehették igénybe a gyermekek az dvodai és bilcsddei ellatast, ha a szilék
munkavégzés vagy mas ok miatt igényelték azt, illetve egy csoportban maximum 5 f6 gyermek ellatdsa
volt biztosithatd. A Korm. rendelet alapjan, annak hatalyba lépésétdl, azaz 2020. &prilis 30. napjatdl
naponta a polgarmesternek jelentési kotelezettsége volt Nyiregyhdza kézigazgatasi teriiletén az évodai
és bolcsddei Ggyeletet igénybe vevékrél a gyermek- és ifjusagpolitikaért felelds miniszter altal vezetett
minisztérium honlapjdn kozzétett adattartalommal. Az adatszolgaltatast az dnkormanyzati és egyéb
fenntartasl intézményekkel szorosan egylttmikodve a Szocidlis és Kdznevelési Osztaly teljesitette
2020, majus 25. (6vodak, bolcsddék Gjra nyitdsa-rendkiviili sziinet megsziintetése) napjaig.

A kormény 15/2000 (IV.27.) rendelete alapjan a veszélyhelyzet idStartamara az intézmény allami
tdmogatasra a veszélyhelyzet elsé napjan 2020. mdrcius 10-én beiratott gyermekek szama alapjan

jogosult 2020. majus 31. napjdig. A nyar folyaman a 2020. juniustdl augusztusig pedig, a 2020. junius
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18-dn bblcsddébe beiratott gyermekek szamdt vették alapul az allami normativ timogatas
szamoldsdnal.

A bdlcsédei nevelési év kezdetétdl a tamogatds szempontjabdl figyelembe vehetd beiratott gyermekek
szaman a szocialis, gyermekjéléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények és halozatok hatosagi
nyilvantartasardl és ellenfrzésérdl sz6l6 369/2013.(X.24.) Korm. rendelet alapjin a szolgiltatoi
nyilvantartasba bejegyzett fér6helyszam 80 %-ét kellett érteni a veszélyhelyzet kihirdetésérdl szélo
478/2020 (X1.3.) Korm. rendelet szerinti veszélyhelyzet megsz(inésének napjsig.

Az ¢vodak és bolcsGdék tjranyitasard!, valamint a nydri taborok megszervezésérs| sz6lé 215/2020. (V.
20.) Korm.rendelet 1. § alapjan 2020. majus 25-t6! az dvodak és a blcsddék, mini bolcs6dék, csalddi
bilcsGdék és munkahelyi bblcsGdék a veszélyhelyzet eldtt szokdsos rendben miikédtek, a gyermekeket
az dvodai nevelésben, illetve a bblcsédei elldtasban vald részvétel jogszabalyi feltételei szerint, tovabbi
feltételek eldirasa nélkiil fogadtak. Nyiregyhdza Megyei Jogti Varos Polgarmesterének 4/2020. (V.21.)
szamu hatdrozatdval a jogszabdlyi hivatkozas alapjan a rendkiviili szlinet és iigyelet biztositasardl szolé
1/2020. (111.15.) polgdrmesteri hatdrozat 2020. mdjus 24. napjdval visszavondsra kerdilt. A hatarozatrd)
értesiilt a varos teriiletén miikodé valamennyi bdlcsGde és évoda fenntartd. Az intézmények altal
megkildott létszamjelentések alapjan folyamatosan emelkedett a bélcsddei ellatast igénybe vevd
gyermekek szama.

Nyari zdrva tartds ideje

A nyari zarva tartds id6tartamat Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos Onkormdnyzata két hétben hatarozta
meg a jogszabalyi elSirasnak megfeleléen 2020. februadr 15. napjaig, melyrél a sziilk a megfeleld
hatdridében értesiiltek. A 2020-as évben a SARS-CoV-2 koronavirus altal okozott nehézségek miatt a
nydri zarva tartds kéthetes idGtartama modositasra keriilt, igy a bélcs6dék a nyar folyaman
folyamatosan {izemeltek.

A koronavirus megbetegedések miatt 2020. évben Nyiregyhdza Megyei Jogl Véros Onkormdanyzata
rendkivilli sziinetet rendelt el a
® a14. szamu Bébita Blcsdde egy gondozdsi egységében m(ikddé két csoportban, a Méhecske
és a Katica csoportban 2020.december 14. napjatdl 2020. december 20. napjiig,
* 3 16.szdmu Aprajafalva Bolcsdde egy gondozasi egységének két csoportjaban, a Nyuszi és Stini
csoportban 2020.december 14. napjatd! 2020. december 20. napjéig,
* 3 8. szamd Nefelejes Béleséde egy gondozasi egységének két csoportjaban, a Csibe és az Ozike
Csoportban 2020.december 21. napjatél 2020. december 27. napjaig.

A gyermekek napkdzbeni elldtdsa sordn az étkezésért téritési dijat kell fizetni, Az étkeztetés
nyersanyagkdltségeit intézményenként és évenként eldre a Kozgylilés a jové évi koitségvetés
koncepcidinak elfogadasaval egyidejlileg hatdrozatban dllapitja meg.

Nyiregyhaza Megyei Jogl Véros Kozgyllése 2020. januar 1. napjatél a 207/2019.(XII.19.) szamu
hatdrozatdval 0] élelmezési nyersanyag koltséget dllapitott meg. Az étkezési dij napi dsszegét 494
forintra, a diétds étkezést 592 forintra emelte. A gondozisi dij tovabbra is 0 forint az
dnkormanyzatifenntartdsu bélcsddékben.

A Gyvt. rendelkezéseinek megfelelden ingyenes gyermekétkeztetés biztositott a bélcsGdei ellatdsban
részesild gyermek részére, amennyiben

s rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil,

* tartdsan beteg vagy fogyatékos,

¢ csaladjéban tartdsan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek,

28



olyan csaladban él, amelyben harom vagy tébb gyermeket nevelnek,

olyan csaldadban él, amelyben a szillé nyilatkozata alapjan az egy fére jutd havi jovedelem

Osszege nem haladja meg a kotelezd legkisebb munkabér személyi jovedelemaddval,

munkavallal6i, egészségbiztositasi és nyugdijjérulékkal csokkentett Gsszegének 130%-at, vagy
e nevelésbe vették.

Az ingyenes étkezésre jogosultsag megallapitdsa érdekében a sziiléknek minden esetben ki kell télteni
a 328/2011. (XIl. 29.) Korm. rendelet 6. sz. mellékletét képezd nyilatkozatot. Az ingyenes étkezést
igénybe vevd gyermekek szama 2020 évben is magas volt. A legtdbb sziil8 az ingyenes étkezést az
alacsony jovedelem alapjan igényelte, az aldbbi diagram szerint. A kilenc bblcsédében dsszesen 1064
f6 gyermek ellatdsdra keriilt sor, ebb8l 777 {6, azaz a gyermekek 73%-a ingyenes étkezésre volt
jogosult.

3. dbra
Téritési dijat fizet6k és kedvezményben részesildk
16.52. Aprajafava Bolcside  maummess 730, ! 77%
14.57. BGbita BolcsGide [0, 7 81%
12.5z. Babahaz BilcsGde e .07, ¥ 66%
10.5z. Katica BolcsGde  mem— 197, T 71%
9.5z. Micimacké Bolcstide  m——— )0 36%
8.52. Nefelejcs Bolcsfide  ——— 730 T 63%
7.52. Hovirdg Bolcside  m—— 130}, 1 67%
6.5z. Napsugar Bblcsdde o o T 100%
5.52. Ozike BolcsGde s 157, ¥ 83%
0%y 200 40% 60% 8026 HU R
Téritési dijat nem fizetdk %-os ardnya  ® Téritési dijat fizet6k %-0s ardnya
Forras: Nyiregyhdzi Gyermekjoléti Alapeliatasi Intézmény szakmai beszdmoldja, 2020.
4, abra

100 % Normativ kedvezményben részesiilok arinya

ERGYK

#Tar1ds beteg

8 Csaladjiban tartésan beteg vagy
fogyatékos gyermeket nevel

B3 vagy bb gyerekes

u ] fire esd havi joivedelem alapjdn

B Neveldshe vettek

Forrds: Nyiregyhdzi Gyermekjoléti Alapellatdsi Intézmény szakmai beszdmoléja, 2020.
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A hélcsddék targyi feltételei

A megfelelé targyi feltételek biztositasa, fejlesztés, karbantartas szintén elengedhetetlen a megfeleld
szakmai munkahoz. Az év folyamdn dnkormanyzati forrashél néhany bélcsédében megvaldsult a
jatszéudvarokon a vizpermetez6 (pancsold) telepitése, egy bolcsGdében a gyermekcsoportok
salétrommentesitése zajlott.

A 14, sz. Bobita Bolcsdde egy Uj gondozasi egységgel béviilt, tovabbd megujultak a csoportszobak, az
atadok, az oltozGk, a kocsi tdrolok, a folyosok és a kiszolgdld helyiségek. Az épiiletet akadaly
mentesitették, tlizjelz6 rendszert épitettek ki. Napelemekkel gazdagodott a bélcséde, és a konyha
teljes kord feldjitasa is megvaldsult. Az Uj gondozdsi egységbe a butorok, eszkdzok beszerzése
folyamatosan valdsul meg.

Minden bolcsGdében biztositva van a személyes gondoskodast nyujté gyermekjéléti, gyermekvédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és mikodésiik feltételeirsl szold 15/1998
(IV.30.) Nm rendelet 11. szamu melléklete altal elirt targyi feltétel.

Intézményi kdltségvetésbbl beszerzésre kerliltek:

fejleszt eszkdzok

kisdgy, hempergd

szamitogep

fagyaszto szekrény, fagyasztélada

flinyird

porszive

kavefGzo

gyermekpoharak, bogrék, tanyérok

textiliak.

YVVVYVVVVY

Az év folyaman kiemelt és fokozott figyelmet forditott az intézmény a megfeleld mennyiségi
tisztitoszerek beszerzésére, a higiénés eszkdzik biztositasara, A bélcsédék szamara rendelkezésre dllo
fertétlenitGszerek, maszkok, kesztyik, lazmérd, védbeszkdzok is segitették, hogy a bblcsGdében
zokkendmentesen végezzék a neveld-gondozé munkat. Az intézmény nagy hangsulyt fordit a bélcsGde
kerthelyiségeinek virdgositasara, flivesitésére, bokrositdsara.

6. Gyermekek dtmeneti elhelyezése
Csalddok atmeneti otthona

A Nyiregyhazi Gyermekjoléti Alapellatasi Intézmény 6nalld szervezeti egységeként miikodik a Csaladok
Atmeneti Otthona, amely az alapelldtds keretében a gyermek és sziilgje, illetve a vdrandds anya
szamara alaptevékenységként biztositja — a gyermekek védelméré) és a gyamiigyi igazgatasrol szolé
1997. évi XXXI. tdrvény, valamint a személyes gondoskodast nyujté gyermekjéléti, gyermekvédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatairél és mikddésiik feltételeirdl sz6l6 15/1998.
(v.30.} NM rendeletben foglaltaknak megfeleléen - az 4tmeneti gondozast.

A Csaladok Atmeneti Otthona 40 f§ ellatott (sziilG és gyermek) befogadasardél tud gondoskodni két
emeleten, 20 lakdszobdban. 2020-ban az intézmény kihasznaltsaga 93,5 %-o0s volt.

2020. évben U] ellatast igénybe vevi Gsszesen 40 f6 volt, ebbél 23 f6 gyermekkory, 17 f6 felnétt kord
személy volt.

Intézményi jogviszonya a 2019. évhél a 2020. évben Gsszesen 11 csaladnak, 42 fének, ebbél 25 6
gyermek és 17 felndtt koru személynek maradt fenn.
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18.tablazat

Az elldtdsha ujként bekeriil6k adatai
Megnevezés 2019 2020
Sziilé 17 17
Ebbdl; né 12 10
Varandds anya 1 1
Varandos anya férje, élettarsa 1 1
Gyermek 25 23
{sszesen 44 40

Forrds: Nyfregyhdzi Gyermekjoléti Alapelldtdsi Intézmény, szakmai beszamold, 2020

Mind az intézmény kihasznaltsaga, mind pedig a naponta atlagosan az ellatast igénybe vevdk szama
alapjan az el626 évhez viszonyitva hasonld kihasznaltség adatokat mutat.

2020. évben 18 csaladnak, 6sszesen 50 fének sziint meg az intézményi jogviszonya.

19.tablazat
Az ellitott gyermekek szima nem és korcsoport szerint
Megnevezés 2019 2020
0-2 éves 11 11
3-5 évas 8 9
6-13 éves 21 19
14-17 éves 6
nagykoru gyermek 1 2
{sszesen 49 47
Forrds: Nyfregyhdzi Gyermekjoléti Alapeligtdsi Intézmény, szakmai beszamold, 2020
5.abra

Az ellatott gyermekek szima az elhelyezést kiviltd probléma tipusa szerint

(halmozott adat) 2020. évben

W A sziilok életvezetési
problémai

H A gyermek egészségi
problémai

H A sziilok
szenvedélybetegsége miatt

H Bantalmazas
# Csaladi konfliktus

H A gyermek magatartasi
problémai

u Elegtelen lakhatasi
kriilmények
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Forras: Nyiregyhdzi Gyermekjoléti Alapelldtasi intézmény, szakmai beszémold, 2020

Azintézménybe keriilés leggyakoribb oka a szlil6k életvezetési problémadi, illetve az elégtelen lakhatési
korilmények voltak az elmlt évben.

A Csalddok atmeneti otthondban a koronavirus terjedésének megeldzésére és a kockazatok
csokkentésére irdnyuld feladatok és intézkedések

A csalddok atmeneti otthona mindennapi életében a tavalyi évben nehéz iddszakot jelentett a
koronavirus terjedésének megel6zésére és a kockdzatok csbkkentésére vonatkozd 0j és eddig
ismeretlen feladatok elvégzése.

Minden nap uj feladatot és helyzetet hozott, amelyeket kezelni kellett és megoldani. A jarvanyhelyzet
és a hozzakapcsolédd azonnali intézkedést igényl uj feladatok, a litogatasi-és kijardsi tilalom
bevezetése, a digitdlis tdvoktatas technikai és infrastrukturdlis feltételeinek a megteremtése
megterheld volt mind az ellatast igénybe vevSk, mind pedig az atmeneti otthon szempontjabél.

A Nyiregyhazi Gyermekjoléti Alapellatasi Intézmény Csaladok Atmeneti Otthondban 2020. marcius 17.-
tél ldtogatasi-és kijarasi tilalom kerilt elrendelésre a Nemzeti Népegészségiigyi Kbzpont hatdrozata
alapjan 2020. majus 18. napjaig. Ezen intézkedés egyidejiileg 43 6 elltast igénybe vevét érintett. Az
intézményt elhagyni kizardlag indokolt esetben lehetett, Ggymint munkavégzés, munkiaba jards
céljabol, sziikséges egészségligyi vizsgalatok és killonosen méltanyolhatd helyzetben, mint kozeli
hozzatartozo halala esetén. Az ellatottak sem latogatés sem kapcsolattartds céljabol az intézményben
nem érintkezhettek a hozzdtartozdikkal, kapcsolattartdsra jogosult személyekkel. Az &tmeneti otthon
mindent megtett annak érdekében is, hogy lehetbvé tegye az ellitott gyermekek és a lathatasra
jogosult sziil6 kdzotti kapcsolattartast, illetve, hogy a felnétt kord ellitottak is a hozzatartozoikkal
kapcsolatot tudjanak fenntartani. A kapcsolattartashoz az intézmény biztositotta a sziikséges targyi, és
technikai eszkdzbket {szamitogép, telefon), illetve olyan helyiséget, ahol az elldtast igénybe vevék
elkiilgnitett mdadon, virtudlisan is kapcsolatot tudtak tartani a hozzatartozoikkal.

A Csalddok Atmeneti Otthona az Emberi Eréforrasok Minisztériuma Utmutatoja alapjan mindent
megtett intézményen beliil a koronavirus terjedésének megelGzésére és a kockdzatok csokkentése
érdekében mind az ellatast igénybe vevdk, mind pedig a munkavallalok vonatkozasiban (pl. az
intézmény munkatarsai infekciokontroll oktatasban vettek részt, elsajatitottak az egyéni véddeszkdzok
szakszer( hasznalatat, illetve naponta figyelemmel kisérték egészségi allapotuk alakuldsat).

Az alapvetd higiénés szabalyok fokozott betartisa érdekében az &tmeneti otthonban napi
rendszerességgel reggel 7.00 Ordtdl este 21.00 oraig oranként fertStlenitésre keriiltek az
intézményben 1évd feliiletek (falicsempe, kilincsek, csengd, lépcsékorlat, kapcsolok stb.) illetve
naponta két alkalommal délel6tt és délutan az intézmény valamennyi helyisége (lakészobik, konyha,
zuhanyzo helyiségek, folyosok, lépcsthaz, irodahelyiségek). Az elldtottak takaritasba torténd bevonasa
kizdrolag az atmeneti otthon munkatérsainak folyamatos feliigyelete és segitségnyujtisa mellett volt
biztosithatd.

Kiemelt figyelemmel napi rendszerességgel nyomon kévették az elldtottak higiénés allapotdt
{tisztalkodasukat, ruhazatukat), mosasnal a magas h&fokon torténé mosast, mosdszer adagoldst az
intézmény munkatarsai végezték el.

Az intézmény elhagyaési tilalom alatt a csaladokat hetente harom alkalommal, illetve szilkségletnek
megfelelen segitették a bevdsdrldsban. Az dtmeneti otthon munkatarsai az ellatottakkal torténd
elzetes egyezteteés alapjan az éleimiszerboltokban, gydgyszertarakban megvasaroltik az alapvetd
élelmiszereket, termékeket, amelyet fertStlenitést kovetSen atadtak az elldtottak részére. Az
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intézmény lehetéséget biztositott az ellatottak hozzatartozdinak, ismerdseinek, hogy az atmeneti
otthonban él6k részére csomagot juttassanak el. Az intézmény munkatarsai a csomagot az elldtottat
megnevezésével az intézmény bejdratdndl dtvették, amelyet fert6tlenitést kbvetSen atadtak az
érintettek részére.

Iskolai felzarkdztatd programon beliil az intézmény munkatarsai a 2020/2021. tanévben a digitilis
oktatdas bevezetését kdvetSen folyamatosan segitséget nyujtottak az elldtott gyermekek részére a
tananyag feldolgozasaban, a hazi feladat elkészitésében és feltdltésében, az Gj tanuldsi modszer
elsajatitasaban. Az dtmeneti otthon a gyerekek szamara sziikség szerint internet hozzaférést, digitalis
eszkozoket (laptop, asztali szamitdgép) biztositott. A sziilGket segitették az uj oktatdsi rendszer
megismerésében, segitséget nydljtottak a digitdlis rendszerben torténd bongészés elsajatitasaban,
tananyag, orvosi-és sziil§i igazolasok feltdltésében, a gyermekeket érintd események nyomon
kovetésében és a pedagdgusokkal térténd kapcsolattartdsban, az internet vildgdban. A gyermekek
oktatdsa és az iskolai tananyagok szamonkérése kiilonb5zé platformokon valdsult meg, amelyek
megismerése és megértése, haszndlata fokozott odafigyelést igényelt az intézmény munkatdrsai
részérél.

Az intézmény altal kidolgozott eljards rendnek megfeleléen a Nyiregyhazi Gyermekjoléti Alapellatdsi
Intézmény Csaladok Atmeneti Otthondban, az egészségiigyi intézménybd| érkezé ellitott altal hasznalt
lakdszoba, zuhanyzd-wc helyiség, konyha helyiségek fertdtlenitésre keriiltek az ellstottak érkezését
megeldzien. Az egészségiigyi intézménybdl érkezs elldtdst igénybe vevd lakdszobajaba kizdrdlag az
ellatott és a vele egyiitt él6k tartdzkodhattak, a lakotérbe kizardlag az ellatottakkal az intézmény
munkatarsai és az egészségiigyi ellitérendszer munkatarsai léphettek be, az egyéni védSeszkozok
szakszer(d felvétele és alkalmazasa mellett. A helyiség folyamatos, naponta tébbszor torténd
fertGtlenitése szilkséges virucid hatastartamu szerrel tértént.

Az elldtdst igénybevevd a lakészobat, lakdteret az elkiilénités idStartama alatt indokolatlanul nem
hagyhatta el. Az ellitott édesanya és a szillészetrd] kikeriilt Gjsziildtt egészségiigyi levegdzése, a
véddndvel torténd elSzetes egyeztetés alapjdn az dtmeneti otthon elsd udvarrészén a tbbi ellatast
igénybe vev6tél elkildnitve tortént.

A Cszlddok Atmeneti Otthona az intézményen beliil az ellatast igénybe vevék kbzott a fertdzd
megbetegedések tovabb terjedésének megakadalyozasa céljabol 2 db izolaciés szobat alakitott ki. Az
izolacios helyiségben annak kialakitasakor tisztitofestést, fertétlenitést végeztiink, 2-2 db 4j 3ggyal, 4]
agynemiikkel, dgynem( huzatokkal, textilidkkal rendeztiik be. A helyiségek szobanként 2 személy
elkillonitésére véltak alkalmassa. Az intézmény adottsdgébdl adéddan nem tudta megoldani, hogy az
izolacids szobak sajat zuhanyzé helyiséggel rendelkezzenek, ezért kbzvetleniil a helyiséggel szemben
lévé zuhanyzo-wc helyiség keriilt kijeltlésre, erre a célra. Az izolacids szobak hasznalatara a 2020.
évben nem kerdlt sor.

A latogatdsi-és kijarasi tilalom megsziintetésével egyidejiileg, az intézmény munkatdrsainak és az
ellatas igénybe vevdknek tovabbra is feladata és kotelessége a Nemzeti Népegészségigyi Kozpont
hatdrozata alapjan megtenni azokat az intézkedéseket, amelyek a virus fertGzés veszélyét a lehetd
leghatékonyabban csdkkentik, ezért a bevezetett fertGtlenitési és higiénés intézkedések jelenleg és
tovdbbra is fennallnak.

Az atmeneti otthon munkatarsai a fokozott megterhelést jelentd jarvdnyhelyzetben is folyamatos
munkarend keretében, megszakitasok nélkiil biztositottdk az intézményben ellitast igénybe vevék
ellatasat.

A szakmai feladatok és a jarvdnyhelyzet okozta tobblet-és uj feladatok ellatasdn kiviil az intézmény
kiemelt figyelmet forditott arra, hogy a nevezetes Uinnepekhez kapcsoléddan hagyomannya viélt
programjaink uj formaban, de tovabbra is biztositottak legyenek az ellatast igénybe vevék szaméra. Az
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évvégéhez kapcsolddva, Mikulas és karacsony Unnepéhez kbzeledve a 2020. évben is nagyon sok
felajanlasban volt résziink, mind lakossag, mind pedig szervezetek részérél. Mikulds Ginnepéhez
kapcsolddoan az atmeneti otthonban él6 gyermekeket az Elsé Nyiregyhazi Lions Club lepte meg
ajandékokkal és Mikulds csomagokkal. Az el6z6 évek hagyomanyatdl eltéréen a 2020. évben az
intézmény munkatdrsai véllaltdk magukra, hogy Mikulds jelmezébe &ltézve a gyermekeket sajat
lakészobaikban latogatjak meg és adjak at a beérkezett adomanyokbdl dsszedllitott ajandékokat és
Mikulas csomagokat.

Kardcsony linnepét a tavalyi évben az elldtott gyermekek a hagyomanyoktdl eltérSen csalddjaikkal
sajat lakdszobdikban toltotték, a kdzds Ginneplés vardzsa atalakult, de a szellemisége megmaradt, Az
ajandékot varo csillogé gyermek tekintetek, iinneplé ruhaba ltézve ezattal nem a kdzdsségi térben,
hanem szobdikban vdrtdk az ajandékok érkezését, amelyet az intézmény munkatarsai adtak &t a
csaladoknak. Karacsony iinnepét még szebbé és gazdagabbd tette a Nyiregyhdzi Gyermekjéléti
Alapellatasi Intézmény BolcsGdéi, a Szent Imre Katolikus Gimnazium, Altalénos Iskola, Kollégium és
Ovoda Ovodai Tagintézménye, a Nemzeti Agrargazdasagi Kamara, az Unilever Magyarorszag Kft., a
Hiibner-H Gumi és M(anyagipari Kft. és a Nyiregyhdza Spartacus Football Club Kft. adomanya. Az
intézmény felé érkezett dnzetlen segitségekkel a Csaladok Atmeneti Otthonaban é15 gyermekeknek és
csaladjaiknak sikeriilt igazan széppé és élmény gazdaggé tenni kardcsony Ginnepét.

Gyermekek Atmeneti Otthona

A Nyiregyhazi Gyermekek Atmeneti Otthona 20 éve, 1999 6ta baratsagos, csalddias, meghitt légkér
teremtésével nyujt otthont dtmeneti jelleggel a raszorulé gyermekek szamdra.

Az intézmény egy idében 16 f6 befogaddsara alkalmas (fiuk és lanyok egyarant) 6-18 éves kor kizott.
Vannak problémak, amelyek révidebb id6 alatt megoldddnak (sziil6 betegsége, életvezetési
problémak, csaladi konfliktus), de vannak hosszabb ideig tartd esetek is példdul: iskoldba jarasi
nehézség, hajléktalansdg, alkoholizmus, munkanélkilliség, a sziil6 indokolt tavolléte. llyenkor a
gondozas meghaladhatja a maximalisan igénybe vehetd ellatdsi idSt.

A gyermek atmeneti gondozdsanak idején a szulé szilGi feliigyeleti joga érintetlen marad, és a
szolgaltatds igénybevételéért személyi téritési dijat kell fizetnie, melynek dokumentdlasa tekintetében
a Gyvt, a személyes gondoskoddst nyujté gyermekjoléti alapelldtisok és gyermekvédelmi
szakellatasok téritési dijarol és az igénylésiikhdz felhasznalhatd bizonyitékokrdl sz6l6 328/2011.
{X11.29.) Korm. rendelet, és a helyi dnkorményzat rendeletei az iranyaddak. A csaladok jovedelme
alacsony, gyakori, hogy nehéz koriilmények kozott élnek. Munkaviszonyuk legtdbb esetben alkalmi
munka, mindennem{i szerz6dés nélkiil. Legalis jovedelmiik kiilonb5z6 szocidlis timogatasok, gyes,
nevelési ellatds, iskolaztatasi tamogatasbdl tevédik Gssze. Mindez kihatdssal van a téritési dijak
fizetésére is.

Az intézmény ellatasi terlilete Nyiregyhazan kivil 6 telepiilésre (lbrany, Kdlmanhiza, Nagycserkesz,
Napkor, Paszab, Tiszatelek) terjed ki. Sajnos az iskoldztatas folytonossdga nem mindig biztosithato a
nagy tavolsdg miatt. 2020. évben 1 f6 gondozott volt a kistérségbél, Kdlmanhazardl.

A csalad életében egy sajatos helyzet, amikor a gyermek bekeriil az atmeneti otthonba. A gyermek
tovdbbra is a csalad részét képezi, térvényes képviselete nem véltozik, azonban 0j helyre koltdzik. A
gyereknek és a sziilének is nehéz, felbomlik a csalad addigi egyensulya, s ez arra készteti a sziilét, hogy
motivaltabba valjon arra, hogy a problémaja rendezddjon és gyermeke Gjra otthon élhessen. Ennek
érdekében napi szinten jelen lehet, barmikor bejohet az otthonba, az esetek tdbbségében erre
felkérést is kapnak kapacitasuk, energidjuk figyelembevételével.
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A 2020. év a Nyiregyhazi Gyermekek Atmeneti Otthona szamara is rendkiviili volt. Mas volt, mit az
eddig megszokott iddszakban. Nagyon sok bizonytalansdg, megprobaltatasok, tavolsigtartds,
szajmaszk, mégis egy nagyon killonleges id8szak volt az intézmény életében.

Latogatasi és kijardsi tilalom vonatkozott az intézményben élékre, és ebben az idGszakban félelem,
bizonytalansag jellemezte a mindennapokat. Azonban ebben az idszakban megtanulhattik az itt &6
gyermekek az egymas tiszteletét és szeretetét, végtelen tolerancidt és empétiat egymds irdnt.

A nyaron iddszakban jott egy kis enyhiilés, i[gy megrendezésre keriilhettek a programok, kirénduldsok,
felejthetetlen éiményeket szerezhettek. Majd a tanévkezdést kévetden mar kisebb meglepetéssel és
traumaval érkezett a mésodik hullam, a korlatozasokkal.

Az otthonba keriilés kdrilményei 2020-ban is meglehetdsen véltozdak voltak. Nem azért volt kevés az
Ujonnan bekeriil6k szdma, mert megsztintek a problémdk, hanem a jarvanyhelyzet miatt féltek a sziilGk
a latogatasi tilalomtdl, illetve a szigoru korlatozdsoktol.

20. tablazat
2020-ban atmeneti gondozasban részesiilt gyermekek szédma havonkénti bontasban
Iddszak g:iI:::;I E'léz;::?k Kihasz’:éltség
napok fé

Januar 465 15 93,75
Februdr 440 15 93,75
Marcius 496 16 100,00
Aprilis 472 16 100,00
Majus 483 16 100,00
Jinius 428 14 87,75
Julius 325 10 62,50
Augusztus 361 12 75,00
Szeptember 467 15 93,75
Oktober 496 16 100,00
November 480 16 100,00
December 496 16 100,00
L | sa0s 15 92,14

Forrds: Nyiregyhdzi Gyermekjoléti Alapelldtdsi Intézmény szakmai beszémoldja, 2020.

A gyermekek atmeneti otthondban 2020. évben 5409 gondozasi napot teljesitettek, 33 gyermek teljes
kord elldtasdrél gondoskodtak, ez atlagosan havi 15 gyermek gondozdsat és 90%-os kihasznaltsigot
eredményezett.

Az esetszdmok tekintetében a nydri hdnapokban tartdzkodtak a legkevesebben az intézményben.
Ennek oka vélhetGen a veszélyhelyzet utdni enyhiilés idGszaka. A tanév végén tobb gyermeknek lejart
a gondozasi ideje, illetve a kijarasi tilalom megsziintével végre hazamehettek. A szeptemberi felfutas
pedig annak az eredménye, hogy iskolakezdésre djra visszatértek hozzénk, illetve tbben djként
keriiltek be. 2020-ban is a kihasznaltsag egy ugymond ,megszokott” tendencit mutatott: a hideg
idGjards bekdszontével folyamatosan emelkedett a gondozisban részesiilé gyermekek szdma, s ez a
novekedés tavasz végéig (tanitasi év lezaruldsaig) jellemzé volt. 2-3 évre visszamutatd jelenség, hogy
decemberben hirtelen megndvekedik az azonnali intézkedést igényl6 esetek szama. Valahogy az
Unnepekre hangolédéssal azonos iitemben és médon az emberek tiirelmetlenebbek, a feln&ttek
kétségbeesettebbek, s ily médon a gyermekek kiszolgdltatottabban élik meg a mindennapokat. Ekkor
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kell a csaladoknak lakhatdsi krizissel szembenézniiik, vagy éppen a gyermekeknek bantalmazast
megélniik.

Az intézménybe keriilési okok vizsgdlata

Az otthonba keriilés kariilményei 2020. évben is meglehetdsen valtozéak voltak. Az &tmeneti gondozas
igénybevételének okai széleskoriiek, Gsszetettek. Ezek kHzdtt megjelennek a lakhatasi problémak, a
sziilé betegsége, a sziil6 indokolt tdvolléte, életvezetési problémai, szenvedélybetegsége, csalddon
beliili konfliktus, a gyermek magatartdsi problémdi, iskolai csavargds, nehezitett iskoldba jaras. Az
ellatas igénybevételének oka a ,hozott” probléma sokszor nagyon dsszetett, és az 4tmeneti gondozas
alatt az eset feltdrdsa sordn tobb gondra is fény deriil. Az el!dtdst kérd sziilSk rendszerint olyan
indokokat jeldltek meg, amelyekben a problémat kills6 tényezékre {lakds, anyagi helyzet stb.)
vetitették, kevésbé fogalmaztdk meg a csaldd, vagy a sajat személyiségiik miikédésében rejl okokat.
A gyermekijoléti alapellitds és a gydmhatdsag szakembereivel vald szoros kapcsolat és hatékony
kézremiikddés kétségteleniil nagymértékben hozzajarul a gyermekek érdekeit szolgalé munka sikeres
végzéséhez. 2019-ben tobb esetben is felmeriilt az 4tmeneti gondozis sziikségessége, de a kotottség
elfogadasa, a szabalyok betartasa, valamint a téritési dij fizetésének kilatisba helyezése miatt azok
meghitdsultak. Szdmos esetben a szabad mozgds korldtozasa miatt a kamaszok megtagadtik az
egyiittm{ik6dést.

Az otthonba keriilés indokai
(a tdrgyévben felvételre keriiltek adatai alapjén)

2019. 2020.
- aszilé indokolt tavolléte: 4 fé 7 f6
- s2iil6 életvezetési problémai: 2§ 8 fé
- szlild egészségi allapota: 176 6 fd
- sz(l6 - gyermek konfliktus: 2f6 3f6
- agyermek magatartasa: 6 f6 3f6
- iskolai csavargas: 216 5 f6
- lakhatési problémak: 1f6 116
- bantalmazas (fizikai): 0fé 0fé
Osszesen 18 f6 3316

Forras: Nyiregyhdzi Gyermekjoléti Alapelldtdsi Intézmény szakmai beszdamoldjo, 2020.

Az adatokbol megallapithatd, hogy az elhelyezést kivaltd okok kézdtt a sziil6 indokolt tavolléte,
életvezetési, egészségi problémai, az iskolai csavargas és a gyermek magatartasi problémai voltak a
legjellemz&bbek. A sziilGk életvezetési problémai kvetkezményeként gyakran lakhatdsi gondokkal is
szembe kell nézni csalddjainknak. Mig néhdny évvel ezelStt tobbszér elfordult, hogy a sziils
szenvedélybetegsége miatt keriiltek hozzank gyermekek, az elmult 2 évben erre egyszer sem volt
példa. Megfigyelhet6 a sziil§ és a gyermek kdzétti gyakori konfliktus, melynek szamtalan okai kéziil
nagy jelentdséggel birnak a csalddon belilli szerepek, tisztdzatlan hatdrok, egymas tiszteletének,
megbecsiilésének hianya.

21. tablazat
A vizsgdlt id6szakban a gyermekek életkori megoszlasa
Ev | 3-5éves | 6-13 éves | 14-17 éves | Nagykori | Osszesen

2019 1 22 7 0 30

2020 3 23 7 0 33
Forrds: Nyiregyhdzi Gyermekjoléti Alapelidtdsi intézmény szakmai beszamoldja, 2020.
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Az igénybe vevék életkordt tekintve a kisiskoldsok, valamint a nagykamaszok szdma magas, 6k azok, akik
tébbségében igénybe veszik az intézményi elldtdst. A 2020-as évben az elmilt évhez képest azonban
megndvekedett az dvodas koru gyermekek szama is.

22, tablazat
Az intézménybe bekeriils és kikeritl6 gyermekek széma
Ev Osszes Ujként Kikeriil6k szama Osszesen
gondozott bekeriilék csalddba | szakelldtisba | Egyéb
szdma
2019, 30 18 13 2 0 15
2020. 33 18 12 S 0 17

Forrds: Nyiregyhdzi Gyermekjdléti Alapelldtdsi Intézmény szakmai beszémoldja, 2020.

2019-hez képest a be- és kikeriil6k szama kozel azonos volt. Ennek ellenére magasabb volt a kihasznaltsag,
mert a jelenleg is bent tartézkodék gondozasi ideje tébb gyermeknél, 12 hénapnil hosszabb ideje tart.

Az elmult két évet dsszehasonlitva az dtmeneti gondozasbol kikeriilt gyermekek kéziil tovabbra is j6 ardnyban
keriiltek vissza csaladjukba, mig szakellatasba 5 f6. Sajnos 5 testvérrél van sz6, melynek oka a sziil6k
alkalmatlansdga a gyermekek gondozasdra, nevelésére, Az atmeneti gondozds eredményessége attél is figg,
hogy hany gyermeket sikerlil hazagondozni. Egyértelmii, hogy a kigondozds nagymértékben fiigg az
el6z6ekben mar taglalt bekeriilési indokoktdl és a jol megtervezett kivitelezett, gondozis folyamatatol.

7. A feliigyeleti szervek dltal gyamhatdsagi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai ellendrzések
tapasztalatainak, tovabba a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgiltato tevékenységet végzék
ellendrzésének alkalmaval tett megillapitasok bemutatdsa

A Gyvt. szerint a szolgdltatot, intézményt, halozatot a jogszabdlyokban és a szolgéltatoi nyilvantartdsban
foglaltaknak megfelel§en kell mikodtetni, amelyet a miikddést engedélyezd szerv ellendriz. 2014-t6l az
ellendrzés meginditasardl szol6 értesitéseit elektronikus uton kdzli az ellendrzd szerv.

A Nyiregyhazi Gyermekjoléti Alapelldtdsi Intézményben a bolcs6dék vonatkozdsdban végzett kiils

ellendrzések:

»TUZMEGELGZES” Tliz-, Munka-, Kérnyezetvédelmi, Tandcsadd, Szolgaltato és Kereskedelmi Kft.

e D ésF Konzulting Kft.

* Szabolcs-Szatmér-Bereg Megyei Kormanyhivatal Elelmiszerlanc-biztonsagi és Allategészségiigyi
Fdosztaly

» Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal

s Bodnar-Team Plus Kft. Iddszakos érintésvédelmi fellilvizsgalat

Spinkler TGzvédelmi Szolgéltato és Kereskedelmi Kft.: Tlizolto késziilékek felllvizsgdlata, ellendrzése.

Belsd szervek altal végzett ellendrzések

A Nyiregyhazi Gyermekjoléti Alapellatési Intézmény belsd ellendrzés keretében az alabbi teriileteket
vizsgalta:
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> BolcsGdevezetdi dokumentacio,
e Eves munkaterv,
s  Munkatervi beszamolid.

A bilcsodék vezetdi belsd ellendrzés keretében az aldbbi teriileteken végeztek ellendrzést:
* A kisgyermekneveldi dokumentdcid vezetésének ellendrzése: a bdlcsddei gyermek-egészségiigyi

torzslapok, a csaladi fizeteket, a fejldési naplok és a csoport naplok.

A gyermekek (elldtottak) napirendjének vizsgélata.

Jatékeszkdzok, berendezések vizsgdlata.

A gyermekek tanuldsi tevékenységének vizsgalata.

Kisgyermekneveldk nevel6-gondozé munkajinak vizsgélata.

A bolcsédei dajkak munkavégzésének hatékonysaga.

e A mosodai munka hatékonyséaga.

* Az udvari munkas tevékenységének hatékonysaga.

¢ Elelmezéssel kapcsolatos tevékenységek vizsgalata.

Bdlcsddei dajkdk munkajanak ellendrzése:
. kérnyezet rendje és tisztasaga,
¢ agyermekek neveléséhez-gondozdsahoz szitkséges eszkdzik elékészitésében vald kbzremiikédés,
o feliigyelet, kommunikacio.

A konyhai dolgozék munkdjanak ellenérzése:
¢ Raktarkészlet,
e Hiitdk, ételminta,
o Eszkdzok mindsége,
e Takaritds mente, higiénés szabdlyok betartdsa,
o Arudtvétel.

Mind a belsd-, mind a kiilsé ellendrzések alkalmdval szabdlytalansag nem volt tapasztalhato. A kisebb
hidnyossagokat, az ellenérzést kivetGen megfelel6 munkaszervezésse! és odafigyeléssel korrigilta az
intézmény.

8. A biinmegeldzési program fGbb pontjainak bemutatisa (amennyiben a telepiilésen késziilt ilyen
program), valamint a gyermekkord és a fiatalkora biinelkévetdk szamdnak az altaluk elkévetett
blincselekmények szamanak, a bdnelkdvetés okainak bemutatésa

A Nyiregyhdzi Rendérkapitanysag blinmegelGzési munkéjdban kiemelt feladat a gyermek és ifjisdgvédelem.

A Nyiregyhazi Renddrkapitanysdg tagja a helyi KEF szervezetnek, a kindlat csdkkentési munkacsoport vezetédje
a Renddrség szakembere. Ezenkiviil a Renddrkapitanysdg a TOP palyazat keretében létrejott tdmogatd
csoportnak is a tagja. Szaktuddsukkal hozzdjérulnak e szervezetek munkéjénak sikeréhez. A Renddrség
szervezésében tobb prevencios program valdsul meg. Ezek a kdvetkez6k:
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Ovi-Zsaru biztonségra nevel blnmegelGzési program: A legfiatalabb korosztdly az dvodasok
figyelmét hivja fel a baleset megeldzési ismeretekre, ne valjanak dldozatokka. Kézbébok segitségével,
jatékos formaban, az 6vodapedagogusok bevondséval. A tudas tadasa mellett a cél, a renddrrél
alkotott pozitiv kép kialakitasa is. A programba folyamatos a jelentkezés az 6vodak részérél.

DADA program célcsoportjai az altalanos iskolak. Szakképzett D.A.D.A. oktaté renddr kidolgozott
tanmenet szerint haladva adja az ismeretanyagot a tanuldk szadmara. Aldozatvédelem,
vagyonveédelem, balesetmegelSzés témakdrokben. Az aktudlisan felmeriils problémékhoz is
segitséget nyuijt. Jelenleg Nyiregyhazan 5 iskoldban zajlik a DADA program oktatasa alsé és felsd
tagozatos didkok részére. :

Iskolai blinmegelGzési tandcsadé program: A gyermek- és ifjusagvédelem iskalai kereteken beliili
hatékonyabb miikddése érdekében iétrehozott blinmegel&zési tandcsadé halézatban Nyiregyhazi
Renddrkapitdnysag illetékességi terliletén Gsszesen 2 blinmegelézési tanacsado I3t el szolgalatot 4
kozépfoku oktatasi intézményben.

A program sikeres, az iskoldk megelégedéssel fogadtak a tapasztalt kollégak jelenlétét az iskoldkban.
A tanév soran folyamatosan tartjék a kapcsolatot az intézményvezetéssel, a tanarokkal és a didkokkal.
Gyakran téltik be a hid szerepét a rend8rség és az intézmények kdzott, megkdnnyitve és felgyorsitva
a hatékony iigyintézést.

Iskola renddre program: Nyiregyhdzi Rendérkapitdnysag illetékességi terilletén 75 iskoldban 66
iskolarenddr lat el szolgalatot. A lehetGségekhez képest a Rendrkapitanysag illetékességi terilletén
néhdny kivétellel minden &ltaldnos iskoldban van iskola rendére, akik folyamatosan tartjak az
iskolakkal a kapcsolatot. Egész évben lehet szamitani a segitségiikre azokkal a problémakkal
kapcsolatban, amelyek az iskola vezetdségét vagy a sziildket, illetve a tanulékat érintik. Ezt a
feladatot féképpen a helyi krzeti megbizottak latjdk el. Az iskola rendérok osztalyfénéki érak
alkalméval tartanak a kozlekedés szabdlyaira, a biinmegeldzésre, valamint az aldozattad valas
megelézésére iranyulé el6addsokat.

A virushelyzetre tekintettel ezeknek az el§adéasoknak a szamai jelentdsen lecsdkkentek.

Drogprevencios 6sszekétd: A drogprevencios Gsszekdtd tiszt tovabbra is elldtja feladatait, melynek sordn
iskolakkal, pedagogusokkal, didkokkal és sziilGkkel 3ll kapcsolatban. A program minden kdzoktatasi
intézményben tanuld gyermek csalddja szémara nyilvanos és elérhetd. A szakember sziildi értekezleteken,
fogaddéran is tdjékoztatdst nyljt a kabitoszerrel kapcsolatos biintetd igazsagszolgdltatast érintd
kérdésekben, de az elmdlt évben ez csak néhany alkalmat jelentett csak a virushelyzet miatt.

A Nyiregyhazi Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont felé érkezett jelzések szamdt - biincselekmény és
szabalysértés elkdvetése esetén - az alabbi tiblizatok tartalmazzik (nyiregyhazi adatok).

23. tablazat
Bilincselekmény 0-14 éves 14-18 éves

Biincselekményt elkdvetSk szdma 8 18
EbbsI Alapellatdsban gondozottak szdma 4 9

Védelembe vétel mellett gondozottak szidma 3 6
Az elkdvetdk | Alapelldtds sordn Ujabb béneselekményt elkovetdk szima 0 0
kdziil a
gondozds Szabdlysértést elkdvetdk szdma 3 2
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iddtartama Védelembe vétel | Ujabb bdncselekményt etkovetdk széma 3
atatt melletti gondozas
soran Szabdlysériést elkdvetdk szama
Szabdlysérids 0-14 éves 14-18 éves
Szabdlysértést elkdvettk szdma 12 11
Ebbal Alapellitisban gondozottak szdma 5 7
Védelembe vétel mellett gondozottak szdma 2 4
A gondozds iddtartama | Alapelldtds soran ujabb szabdlysértést
alatt elkdvetdk szdma
hiincselekményt
elktvetsk szama
Védelembe vétel | ujabb szabdlysértést 1
melfetti gondozds sordn | elkévetSk szama
bncselekményt 1
elkévetdk szama

Forras: Nyfregyhdzi Csaldd- és Gyermekjoiéti Kézpont, szakmai beszémold 2020.

A gyermekijoléti szolgdlathoz érkezett jelzések alapjdn 26 kiskory kivetett el biincselekményt (pl. 50.00 feletti
bolti lopas, sulyos testi sértés, szexudlis biincselekmény, kabitdszerrel vald visszaglés) és 23 kiskort kévetett
el szabdlysértést (gardzdasag, rongdlas, gépjarmii megrongaldsa).

9. A telepiilési dnkormanyzat és a civil szervezetek kézotti egyiittmiikédés keretében milyen
feladatok, szolgéltatdsok elldtasdban vesznek részt civil szervezetek (alapellitss, szakellitas,
szabadidds programok, drogprevencié stb.)

A gyermekjoléti feladatokat az Gnkormanyzat a Gyvt. alapjadn mas szervvel, személlyel kotott elltasi
szerzGdés Utjan, illetve tarsuldsban is biztosithatja. Nyiregyhazan a gyermekek napkozbeni elldtasaban és
atmeneti elhelyezésében ellatasi szerz6dés alapjan egyhazi és nem allami szerv is részt vesz.

A gyermekek napkézbeni elldtésdnak formdja az alternativ napkozbeni ellatas, amelyet a Periféria Egyesiilet
miikddtet a varos teriiletén. A szolgéltatasnyujtdsdnak helyszinei Nyiregyhaza, Huszar tér 5., és Nyiregyhaza,
Kollégium u. 54. szam alatt talalhato altaldnos iskola és gyermekek atmeneti otthona.

Koz8sségi programjaik keretében a Huszdr telepen a Gordgkatolikus Magvetd Tanoddban szervezték
foglalkozdsaikat (jatsz6hdzi és kreativ kézmiives mdhely). £z az a tevékenységi kér, ahol az egészen kicsi
gyermekektd) a fiatal felnGttekig, mindenki megtaldlja a szaméra leginkabb megfeleld elfoglaltsagot.

Az Arany Janos Gimnazium, Altaldnos Iskola és Kollégium Szél6skerti Angol Kéttannyelvii Tagintézményében
fejlesztd jétszohaz, fejleszté foglalkozasok, szabadidés programok és mozi klub volt. A koronavirus jarvany



terjedése az alternativ napkozbeni elldtds szolgdltatast is befolyasolta. Az Egyesiilet online formdaban tartotta
a kreativ kézmiives foglalkozasokat (2020. aprilis 6.- junius 12. kbz6tt) és a nyéri online kézm(ives foglalkozast
(2020. janius 15-augusztus 28, kdzott).

A gyermekek dtmeneti elhelyezésének bemutatasanal utaltunk arra, hogy az 6nkormanyzati feladatellstas
mellett nem dllami és egyhdzi szervezettel kotdtt ellatasi szerzédés alapjan mas fenntarté is nyuijt
szolgaltatast a véros teriiletén. A Magyarorszagi Evangélikus Egyhdz altal fenntartott Csaladok Atmeneti
Otthona és a Magyar Voroskereszt Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Szervezete altal fenntartott Csaladok
Atmeneti Otthona biztosit d&tmeneti elhelyezést a gyermek és szilldje szémadra.

Az elGbbi intézmény az Oltalom Szeretetszolgdlat szervezeti keretében mikédik. Az intézmény megujult
kérnyezetben, 40 fér6helyen, 1000 négyzetméter alapteriileten biztositja az otthontalanna valt szill§ és
gyermekei egyiittes elhelyezését. Az intézmény elltasi teriilete Jasz-Nagykun-Szolnck megye, Szabolcs-
Szatmadr-Bereg megye és Haju-Bihar megye. A csalddok elhelyezésére 3 db osszkomfortos, kétszobas,
konyhaval és étkezével felszerelt apartman, 10 db 6sszkomfortos lakdszoba, 3 db kdzos hasznalata konyha
all rendelkezésre.

A csaladok dtmeneti otthondnak kihasznaltsidga 2020-ban 39,25 f& volt, a koronavirus jarvany miatti felvételi
korlatozds ellenére is szinte 100 %-o0s. 2 szolgéltatds tehat 100 %-os kihasznaltsiggal miikddik. Az
intézményben 2020-ban 22 csalad lakott, és Gsszesen 70 f§ vette igénybe a szolgéltatast. A 22 csalddbdl 10
csaldd uj bekdltozd volt, akik 15 gyerekkel érkeztek. A huszonkét csaladbél 5 csaladban mindkét sziil§ jelen
volt a gyermekek életében, kétsziilds csaladként vették igénybe az ellatast. Egyedildll6 apa egy személyben,
egyediilallo anyak pedig 16 csaldd esetében koltéztek gyermekeikkel a csalddok atmeneti otthondba.

Az elmolt évben is egy csalad, azaz egy édesanya és 2 kiskoru gyermeke koltzott a csalddok atmeneti
otthonaba masodszori alkalommal.

A Magyar Voroskereszt Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Szervezete ellatdsi szerz6dés alapjan ,Félutas”
Kiléptetd Hazat miikodtet. A ,Félutas” Haz program célja, hogy a csalddok atmeneti otthonabdl kikeriilve a
bantalmazott ng és gyermeke szémara lakhatast biztositson, oly médon, hogy 6nallé életvitelt folytassanak,
de még kapjanak hozza segitséget. Ez az ellatdsi forma hidat képez az 4tmeneti gondozds és a tirsadalomba
valé beilleszkedés kozott. Ezek mellett jelent8sége, hogy a segitségnyujtas, a timogatott életvezetés mellett
biztositja a védelmet a raszoruld csaldd/csaladok részére.

A segitd munka folyamdn az 6nallg életbe vald kilépéshez tébb szakember makaodik egyiitt (szocidlis munkas,
szocialpedagogus, pszicholdgus). A természetes eréforrasok elérése és mozgositdsa mellett a ,Félutas” haz
lehetdséget teremt a csalad szémdra, hogy jovéképe szerint megvalassza a legmegfelelébb hosszd tava
stratégiat sajat maga és gyermekei szamara. 2020-ban a 4 éve ott laké édesanya és gyermeke elksltézétt a
lakdsbal. Palyazati felhivdst kbvetéen egy édesanya gyermekével koltozott be a Félutashazba.

Az Onkormanyzat a helyi 6nszervez6dé kizosségek pénziigyi tamogatdsdnak rendjérdl sz616 24/2008. (IV.29.)
Gnkormanyzati rendelete alapjan a civil szervezetek programjainak megvaldsitasat tdmogatja. 2020-ban a
palyazatok a koronavirus jarvany miatt nem lettek meghirdetve.

10. Jévére vonatkozd javaslatok, célok meghatérozdsa a Gyvt. elGirdsai alapjan {(milyen ellitasokra és

intézményekre lenne sziikség a problémdk hatékonyabb kezelése érdekében, gyermekvédelmi
prevencids elképzelések).
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A gyermekvédelmi tevékenységrél sz6l6 éves értékelés az elvégzett feladatok szambavételét és a jové
iranyvonalainak meghatarozdsat szolgilja. Az Onkormanyzat célja a gyermekjoléti ellatasok rendszerének
fenntartdsa, az elldtdsok, szolgdltatdsok megtartédsa, az ehhez sziikséges pénziigyi hattér megteremtése és
biztositasa. A jov6re vonatkozo feladatainkat részben a lakosségi igények, sziikségletek, részben a jogszabalyi
valtozasok hatarozzak meg.

A Gyvt. 135. § (3) bekezdése alapjan 2021.-ben bevezetésre keriil a gyermekeink védelmében Informatikai
Rendszer (GYVR). A rendszert a gyermekek veszélyeztetettségének feltarasa érdekében végzett szakmai
munka dokumentdldsira, a veszélyeztetettség megeldzése és megsziintetése érdekében a
kérnyezettanulmdny, a cselekvésifintézkedési tervek, a helyzetértékelések elkészitésére kell hasznalini.
Tovabba a hatosagi intézkedésekre térténd kezdeményezést, javaslattételt, ehhez kapcsolédo terveket sth.
kell dokumentalni itt.

Az intézmények infrastrukturalis fejlesztése folytatodik részben palyazati lehetdségek Otjan, részben
6nkormanyzati forrasbdl. Ezek koziil kiemeljik a Honvéd utedn TOP forrasbol épiils 3*12 féréhelyes bilcsGde
létrehozésa.

Az dnkormanyzat mellett szdmos nem allami, és egyhazi fenntarté nydjt szolgaltatdsokat a varos teriiletén.
A szolgaltatdkkal, intézményekkel valo egyiittmiikodés nélkiilszhetetlen a napi munka sordn. Ezt erdsiti az a
kistérségi, jarasi szintl feladatellatds, amellye! mar nemcsak a véros terilletén, hanem szélesebb teriileti
hatélyd kooperdcio valésul meg.
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