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1. Vezetdi osszefoglalé

Jelen dokumentum feladatkdrébe esé részfeladat: Onkormanyzat altal felligyelt intézmeé-
nyekkel valé rendszeres informaciéaramlas folyamatanak korszerUsitése, illetve az intézmé-
nyektdl érkezé visszacsatolas beépitése a Hivatal miikodésébe.

A feladatot két szakaszra bontottuk, az elsé szakaszban a jelenlegi intézményi és hivatali
beszamolasi rendszert vizsgaltuk meg és elemeztik, a masodik szakaszban pedig az elem-
zés eredményei alapjan javaslatokat tettlink a beszamolasi rendszer tovabbi fejlesztésére.

A munka modszerét tekintve féként dokumentumelemzést alkalmaztunk, illetve ezt kiegé-
szitve az Onkormanyzatnal végzett interji sorozat mentén mértiik fel a jelenlegi rendszerrel
kapcsolatos elvarasokat. A javaslattétel soran felvazolt beszamolasi modellt az IFUA koz-
igazgatasi teruleten, illetve beszdmolasi rendszerek elméleti és gyakorlati bevezetése terén
szerzett két évtizedes tapasztalatara épitve, illetve az dnkormanyzati intézményekért felelés
irodavezet6kkel egyeztetve alkottuk meg.

Az elméleti alapok bemutatasa

Nyiregyhaza jelenlegi beszamolasi gyakorlata megfelel az 6nkormanyzatokkal szemben ta-
masztott altalanos elvarasoknak. Elsésorban statisztikai jellegli beszamolast végeznek az
ellatott feladatokra vonatkozoan, illetve a koltségvetetés teljesitésérdl készitenek koltségve-
tési beszamolo tablakat, 6sszefoglaldkat. A jogszabalyi megfelelést munkank soran nem
vizsgaltuk, ehelyett a kovetkez6, koncepcionalis kérdésekre kerestlk a valaszokat:

o Milyen mértékben tamogatja a jelenlegi beszamoldk adattartalma a varosvezetést a
dontéshozatalban?

¢ Milyen mértékben alkalmas a jelenlegi beszamolasi gyakorlat arra, hogy az énkor-
manyzati feladatellatasban jelentkezé 6sszefliggésekre felhivja a figyelmet, valaszt
adjon a nyitott kérdésekre?

e A jelenlegi beszamoldkban szerepld adatok mennyire értelmezhetéek kdnnyen, illetve
azok mennyire atlathatok és értelmezheték egy kilsé szemlélé szamara?

Az elemzés soran sziletett valaszok mind egy iranyba mutatnak. Az alapvet6 kévetelmé-
nyeknek a beszamoldk megfelelnek, de kiegészitésre szorulnak tovabbi mddszertani ele-
mekkel, amelyek egy olyan rendszert biztositanak, ami atlathato és a varosvezetés szamara
relevans informacidkat nyujt és elemzésekkel tamogatja a hatékony dontéshozatalt. Segite-
nek a helyes kérdések megtalalasaban egy hatékonyabban miikédé Varos felé vezetd uton.

Fejlesztési javaslatok

A fejlesztési javaslatok legfontosabb eleme egy, az eddigi beszamolasi gyakorlat elveitél
eltérd, de azt kiegészitve miikddtethetd modszertan, melynek alapelvei a kdvetkezék:

e iranyitasi tipusu beszamolas,

e 0Osszehasonlithatdé informaciok,
o felhasznalé orientaltsag,

o celtérések a fékuszban.

Az elvek egyuttes alkalmazasa esetén az elemzési szakaszban feltart hianyossagok orvo-
solhatok, s az dnkormanyzat a 21. szazadi kévetelményeknek megfelelé beszamolasi rend-
szerrel fog rendelkezni, amely képes biztositani a Varos hatékony miikodeését.
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Az uj elvek szerinti beszamolasi rendszer bevezetésének javasolt litemezése

Az U] elvek szerinti beszamolasi rendszert tébb |épcsdben javasoljuk bevezetni. Elsé kérben
a jelenlegi beszamolo rendszer valtoztatasa nélkil, annak kiegészitéseként érdemes bemu-
tatni az egyes kivalasztott terlleteken. A lefolytatott interjuk alapjan Nyiregyhazan két fontos
terllet kerult kivalasztasra:

e azintézmények koltségszerkezetének 6sszehasonlitasa;
e a merleg tipusu elemek trendelemzés tipusu bemutatasa.

Az iranyitasi tipusu beszamolasi rendszer bevezetését a tejes intézményrendszerre kiter-
jesztve csak azutan javasoljuk megtenni, hogy a képviselbtestlilet és a tobbi varosvezetd
szervezet is elfogadta az Uj elvek szerinti beszamolasi rendszert, és valddi igényeket képes
megfogalmazni ezekkel szemben.
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2. Helyzetelemzés

A beszamol6 rendszer elemei kdzul kdltségvetés végrehajtasaval kapcsolatos beszamolast
vizsgaljuk, illetve ezzel kapcsolatban fogalmazzuk meg javaslatainkat, mivel ezt a terlletet
tartjuk az 6sszes kozll a legfajsulyosabbnak. Az intézmények szakmai beszamoléinak jelen-
legi gyakorlatat nem elemezzuk. A szakmai tipusu beszamolast a mutatészamok hasznala-
taval javasoljuk kezelni. A mutatészamokkal kapcsolatos javaslatainkat ,A hivatal mikddeé-
sét, illetve a nyujtott kbzszolgaltatasok eredményességét mérdé mutatészamok bevezetése”
cim@ tanulmanyunkban mutatjuk be.

21. Jelenlegi beszamolasi gyakorlat

Jelen dokumentumban a beszamolasi gyakorlatot nem a jogszabalyi megfelelés szempont-
jabdl vizsgaltuk, mivel azt a hatésagok rendszeres és ad hoc vizsgalatokkal folyamatosan
ellendrzik, majd jelentésekben mutatjak be az esetleges hianyossagokat. Legutdbb ilyen
vizsgalat az idei évben volt, amikor az Allami Szamvevészék részletes vizsgalattal tarta fel a
koltségvetés tervezéssel és beszamolassal kapcsolatos gyakorlatot.

Jelen dokumentum a beszamolasi gyakorlat elemzését sokkal inkabb controlling szakmai
szempontbdl vizsgalja. Ennek megfeleléen az alabbi kérdések mentén vizsgaltuk és értékel-
tuk az dnkormanyzat beszamolasi gyakorlatat:

o Milyen mértékben tamogatja a jelenlegi beszamolok adattartalma a varosvezetést a
dontéshozatalban?

e Alkalmas-e a jelenlegi beszamolasi gyakorlat arra, hogy az d6nkormanyzati feladatel-
latasban jelentkezé 6sszefliggésekre felhivja a figyelmet, valaszt adjon a nyitott kér-
désekre?

¢ A jelenlegi beszamoldkban szerepld adatok mennyire értelmezhetéek kdnnyen, illetve
azok mennyire atlathatok és értelmezheték egy kilsé szemlélé szamara?

A kérdéseket a fejezet végén valaszoljuk meg.

2.1.1. A koltségvetési beszamolodk felépitése

A koltségvetés teljesitését bemutaté beszamolé a ,Pénzforgalmi Informacio”, ami jellemzéen
negyedévente készll, de igény szerint — fleg év végén a koncepcidkészitési idészakban —
gyakrabban is el&allitasra kertl.

Cimzettjei a kdvetkezbk lehetnek:
e polgarmester,
o fbjegyzd és aljegyz6,

o képvisel6 testilet.
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Felsé vezetoi

értekezlet = A )
Onkormanyzati . 22 Foms A1 =
ey Tl V3 = Polgarmester Jegyz6 és aljegyzé
P . . képvisel6 testiilet
Onkormanyzati
dontéshozas Kulturélis és Civil Otatisi Bizotteaq || GYermek iflusagi | | Szocialis egészségiiayi, lakasiigyi
kapcsolatok Bizottsag 9 és sport bizottsag és idosligyi bizottsag
L L L)
| | Beszamolas
Vezetbi értekezlet | |
Oktatasi Kulturalis o -
és Sport Iroda Szocialis Iroda Gazdasagi Iroda
4 4 4
Rendszeres adatszolgaltatas és beszamolas |

[

[

Intézményi Kulturalis Kulturalis Altalanos Altalanos Szocialis Szocialis
szint intézmény 1 intézmény 2 iskola 1 iskola 2 intézmény 1 intézmény 2

| | | | | |
| | 1 1 | 1

A képviseld testllet évkdzben rendszerint nem targyalja a kdltségvetés teljesitésével kapcso-
latos kérdéseket, csak a zarszamadassal id6szakaban foglalkozik részletesen ezzel a kér-

déssel.

A beszamolok felépitésére jellemzd, hogy harom részbél éplilnek fel:
e szOveges Osszefoglalo,
e tablazatok,

o grafikonok.

A beszamold bemend informacidi az intézmények gazdasagi adminisztracidjaval foglalkozé
szervezeti egységeitdl érkeznek. Heti rendszerességgel kildenek pénzforgalmi beszamolét,
ami tartalmaz minden olyan kiadasi és bevételi informaciét, amire a teljes intézményrend-

szerre vonatkozo beszamolashoz szikség van.

A Gazdasagi Iroda a beérkezett adatokat 6sszesiti, és ezek alapjan késziti el a beszamolét a

varosvezetés részére.

A beszamol¢ felépitése

Szoveges osszefoglalo

A szbveges Osszefoglalé az aktualis témakkal foglalkozik, az adott id6szakra jellemzé kérdé-
seket, az el6z6 id6északhoz vagy a tervhez képest bemutatott eltéréseket mutatja be. Egy

normal beszamoldban a kdvetkez témak kapnak kiemelt szerepet:
e Az intézmények pénzellatasa.
e Intézményi mikodési kiadasok teljesitésének bemutatasa:
0 személyi juttatasok,
0 jarulékok,
o0 dologi kiadasok,
o felujitas.
o MiUkddési bevételek teljesitésének bemutatasa:
lleték,

0 helyi adg,

o

0 atengedett kézponti adok,
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o felhalmozasi és tdkejellegl bevételek,

0 kozponti kdltségvetési tamogatasok,

0 atvett pénzeszkdzok.
e A Polgarmesteri Hivatal kiadasai:

0 varoslUzemeltetési, valamint vagyoni kiadasok,
szocialis kiadasok,
oktatasi, kulturalis és sport feladatok kiadasai,

igazgatasi agazat kiadasai,

o O O O

varosfejlesztési kiadasok,
o hitelm(veletek alakulasa.

A fenti témak mindegyike esetében jellemzben bemutatasra kerul a teljesités szazaléka a
teljes éves kerethez képest, illetve a teljesités 6sszegszerlien. Bizonyos esetekben (példaul
a helyi addk estében) dsszehasonlitd tablazat is szerepel az el6z6 idészakhoz képeset.

Tablazatok

A tablazatok tartalmazzak az éves elbiranyzatok értékét, az éves modositott eléiranyzatok
értékét és a vizsgalt idészakra vonatkozo teljesitéseket. Ezen kivil tartalmazzak a tejesités
és a médositott el6iranyzat aranyat szazalékos formaban, ami megmutatja, hogy az érvé-
nyes éves keretdsszegbdl az adott idészakig mekkora rész kerilt elkdltésre vagy bevételek
esetében mekkora rész teljesult. A kdvetkezd tablazatok jelennek meg a beszamoléban:

e Hivatali és intézményi bevételek és kiadasok aggregaltan.

o Hivatali bevételek és kiadasok részletesen.

e Intézményenként a fébb bevételi tételek.

¢ Intézményenként a f6bb kiadasi tételek.

o Feladatonként a fébb kiadasi tételek.

¢ Ingatlanrészenként a bevételek és kiadasok (pl.: utfeltjitdsok szakaszonként).
o Felujitasok (feladat és intézmény megjeldlésével) kiadasai.

o Hitel felvétel és tdrlesztés hitel tipusonként.

Grafikonok

A beszamolo végén szerepel néhany grafikon is, amelyek a bevételek, a kiadasok és a
kincstari finanszirozas alakulasat mutatjak be:
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Kozponti koltségvetésbol érkezé forrasok bemutatasa:

2.1.2. Fejlesztési potencialok

Az el6zb fejezetben bemutatott beszamoldk sok adatot tartalmaznak, de nem szakitanak a

statisztikai tipusu beszamolas alapjaival. Ahhoz, hogy a statisztikai tipusu beszamolas ira-

nyabdl az iranyitasi tipusu beszamolas felé mozdulhasson az énkormanyzat, fejlesztésekre
van szukség a jelenlegi beszamolasi rendszerben.

Strukturaltsag novelése

A beszamolok egységes, allandé szerkezetben valé megjelenitése ndveli az informa-
ciok érthetéségét, mivel nem kell minden alakalommal az egész dokumentumot ér-
telmezni csak a megfelelé mezdket.

A jelenlegi formatum mellett tovabbi vizualis eszkdzok alkalmazasaval tovabb novel-
het6 a jelentés értelmezhetdsége.

Javasolt vezet6i 6sszefoglald alkalmazasa, amelyben a legfontosabb megallapitasok
kiemelésre kerllnek.

Ertékelések alkalmazasa

Jelenleg az adatok nem ,értékelten” jelennek meg, vagyis nincsenek dsszehasonli-
tasra alkalmas adatok, mint példaul az el6z6 id6szakok adatai, vagy az intézmények
egymas kozotti dsszehasonlitasa. Ezek alkalmazasa javasolt.

A jelenlegi gyakorlatbdl hianyoznak az elemzések, a szamok legtdbbszér 6nmaguk-
ban szerepelnek, a jelentés olvasdja szamara nem derul ki, hogy az érték magasnak
vagy alacsonynak szamit, vagy hogy megfelel-e az elvarasoknak. Javasoljuk ennek a
gyakorlatnak atgondolasat, a szakteriletek altal készitett elemzések ndvelhetik a je-
lentések dontéseldkészitésben vald jelentéségét. Példaul az adott idészakra vonat-
kozdan megjelenik a kumulalt teljesités és annak szazalékos aranya a teljes évi kolt-
ségvetési el6iranyzathoz képest, de a beszamoldban nem jelenik meg, hogy az adott
idészakra milyen szazalékos teljesitést tervezetek eredetileg.
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Korszerii beszamol6 készitési szabalyok alkalmazasa

Javasoljuk a beszamoldk estén grafikonok vagy egyéb vizualis médszerek alkalma-
zasat, amelyek a megértést és az atlathatdésagot segitik.

Javasoljuk az adatok kozotti differencialast, mivel nem minden hozzaférhet6 adat fon-
tos informéacié a varosvezetés szamara. Erdemes megjeldlni azokat az adatokat,
amelyekkel kapcsolatban déntésre vagy beavatkozasra van szikség, illetve azokat,
amelyek csak tajékoztatas kedvéért szerepelnek a beszamoldban.

Az eltérésekre valo fokuszalas

A jelenlegi gyakorlat mellett - minden adat azonos sullyal szerepel — fontosnak tartjuk
az eltérésekre val6 fokuszalast.

Az dsszehasonlité adatok alkalmazasaval lehetéség nyilik az eltérések kimutatasara
(példaul a kdltségvetési elGiranyzat és teljesités kdzott vagy intézmények azonos mu-
tatoi kozott).

Iranyitasi tipusu informacidk aranyanak novelése

A pénzlgyi és nem pénzlgyi informaciok 6sszekdtése olyan teljesitménymutaték al-
kalmazasaval, ahol fajlagos médon lehet vizsgalni az egyes ellatand6 vagy tAmogato
feladatokhoz kapcsolddo koltségeket (példaul egy négyzetméterre jutd takaritas kolt-
sége).

Feladatvégzéshez kapcsolddo mutatdk bemutatasa és dsszehasonlitdsa intézmé-
nyek kdzott.

Intézmeényi szintl teljesitménymutatdk alkalmazasa — a stratégiabol és kulcsfelada-
tokbdl levezetve - és dsszehasonlitas intézmények kozott.

A beszamolas és tervezés kapcsolatanak erdsitése

Javasoljuk a beszamolas és a tervezés szorosabb kapcsolatat. Nem csak a koéltség-
vetés tervezés és teljesités esetében sziikséges az adatok dsszevetése, hanem a
szakmai mutatok és a teljesitménymutatok estében is.

Ez a megkdzelités nem csak a beszamolasi rendszer, hanem a tervezési rendszer
fejlesztését is elbre vetiti.

A tervezés-beszamolas 6sszefiiggései kozott kell megemliteni a célmegallapodaso-
kat. A tervezési folyamat soran a varosvezetés és az intézmények vezetdi megalla-
podnak az elérendd célokban (olyan témak mentén, ahol valtozasra van szikseg), és
a célszamok teljeslilését a beszamolason keresztll ellenérzik.

Pénzforgalmi adatok részletesebb vizsgalata

A pénzforgalmi adatok rendelkezésre allnak az intézmények utalvanyozasi rendsze-
reiben havi szinten, de jelenleg a pénzlgyi jelentések csak negyedéves bontasban
kozlik a pénzforgalmi adatokat.

Javasoljuk a pénzforgalmi adatok mélyebb bontasban valo riportjat és elemzését,
Odsszehasonlitva a pénzforgalmi tervvel, ami havi bontasban készul (torvényi kotele-
zettség).

IFUA HORVATH £1 PARTNERS

MANAGEMENT CONSULTANTS



Onkormanyzat éltal feliigyelt intézményekkel valo rendszeres informacioaramlas folyamatanak korsze-
risitése, illetve az intézményektdl érkezd visszacsatolas beépitése a Hivatal mikddésébe 11/26

A fejezet elején feltett kérdések kapcsan 6sszességében a kdvetkezd megallapitasokat te-
hetjik:

Milyen mértékben tamogatja a jelenlegi beszamolék adattartalma a varosvezetést a
dontéshozatalban?

e Az adatmennyiség és min6ség megfelel az elvarasoknak, egyel6re nincs szikség to-
vabbi adatok mérésére vagy egyéb maédon térténd elballitasara.

e Ahhoz azonban, hogy a meglévd adatok a varosvezetés szamara valéban jél hasz-
nalhatéak legyenek, fejlesztésre van sziikség az adatstruktura tekintetében. Be kell
emelni a beszamolas gyakorlataba olyan dsszehasonlité adatokat, amelyek javitjak a
bemutatott adatok értelmezhetésegét.

Milyen mértékben alkalmas a jelenlegi beszamolasi gyakorlat arra, hogy az énkor-
manyzati feladatellatasban jelentkez6 osszefiiggésekre felhivja a figyelmet, valaszt
adjon ezekre az 6sszefiiggésekre?

o A jelenlegi beszamoldk jellemzéen leird adatokat tartalmaznak, hianyoznak belélik
az elemzések.

¢ Olyan teljesitménymutatok bevezetésére van sziikség, amelyek képesek az egyes je-
lenségek kozott kimutatni az 6sszefliggéseket, segitenek a helyes kérdések feltétel-
ében.

e Ehhez nincs szikség tovabbi adatokra, csupan a meglévé adatok mas szemlélet sze-
rinti alkalmazasara.

A jelenlegi beszamolokban szerepld adatok mennyire értelmezhetéek konnyen, illetve
mennyire atlathaté és egyértelmii kiillsé szemlélé szamara?

e A jelenlegi beszamolok mellett fontos lenne egy attekinthetd, konnyen értelmezhetd,
a vezetdi igényeket szem el6tt tartd kiegészité beszamolé tablarendszer alkalmaza-
sa, ami tablazatos, grafikonos formaban mutatja be a Hivatal a varosvezetés szama-
ra a fontosabb tendencidkat és azokat az terlleteket, ahol beavatkozasra van szuk-
ség.

Mivel az intézmények heti rendszerességgel mutatjak be a pénzforgalmi helyzetiket, érde-
mes lenne a tervezésnél is mélyebb idébontast alkalmazni, hogy a teljesitési szazalékok 6sz-
szehasonlithatdak legyenek a tervekkel, és igy a teljesités év kdzben is értékelhetd legyen.
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2.2.
osszehasonlitasa

A statisztikai adatszolgaltatas és az iranyitasi tipusu beszamolas

Az dnkormanyzati beszamolas kettds cél érdekében készll. Az egyik fontos cél a jogszabalyi
eléirasoknak valé megfelelés, a masik pedig a varosvezetés olyan informacidkkal val6 ella-
tasa, ami lehetévé teszi a megfeleld dontések meghozatalat. Azonban a kettés cél elérése
érdekében mas-mas kdvetelményeknek és feltételeknek kell megfelelnie a beszamolasi
rendszernek. Az alabbi tdblazatban 6sszehasonitjuk a két kbvetelmény rendszert.

Osszehasonlitasi

szempontok

Iranyitasi tipusu
beszamolas

A rendszer célja

Statisztikai tipusu
adatszolgaltatas

A felugyeleti szervek adatigényé-
nek valé megfelelés.

Dontés-el6készités, a vezetdk
informacidval valo ellatasa a don-
tések meghozatalahoz.

Adat tipusok

Pénzligyi és naturalia adatok felso-
rolasa.

A pénzugyi és naturalia adatokon
Kivlal pénzigyi és szakmai telje-
sitménymutatok is megjelennek.

Az adatok bemuta-
tasanak formaja

Adatok bemutatasa folyészdveg-
gel, illetve néhol tablazattal.

Adatok bemutatasa vizualis esz-
kozokkel (értelmezett tablazatok,
grafikonok).

Ossze-
hasonlithatésag

Az adatok csak a vizsgalt idészak-
ra, szervezeti egységre vonatkoz-
nak.

Az adatok mellett megjelennek
Osszehasonlité adatok (el6z6 id6-
szak adatai, hasonl6 intézmények
osszehasonlité adatai,
benchmarkok).

Elemzések

Leird jellegii adatok, kevés elem-
zés.

Ertékels jellegli adatok, elemzé-
sek, tendenciak, osszefliggések
bemutatasa.

Beavatkozasra 0sz-
tonzés

Nem 0sztonoz beavatkozasra.

Beavatkozasra 6sztdndz, gyakran
tartalmaz intézkedési javaslatokat.

A rendszer szaktu-
das igénye

Nem igényel specialis tudast (me-
chanikus adatbetéltés).

A gazdasagi és szakteruleti isme-
reteken kivul elemzési szaktudast
igényel.
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3. Fejlesztési javaslatok

3.1. Afejlesztési iranyok

Az elemzési szakasz eredményei alapjan ebben a fejezetben bemutatjuk fejlesztési javasla-
tainkat. A javaslatok féként a beszamolas médszertani megkozelitésben kilénbéznek az
eddigiektél, de nem kivaltani, hanem kiegésziteni hivatottak azokat. Vagyis az eddig készitett
beszamoldkat tovabbra is javasoljuk elkésziteni, mivel ezek képviselik a folytonossagot, és
sok olyan informaciét tartalmaznak, amelyek létfontossaguak a varosvezetés szamara. Az Uj
beszamolasi elveket egy Uj beszamolotabla rendszerben javasoljuk megvaldsitani, amelyet a
régi beszamoldok mellé lehet rendszeresiteni.

A javaslatok elméleti vazat négy beszamolasi elvben foglaltuk 6ssze, amelyek a kdvetkez6k:
e iranyitasi tipusu beszamolas,
e 0Osszehasonlithatd informaciok,
o felhasznald orientaltsag,
o eltérések a fokuszban.

A fenti beszamolasi elvek szorosan kapcsolédnak egymashoz. Gyakorlatban valé alkalma-
zasukat a kdézpontilag koordinalt beszamolasi folyamat, az egységes adatbekérd lapok és
beszamolotablak képesek biztositani. A hatékony és sikeres beszamolas tovabbi feltétele,
hogy a beszamolasi feladathoz felel6stket és egyértelm(i elvarasokat rendeljiink (pl.: a be-
szamolas hataridejeinek pontos betartasa).

Iranyitasi tipusu beszamolas elve

A Hivatal a jogszabalyi el6irasoknak megfeleléen nagy mennyiségi statisztikai adatot szol-
galtat, de kevés az olyan iranyitasi tipusu mutatd, amely kdzvetlenil a varosvezetés igényeit
elégitené ki.

Az Uj beszamolotablak a vezetdi dontések szempontjabdl relevans informaciokat tartalmaz-
nak. Olyan informacidkat, amelyek alapjan kérdések merilhetnek fel a mikodés kapcsan,
amely kérdések elvezethetnek egy hatékonyabb és/vagy olcsdbb mikddéshez, illetve ame-
lyek ramutatnak azokra a teruletekre, ahol beavatkozasra van szikség.

Osszehasonlithaté informaciok elve

A beszamol6 szamadatai tiuinyomoérészt ,értékelten” jelennek meg, vagyis 6sszehasonlitas-
ban szerepelnek évek kozott és/vagy honapok kézott és/vagy intézmények kdzott esetleg
mas Onkormanyzatok hasonl6 értékeivel.

Felhasznal6 orientaltsag elve

A beszamoldk figyelembe veszik a felhasznald igényeit, vagyis felhasznaldnként eltérnek
egymastol. Abban azonban minden beszamolé egyforma, hogy jol atlathato strukturaban
értékelésekkel és elemzésekkel kiegészitve jeleniti meg az informaciokat, lehetéleg valami-
lyen vizualis tamogatas mellett (a tablazatos format példaul grafikonos abrazolassal kiegé-
szitve), példaul:

o Kozlekedési lampa: az adatok értékelésre keriiinek az elvarasokhoz képest. Azok
az adatok, amelyek megfelelnek az elvarasoknak zold jelzést, azok az adatok, amik
beavatkozast igényelnek piros jelzést kapnak, mig a nem kritikus allapotu adatok
sarga jelzést kapnak.

o Grafikonok: tendenciak, eltérések bemutatasara grafikus abrazolast hasznal.
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Eltérések a fokuszban elv

A beszamoldnak nem az a célja, hogy az eléallitott 6sszes adatot bemutassa, hanem hogy
azokat a teruleteket szemléltesse, ahol problémat észleltek vagy potencialisan probléma
keletkezhet. Az eltérésekre valoé dsszpontositas all a beszamoldk fokuszaban, azaz a cél a
vezetdk figyelmét felhivni azokra az informacidkra, amelyek tendenciaja a nem kivanatos
irAnyba mutat vagy nem az elvarasoknak megfeleléen alakul.

Az elméleti javaslatok gyakorlati megvaldsitasat a kovetkez6 fejezetek mutatjak be.

3.2. Beszamolé tablak

Az alabbi beszamolé tablak egyesitik magukban a beszamolasi elveket. Ugy keriiltek kialaki-
tasra, hogy szem el6tt tartottuk az 6Gnkormanyzati sajatossagokat és a beszamolokkal kap-
csolatos elvarasokat is.

Az alabbi beszamolasi tablak az eddigi beszamolok mellett jelennek meg. Azokat az infor-
maciodkat tartalmazzak, amelyek eddig is megjelentek a beszamoldkban, de az alkalmazas
logikaja a jelenlegitdl eltérd. A beszamolo tablak segitségével potolni lehet az eddigi rend-
szer nehany hianyossagat, elsésorban az adatok értékelését, a varosvezetés szempontjabol
fontos adatokra val6 fékuszalast és a vizualis megjelenitést.

Az alabbiakban példakat mutatunk, az altalunk javasolt beszamolé tablakra.

3.2.1. Bevételi tablak

A bevételi tablak az 6nkormanyzat kulonb6z6 tipusu bevételeit, illetve az azokat befolyasolo
tényezbket kivanja bemutatni olyan dsszefliggéseken keresztiil, amelyek lehetéséget terem-
tenek a bevételek pozitiv iranyba val6 befolyasolasara, illetve a hatékonyabb tervezésére.

Bevételi tabla (B01)

A kozponti koltségvetéstdl, illetve a sajat forrasbdl szarmazo bevételek alakulasat mutatja be
O0sszehasonlithaté formaban: az el6iranyzatokat, a médositott eléiranyzatokat, és a teljesité-
seket.

Bevételi tabla (B02)

A normativ tamogatasokat 6sszegszeriien, illetve a tamogatassal kapcsolatos naturaliakat
(gyermekek szama) és a tamogatas 6sszegét fajlagosan mutatja be (atlagosan intézményi
bontasban).

Bevételi tabla (BO3)

Az intézmények sajat bevételeit vizsgalja (pl.: bérleti dijak) egymassal 6sszehasonlitva. Az
Osszehasonlitas célja, hogy megtalaljuk a legjobb gyakorlatot az intézményi sajat bevételek
emeléséhez. Példaul az iskolai tornatermek optimalis sajat bevételtermel6-képességét ne
rontsa az, hogy valahol tulzottan magas vagy alacsony bérleti dijat hataroznak meg.

Bevételi segédtabla (B04)

Az iskoldkba jar6 gyerek szamanak alakulasat mutatja be intézményenként. Vizsgalja az
iskolai oktatasban résztvevé gyerekek dsszetételét aszerint, hogy mekkora az aranya a kor-
zeten kivilieknek. Ezzel 6sszefliggésben vizsgalja az iskolak kozoétti vandorlast. Tovabbi
fontos informacié a 7 év alattiak korfajanak vizsgalata, vagyis annak meghatarozasa, hogy a
kovetkez6 években mekkora iskolas Iétszamra lehet szamitani, illetve ennek kapcsan milyen
lesz az intézmények kihasznaltsaga és a bevétel-kiadas aranya.
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Bevételi segédtabla (B0S5)

Az iparlzési adot fizetd vallalkozasok szamanak alakulasat mutatja be iparagi bontasban,
illetve méret alapjan. Ennek az informaciénak nagy jelentésége van az ipariizési ado terve-
zése és elbrejelzése szempontjabol. Példaul ha vannak pontos informaciok az adé mértékeé-
rél iparaganként, a valsag hatasat sokkal kdnnyebb megbecsiini az 6nkormanyzat bevétele-
inek vonatkozasaban.

A bevételi tablak paraméterei:

Beszamolas Adatszolgaltatas
eeinele 1d6 bontas Szerve'zetl Felelés Gyakorisag 1d6 bontas Szerve'z o Felel6s Gyakorisag
bontas bontas
B01 |Bevételit tabla 1 Negyedéves Intézmeény Gazdasagi iroda | Negyedéves Havi Intezm'enyek, Intezm}enyek, Havi
csoport osztalyok osztalyok
B~y (A . Intézmény J. . . Intézmények, | Intézmények, .
B02 |Bevételit tabla 2 Negyedéves csoport Gazdasagiiroda | Negyedéves || Negyedéves osztélyok osztélyok Negyedéves
B03 |Bevételit tabla 3 Negyedéves Intézmeény Szakteriletek Negyedéves Havi Intezm'e nyek, Intezm}e nyek, Havi
csoport osztalyok osztalyok
e lis bk . Intézmény . . . Intézmények, | Intézmények, .
B03 |Bevételit tabla 3 Negyedéves csoport Szakteriletek Negyedéves || Negyedéves osztélyok osztélyok Negyedéves
it ea . Onkormanyzat L -
B05 |Bevételit tabla 5 Negyedéves . Gazdasagi iroda Eves
, hegyedéves

3.2.2. Kiadasi tablak

A kiadasi tablak az 6nkormanyzat kilénb6zé tipusu kiadasait, illetve az azokat befolyasolé
tényezd6ket kivanjak bemutatni olyan 6sszefliggéseken keresztil, amelyek lehetéséget te-
remtenek a kiadasok befolyasolasara, illetve a hatékonyabb tervezésére.

Kiadasi tabla (K01)

Intézményi bontasban mutatja be havi szinten az énkormanyzat kiadasait. Lehetdéséget ad az
intézmények kozotti éves és havi adatok 6sszehasonlitasara, illetve az intézmények kozotti
esetleges eltérések kisziirésére. A cél az eltérések feltarasa, az eltérések okainak vizsgala-
ta, illetve a vizsgalati eredmények alapjan az esetleges beavatkozas megtervezése és vég-
rehajtasa.

Kiadasi tabla (K02)

Szazalékos formaban mutatja be, hogy az egyes intézmények koltségvetési tervteljesitése
hogyan viszonyul a pénzkifizetési tervhez képest. A tabla célja kimutatni az esetleges id6
elétti tulkdltekezéseket, ezek okainak vizsgalata, illetve a vizsgéalati eredmények alapjan a
szUkséges beavatkozas megtervezése és végrehajtasa.

Kiadasi tabla (K03)

Szazalékos formaban mutatja be, hogy az egyes intézmények kiadasait mekkora aranyban
fedezi az allami normativa, egyéb allami tamogatasok, illetve mekkora az 6nkormanyzati
kiegészités sajat forrasbol. A cél a sajat forras minél nagyobb mértéki tehermentesitése,
vagyis megtalalni azokat az intézményi gyakorlatokat, ahol legkevesebb sajat forrasbaol tér-
téné kiegészités mellett is megfeleld feladat-ellatasi szinvonal érhet6 el.
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Kiadasi segédtabla (K04)

A létszam alakulasat mutatja be intézményi bontasban. A létszamnal fontos az dsszetétel
(szellemi és fizikai dolgozdk aranya), illetve az engedélyezett és valds |étszam aranya intéz-
ményenként. A tabla célja figyelemmel kisérni azokat a tényezéket, amelyek az intézmények
személyi jellegli kiadasait befolyasoljak. Ez kiilondsen fontos, mivel a személyi kerettel kap-
csolatos dontések hivatali szinten szlletnek meg, ezért sziikséges a minél pontosabb infor-
mAacio azok felhasznalasarol.

Kiadasi segédtabla (K05)

A tabla a dologi kiadasokon bellil a kiilsé vagy nehezen befolyasolhato tényez6tél fliggd kolt-
ségeket mutatja be. llyen példaul a fltés- és villanyszamla, ami fiigg az id6jarasi kérnyezet-
tél, az aram és flités fajlagos aratdl és kisebb mértékben a felhasznalas modjatol. A tabla
célja figyelemmel kovetni ezeknek a tényezdéknek a mozgasat és meghatarozni a lehetséges
mozgasteret az intézmény és hivatali vezetbk szamara az ilyen és hasonl6 koltségek korda-
ban tartasara, csokkentésére.

Kiadasi segédtabla (K06)

A tabla a kotelezéen ellatando és 6nként vallalat feladatok koltségét mutatja be tény szinten.
A tervezési mdodszertan kialakitdsa soran ezek az informaciok hasznosithatéak lesznek. A
feladatok egy része intézményekhez kothetd, els6 korben az ezekkel kapcsolatos kiadasokat
mutatja be a tabla.

Az intézmények alapvetben a szakfeladatrend alapjan mutatjak ki az egyes feladatokra vo-
natkozo kiadasaikat, mig ahol részletezettebb bontas szukséges, ott a munkaid6 felhaszna-
las alapjan végeznek becslést. Ezek a kimutatasok képezhetik a feladat alapu koéltségszami-
tas alapjat. A tabla célja kimutatni a feladatvégzés valodi kéltségét, illetve dsszehasonlitani
ezt a feladathoz rendelt normativa 6sszegével.

A kiadas tablak paraméterei:

Beszamolas Adatszolgaltatas
fatblanere 1d6 bontas Szerve'zetl Felelés Gyakorisag Id6 bontas Szerve'z e Felel6s Gyakorisag

bontas bontas

K01 |Kiadasok tabla 1 Negyedéves Intézmeény Gazdasagi iroda | Negyedéves Havi Intezm'enyek, Intezm}enyek, Havi
csoport osztalyok osztalyok

A a . Intézmények, . .

K02 |Kiadasok tabla 2 Negyedéves osztélyok Kalkulalt Negyedéves

K03 [Kiadasok tabla 3 Eves Intézmenyek, Gazdaségi iroda Eves
osztalyok

K04 |Kiadasok segédtabla 4 Negyedéves Intezm’enyek, Szakteriletek Eves Havi Inteszznyek, Intezm’enyek, Havi
osztalyok osztalyok osztalyok

K05 |Kiadasok segédtabla 5 Negyedéves Intezm’enyek, Szakteriletek Negyedéves Havi Inteszznyek, Intezm’enyek, Havi
osztalyok osztalyok osztalyok

K06 |Kiadasok segédtabla 6 Negyedéves | MEZMenyek, [ oy icriiletek | Negyedéves Havi Intézmények, | Intézmények, Havi
osztalyok osztalyok osztalyok

3.2.3. Ingatlan fenntartasi tablak

Az ingatlanokkal kapcsolatos tablak mar sokkal inkabb a teljes dnkormanyzat szempontjabdl
vizsgaljak a mikodést, bar az ingatlanok egy jelent6s része az intézményekhez kotodik.

Ingatlan vagyon tabla (IF01)

Az ingatlan vagyont, illetve annak mozgasat mutatja be az évek kozoétt. Az évek kozotti ten-
denciakra koncentral, vagyis azt vizsgalja, hogy a felhasznalas szerinti ingatlan tipusok
(6voda, bérlakas, stb.) értéke névekvd vagy csdkkend tendenciat mutat-e.
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Ingatlan fenntartasi tabla (IF02)

A tabla az ingatlanokkal kapcsolatos izemeltetési feladatokat, illetve azok koltség és telje-
sitmény adatait mutatja be. Az Uzemeltetés kapcsan fontos figyelembe venni, hogy az tGze-
meltetést végz6 személyzet az intézményi Iétszamban van-e megjelenitve (pl.: gondnok). A
koltségek megjelennek dsszesen, illetve fajlagosan (példaul a takaritas koltsége négyzetmé-
ter aranyosan, ahogy az jelenleg az oktatasi intézmények estében mar most is lathato).

Ingatlan kezelési tabla (IF03)

A tabla a beruhazasokkal kapcsolatos informaciokat hivatott bemutatni és nyomon kévetni.
llyen a beruh&azasok tervezett indul6 és zard datuma, a folyamatban Iévé beruhazéasok %-os
készlltsége, illetve a tervezett kdltsége és az esetleges tulkoéltések. A tabla célja lehetéséget
adni a beruhazasok szoros figyelemmel kdvetésére és szikség esetén a beavatkozasra.

Az ingatlan fenntartasi tablak paraméterei:

Beszamolas Adatszolgaltatas

fatlanere 1d6 bontas Szerve'zetl Felelés Gyakorisag Id6 bontas Szerve'z e Felelés Gyakorisag
bontas bontas
Felhasznalas |Vagyongazdalkoda
IFO1 |Ingatlan vagyon tabla 1 Eves célja szerinti | si és (izemeltetési Eves
bontas iroda
Felhasznalas |Vagyongazdalkoda
IF02 |Ingatlan fenntartasi tabla | Negyedéves | célja szerinti | si és (izemeltetési Eves
bontas iroda
Felhasznalas |Vagyongazdalkoda
IFO3 |Ingatlan kezelési tabla Havi célja szerinti | si és lizemeltetési | Negyedéves
bontas iroda

Megjegyzés: az adatszolgaltatas oszlopok azért Uresek, mert a Vagyongazdalkodasi és Uze-
meltetetési iroda minden relevans adatot a sajat rendszeriben tarol, ezért nincs sziikség mas
terlletek adatainak bekérésére.

3.2.4. Vagyonmérleg tablak

A vagyonmeérleg tablak szintén a teljes dnkormanyzat szempontjabdl vizsgaljak a mikddést.
A késébbiekben az itt bemutatott vagyon elemeket érdemes tovabb bontani a beszamolé
tablak esetében is.

Vagyonmeérleg tabla (V01)

Az dnkormanyzat Eszkdzeit és Forrasait mutatja be az évek kdzott, illetve a valtozasokat
netté formaban. A cél az évek kozotti tendenciak bemutatasa, vagyis azt vizsgalja, hogy az
egyes vagyon elemek névekvd vagy csokkend tendenciat mutatnak-e.

Vagyonmeérleg tabla (V02)

A tabla az egyes vagyonelemekben tortént évkozi valtozast mutatja negyedéves bontasban,
netté formaban. A célja, hogy attekintheté formaban mutassa be a vagyonmérleg soraiban
bekdvetkez6 valtozast, vagyis a nyitd és zaré mérleg allapotai kbzott milyen idékozi valtoza-
sok voltak (vagyis ne vesszen el az informacié az adatok statikus volta miatt).

A vagyonmérleg tablak paraméterei:

Beszamolas Adatszolgaltatas
fatlanere 1d6 bontas Szerve'zetl Felelés Gyakorisag Id6 bontas Szerve'z e Felel6s Gyakorisag
bontas bontas
V01 |Vagyonmérleg 1 Eves Onkormanyzat| Gazdaségi iroda Eves
V02 [Vagyonmérleg 2 Havi Onkormanyzat| Gazdasagiiroda | Negyedéves
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3.2.5. Feladatellatas teljesitmény tablak
A feladatellatashoz kapcsolodo teljesitmény tablak azokat az informaciokat mutatjak be,

amik az oktatasi és egészséglgyi statisztikakban is megjelennek, de a megjelenités mddja
valtozik. Az informaciokat 6sszehasonité adatokkal, 0sszefliggésekkel és mérészamok al-
kalmazasaval mutatjak be.
Feladatellatas teljesitmény tabla (FT01)
A tabla a feladatvégzéshez kotott teljesitmény-mutatokat tartalmazza intézményenként, illet-
ve az évek kozotti 6sszehasonlitasban. llyen feladatmutatdk lehetnek példaul a kovetkezbk:
Oktatashoz kapcsol6dé mutatok:

o Egy pedagoégusra jutd gyermekek szama (f6);

e [Egy gyermekre juté tanterem m?

o Aziskola ellen benyujtott panaszok, és elmarasztalasok szama

e Fluktuacié mértéke a tanaroknal;

e Fluktuacio mértéke a diakoknal;

o Stb.

Egészséglgyi ellatashoz koétheté mutatok:
o Naponta ellatott betegek szama a haziorvosi rendel6ben;
o Orvos-betegtalalkozok a lejelentett TAJ kartyak szamanak aranyaban;
o Aterlleten kivlrél ellatott betegek aranya a jardbeteg ellatasban;
e Stb.

A felsorolas kozel sem teljeskori, a mutaté meghatarozasa nagyban fliigg az énkormanyzati
igényektdl, illetve a varosvezetés elvarasaitdl. Elsé korben érdemes egy szlikebb listaval
kezdeni és fokozatosan, ahogy az igények jelentkeznek bdviteni a teljesitménymutatok sza-
mat.

A tabla célja feltarni az egyes intézmények kozotti kilonbségeket, illetve a Nyiregyhazan
bellli allapotokat leirni, megtalalni a legjobb gyakorlatot és kiterjeszteni a tobbi intézményre
is. Ez a tabla alapja lehet az intézményvezet6k motivacios rendszerének.

A feladatellatas teljesitmény tabla paraméterei:

Beszamolas Adatszolgaltatas

R e 1d6 bontas Szerve'zetl Felelés Gyakorisag 1d6 bontas Szerve'z e Felelés Gyakorisag
bontas bontas

Intézmények, Kalkulalt vagy
osztalyok | szakmai osztalyok

FTO01 |Feladatellatas teljesitmén Havi Negyedéves Eves Intézmények, | Intézmények, Eves
° osztalyok osztalyok
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3.2.6. Pénziigyi kulcsmutaté tablak
A Pénzlgyi kulcsmutaté tablak szintén a teljes 6nkormanyzat szempontjabdl vizsgaljak a

mikodést, ezért ezt nem is vizsgaljuk most segédtabla mélységben.
Pénzlgyi kulcsmutaté tabla (PKMO01)

A tabla évek kozott mutatja be az egyes pénziigyi mutatdk alakulasat a teljes 6nkormanyzat
szintjén. A pénzugyi mutatok listaja igen széles lehet, elsé kdrben a kdvetkezd mutatok mé-
rését és évek kozotti 6sszehasonlitasat javasoljuk:

o Eladdésodottsag;

e Pénzmaradvany;

e Kintlévdségek;

e Hitelek;

e Kamat kiadasok / Kamat bevételek;
e Uj hitelek / visszafizetett hitelek;

o Kotvényallomany.

A tabla célja bemutatni a pénzigyi mutatdkkal kapcsolatos tendencidkat, felhivni a figyelmet
a nem kivanatos folyamatokra és megfelelé informaciot nyujtani a beavatkozasok megterve-
zéséhez és végrehajtasahoz.

A pénziigyi kulcsmutaté tabla paraméterei:

Beszamolas Adatszolgaltatas

Tabl : i
dblalneve Id6bontas  Szervezeti Felels Gyatorisag| IRlId5bontas B e d Felelés Gyakorisag
bontas bontas

PKMO[Pénziigyi kulcsmutaté tabl| Negyedéves |Onkormanyzat| Gazdaséagiiroda | Negyedéves

3.3. A beszamolasi folyamat és szerepl6i

Az U] elvek szerint készitett beszamolasi folyamat nem kilonbdzik jelentésen az eddigi be-
szamolé készitéstdl. A folyamatban ugyanazok a szerepl6k vesznek részt, mint eddig, egy
kivétellel. Az Uj szerepld a teljes beszamolasi folyamat koordinalasaért felel. Mivel a legtdbb
iroda és intézmény munkajara ralatassal kell rendelkeznie (a beszamolasi folyamat tekinte-
tében), ezért a szervezeten bellili elhelyezése — javaslatunk szerint - a Jegyz6i Torzskar.

A beszamolasi folyamat szerepléi a kovetkezdok:
e Adatfelelésdk (a feladathoz rendelt intézményi adminisztrator);
o Szakterlleti beszamolasi felel8s (a feladathoz rendelt szakterlleti adminisztrator);
e Beszadmolasi felel8s (a feladathoz rendelt jegyz6i térzskari adminisztrator);
o Intézményvezetdk;
o Szakterileti osztalyvezeték;

o Dontéshozok (testiilet, bizottsagok, jegyz6 és aljegyz6, polgarmester).
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Az alabbi tablazat mutatja a beszamolasi folyamat Iépéseit és az egyes folyamatlépésekben
résztvevd szereplbket:

Feladat Felel6s

Alap adatok 6sszegydjtése Adatfelel6sok
Adatbekeérd lapok kitoltése Adatfelel6sok
Adatok kommentalasa Intézményvezetdk

Adatlapok begydijtése és tovabbi informacidk | Szakterileti beszamolasi felelés
bekérése

Beszamolok dsszedllitasa Szakterileti beszamolasi felelés
Beszamolok véglegesitése és intézkedési Szaktertleti vezeték

javaslatok megfogalmazasa

Beszamolo elfogadasa Doéntéshozék

Intézkedések elinditasa Doéntéshozdék

3.4. Az j elvek szerinti beszamolasi rendszer bevezetésének utemezése

Az U] elvek szerinti beszamolasi rendszer bevezetését tébb |épcsdben javasoljuk megvalosi-
tani. Elsé korben a jelenlegi beszamolo rendszer valtoztatasa nélkul, annak kiegészitéseként
érdemes bemutatni az Uj beszamolo6 elemeket az elére meghatarozott terlileteken. A tejes
intézményrendszerre kotelezéen csak azutan érdemes bevezetni, hogy a varosvezetés is
elfogadta az Uj elvek szerinti beszamolasi rendszert, és valodi igényeket képes megfogal-
mazni ezekkel szemben.

Az Uj elvek szerinti beszamolasi rendszer bevezetését négy Iépcsében javasoljuk végrehaj-
tani:

1. 1épcsé: Az uj elvek szerinti beszamol6 rendszer kialakitasa

Els6 lépésben a varosvezetés a szaktertleti igények részletes felmérését kovetéen megha-
tarozza azokat a terlleteket, ahol a beszamolasi rendszer megujitasat tamogatja. A tesztfa-
zisban a kiemelt terlletekre kerul kidolgozasra az Uj elvek szerinti beszamolé rendszer. A
beszdmolod rendszer részeként kialakitasra kertlnek a beszamolo tablak, illetve a beszamo-
16 tablak kézvetlen adatforrasat biztosité adatbekérd lapok, valamint megtorténik a besza-
molasban résztvevd kollegak képzése.

2. lépcso: Tesztfazis

A tesztfazisban a varosvezetés a kiemelt terliletekre vonatkozéan kapja meg a frissitett be-
szamoloétablakat, a mellékelt abra szerint (1. szamu melléklet). Az U] elvek szerinti beszamo-
Iasi feladatok nem rendszeres feladatként jelennek meg. A tesztfazis soran dsszegydijtésre
kerllnek a varosvezetés észrevételei és igényei az Uj elvek szerinti beszamolorendszerrel
kapcsolatosan. Ezek az informaciok szolgalnak alapul a rendszer tovabbfejlesztéséhez.

3. lépcso: A rendszer kiterjesztése az 6sszes intézményre

Ha meg van az igény U] tipusu beszamolasra, a rendszer kiterjesztésre kerll az egész in-
tézményrendszerre. Bekeril a beszamolé-készités a feladatban érintett munkatarsak mun-
kakori leirdsaba, illetve jegyzdi kabineten belll kivalasztasra kerll a beszamolasi folyama-
tért felelés munkatars. A beszamolo rendszer tdbbi eleméhez is elkészitésre kerlilnek az
adatbekéré lapok és a beszamolé lapok a vezetdi igényeknek megfeleléen.
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4. lépcsd: Folyamatos médositas

A tisztségviseldk, illetve a képviselbtestilet részérél tovabbi igények mertlhetnek fel, ame-
lyeknek az dsszegylijtése és implementalasa a beszamolasi felel8s feladata. Az igények
masik iranybol is modosithatjak a beszamolo tablakat, ha valamilyen informaciora nincs
szUkseég, akkor azt ki kell venni a beszamolé tablakbadl. Folyamatos valtoztatasoknak addig
nincs vége, amig a beszamolé rendszer miikddik, mivel mindig felmertlnek uj igények, elva-
rasok.

3.5. Az uj elvek szerinti beszamol6 rendszer kialakitasa

A projekt részeként kivalasztasra kertlt két terllet, amelyeken keresztil bemutatjuk a be-
szamolasi rendszert a gyakorlatban. A kivalasztott terlletek a kovetkezék:

e azintézmények koltségszerkezetének dsszehasonlitasa;
e amérleg tipusu elemek trendelemzés tipusu bemutatasa.

Az itt bemutatott tablazatok és grafikonokat Excel formatumban is mellékeljik. Ezek ugy let-
tek kialakitva, hogy a megfelel6 adatmddositasok elvégzésével a rendszeres beszamolasra
alkalmasak legyenek. Javasoljuk, hogy a tesztid6szakban a bemutatott két beszamolo lapot
hasznalja a Gazdalkodasi Iroda a beszamolé készités soran.

Intézmények 6sszehasonlitasa:

Az intézmények 6sszehasonlitdsa altaldban hasznos tanulsagokkal képes szolgalni, mivel
egy 6nkormanyzatnal egy intézménytipuson belll tébb egyedi intézmény is mikaodik. llyen
intézménytipusok az iskolak, az 6vodak, a bélcs6dék vagy a haziorvosi rendelék. Ezek
szamszaki 6sszehasonlitasa olyan tényeket tarhat fel, amibél kiderul, hogy egyes intézmé-
nyek hatékonyabban mikoédnek a tébbinél, mig masok egyes miikédési dimenzidk mentén
gyengebben szerepelnek.

Természetesen csak a szamok alapjan nem lehet messzemend kovetkeztetések levonni, de
felhivhatjak a figyelmet bizonyos miikodési hibakra vagy éppenséggel olyan eléremutaté
megoldasokra, amit a tobbi intézménynél is érdemes alkalmazni.

Az 1. szamu mellékletben bemutatott példa beszamoldban az évodai intézmények kiadas és
bevétel szerkezetét mutatjuk be, azon bellll is az egy gyermekre jutd kiadasokat €s bevéte-
leket.

A fajlagos értékek szamitédsa soran a 2009-es koltségvetési elGiranyzatok értékét osztottuk
az atlagos gyermekszammal.

A felhalmozasi kiadasok és bevételek nem egyenletesen keletkeznek, illetve kerlilnek fel-
hasznalasra, ezért ezek bemutatasat hosszabb tavon lenne érdemes bemutatni, illetve a
tervezési mdédszertanban bemutatott értékcsokkenési modszertant javasoljuk hasznalni. A
példaban ezért a miikddési kiadasok és bevételek elemzését végeztik el. Ez azt jelenti,
hogy a kiadas oldalon nem jelenik meg a felujitas, illetve bevételi oldalon ugyanezt az értéket
levontuk az 6nkormanyzat altal nyujtott tamogatasbdl a megfeleld intézményeknél.
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A kovetkez6 minta tablazat a Nyiregyhazi dvodak kiadasait és bevételeit mutatja be a 2009-
es el6iranyzatok alapjan.

Személyi Egyébfolys 0S52% Intézményi  Onkii Kozponithl [LAaksdzsily I Osszes
Intézmény A A Jarulékok Dologi kiadas s miikodési A i i R . célra atvett  miikédési
juttatas kiadasok s bevétel tamogatas tamogatas . " A
[{ELESY pénzeszkoz bevétel
Kerekerdé Ovoda 256 79 63 0 4 68 194 236 0 498
Gyermekkert Ovoda 4 73 48 1 4 58 166 232 0 456
Tiindérkert Ovoda 84 27 0 4 55 168 256 1 481
4|Napsugar Ovoda 4 75 42 4 55 3 40 2 46
5|Eszterlanc Ovoda 4 82 5 63 5 52 2
6|Virag Utcai Ovoda 7 9 57 54 62 5 70 0 4
7|Kikelet Ovoda 9 84 78 32 59 4 59 0 32
8 Aranﬂéﬁrte Ovoda 227 71 155 1 454 60 162 232 0 454
9|Ligeti Ovoda 268 84 174 1 527 74 201 252 0 527
| 10|Szézszorszé Ovoda 296 92 9 28 58 214 256 0 528
[ 11|Buzaszem Ovoda 101 4 79 42 87 4
Gyermekek Haza Ovoda 4 101 9 69 71 72 4
| 13|Margaréta Ovoda 3 88 4 61 20 54 0
4|Kertvarosi Csicsergé Ovoda 312 97 58 65 40 81 0 58
5|Kincskeresé Ovoda 344 108 220 2 673 40 362 71 0 673
16[Bdbita Ovoda 288 90 158 1 537 50 245 241 1 537
|17 [Nyitnikek Ovoda 305 96 150 0 552 54 264 234 0 552
18|Nefelejcs Ovoda 311 97 158 1 567 62 271 235 0 567

A kapott értékek dsszehasonlitasa érdekében, minden kiadasi és bevételi elem esetében
megnéztik a maximum értéket, a minimum értéket és az atlagot:

Osszes Miikédési Osszes

Intézmény Személyl ;. iskok Dologikiadss “IYERTOS i sdesi Szneny it Kozponit .\ stvett  muakodési

juttatas kiadasok Lo bevétel tamogatas tamogatas . " A
kiadas pénzeszko6z bevétel
[ [Atlag 4 89 5 - 53! 61 224 253 - 539
Minumum 27 71 7 - 454 40 62 232 - 454
Maximum 44 108 0 - 67. 79 62 287 - 673
Maximum / Minimum 151% 152% 174% - 148% 196% 224% 124% - 148%

A kapott eredmények alapjan a kévetkez§ allitasokat tehetjlk:

o Jelent6s eltérés mutatkozik az egyes 6vodakon belll az egy gyermekre es6 bevételek és
kiadasok terén. A legnagyobb és legkisebb érték kozott jellemzéen masfél-kétszeres elté-
rések is tapasztalhatoak.

e Alegnagyobb eltérés az 6nkormanyzat sajat forrasbél adott kiegészité tamogatasa ese-
tében jelentkezik. Ez azt jelenti, hogy a jelenlegi gyakorlatban van olyan 6voda, amelyik
fele akkora tamogatast kap egy gyermekre vetitve a miikdédéséhez, mint a legnagyobb fi-
nanszirozasi arannyal rendelkezé.

o Az eltérések szamtalan forrasbdl szarmazhatnak. Vannak olyanok, amelyek a normal
mikodésbél, vagy a térvényi szabalyozas sajatossagaibol szarmaznak. De vannak olya-
nok is, amelyek arra vezethetdek vissza, hogy az ugyanolyan szolgaltatast nyujto intéz-
meények eltérd mikodési elveket alkalmaznak. Ezért az eltéré értékek mindenképpen fi-
gyelmet, adott esetben mélyre haté vizsgalatot igényelnek, és ha sziikség van ra olyan
intézkedések bevezetését, aminek hatasara az intézmények képesek egymastol atvenni
a jol mikodé gyakorlatokat.

o Eltéréseket okozhatnak példaul a kovetkezb tényezdk:

0 A bérek esetében nagy eltérés lehet két intézmény kdzoétt, a pedagdgusok atlag
életkoranak eltérése miatt, mivel a kdzalkalmazotti térvény a kort és a letdltott
hosszabb szolgalati id6t elédnyben részesiti. Ezek az eltérések a normal miikédés
részét képzik.

0 A dologi kiadasok esetében jelentds eltérés lehet az intézmények energiafelhasz-
nalas kozott. Egy korszer( flitéssel rendelkezé intézményi épllet jelentésen ke-
vesebb energiaval Gzemel, mint egy kdzponti flitéssel, korszerltlen nyilaszardkkal
ellatott. Ezek az informaciok tovabb finomitjak az eredményeket.

A beszamoldban bemutatott eltérések tovabbi vizsgalatokat igényelnek, a vizsgalatok ered-
ményeként meg kell hatarozni, hogy melyek azok az eltérések, amelyek egyszerli mikddési
sajatossagokkal magyarazhatoak és révidtavon nem lehet jelentds valtozast elérni. Emellett
meg kell hatarozni azokat a tényezdéket, amelyek kivil esnek a normal miikddési sajatossa-
gokon és beavatkozast kivannak a koltségek csdkkentésére vagy az igazsagosabb elosztas-
ra.
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Mérlegadatok trendelemzése:

A mérlegadatok elemzése soran két fontos és az elmult években az dnkormanyzatok eseté-
ben jelentdssé valt terlletet vizsgalunk meg: az dnkormanyzat adéssag szerkezetét, illetve
annak nagysagat. Ezen belll:

e a hosszulejaratu kotelezettségeket;
e és ardvid lejaratu kotelezettségeket.

A beszamol6 tabla, ami ezzel a két egymassal szorosan 6sszefliggé terulettel foglalkozik a
2. szamu mellékletben talalhato.

A beszamolo tabla az utébbi 5 év kdtelezettségeinek struktirajat mutatja be:

Rovid lejaratu kotelezettségek

Hosszulejaratu kotelezettségek

(eFt) 2004 2005 2006 2007 2008 (eFt) 2004 2005 2006 2007 2008

HosszU lejaratra kapott kolcsonok 40728 20 364 0 0 0| |Rovid lejaratu kolcsonok 0 0 0 0 0
Fejlesztési cél kotvények 0 0| 0[4 160 194| 8804 502| |Rovid lejaratu hitelek 1174 000] 1558 640| 2 012 141]| 2729 160| 2 836 426
Miikodési célu kotvények 0 0| 0 0] [Kotelezettségek szallitok felé 506 179] 855 330[ 2081 105] 2 193 519] 1843 073
[Beruhazasi és fejlesztési hitelek 3318 0614 171 365]4 741 817[2 481 200| 2 078 498| |Egyeb rovid lejaratu ko ed 1403 771) 1952 672| 1304 042 1414 616| 1 409 682
Miikodési célu hitelek 0 0| 0 0 of [...

Egyéb kotelezettségek 1492| 110529 81321 76 879 34 313| |[...

[o] 3 360 281]4 302 258| 4 823 138[6 718 273[10 917 313 [O 3083 950 | 4 366 642 | 5397 288 | 6 337 295| 6 089 181

o A hosszu lejaratu kotelezettségek szintje jelentésen megndvekedett. 2004-2006-ig egy
alacsony szintli ndvekedés tapasztalhaté.

o 2007-t6l egy erbteljes ndvekedés kdvetkezik be a hosszutavu kotelezettségek alloma-
nyaban, parhuzamosan az Uj pénzigyi eszkdz, a kétvénykibocsatassal.

Hosszu lejaratu kotelezettségek

12 000 000 -
[ Beruhazasi és fej. hitelek
10 000 000 L [ Egyéb kételezettségek
[] Fejlesztési célu kétvények
8 000 000 +
6 000 000 +
4000 000 -
2000 000 —
0
2004 2005 2006 2007 2008
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o A rdvidtavu kotelezettségek esetében is ndvekvd tendencia érhetd tetten.

e A rovid lejaratu hitelek tobb mint a kétszeresére, a szallitdk felé valo kotelezettségek tobb
mint haromszorosara néttek.

e Bar az utolsé évben némi csdkkenés tapasztalhaté a teljes rovid lejaratu kotelezettség
allomanyban a noévekv6 tendencia egyértelmiien latszik a grafikonon. Az, hogy az utols6
évben tapasztalt csokkenés egy trend els6 tapasztalhato jele, vagy egy egyszeri kiigazi-
tas, azt egy részletes elemz6 vizsgalatnak kell eldéntenie.

Rovidtavu kotelezettségek:

7000 000 -

[ Egyeb rovid lejarata kot.

[ Kotelezettségek szallito felé
6000 000 +

[] Roévid lejératua hitelek
5000 000 —
4000 000 +
3000 000
2000 000 —
1000 000 +

0 : : T ;
2004 2005 2006 2007 2008

Hangsulyozzuk ugyanakkor, hogy jelen anyagnak nem feladata a fent bemutatott terilettel
kapcsolatos gazdalkodasra vonatkozo kdvetkeztetések levonasa, illetve az adott jelenségek-
re reagald intézkedések dontésének elbkészitése.
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4. Mellékletek

1. szamu melléklet

Ovodak egy gyermekre vetitett atlagos bevételei és kiadasai

Altalanos informéciék

[2008 |
Készitette: [xY |
Jovéhagyo: Yz |
Statusz: [Tervezet |

Ovodak egy gyermekre vetitett atlagos bevételei és kiadasai

Intézmény

Személyi
juttatas

Osszes
miikodési
kiadas

Egyéb folyo
kiadasok

Intézményi

célra atvett
pénzeszkoz

Jarulékok Dologi kiadas

bevétel

Kerekerdé Ovoda 7 63 0 498 6 94 236 0 498
Gyermekkert Ovoda 7 48 1 456 5 66 232 0 456
Tiindérkert Ovoda 4 27 0 481 5! 68 256 481
42 460 5! 3 40 460
2 5 31 6. 5 52 31
7 547 62 70 0 47
4 8 532 59 4 259 0 32
55 454 60 2 32 0 454
4 74 527 74 0 52 0 527
2 9 528 5 14 56 0 528
101 4 61 7 42 287 4 61
101 9 61 7 272 4 61
88 4 53 20 254 0 53
97 6 58 40 28 0 58
108 20 67 40 2 27 0 67.
0 58 53 50 45 24 1 53
6 50 0 552 54 64 234 0 552
7 58 1 567 62 71 23! 0 567
284 89 5 - 53 0] 61 4 253 - 3
27 71 7 = 454 0l 40 2 232 - 454
344 108 0 - 67 0] 79 2 287 - 67
151% 152% 174% = 148% [v 196% 224% 124% = 148%
800
DEgyéb folyd kiadasok
ODologi kiadas
BJarulékok
O Személyi juttatas

400

350

300
250
200
150
100

50

Bintézményi bevétel

B Onk-i tamogatds

DOK&zponti tamogatés

Adatok értelmezése cimszavakban

Intézkedési javaslatok

Felelés: | |

Hataridé: | |
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2. szamu melléklet

Eladésodottsag - hosszu és rovid lejaratu kotelzettségek

Altalanos informaciok

Idészak: 2008
Készif XY

Jovahagyo: [YZ |

Statusz: [Tervezet |

Kotelezettségek valtozasa 2004-2009

U kotelezettségek

Hosszulejaratu kotelezettségek

(eFt) 2004 2005 2006 2007 2008 2004 2005 2007 2008
Hosszu lejaratra kapott kdlcsonok 40728, 20 364 0 0 0 0 0 0 0
Fejl ési célu kotvények 0 0 0]4 160 194| 8 804 502 1174 000| 1558 640| 2012 141] 2 729 160| 2 836 426
Mikodési célu kotvények 0 0| 0] [Kotelezettségek szallitok felé 506 179] 855330 2 081 105] 2 193 519] 1843 073
Beruhazasi és fejlesztési hitelek 3318061]|4 171 365|4 7418172 481 200] 2078 498| |Egyeb rovid lejaratu kotelezettsed 1 403 771| 1952 672| 1304 042| 1414 616] 1 409 682
Mikodési célu hitelek 0| 0 0| 0] o ..
Egyéb k¢ : 1492] 110529 81321 76 879 34 313
[o] 3 360 281]4 302 258]4 823 138] 6 718 273[10 917 313] [G: 3083950 | 4366 642 | 5397 288 | 6 337 295 6 089 181
12000 000 7000 000
10 000 000 6000000 1
5000 000 4 —
8000 000 —
4000 000 1 —
6000 000
3000 000
4000 000 ]
2000 000 —
2000 000 1000000 4
0 0
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

Adatok értelmezése cimszavakban

Intézkedési javaslatok

Felelés: |

Hataridé: |
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