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A hatékonysag és szervezeti felépités vizsgalatat mas megyei jogu varosok benchmark

elemzése alapjan végeztiik el
Népesség (f6): 101 955 Népesség (f6): 172 855

- — Terilet (km?): 170,9 Tertlet (km?): 236,7
Neépesség (f6): 126 569 Néps(irliség (f6 / km2): 597 Népsirliség (f& / km2): 730
Terllet (km?): 174,6

Népsiirliség (fé / km?): 725
Nyiregyhaza

Népesség (f6): 118 580
Terlet (km?): 274,5
Népsdiriiség (f6 / km?): 432

Debrecen

Népesség (f6): 206 073
Terilet (km?): 461,7
Népsiriség (f6 / km?): 446

Szombathely

Népesség (f6): 79 347
Terilet (km?): 97,5
Népsdiriiség (f6 / km?): 814

DebrecenO
" BékéscSaba - s
Szeged Neépesség (f6): 63 787
O Terllet (km?): 193,9
Népsiiriiség (f6 / km?):329

Népesség (f6): 67 460 Népesség (f6): 110 734

Srombathely

Zalaegerszeg

Népesség (f6): 60 110
Terllet (km?): 99,9
Népsiirtiség (f6 / km?): 602

Népesség (f6): 169 030
Teriilet (km?): 280,84
Teriilet (km?): 113,6 Népesség (f6): 154 886 Tertilet (km?): 321,4 Népstiriiség (f6 / km?): 594,78 Benchmark
Népsiriség (f6 / km?): 594 Terilet (km?): 162,8 Népsiriiség (f6 / km?): 345 O varosok
Népsdiriiség (f6 / km?): 952 -

A benchmarkba bevont varosokat négy szempont alapjan hataroztuk meg:

1) Lakossag-szam 2) Nyiregyhazahoz val6 kozelség 3) Demografiai, szocioldgiai, gazdasagi jellemzék 4) MJV statusz
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A benchmarkba bevont varosok altalanos adatai

Debrecen Gyor Kap Miskolc Nyiregyhdza Pécs érvar T
Allandé népesség szama (f5) 63 787 206 073 126 569 67 460 110734 172 855 118 580 154 886 101 955 79 347 71545 60 110
Altalanos adatok  [Teriilet (km2) 193,9 4617 174.6 113,6 3214 236,7 2745 162,8 170,9 97,5 914 99,9
Népsiiriiség (f6/ km2) 329 446 725 594 345 730 432 952 597 814 782 602
. . Kiskereskedelmi iizletek szama (human gyégyszertarak nélkiil) (db; 1222 4014 3024 1362 2283 3026 3158 2880 1999 1532 1004 1360
Kiskereskedelmi, Egyéni vallalkozas altal iizemeltetett kiskereskedelmi iizletek szama (human
idegenforgalmi gyeni Vv zas altal lz ! | oz & u 462 1093 820 548 696 805 1159 691 541 485 354 371
adatok telepiilések OpyszeriaraKina lku
szerint P 457 1206 944 456 636 1023 940 878 527 432 306 439
Osszes kereskedelmi szallashely széllasférshelyeinek szama (db) 1033 5440 2438 875 1762 4 845 2563 4 805 1999 2560 490 1754
Ovodai feladatellatasi helyek szdma (gyégypedagégiai neveléssel egyiitt) (db 21 59 45 26 28 48 38 52 28 21 19 16
4si adatok i - Is.kolal ! helyek szama(gyégypedagég (db) 13 44 36 18 27 42 28 42 26 16 18 13
telepiilések szerint Gimnaziumi feladatellatasi helyek szdma (db) 8 19 17 9 10 14 19 21 15 7 4 6
Szakkdzépiskolai feladatellatasi helyek szama (db) 18 37 22 13 15 29 24 22 27 16 6 10
Szakiskolai és specialis szakiskolai feladatellatasi helyek szama (db) 5 22 15 9 10 11 14 15 13 8 6 7
Osszesen 65 181 135 75 90 144 123 152 109 68 53 52
Lakisadatok |, oy ssallomany (db) 28926 88 944 55 164 27824 46 048 75429 49515 69 082 42848 33423 29901 25309
telepiilések szerint
Elveszi.'lletések szama (f6) 505 2084 1355 591 1211 1605 1203 1481 998 712 755 536
i adatok [Halaloza szama (f6) 845 2462 1580 856 1221 2369 1203 1993 1070 984 903 696
telepiilések szerint  |Hazassagkotések szama (eset) 265 1021 697 278 486 703 546 755 475 372 331 220
Valasok szama (eset) 158 594 362 198 328 583 397 468 276 244 260 140
0 1773 6161 3994 1923 3246 5260 3349 4697 2819 2312 2249 1592
Kozgyégyellatasi iga 6k szama (f6) 2352 6328 2980 1511 3256 6684 5104 4701 2113 1507 2401 1778
Id6skoruak jaradékaban részesitettek évi atlagos szama (f6) 34 116 21 21 93 40 77 63 14 21 19 25
Onkorményzati Rendszeres szocilis segélyben részesitettek atlagos szdma (f5) 1624 2872 565 1473 1649 5480 955 1324 252 401 319 653
fege'.‘.’e,zes adatai |, ssfenntartési timogatssban részesiiltek sz4ma (pénzbeni és természetbeni) (f5) 31 5060 2778 2184 2677 10 585 3863 3817 718 3201 1915 2276
elepiilések szerint
ayer delmi évi atlagos szama (f6) 1861 6719 2356 2511 3444 6347 4488 4612 1153 1774 2239 931
mu 6 haziorvosok szama 12.31-én (f6) 29 108 60 32 51 93 49 94 44 43 34 25
Bolcsddék szama (6nkorményzati, lizemi, magén stb.) (db) 4 15 13 5 7 10 10 12 7 7 5 4
Az id6skoruak i szama (db) 1" 6 12 2 5 13 1" 14 6 6 4 4
Idések nappali intézményeinek szama (db) " 14 14 4 10 14 13 9 4 6 4 3
Az 6 levé tartos és i nyujté
Egészségiigy, intézmények szama (db) ° 6 6 2 5 10 6 10 ° 3 6 4
szociélis ellatas Szocidlis étkeztetésben ré 6k szama (f6) 660 696 982 602 1113 1779 1363 1045 711 1098 418 533
adatai telepiilések  |Hazi segitségnyujtasban részesulok szama (f6) 317 440 372 128 555 467 534 303 145 161 173 596
szerint Nappali ellatasban részesiilé idéskortak szama (f6)
/ldések nappali intézményeiben ellatottak széma (f6)/ 438 401 368 “ 780 522 512 345 % 9 20 140
Csaladsegitd szolgalatok szama (db) 1 8 4 1 1 6 3 5 1 3 2 2
Nyugdijban, nyugdijszerii ellatasban részesiild férfiak széma (f6) 8898 23 258 14 449 8377 11 580 21406 13752 20680 11274 9151 9285 6740
Nyugdijban, j i ellata részesiilé nok szama (f6) 13 002 36 208 22 062 13 096 18 039 33 229 20 804 30 650 17 241 14 017 12 995 10 223
Nyugdijban részesiilok szama 21900 59466 36511 21473 29619 54635 34556 51330 28515 23168 22280 16963
Gazdasagi ZUBEEE e I L R ESBeREInC oazRdldesl 9030 28828 21475 10327 16647 2410 20035 24675 17413 12972 8689 9795
. |formékkal egyiitt, év végén) (db)
szervezetek adatai
szerint alt egyéni vall szama (év végén) (db) 6048 16013 12 568 6689 9449 11972 12170 13770 10 257 8302 4859 6013

Forras: Kdzponti Statisztikai Hivatal, 2007
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A szervezeti mikodéssel kapcsolatos elemzést a polgarmesteri hivatal altal

kezelt alapfeladatok (ugyek) alapjan végezzuk el (1/2)

Adohatoésagi ligyek

Szabalysértési
ugyek

Altalanos
igazgatasi iigyek

Epitési és

kornyezethatosagi
ugyek

m Helyi és gépjarmiiadd bevallas felszolitas

m Ado el6iras, torlés, mentesség

m Mulasztasi birsag el6iras, torlés

m Méltanyossag, fizetéshalasztas, részletfizetés

m Adoellendrzés

m Addbehajtas

m Talajterhelési dij beszedése

m Tarsirodak altal atadott végrehajtasi, kobzasi tigyek

m Szabalysértési igyek intézése
m Végrehajtas

m Hagyatéki eljaras

m Ado- és értékbizonyitvany kiallitasa

= Birtokvédelem

m Lakcim érvénytelenné nyilvanitasa

m Allattartasi tigyek kezelése

m Tartasi Ggyek

m Temetkezési szolgaltatok hatosagi nyilvantartasa

m Epitéshatosagi engedélyek kiadasa

m Telekrendezési ligyek kezelés

m Kdérnyezet- és természetvédelmi hatdsagi tigyek
(engedélyek, hatarérték megallapitas, tilalmak)

= Allatvédelem, Névényvédelem, Méhészeti tigyek

m Hatdsagi ellenérzés

m Szakhatdsagi kozremikodés

m Hatdsagi nyilvantartasok vezetése, igazolas kiallitasa

Okmany uigyek

Anyakonyvi ligyek

Oktatasi, kulturalis,

miivel6dési és
sport ligyek

m Személyi azonositd igazolvannyal kapcsolatos eljarasok

m Lakcim létesitésével, valtoztatdsaval kapcsolatos eljarasok

m Egyéni vallalkozoi igazolvanyokkal kapcsolatos eljarasok

m Gépjarmi vezetdi engedélyekkel kapcsolatos eljarasok

m Gépjarmivekkel kapcsolatos tigyintézés

m Utlevéllel kapcsolatos ligyintézés

m Mozgaskorlatozott parkolasi igazolvannyal kapcsolatos igyek
m Népesség-nyilvantartas

m Allampolgéarsagi tigyek

m Halaleset anyakoényvezése

m Hazassagkotés

m Idegen megkeresés (maganszemélyek, hatdsagok, kut.)
m KUlf6ldon tortént anyakdnyvi események anyakdnyvezése
m Névvaltozasi Ugyek

m Sziiletés anyakonyvezése

m A tankoételezettség teljesitésével, az 6vodai, altalanos iskolai,
gimnaziumi beiskolazassal kapcsolatos feladatok,

m Mikddési engedély kiadasa (bélcsdde, dvoda, iskola)

m Intézmények létesitése, megsziintetése

m A fenntartdi fellgyeleti jogok gyakorlasa

m Intézményhalézat menedzselése

m Fejlesztési programok intézményi lebonyolitasa

m Lakossagi és diaksport tigyek kezelése

m Civil szervezetekkel val6 kapcsolattartas

m Diszpolgari cim el6készitése, koordinalasa
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A szervezeti mikodéssel kapcsolatos elemzést a polgarmesteri hivatal altal

kezelt alapfeladatok (Ugyek) alapjan végezzuk el (2/2)

Szocialis és

gyermekvédelmi
tigyek

Szocialis Ugyek intézése:

m Addssagkezelési szolgaltatas

m Apolasi dij, Egészségiigyi szolgaltatasra valé jogosultsag,
Kdézgydgyellatési igazolvany

= Atmeneti segély, rendszeres szocidlis segély, temetési
segély

= Hadigondozottak ellatasai

m |d8skoruak jaradéka

m Lakasépitéshez,- vasarlashoz adhaté helyi tamogatas,
Lakasfenntartasi tamogatas,

= Rendkivili gyermekvédelmi tdmogatas

m Sulyos mozgaskorlatozott személyek kozlekedési
kedvezményei

Gyermekvédelmi Ugyek kezelése
m Ideiglenes elhelyezés, Védelembe vétel

m Kiegészité gyermekvédelmi tamogatas, Ovodaztatasi
tdmogatas, Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény,
Rendszeres nevelési segély

Egészségugyi feladatok ellatasa:

m Haziorvosi, hazi gyermek-orvosi, fogorvosi, védénéi, ligyeleti
palyazatok, ifjusagi orvos kijeldlése

m Iskola-egészséguigyi szolgalat, foglalkozas-egészségligyi
ellatas megszervezése

Tovabbi feladatok:
m Fenntartoi feligyeleti jogok gyakorldsa
m Intézményhaldzat menedzselése

Gyamhatésagi

uigyek

Varosiizemeltetési
feladatok

Vagyon-
gazdalkodasi
feladatok

= A gyermek csaladi jogéllasénak rendezése
m Gondnoksag

m Gyamsag

m Gyermektartasdij megel6legezése

m Kapcsolattartas

m Kiskoru és gondnokolt vagyonanak kezelése
m Otthonteremtési tamogatas

m Orékbefogadas

m Teljes hatalyu apai elismerd nyilatkozat

= Védelembe vétel

= Ugygondnok kirendelése

m Vagyoni, érdekvédelmi ligyek

m Utiigyi igazgatasi feladatok

m Hulladékgazdalkodasi feladatok

m Balesetveszélyes helyek lampazasa, elkorlatozasa.

m Forgalomszervezési, forgalomtechnikai tgyek

m Gépjarmi-karigény bejelentése

m Kozterlletek hasznositasaval kapcsolatos feladatok

m Parkfenntartasi és zéldfelllet-gazdalkodasi feladatok

m Utak, jardak burkolathibainak javitasa

m Kézmuiifejlesztési hozzajarulassal kapcsolatos tigyintézés

m Lakaslgyek intézése

m Helyiséglgyek intézése

m Telekingatlan hasznositasa

= Elidegenitési Ugyek intézése

= Onkormanyzati lires lakasok feldjitasa, korszerisitése

m Tarsashazi felujitasokkal kapcsolatos feladatok

= Onkormanyzati intézmények beruhazasainak lebonyolitasa
m Ingatlanhasznositasi feladatok

m Kiemelt ingatlan fejlesztési feladatok

m Vagyonkataszter
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A vizsgalatba bevont dnkormanyzatok polgarmesteri hivatalanak szervezeti
felépitését vizsgalva - iranyitasi szempontbol - harom kiulonb6z6é modelit

azonositottunk

,A” modell: Decentralizalt modell

Okmany és
anyakonyvi
lgyek

Epitési és
kdrnyezet-
hatésagi ugy

Addhatosagi Szabaly-
ugyek sértési igyek

,.B”’ modell: Részben centralizalt modell

Altalanos

Szocialis Gyermek- Oktatas, VAros- Vagyon- Pénziigy,
igazgatasi ugy

ugyek, védelem és mivelédés, - . o szamvitel,
. o o . Uzemeltetés hasznositas e .
egészséglgy gyamugy kultara, sport koltségveteés

Okmany és
anyakonyvi
ugyek

Epitési és
kdrnyezet-
hatésagi ugy

Adobhatdsag Szabaly-
i ugyek sértési Ugyek

Gyermek- Oktatés, - Pénzlgy,
; ) e Varos- Vagyon- S
védelem és muvel6édés, . . s szamvitel,
. . Uzemeltetés hasznositas o .
gyamugy kultura, sport koltségvetés

Altalanos Szocidlis és
igazgatési ugy egészséglgy

Okmany és
anyakonyvi
ugyek

Epitési és
kornyezet-
hatésagi tigy

Adohatosag Szabaly-
i igyek sértési Ugyek

Szocidlis és Gyermek- Oktatas, . Pénziigy,
o o . . N Varos- Vagyon- S
egeszseg- védelem és muvel6dés, . . o szamvitel,
. . . Uzemeltetés hasznositas oy .
ugy gyamugy kultdra, sport koltségvetes

Altalanos
igazgatasi Ugy
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Nyiregyhaza MJV Polgarmesteri Hiva1talénak szervezeti felépitése

1
POLGARMESTER

ol
Vagyongazd.
Gazdasagi Ellenérzési o és
Iroda Iroda AEEITEEE Uzemeltetési
Iroda

I-[atéségi és
Epitéstgyi
Iroda

Kézteriilet- Ol el Szocidlis
Kulturalis és

felligyelet hivatal Sportiroda Iroda

Jegyz6i fejlesztési

Iroda

Torzskar

7 4 Magan-( 14 ) 11 4 5 5 4
LN L 5 gan: 14 8 . A\
Kozgylési Koltsegvete§‘ személy Beruhézéik—/ Ié:?;aaqg:ik_/ Véllalkozéik-/ Igazgatésik—/ Gv)ng:;'i(k_/ Oktatésik-/ politikai
Csoport Csoport A(g’slg\:,it,?i Csoport Gsopord Csoport Csoport Csoport Csoport Csoport
Ve
3 ) 5 ) 13) 5 5 -~ 7 sz ( 6 ( 6 @ a7 )
Személyﬁg%" Szé\mvitelik ngléiiizrtgsi Stratégiai A Anyakényv%\-/ Sggf?artrg ;‘\-/ Kézterilet~—"] Gondnoksagr—"1 Nﬁ'::é(:zk—/ glfgt(z:gk
Csoport Csoport i S IYT TS ¥ Gi .
P p Gognar Csoport Hivatal Ugyintézés fg:gzzl: Csoport G Csoport
Ve {
7
12 \) 5 ) 9> 3> 1 7 R { 10 Il sz. 5> 8
) k,) Pénziigyi Kényvelési e e\ Sng?lyp&_ _ Kozlekecfe.g\_ A Kézterilet Gyermekiois )
. Foéépitészi
Iktaté Csoport Csoport Iktatasi c ot sértési lgazgatasi e Csoport
Csoport S2RO Csoport Csoport Csoport
) D )
1 6 4 13 —( 8
Beveteli e et Gyémﬁgyik— Személyes Lakds-\
Csoport Vgl Csoport Iratok Csoport fenntartasi
P Csoport Csoport
——(») —.
Epitésiig 14> Szoc. 8
Ellaté Csoport Hatésagi Foglalakozt.
Csoport Csoport
Epitéstigy 6 > 33916
Ugyfél-
szolgalati
Esoport . Hivatali vezet&k
Forras: Bels6 Szervezeti Tagozddas . I. Szint - Iroda
és Ugyrend c. Kdzgyilési hatarozat |:| Il Szint - Csoport

Jelmagyarazat: (6) Az adott blokkban jel6lt szervezeti egység létszama (iroda esetében a csoporthoz nem rendelt munkatarsak szama) IFUA HORVATH E7 PARTNERS
1

. . . " . . . . . .. MANAGEMENT CONSULTANTS
0 Szervezeti egység Ossz-létszama (csoportok dsszlétszama és csoporthoz nem rendelt munkatarsak szama 6sszesen)



Gyor MJV Polgarmesteri Hivatalanak szervezeti felépitése

Jegyz6 / Aljegyzo és
Titkarsag

Pénziligyi Osztaly

Ellenérzési Csoport g

Kéltségvetési és(” 15
IntézményiranyitasiCsy

Penzlgyiés (g
Gazdalkodasi Csopo

Informatikai-
Gondnokségi
Csoport

Stratégiai és
Varosfejlesztési
Osztaly

Onkormanyzati és
Szervezési Osztaly

Kbzigazgatasi
Osztaly

Népjoléti Osztaly

Kézb o TaKasiavi K T Acits & Adéligyi Osztaly
O0zbeszerzési - 19 akasugyi 6 et 3 ommunikacios ég g
Csoport Igazgatasi CsoportQ Csoport Q Féepitesz CsoportQ Varosmarketing CQ —
— — 6behajtasi (g
Anyakényvi ’ o @ Stratégiai @ Q
Részleq @ Szocialis Csoport R G Csoport

Népeségnyilvantart ( n.a.
lgazgatasi Részleg
Kereskedelmi és (n
Ipari Igazg.Részl.

V = = o
B Kornyezetvédelmi (5 Uzemeltetési @

gazdalkodasi
Osztaly Csoport Csoport

Munkatigyi Csoport

Varoseépitési
Osztaly

010

Okmanyirodai (" 43
Csoport R &
Epitéshatosagi Személvi Okmany (n.a. ) - . atasi és
Osztaly oorant Résrlo 5 362 16 . szint Kulturalis Osztaly
Hatdsagi @ I:I Il. szint -
Igazgatasi Részleg . Kulturalis CsopoQ
o . (n.a. I:I lll. szint
Gyamilgyi Osztaly Hazassagkotés
Forras: Gy6r MJV szervezeti egységeinek feladat-, és hataskér megosztasarol IFUA HORVATH £¥ PARTNERS
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Gyor Megyei Jogu Varos Polgarmesteri Hivatalanak bels6 munkamegosztasa

Adoéhatosagi ligyek

Szabalysértési
ligyek

Epitési és
kornyezethatosagi
ugyek

Szocialis ligyek

Gyermekvédelmi és
gyamhivatali ligyek

Az addhatdsagi feladatokat az Adougyi Osztaly végzi. Ezen
belil mikédik egy Adobehajtasi Csoport. Az adohatdsagi
Uigyek a tobbi hatosagi eljarastdl, illetve a pénzigyi terilettdl
szervezetileg is elkulonitetten jelennek meg.

A szabalysértési Ugyekkel a Kbzigazgatasi Osztaly Igazgatasi
Csoportja és az Epitéshatdsagi Osztaly foglalkozik. Nincs e
funkciora elkilonilt szervezeti egység.

Az épitéshatosagi ligyeket az Epitéshatosagi Osztaly végzi. A
kornyezethatdsagi ligyeket a Kbzigazgatasi Osztaly
Kérnyezetvédelmi Csoportja intézi.

A szocidlis Ggyeket a Népjoléti Osztaly, azon belll témakra
osztva a Lakaslgyi és a Szocialis Csoport végzi.

A gyamhivatali teendéket a Gyamigyi Osztaly latja el. Ezen
felll a Szocialis Osztaly is lat el gyermekvédelmi feladatokat.

Oktatasi, kulturalis,

miivel6dési és
sport ligyek

Varosfejlesztési és
uzemeltetési
feladatok

Vagyon-
gazdalkodasi
feladatok

Okmany ugyek

Anyakonyvi ligyek

Pénziigyi feladatok

Az oktatasi, kulturalis, miivelédési és sport ligyeket az Oktatasi
és Kulturalis Osztaly és az azon belll miikodd Kulturalis
Csoport latja el.

A vérosfejlesztési és Uzemeltetési feladatokat két f6 szervezeti
egység, a Stratégiai és Varosfejlesztési Osztaly és a
Varosépitési Osztaly és azok alegységei végzik.

A vagyongazdalkodasi feladatokat a Vagyongazdalkodasi
Osztaly végzi. A varosiizemeltetési és vagyon-gazdalkodasi
feladatok mas-mas osztaly keretein beliil jelennek meg.

A személyi okmanyokkal és a kdzlekedési-igazgatasi tgyekkel
kapcsolatos feladatokat a Kozigazgatasi Osztalyon belll
miikédé Okmanyirodai Csoport latja el.

Anyakényvi lgyeket az okmanyirodatol kiilén a Kézigazgatasi
Osztaly Igazgatasi Csoportjan bellil mikédé Anyakonyvi
Részleg és Népesség-nyilvantartasi Ilgazgatasi Részleg latja el.

A Pénzugyi Osztaly (és annak két csoportja - Koltségvetési és
intézményiranyitasi Csoport és Pénzigyi és gazdalkodasi
Csoport) intézi a pénziigyi teenddket.
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Zalaegerszeg MJV Polgarmesteri Hivatalanak szervezeti felépitése

Polgarmesteri Iroda

Varosi Gyambhivatal

Ellenérzési Iroda

Személyugyi
referensek

Jogi és
Kozbeszerzési

Iroda

Jegyzé / aljegyz6

és Titkarsag

Epitéshatésagi
Osztaly

Okmany- és
lakcimnyilvantarto
Iroda

Onkormanyzati
Osztaly

Testuleti Csoport 4

Szervezési 20
Csoport

020,

Népjoléti Osztaly

Muvel6dési és
Sport Osztély

Addbosztaly

Kbézgazdasagi
Osztaly

Varosfejlesztési és
Tervezési Osztaly

Kozigazgatasi
Osztaly

Miszaki Osztaly

(D
©

O
©

Intézményfenntarté@ Oktatasi és @ AdéelBirasi @ Pénzlgyi Termetfejlesztési@ Magasépitési Altalanos Igazgaté@
és Lakasgazd. Cs. Kulturalis Csoport Csoport Csoport Palyazati Csoport Csoport Csoport
Szocialpolitikai @ Soortcsonort @ Adéeljarasi @ Szamviteli @ Ingatlanhasznosita’@ Kozmu és @ Anyakdnyvi @
Csoport P P Csoport Csoport Csoport Mélyépitési Csopo Csoport
Uzemgazdaségi@ e @ Utépitési és (4 Kézterillet-feli]gyl@
Csoport FGepitészi Csopo Kozlekedési Csopo Csoport

[ ]
[ ]

|. szint

1. szint

S 214 f6

Kérnyezetgazd. é@
Kommunalis Cs.
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Zalaegerszeg Megyei Jogu Varos Polgarmesteri Hivatalanak belso

munkamegosztasa

Adohatoésagi ligyek

Szabalysértési
ligyek

Epitési és

kornyezethatosagi
ligyek

Szocialis ligyek

Gyermekvédelmi és
gyamhivatali ligyek

Az addhatosagi feladatokat a szervezetileg kilonallo,
Adobosztaly és annak két - tevékenységenként osztott -
csoportja, az Adé elbirasi és Adoeljarasi Csoportok végzik.

A szabalysértési ligyek kezelése nem kuiilonil el a részlegek
kozt és egyik részlegen beliil sem.

Az épitéshatdsagi tgyekkel és kornyezetvédelmi Ugyekkel a
Miszaki Osztaly és annak négy, témak mentén szervezett
Csoportja foglalkozik.

A szocialis Ugyeket a Népjoléti Osztaly Szocialpolitikai
Csoportja végzi.

A gyamugyi és gyermekvédelmi teenddkel a Jegyz6 ala tartozo
Varosi Gyambhivatal foglalkozik.

Oktatasi, kulturalis,
miivel6dési és
sport ligyek

Varosfejlesztési és
lizemeltetési
feladatok

Vagyon-
gazdalkodasi
feladatok

Okmany ligyek

Anyakonyvi ligyek

Pénziigyi feladatok

Az oktatasi, kulturalis, mivel&dési és sport ligyeket a
Muivel6dési és Sport Osztaly és annak két csoportja intézi.

A varosfejlesztési és Uzemeltetési teendbket a Varosfejlesztési
és Tervezési Osztaly Terlletfejlesztési és Palyazati Csoportja
és FGépitészi Csoportja végzi.

A vagyongazdalkodasi feladatok intézése két kilénallo
egyseégnél torténik, azokért a Varosfejlesztési és Tervezési
Osztaly Ingatlanhasznositasi Csoportja és a Népjoléti Osztaly
Intézményfenntarté és Lakasgazdalkodasi Csoportja felelds.

A személyi okmanyokkal és a kdzlekedési-igazgatasi igyekkel
a Jegyz6 ala tartozé6 Okmany- és lakcimnyilvantarté Iroda
foglalkozik.

Az anyakonyvi teenddk végzését a Kdzigazgatasi Osztaly
Anyakoényvi Csoportja végzi.

Pénzligyi feladatokat a Kézgazdasagi Osztaly és annak harom
alcsoportja végez.
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Békéscsaba MJV Polgarmesteri Hivatalanak szervezeti felépitése

Jegyz6

Varosuzemeltetési
Osztaly

Varosépitészeti

Ellenérzési Csoporte
Belsé ellenér

Oktatasi, Stratégiai - Szociélpolitikai

Okmanyiroda
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Békéscsaba Megyei Jogu Varos Polgarmesteri Hivatalanak belso6

munkamegosztasa

Adoéhatosagi ligyek

Szabalysértési
ugyek

Epitési és
kornyezethatosagi
ugyek

Szocialis ligyek

Gyermekvédelmi és

gyamhivatali ligyek

Az addhatdségi feladatokat a Pénziigyi és Gazdasagi
Osztalyon belll mikédé Addécsoport latja el.

A szabalysértési Ugyeket a Kbzigazgatasi Osztalyon belil az
Igazgatasi Csoport latja el. Az e témahoz kapcsol6do
feladatokat egy szabalysértési ligyintéz6 végzi.

Az épitéshatosagi ligyeket a Kozigazgatasi Osztalyon bellili
Epitéshatosagi Csoport latja el.

A kérnyezetvédelmi, mez6gazdasagi, nbvény- és allatvédelmi,
allattartési hatdsagi Ugyeket az ugyanezen osztalyon bellli
Ipari, Kereskedelmi és Mez6gazdasagi Csoport latja el.

A szocidlis Ugyeket a Szocialpolitikai Osztaly Szocialis és
Egészségligyi Csoportja latja el.

Gyermekvédelmi feladatokat lat el a Gyamhivatal és a
Kozigazgatasi Osztaly Gyermek- és Ifjusagvédelmi Csoportja.

A gyamlgyeket a Szocialpolitikai Osztalyon belil a
Gyamhivatali Csoport intézi.

Oktatasi, kulturalis,

miivel6dési és
sport ligyek

Varosfejlesztési és
uzemeltetési
feladatok

Vagyon-
gazdalkodasi
feladatok

Okmany ligyek

Anyakonyvi ligyek

Pénziigyi feladatok

Az oktatasi, kulturalis, miivel6dési és sport ligyeket
egységesen a Oktatasi, Kézm(ivelédési és Sport Osztaly latja
el. Mindharom témaért egy-egy csoport felel6s.
Ifjusagvédelemmel a Kdzigazgatasi Osztaly Gyermek- és
Ifjlusagvédelmi Csoportja foglalkozik.

Varosfejlesztési és lizemeltetési feladatokat a
Varosiizemeltetési Osztaly és a Varosépitészeti Csoport lat el.
A varosfejlesztési, Uzemeltetési, a kozterilet-felligyeleti és
vagyon-gazdalkodasi feladatok szervezetileg is elkildnitetten
jelennek meg.

A vagyongazdalkodasi feladatokat a Pénzlgyi és Gazdasagi
Osztaly Intézmény-feligyeleti és Vagyon-nyilvantartasi
Csoportja latja el. A varosiizemeltetési, a kozterllet-felliigyeleti
és vagyon-gazdalkodasi feladatok szervezetileg is
elkildnitetten jelennek meg.

A személyi okmanyokkal és a kozlekedési-igazgatasi igyekkel
kapcsolatos feladatokat, valamint a népesség-nyilvantartasi
feladatokat az Okmanyiroda latja el.

Anyakonyvi ligyeket az Okmanyirodatél elkilondlten a
Kozigazgatasi Osztaly Igazgatasi Csoportja végzi.

A pénzigyi teend6ket a Pénzligyi és Gazdasagi Osztaly latja
el, ezen belul kiemelten a Koltségvetési Csoport.
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Miskolc MJV Polgarmesteri Hivatalanak szervezeti felépitése

Koztertlet-

felligyeleti,Rendészeti
és Ellatasi F6o

Ellatas

Jegyz6 és kozvetlen
Titkarsag

Polgarmesteri Kabinet

Egészségligyi,
Csaladvéd. és Fog-
lalkozt.pol. F6oszt.

Hatdsagi és

Ugyfélszolgalati
Féosztaly

Pénzlgyi, Adé és Gazdalkodasi Féosztaly

Kozoktatasi és
Kulturalis Féosztaly

Epitési, Kornyezet-
védelmi és Varos-
Uzemeltetési F6oszt

Egészségligyi és
Szocialis Osztaly

0

Hatosagi Osztaly

Pénzlgyi és 0 )
Gazdalkodasi Oszt

Ado Osztaly

Kdézoktatasi Osztély@

Epitési és Kornye-
zetvédelmi Osztaly

©

Jegyz6i Kabinet

Titkarsag

Titkarsag

Titkarsag

Titkarsag @

Titkarsag

Kulturdlis és Ven- (' o
dégforgalmi Osztaly

Titkarsag

Egészséguligyi és
intézményi Csop.
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gatasi Csoport

-
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191010:0.6
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lyezési Csoport
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Miskolc Megyei Jogu Varos Polgarmesteri Hivatalanak bels6 munkamegosztasa

Adohatoésagi ligyek

Szabalysértési
ligyek

Epitési és
kornyezethatosagi
ligyek

Szocialis ligyek

Gyermekvédelmi és
gyamhivatali ligyek

Az adohatdsagi feladatokat az Ado Osztaly végzi. A
pénzugyekkel és varosstratégiaval kozésen az ado tgyek a
Pénzligyi, Ad6 és Gazdalkodasi F6osztaly ala tartoznak.

A szabalysértési lgyekkel a szervezetileg is elkildnitett
Szabalysértési Csoport foglalkozik, mely a Hatosagi és
Ugyfélszolgalati Féosztaly Hatésagi Osztalya ala tartozik.

Az épitéshatdsagi Uigyeket és a kdrnyezetvédelmi ligyeket
egyiittesen az Epitési és Kérnyezetvédelmi Osztaly latja el,
mely az Epitési, Kérnyezetvédelmi és Varosiizemeltetési
Féosztaly ala tartozik.

A szocidlis Ugyeket az Egészségugyi, Csaladvédelmi és
Foglalkoztatas-politikai Féosztaly Egészségligyi és Szocialis
Osztalya latja el.

A gyamigyi teendbket a Gyamiigyi Osztaly és erre szakosodott
két csoportja a Gyamugyi és Gyermek és Ifjusagvédelmi
Csoportok intézik.

Oktatasi, kulturalis,

milivel6dési és
sport ligyek

Varosfejlesztési és
uzemeltetési
feladatok

Vagyon-
gazdalkodasi
feladatok

Okmany ugyek

Anyakonyvi ligyek

Pénziigyi feladatok

Az oktatasi, kulturalis, miivel6dési és sport ligyeket az e
témakkal foglalkozé Kdzoktatasi és Kulturalis Féosztaly és
alegységei végzik. A féosztalyon bellll ezek mellett egyéb
teenddk is ellatasra keriilnek (varosmarketing,
idegenforgalom).

A vérosfejlesztési és Uzemeltetési teendbket széttagoltan végzi
a Hivatal. A feladatok egy részét az Epitési, Kérnyezetvédelmi
és Varosiizemeltetési Féosztaly alatt |évé Varos- és Térség-
fejlesztési Osztaly és Varosuzemeltetési Osztaly végzi.
Tovabbi teendbket a Pénzlgyi, Ad6 és Gazdalkodasi
Féosztalyon bellli Stratégiai Varos-fejlesztési Osztaly egyes
csoportjai intézik.

A vagyongazdalkodasi feladatokat a Pénzligyi és Gazdalkodasi
Osztaly Vagyongazdalkodasi Csoportja végzi. E teenddk a
varosfejlesztéstél és lizemeltetéstdl teljesen elkilonitettek.

A személyi okmanyokkal és a kdzlekedési-igazgatasi tgyekkel
kapcsolatos feladatokat az Okmany Osztaly
Kozlekedésigazgatasi, Egyéni vallalkozoi, Személyi Okmany és
Lakcim-nyilvantartasi Csoportjai latjak el.

Anyakdnyvi tgyeket az okmanylgyek mellett az Okmany
Osztaly, de azon belll elklldnitve az Anyakoényvi és Népesség-
nyilvantarté Csoport végez.

Pénzlgyi feladatokkal a Pénziigyi és Gazdalkodasi Osztaly és
annak témanként kialakitott csoportjai foglalkoznak.
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Tatabanya MJV Polgarmesteri Hivatalanak szervezeti felépitése

Jegyz6 / aljegyz6
és Titkarsag

Koézgazdasagi
Szolgalat

Human Szolgalat

Varosfejlesztési és
Varosuzemeltetési

Jegyzdi Szolgalat

Polgarmesteri
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Pénzligyi és
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@
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vel6dési Iroda

D,
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4
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(5
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sitasi Iroda

O,

Népjoléti Iroda

10

©
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Stratégiai és @
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N
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1

Okmanyiroda 2
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N
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fellgyelet
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Tatabanya Megyei Jogu Varos Polgarmesteri Hivatalanak bels6

munkamegosztasa

Adoéhatosagi ligyek

Szabalysértési
ugyek

Epitési és

kornyezethatésagi
ugyek

Szocialis ligyek

Gyermekvédelmi és
gyamhivatali ligyek

Az addhatdsagi feladatokat a Jegyzdi Szolgalat ala tartozé
Adougyi Iroda végzi.

A szabalysértési Gigyekkel az erre szakosodott Szabalysértési
Csoport foglalkozik. E szervezeti egység a Jegyz6i Szolgalat
és azon belll a Kézigazgatasi Iroda aléa tartozik.

Az épitéshatosagi ligyeket a Jegyz6i Szolgalaton beldli
Epitésigazgatasi Iroda, mig a kdrnyezetvédelmi ligyeket ettd|
kulon a Varosfejlesztési és Varostizemeltetési Szolgalat
Varosuzemeltetési Irodaja latja el.

A szocialis Ugyeket a Human Szolgalat Népjoléti Irodaja és
Lakasgazdalkodési Irodaja végzi.

A gyamigyi és gyermekvédelmi teendbkel a Jegyz6i Szolgalat
alatt all6 Szocialis és Gyamugyi Iroda foglalkozik.

Oktatasi, kulturalis,
milivel6dési és
sport ligyek

Varosfejlesztési és
uzemeltetési
feladatok

Vagyon-
gazdalkodasi
feladatok

Okmany ligyek

Anyakonyvi ligyek

Pénziigyi feladatok

Az oktatasi, kulturalis, mivel&dési és sport ligyeket két teljesen
kilonallo részleg a Human Szolgalathoz tartozo Oktatasi és
Koézmdivelddési Iroda és a jegyz6 alatt allé Sportiroda intézi.

A varosfejlesztési és Uzemeltetési teendbket a Varosfejlesztési
és Varosuizemeltetési Szolgalat Irodai és a Polgarmesteri
Szolgalat alatt all6 Féépitészi Iroda végzi.

A vagyongazdalkodasi feladatok intézése két kilonallo
egyseégnél torténik, a Kézgazdasagi Szolgalati Ingatlan-
hasznositasi Iroda és a jegyz6hoz tartozé Lakaskezelési
Csoport a felel8s.

A személyi okmanyokkal és a kozlekedési-igazgatasi lgyekkel
a Jegyz6i Szolgalat Okmanyirodaja foglalkozik.

Az anyakoényvi teendbk végzésére a jegyz6 alatt allé
Anyakényvi Csoport hivatott.

Pénziigyi feladatokat a Kézgazdasagi Szolgalat Pénziigyi és
Szamviteli Irodaja végez.
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Debrecen MJV Polgarmesteri Hivatalanak szervezeti felépitése

Polgarmesteri Kabinet

Gazdalkodasi

F6osztaly

Szervezési és Jog
F6osztaly

Human Féosztaly

Hatésagi Féosztaly

Epitésligyi Féosztaly

Ellenérzési Osztaly
Varosfejlesztési
F6osztaly

2 Csaladvédelmi (" o 12 Programvégrehajtd ‘8\ Kozbeszerzési
Pénziigyi Osztal Szervezési OsztalQ Osztély Igazgatasi Osztal Muszaki OsztaIyQ Csoport Osztaly
Koltségvetesi 9 Szervezési Csopo Gyamhivatal 2 Vallalkozasi Csopo Epitési Csoport | @ Vérosépitési Oszté@

Csoport

Intézményi Csopo

1910:0,0

Iktaté Csoport

w

Intézményi és

Szabalysértési 8

Beruhazasi Csopo

10

101050;0,

101040:6

Epitési Csoport Il. @

Gyamugyi Csoport Csoport
Pe”“gﬁ;ﬁii’“‘”te' 11 Jogi Osztaly Népjoléti Csoport Okméanyosztaly Epitési Csoport |l @ Feltjitasi Csoport@
Vagyonkezelési ( 2 . - o 10 L Vérostervezési ( 5 Vérosizemeltetés| o
Osztaly Jogi Csoport Kulturalis Osztal Anyakoényvi Csopo Osztaly Osztaly

Tarsasagi Csoport

Humanpolitikai
Csoport

5

1950.04040.

Oktatasi Osztaly

Kozlekedési 28
Okmany Csoport

1620,

Ingatlangazdal-
kodasi Csoport

N

19202010,

Ellatasi Osztaly

Szocialis Osztaly

Személyi Okmany( 23
Csoport

©

Vagyonnyilvantartay 4
Csoport

©

Ellaté Csoport

Foglalkoztatasi (1
Csoport

~

Adougyi Osztaly

Gondnoki Csoport

Szocialis Csoport

@ EE

Vagyoni Csoport

1920,

Gépjarmi Csoport

194910;0

Tamogatasi Csopo

@

N
o

Vallalkozéi Csopo

Informatikai Csopo

©

1910

Konyvelési Csopo

©)

Behajtasi Csoport

Varoslizemeltetési( 15
Csoport

©

Kozlekedési Csopo

©

I. szint

II. szint

22 (A IIl. szint

N

Forras: Debrecen MJV Szervezeti és Miikddési Szabalyzata http://portal.debrecen.hu/varoshaza/kozerdeku/szmsz_kozerdeku.html
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Debrecen Megyei Jogu Varos Polgarmesteri Hivatalanak bels6

munkamegosztasa

Adoéhatosagi ligyek

Szabalysértési
uigyek

Epitési és
kornyezethatésagi
ugyek

Szocialis ligyek

Gyermekvédelmi és
gyamhivatali ligyek

Az adohatdsagi feladatokat az Adougyi Osztaly végzi. Ezen
belul tevékenységenként tovabbi négy csoport (Vagyoni,
Vallalkozéi, Konyvelési és Behajtasi Csoport) latja el ezen
feladatokat. Az adéhatdsagi ligyek a tobbi hatdsagi eljarastal,
illetve a pénzugyi terllettdl szervezetileg is elkulonitetten
jelennek meg.

A szabalysértési ligyeket a szervezetileg is elkildnitetten a
Hatésagi Féosztalyon és az Igazgatasi Osztalyon beliil mikodd
Szabalysértési Csoport végzi.

Az épitéshatosagi ligyeket az Epitésiigyi Féosztalyon beliil
beliil a Miszaki Osztaly harom Epitési Csoportja végzi. A
kdrnyezethatdsagi ligyeket szervezetileg elkilonilve a
Varosfejlesztési FGosztaly Varosizemeltetési Osztélydnak
Programvégrehajté Csoportja intézi.

A szocialis Ugyeket szervezetileg megosztva két részleg latja
el, a Szocialis Osztaly és annak harom, tevékenységek alapjan
felosztott csoportja (Foglalkoztatasi, Szocialis és Tamogatasi
Csoport) és a Csalddvédelmi Osztaly Népjoléti Csoportja.

A gyermekvédelmi és gyamhivatali feladatokat a Gyamhivatal
és az Intézményi és Gyermekvédelmi Csoport a Csaladvédelmi
Osztalyon belul végzi.

Oktatasi, kulturalis,

miivel6dési és
sport ligyek

Varosfejlesztési és
uzemeltetési
feladatok

Vagyon-
gazdalkodasi
feladatok

Okmany ugyek

Anyakonyvi ligyek

Pénziigyi feladatok

Az oktatasi, kulturalis, mivelédési és sport ligyeket a Human
Fbosztaly két osztalya, az Oktatasi Osztaly és Kulturalis
Osztaly latja el.

A varosfejlesztési és Gzemeltetési feladatokat a szervezetileg
egységes Varosfejlesztési Fosztaly és annak két osztalya
(Varosépitési Osztaly, Varosiizemeltetési Osztaly) latja el.

A vagyongazdalkodasi feladatokat a Gazdalkodasi Féosztaly
Vagyonkezelési Osztalya és annak harom csoportja (Tarsasagi
Csoport, Ingatlangazdalkodasi Csoport, Vagyon-nyilvantartasi
Csoport) latja el.

A személyi okmanyokkal és a kdzlekedési-igazgatasi tgyekkel
kapcsolatos feladatokat a Hatésagi Féosztaly Okmany
Osztalya latja el.

Anyakonyvi ligyekkel az Okmanyosztalyon belil mikodé
Anyakényvi Csoport foglalkozik.

A Gazdalkodasi Féosztaly Pénzugyi Osztalya (és annak harom
csoportja — Kdltségvetési, Intézményi és Pénziigyi - Szamviteli)
intézi a pénziigyi teenddket.
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Pécs MJV Polgarmesteri Hivatalanak szervezeti felépitése

Tisztségviselbi
Kabinet

Referatira @

1
Stratégiai Tervezég 10
Osztaly

Gazdasagfejlesztési § 4
Varospolitikai O.

Jegyz6

Ugyfélszolgalati
Féosztaly

Varosfejlesztési
Féosztaly

Pénzugyi Féosztaly

Jogi és

Onkormanyzati
Féosztaly

Hatdésagi Féosztaly

Gazdasagi Ellato és

Human Féosztaly Szolgaltaté Szervezet

{=0)

Gyamugyi Hivatal

o 1 Varosfejlesztési és( 1 Pénziigyi és Gazdas{ Jogi és Onkor- - . 0 Mivelédés, Oktatas ( 3
Okmanyiroda Varoslizemeltetési O Osztaly manyzati Osztaly e Tarsad.Kapcs.O.
Vérosrendezési 5 F6konyvelbségi (* 1 . . Altalanos Igazgatasi” 14 P 2
Csoport Csoport Q Csoport Személyzeti Csopo Csoport Mivel6dési Csopol

Jarmi Okmany 0
Csoport

]
Személyi Okmany @
(20)

Uzemeltetési és
Infrastruktara Fejl. Cs

©

Koltségvetési Csopo

Jogi Csoport

Szabalysértési,
Birtokhaboritasi Cs.

Oktatasi Csoport @

Ellenérzési Osztaly

Ugyfélszolgalat @

MUszaki és Vagyon
nyilvantartasi Cs.

Adougyi Osztaly

Onkormanyzati és
Valasztasi Cs.

N

101010

Miszaki Osztaly

Tarsadalmi

4
Kapcsolatok CsoportQ

Anyakonyvi Hivata@

Vagyongazdalkodasi
Beruhazasi O.

010

Adélgyi Csoport

CEEE

Informatikai Osztaly

)

Epitésigazgatasi
Csoport

N
~

Egészség- és

11
Szocialpolitikai Osth

. I. szint |:| II. szint |:|Ill.szint

Beruhazasi Csopo

©

Pénzligyi, Ellen6rzé-

©

Rendszerfejlesztési

1

©

Altalanos Miiszaki

1940:01010.

Szocialis Lakas- (g
gazdalkodasi Csop.

és Nyilvantarté Cs. Csoport Csoport
Vagyongazdalkodas{” 4 . e 12 Rendszeriizemeltete{ 5 .. S 29 I. szamu Terdleti (" 14
Csoport Végrehajtasi Csopo Csoport Koztertlet-felugyel Szocidlis Kézpont

Y 457 6

Il. szamu Teruleti

13
Szocialis Kézpont

Ill. szamu Terdleti (" 12
Szocialis Kdézpont

IV. szamu Terdleti (" 14
Szocialis Kdézpont

Forras: http://hivatal.pecs.hu
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Pécs Megyei Jogu Varos Polgarmesteri Hivatalanak bels6 munkamegosztasa

Adohatoésagi ligyek

Szabalysértési
ligyek

Epitési és
kornyezethatosagi
ligyek

Szocialis ligyek

Gyermekvédelmi és
gyamhivatali ligyek

Az addhatdsagi feladatokat az Adoligyi Osztaly végzi. Az
adohatdsagi Ugyek a tébbi hatosagi eljarastol elkilonitetten
jelennek meg. A pénziigyekkel kézdsen a Pénzligyi Féosztaly
ala tartozik.

A szabalysértési lgyekkel a szervezetileg is elkildnitett
Szabalysértési, Birtokhaboritasi Csoport foglalkozik, mely a
Hatosagi Féosztaly Igazgatasi Osztalya ala tartozik.

Az épitéshatdsagi Uigyeket és a kdrnyezetvédelmi ligyeket
egylttesen a Hatdsagi Féosztaly Miszaki Osztalya latja el.

A szocidlis Ugyeket a Human Féosztaly Egészség- és
Szocialpolitikai Osztalya latja el. Az osztaly fébb témanként
toébb Csoportbdl all.

A gyamugyi és gyermekvédelmi teendbket a szervezetileg
teljesen elkilonlld Gyamiigyi Hivatal és ennek szakosodott két
csoportja a Gyamugyi és Gyermekvédelmi Csoportok intézik.

Oktatasi, kulturalis,

milivel6dési és
sport ligyek

Varosfejlesztési és
lizemeltetési
feladatok

Vagyon-
gazdalkodasi
feladatok

Okmany ligyek

Anyakonyvi ligyek

Pénziigyi feladatok

Az oktatasi, kulturalis, mivel&dési és sport gyeket a Human
Fdosztaly Mivelédés, Oktatas és Tarsadalmi Kapcsolatok
Osztalya végzi.

A vérosfejlesztési és Uzemeltetési teendbket a Varosfejlesztési
F6osztaly Varosfejlesztési és Varosiizemeltetési Osztalyanak
Varosrendezési Csoportja és Uzemeltetési és Infrastruktura
Fejlesztési Csoportja végzik. A vagyongazdalkodasi feladatok
is megjelennek az Osztaly feladati kozt.

A vagyongazdalkodasi feladatokat a Vagyongazdalkodasi és
Beruhazasi Osztaly, valamint a Varosfejlesztési és
Varosiuzemeltetési Osztaly Mlszaki és Vagyon-nyilvantartasi
Csoportja végzi.

A személyi okmanyokkal és a kozlekedési-igazgatasi igyekkel
az Ugyfélszolgalati Féosztaly Okmanyirodaja foglalkozik.

Anyakényvi ligyeket az Ugyfélszolgalati Féosztaly keretében
miikddé Anyakonyvi Hivatal végez.

Pénzlgyi feladatokkal a Pénziigyi Féosztaly Pénzlgyi és
Gazdasagi Osztalya foglalkozik.
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Székesfehérvar MJV Polgarmesteri Hivatalanak szervezeti felépitése

Jegyz6

Gazdalkodasi,

Gazdasagi, Miszaki
Féosztaly

Jogi, Kozgyiilési és
Ugyirat-kezelési
Féosztaly

Hatésagi F6osztaly

Varoslizemeltetési
Féosztaly

Human Szolgaltatasi

Varosfejlesztési
F6osztaly

Ellenérzési Iroda @

Jogi Iroda @

Hatésagi Iroda @

Kozlekedési Iroda@

Oktatasi Iroda

Vagyon-gazdalkodal 5
Iroda

Koltségveteési Iroda@

Ugyirat-kezelési és( n.a.
Informatikai Iroda

Anyakonyvi és 21
Okmanyiroda

Kommunalis és 6
Kornyezetvédelmi Ir.

3

F6osztaly

Kozmiivel6dési Irod

Beruhazasi Iroda

Pénzigyi Iroda 7

Kozgydlési Iroda

@

Epitésigazgatasi Irod

Varosgazdalkodasi{ 2
Iroda

5
Szocialis, el. és ( 14
gyermekvédelmi Ir.

Kbézbeszerzési Iroda

10,0

Miszaki Ellato Irod@

Gysmhivatal  \J

Szabalysértési és ( n.a.
lgazgatasi Iroda

Szocialis ellatasi és( n.a
Gyermekvédelmi Ir.

Adéiroda 41

1020/0,0,0

Sportiroda @

Y 266 6

[ ]
[ ]

I. szint

1. szint

Belsé ellenér

Jegyz6i Kabinet

Személyligyi Iroda

Féépitészi Iroda

Kommunikacios és( 9
Civil Kapcsolatok Ir.

Gondnoksag

&) ) ™) B

Kozterllet-feligyelet

Forras: http://onkormanyzat.szekesfehervar.hu/index.php?pg=page_59154
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Székesfehérvar Megyei Jogu Varos Polgarmesteri Hivatalanak belso

munkamegosztasa

Adohatésagi ligyek

Szabalysértési
ligyek

Epitési és

kornyezethatosagi
uigyek

Szocialis ligyek

Gyermekvédelmi és
gyamhivatali ligyek

Az adohatdsagi feladatokat az Adoiroda végzi. Az adohatdsagi
Ugyek a tobbi hatosagi eljarastdl elkilonitetten jelennek meg,
de a tébbi hatdsagi tiggyel egyutt a Hatosagi Féosztaly ala
tartoznak.

A szabalysértési Ugyekkel a Szabalysértési és Igazgatasi Iroda
foglalkozik, mely a Hatésagi Féosztaly Igazgatasi Osztalya ala
tartozik.

Az épitéshatdsagi tigyeket a Hatdsagi Féosztaly
Epitésigazgatasi Irodaja, mig a kdrnyezetvédelmi ligyeket ettd|
kiilén a Varosiizemeltetési Féosztaly Kommunalis és
Koérnyezetvédelmi Irodaja latja el.

A szervezeti felépités szerint szocialis igyeket megosztva két
iroda latja el: a Hatésagi F6osztaly Szocialis ellatasi és
Gyermekvédelmi Irodaja és a Human Szolgaltatési Féosztaly
Szocialis, egészségligyi és gyermekvédelmi Irodaja.

A gyadmugyi és gyermekvédelmi teendéket a Hatdsagi
Féosztaly ala tartozé Gyamhivatal és a Szocialis ellatasi és
Gyermekvédelmi Iroda intézik.

Oktatasi, kulturalis,
miivel6dési és
sport ligyek

Varosfejlesztési és
lizemeltetési
feladatok

Vagyon-
gazdalkodasi
feladatok

Okmany ligyek

Anyakonyvi uigyek

Pénziigyi feladatok

Az oktatasi, kulturalis, mivel&dési és sport Ugyeket a Human
Fbosztaly és azon belil a témakra szakosodott irodak végzik.

A varosfejlesztési és Uzemeltetési teendbket széttagoltan tobb
egység is végzi — a Jegyz6i Kabinet Féépitészi Irodaja és a
Véaroslzemeltetési Féosztaly és annak irodai.

A vagyongazdalkodasi feladatokat a Varosfejlesztési F6osztaly
Vagyongazdalkodasi és Beruhazasi Irodai végzik.

A személyi okmanyokkal és a kdzlekedési-igazgatasi tgyekkel
a Hatosagi Féosztaly Anyakonyvi és Okmanyirodaja
foglalkozik.

Az anyakényvi teendbkkel az okmanylgyekkel egyltt a
Hatdsagi Féosztaly Anyakdnyvi és Okmanyirodaja foglalkozik.

Pénziigyi feladatokat a Gazdalkodasi, Gazdasagi, Miiszaki
F6osztaly Pénzlgyi és Koltségvetési Irodai végeznek.
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Kecskemét MJV Polgarmesteri Hivatalanak szervezeti felépitése

Intézmeényi, Szocians
és Csaladvédelmi
Iroda

Lakossagszolgalati

Szervezési Iroda
Iroda

Varosstratégiai Iroda

Jegyz6i Titkarsag

Képviselbtestiileti (1
Osztaly

N
N

19,0.0.0,

-
[$)]

Adé Osztaly

10,0,

Gazdalkodasi Oszta Intézményi Oszta

Jegyz6i Csoport

-

Humanpolitikai
Csoport

Helyi Adécsoport Pénzlgyi Csoport Kozgydlési Csoport Csaladvédelmi Osz

Gépjarmiado
Csoport

Koltségvetési és 1
szamviteli Cs.

Szocialpolitikai ( 19
Csoport

0j¢

Bizottsagi Csoport

Ellenérzési Osztaly

Varosfejlesztési és( 3 Gyermekvédelmi( 9

oloi0l0

S
©
©
©
o

lgazgatasi Oszta Titkarsagi Csoport

Kozbeszerz. Osztaly Csoport
Altalanos Igazgata e @ : ’ A @
Beruhazasi Csoport Jogi Osztal Gyamhivatal (oszt
Csop. P 9 Y i ( Nemzetkozi, Gazdasay:
Anyakoényvi- Projektmenedzseri ég(" 1 Sziil6i Feliigyeleti(” g Kapcsolatok Osztalya

Jogi Csoport 5

D
9 2
hagyatéki Csop. Kbzbesz. Cs. Csoport
Szabalysértési 7 Vagyon- és lakas- ( 14 Nevelésbe Vételi( 7
Csoport gazdalkodasi Cs. Csoport
Epitéshatésagi ( 9 Varostuzemeltetési ( 11
Osztaly Osztaly
Kecskeméti Varoslzemeltetési @

Epitéshatésagi Cs Csoport

Kegskemét Kor-zet
Epitéshat. Cs.

N

l5l,010/€

Féépitészi Osztaly

@

B s
Okmany Osztaly
1. szint
Kozlekedés- 26 I:I
igazgatasi Cs. 2 356 15 I:I I1I. szint

Személyi Okmany- 14
ellatd és Nyilv.Cs.

Forras: http://kecskemet.hu/?r=221&I= |FUA HO RVATH &4 PARTN ERS
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Kecskemét Megyei Jogu Varos Polgarmesteri Hivatalanak belso6

munkamegosztasa

Adohatoésagi ligyek

Szabalysértési
ugyek

Epitési és

kornyezethatosagi
uigyek

Szocialis ligyek

Gyermekvédelmi és
gyamhivatali ligyek

Az adohatdsagi feladatokat az Addosztaly végzi. Az
adohatdsagi ligyek a tobbi hatésagi eljarastdl, illetve a
pénzlgyi terulettdl szervezetileg is elkulonitetten jelennek meg,
de a legtdbb hatésagi irodaval egyitt a Lakossagszolgalati
Iroda ala tartozik.

A szabalysértési Gigyekkel a szervezetileg is elkulonitett
Szabalysértési Csoport foglalkozik, mely az Igazgatasi Osztaly
ala tartozik.

Az épitéshatdsagi tgyeket és a kdrnyezetvédelmi lgyeket
egyittesen az Epitéshatdsagi Osztaly és annak két csoportja
(Kecskeméti Epitéshatdsagi és Kecskemét Korzeti
Epitéshatdsagi Csoportok) latja el.

A szocialis Gigyeket az Intézményi, Szocidlis és Csaladvédelmi
Iroda Csaladvédelmi Osztalyanak Szocialpolitikai Csoportja
latja el.

A Gyambhivatal teend6ket a Gyambhivatal latja el. Tovabbi
gyermekvédelmi teend6ket a Csaladvédelmi Osztaly
Gyermekvédelmi Csoportja intézi.

Oktatasi, kulturalis,

milivel6dési és
sport ligyek

Varosfejlesztési és
uzemeltetési
feladatok

Vagyon-
gazdalkodasi
feladatok

Okmany ligyek

Anyakonyvi ligyek

Pénziigyi feladatok

Az oktatasi, kulturalis, mivel&dési és sport tgyeket az
Intézményi és Csaladvédelmi Iroda Intézményi Osztalya intézi.

A varosfejlesztési és Uzemeltetési teendbket a Varosstratégiai
Iroda harom osztalya, a Varosfejlesztési és Kézbeszerzési, a
Varoslizemeltetési és a Féépitészi Osztalyok végzik.

A vagyongazdalkodasi feladatokat a Vagyon- és
lakasgazdalkodasi Csoport végzi, mely szervezetileg a
Varosfejlesztési és Kbzbeszerzési Osztaly ala tartozik.

A személyi okmanyokkal és a kozlekedési-igazgatasi lgyekkel
kapcsolatos feladatokat a Lakossagszolgalati Iroda ala tartozo
Okmany Osztaly latja el.

Anyakényvi tgyeket az okmanyugyektdl elkilonilten az
Igazgatasi Osztaly Anyakényvi-hagyatéki Csoportja végzi.

Pénziigyi feladatokkal a Varosstratégiai Iroda Gazdalkodasi
Osztalya foglalkozik.
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Szombathely MJV Polgarmesteri Hivatalanak szervezeti felépitése

Bels6 Ellen6rzési
Iroda

Tisztségviselbi

Jegyzd / Aliegyz6

Jogi és Képvisel6i
Osztaly

Jegyzdi Iroda

Aljegyz6i Iroda

\OR0R0

Képvisel6i Iroda

Osztaly

Titkarsagi Iroda @

Kulturalis &s Civil @
Iroda

Stratégiai Iroda @

Kozbeszerzési @
Iroda

Munkaugyi,
Informatikai és
Szervezési Osztaly

Egészseégugyi,
Adoosztaly Szocialis és
Csaladvédelmi O.

Oktatasi, Ifjusagi és
Sport Osztaly

Igazgatasi Osztaly

Varosfejlesztési
Uzemeltetési

(1)

Kbzgazdasagi
Osztaly

el ce @ Informatikai |rod@ Adokivetési |rod@ SACH PO Q
Oktatasi Iroda Iroda

AItaIgn_os @ Féépitészi Iro da@ Koltségvetési @
Igazgatasi Iroda Iroda

Epitési Iroda @ Beruhazasi IrodaQ Pénzigyi Iroda @

Ellato Iroda @

11
Kommunalis és (" 15

1
1
- 5 Avi 31
Lakasiroda Q ORmEMTEeE Q Koérnyezetvédelmi

8
Tl 5 SEor @ Munkaugyi Iroda @ ORI @ Varosi Gyémhivat@
Iroda Iroda
6

Egészséglgyi és Q
Intézményi lroda

S 299 5

Il. szint

- l. szint

Forras: http://www.e-savaria.hu/publikalas2/index.aspx?lap=63&pf=25&If=54&mf=1037&cmf=1046 (szerkezeti abra)
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Szombathely Megyei Jogu Varos Polgarmesteri Hivatalanak belso

munkamegosztasa

Adohatésagi ligyek

Szabalysértési
ugyek

Epitési és

kérnyezethatésagi
ugyek

Szocialis ligyek

Gyermekvédelmi és
gyamhivatali ligyek

Az adbhatdsagi feladatokat a szervezetileg kulénallé
Adoosztaly és annak két csoportja (Addkivetési és
Adoellenérzési Csoportok) végzi.

A szabdlysértési tgyek kezelése elkilonitetten nem jelenik
meg egyik szervezeti egységen belll sem.

Az épitéshatdsagi ligyeket az Igazgatasi Osztaly Epitési
Irodaja, mig a kérnyezetvédelmi Gigyeket ettdl kiilén a
Varosfejlesztési és Uzemeltetési Osztaly Kommunalis és
Kdrnyezetvedelmi Irodaja latja el.

A szocidlis Ugyeket az Egészségugyi, Szocialis és
Csaladvédelmi Osztaly harom alegysége, a Szocialpolitikai
Iroda, a Lakasiroda és az Egészségugyi és Intézményi Iroda
végzik.

A gyadmugyi és gyermekvédelmi teendbket a szocidlis Ugyeket
is tomorité Egészségligyi, Szocialis és Csaladvédelmi Osztaly
és azon belil elkulénillve a Varosi Gyamhivatal intézi.

Oktatasi, kulturalis,
miivelodési és
sport Uigyek

Varosfejlesztési és
lizemeltetési
feladatok

Vagyon-
gazdalkodasi
feladatok

Okmany ligyek

Anyakonyvi ligyek

Pénziigyi feladatok

Az oktatasi, kulturalis, mivel&dési és sport tgyeket az
Oktatasi, Ifjusagi és Sport Osztaly és azon belill a témakra
szakosodott irodak végzik. Ezen felll elkulonilve a
Tisztségvisel6i Osztaly Kulturalis és Civil Irodaja foglalkozik e
témakkal.

A varosfejlesztési és lizemeltetési teendSket egységesen a
Varosfejlesztési és Uzemeltetési Osztaly és annak harom
Irodaja végzi.

n.a.

A személyi okmanyokkal és a kozlekedési-igazgatasi igyekkel
az lgazgatasi Osztaly Okmanyirodaja foglalkozik.

n.a.

Pénziigyi feladatokat a Kézgazdasagi Osztaly és annak
Pénzligyi és Koltségvetési Irodai végeznek.
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Kaposvar MJV Polgarmesteri Hivatalanak szervezeti felépitése

Titkarsagi

Igazgatosag

Torzskari Iroda @
Féépitész @

Ellenérzési Iroda @

Vagyongazdalkodasi
lgazgatdsag

A 4

Jegyz6

Kozterlleti Felligyelet 3y

Oktatasi, Kulturalis és

Sport |gazgatésag
Miszaki Hatésagi ( 18 Egészségligyi és ) 3
Iroda Népjoléti Iroda Oktatasi Iroda

©) ©)
Kézgazdaségi Iroda@ Adéiigyi Iroda (25 Gyséz:]ﬁ'g)','flf:da @ Ku't”ra}'r'zdzs Sport @
@ Okmanyiroda 3 Varosi Gyamhivatal @

Kozszolgaltatasi Irod

Koézigazgatasi
lgazgatosag

Gazdasagi o e o - : o
Igazgatésgg Népjoléti Igazgatosag Palyazati Igazgatésag Muiszaki Igazgatésag

Koltségvetési Iroda

Gondnoksagi Iroda

10205020,

- |. szint
Forras: Kapsovar MJV Szervezeti és Miikodési Szabalyzata IFUA HORVATH £7 PARTNERS
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Kaposvar Megyei Jogu Varos Polgarmesteri Hivatalanak belso

munkamegosztasa

Adoéhatosagi ligyek

Szabalysértési
ligyek

Epitési és

kérnyezethatésagi
ugyek

Szocialis ligyek

Gyermekvédelmi és
gyamhivatali ligyek

Az adohatdsagi feladatokat az Adougyi Iroda intézi. Az
adohatdsagi ligyek a tobbi hatésagi eljarastdl, illetve a
pénzlgyi terulettdl szervezetileg is elkulonitetten jelennek meg,
de a legtdbb hatdsagi irodaval egyitt a Kdzigazgatasi
Igazgatdsag ala tartozik.

A szabalysértési ligyekkel a Kézigazgatasi Igazgatosag
Kozszolgaltatasi Irodaja foglalkozik. Nincs e funkcidra
elkulénult szervezeti egység.

Az épitéshatdsagi tgyeket és a kérnyezetvédelmi Ugyeket
egyuttesen a Kozigazgatasi Ilgazgatésag Miszaki Hatosagi
Irodaja latja el.

A szocialis Ugyeket a Népjoléti Igazgatosag Egészségugyi és
Népjoléti Irodaja és a Szocialis és Gyamlgyi Irodaja latja el.

A Gyamhivatal teendéket a Varosi Gyamhivatal latja el. Ezen
felll a Szocialis és Gyamdgyi Iroda is végez gyermekvédelmi
teenddket.

Oktatasi, kulturalis,

miivel6dési és
sport ligyek

Varosfejlesztési és
uzemeltetési
feladatok

Vagyon-
gazdalkodasi
feladatok

Okmany ligyek

Anyakonyvi ugyek

Pénziigyi feladatok

Az oktatasi, kulturalis, miivelédési és sport ligyeket a
szervezetileg is elklldnitett Oktatasi, Kulturalis és Sport
Igazgatdsag latja el. Az igazgatésagon belul mikédik egy
Oktatasi Iroda és egy Kulturalis és Sport Iroda.

A varosfejlesztési és Uzemeltetési feladatokra nincs elkllonitett
szervezeti egység. A MUiszaki Igazgatésag és a Féépitész
végzi ezen teenddket megosztva.

A vagyongazdalkodasi feladatokat a Vagyongazdéalkodasi
Igazgatosag végzi. A varosiuzemeltetési és vagyon-
gazdalkodasi feladatok mas-mas osztaly keretein belul
jelennek meg.

A személyi okmanyokkal és a kozlekedési-igazgatasi ligyekkel
kapcsolatos feladatokat a Kézigazgatési Igazgatésagon belil
mikodé Okmanyirodai latja el.

Anyakdnyvi tgyeket az Okmanyiroda latja el. Nincs erre
elkildnitett szervezeti egység.

Pénziigyi feladatokat a Gazdasagi Igazgatdésag Koltségvetési
és Kozgazdasagi Irodai latnak el.
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Nyiregyhaza Polgarmesteri Hivatalanak létszama lakossag-aranyosan az egyik
legjobb értéket mutatja

620

A POLGARMESTERI HIVATAL MUNKATARSAINAK SZAMA

[====== 457

Atlag: 348

Békéscsaba Debrecen Gyor Kaposvar Kecskemét Miskolc Pécs Székesfehérvar  Szombathely Tatabanya Zalaegerszeg

1
1
232 350 362 1 353
Atlag: 312 '
________________________________________ i1t
1 1
1 1
1 [}
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 [}
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
i i
Békéscsaba Debrecen Gyér Kaposvar Kecskemét Miskolc I Nyiregyhaza : Pécs Székesfehérvar  Szombathely Tatabanya Zalaegerszeg
Forras: Onkorméanyzatok hivatalos honlapjai IFUA HORVATH Ef PARTNERS

36 Megjegyzés: Kecskemét és Gydr tekinthetéek lakossagszamot illetéen kdzvetlen referenciacsoportnak. WA B RN DRSSl E TR TS



A hatésagi ugyekkel foglalkozé munkatarsak aranya legnagyobb a hivatal
létszamat tekintve; a hivatali dolgozok 36%-at teszik ki

Il Egyéh
. . . . = Tamogaté tevékenységek
A HIVATAL MUNKATARSAINAK MEGOSZLASA UGYCSOPORTOK MENTEN [ Pénziigy
(az egyes teriiletek létszamat a hivatali 0sszes létszamhoz viszonyitva) Bl Miiszaki iigyek

[ ] Human iigyek
B Hatosagi iigyek

11%

24% 24% 22% 23% 22%

8% 18% 17%
o | 8% | 5% |
| 5% | 7% 8%
13% 14% 13% 9% 49 0% 1%
17% ° :
23% 19%
20% ke

39% 38% 37% 34%

27%

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
: 16%
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

Békéscsaba Debrecen Gyor Kaposvar Kecskemét Miskolc : Nyiregyhaza : Pécs Székesfehérvar Szombathely Tatabanya Zalaegerszeg

A munkatarsak megoszlasa egyik Ugycsoport esetében sem mutat kirivoan eltéré értéket a benchmark telepllések atlagatol.

IFUA HORVATH £7 PARTNERS

Forras: Onkormanyzatok hivatalos honlapjai
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A legnhagyobb lélekszamu varosok rendelkeznek a legtobb hatésagi
ugyintézovel. Lakossag-aranyosan Nyiregyhaza a négy legjobb telepuilés kozott
szerepel

A HATOSAGI UGYINTEZOK SZAMA UGYCSOPORTOK MENTEN
232 (az alsé6 sor az egy hatoésagi ligyintézoére jutd varosi lakosok szamat mutatja)

[ ] Adéhatosagi ligyintézék
79 B Altalanos igazgatasi iigyintézék
174

[] Epitési és kérnyezethatésagi ligyintézék

160 B Okmanyiroda és anyakoényvi ligyintézék
28 142 = [ Szabalysértési iigyintézék
53 126
121 o

31 103 101 104

Békéscsaba Debrecen Gyor Kaposvar Kecskemét Miskolc Pécs Székesfehérvar Szombathely Tatabanya  Zalaegerszeg

1
1 }
} 1
1 1
D O OO O OO O O©O© © O
[} 1

A lakossagszam tekintetében kozvetlen referenciacsoportot jelenté Kecskemét és Gydr hatdsagi Ugyintézésének létszam-hatékonysagat tekintve Nyiregyhaza e
teruleten alkalmazott Iétszama atlagosnak tekinthetd. Az egy hatdsagi Ugyintézére jutd lakosok szama a legkisebb lakossagszammal rendelkez6 Kaposvaron a
legalacsonyabb.

Nyiregyhaza esetében az Adéhatésag és az Okmanyiroda Iétszama a legjelent&sebb, az e két szakterileten dolgozok teszik ki a hatésagi lUigyintéz6k 88%-at.

IFUA HORVATH £7 PARTNERS
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Nyiregyhaza esetében a hatésagi ugyeket illetoen csak az adéhatésagi
ugyintézok aranya haladja meg az atlagot

[ ] Adohatosagi tgyintézék

A HATOSAGI UGYINTEZOK MEGOSZLASA UGYCSOPORTOK MENTEN B Atalanos igazgatasi gyintézok
] Epitési és kornyezethatdsagi tigyintézok
B Okmanyiroda és anyakonyvi Ggyintézék
B szabalysértési tigyintézék

40%
37% %% o 38% 37% 38%

33% 9% 10% 33% 34% 6%

Békéscsaba Debrecen Gy6r Kaposvar Kecskemét Miskolc :Nyiregyhéza: Pécs Székesfehérvar Szombathely Tatabanya  Zalaegerszeg

A hatdsagi ligyeket illetéen Nyiregyhazan csak az adéhatésagi ligyintéz6k aranya haladja meg az atlagot. Atlagosnak tekinthetd az okmanyirodai ligyintéz6k

aranya, mig az épitési és kérnyezethatésagi, valamint az altalanos igazgatasi Ugyintézék aranya az atlagosnal némileg alacsonyabb.

Forras: Onkormanyzatok hivatalos honlapjai IFUA HORVATH K7 PARTNERS
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Nyiregyhaza esetében az adéhatésag lakossag-aranyos létszam-hatékonysaga
az egyik legalacsonyabb, az atlag alatt helyezkedik el

EGY ADOUGYI MUNKATARSRA JUTO VAROSI ALLANDO LAKOSOK SZAMA

4294

4083

Atlag: 3183

Békéscsaba Debrecen Gyér Kaposvar Kecskemét Miskolc Nyiregyhaza Pécs Székesfehérvar  Szombathely Tatabanya Zalaegerszeg

Az addhatdsag lakossag-aranyos létszam-hatékonysaga — a lakossag-szamban Nyiregyhazanal némileg kisebb — Székesfehérvaron tapasztalhatd. Emellett

Debrecen is kiugréan alacsony értéket tud csak felmutatni. E tekintetben a leghatékonyabbnak Gy6r és Zalaegerszeg tekinthetd.

IFUA HORVATH £7 PARTNERS

Forras: KSH (2007), Onkormanyzatok hivatalos honlapjai
MANAGEMENT CONSULTANTS

40



Az okmanyiroda lakossag-aranyos létszam-hatékonysaga atlagosnak tekintheto

EGY OKMANYIRODAI UGYINTEZORE JUTO VAROSI LAKOSOK SZAMA

4 855

3678

3 030 2943

Atlag: 2736

_____________ .- 2560 ..

Békéscsaba Debrecen Gy6r Kaposvar Kecskemét Miskolc Pécs Székesfehérvar  Szombathely Tatabanya Zalaegerszeg

Az okmanyirodai feladatokat tekintve a legjobb értéket — a lakossag-szamban Nyiregyhazanal némileg kisebb — Székesfehérvar mutatja.

E teriilet esetében nem tapasztalhato szignifikans kapcsolat a teleplilés lakossagszama és a létszam-hatékonysag kdzott.

IFUA HORVATH £7 PARTNERS

Forras: KSH (2007), Onkormanyzatok hivatalos honlapjai MANAGEMENT CONSULTANTS
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A ,,human” ugyintézok aranya kismértékben az atlag felett van. A human
ugyintézok megoszlasa ugycsoportok mentén szintén atlagosnak mondhaté

. L ] . ] B Szocialis tigyintézok
A ,HUMAN” UGYINTEZOK MEGOSZLASA UGYCSOPORTOK MENTEN [] Gyamhatésagi iigyintézok
B Kulturalis, oktatasi,
mivel6dési és sport
23% ugyintézoék

23%

20%

20%

19% 19% 19%

19%

18%

7% 6%

9% 17%
15%

5%
o
3 6%

2% % 3%

Pécs Székesfehérvar Szombathely  Tatabanya  Zalaegerszeg

11%

1

:

12%

: :
3 o 0% | | 4% ||
5% !

1

8%

7%

»

3% 3% 3%

6% A

Békéscsaba Debrecen Gyér Kaposvar Kecskemét Miskolc

A vizsgalatba bevont 6nkormanyzatok esetében atlagosan a hivatali 6sszlétszam kortiilbeliil egyotodét teszi ki a human (szocialis, gyermekvédelmi,
csaladvédelmi, egészségligyi, gyamhatdsagi, oktatasi, mivelédési, kulturalis, ifjusagi, sport) tigyek kezelése.

A hatosagi Ugyintézdkkel egyiitt, e két terlilet atlagosan a hivatali 6sszlétszam valamivel t6bb, mint felét adja. Ez Nyiregyhaza esetében 6sszesen 56%, ami
atlagos érték a vizsgalt varosokat tekintve.

Forras: Onkormanyzatok hivatalos honlapjai IFUA HORVATH K7 PARTNERS
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A human szolgaltatasok osszlétszama és lakossag-aranyos létszam-
hatékonysaga is atlagosnak mondhaté

A ,HUMAN” UGYINTEZOK MEGOSZLASA UGYCSOPORTOK MENTEN
(az also sor az egy ,,human” ugyintézére juté varosi lakosok szamat mutatja)

B szocialis tigyintézok

119 [] Gyamhatésagi tigyintézék
] Kulturalis, oktatasi,
muvel6dési és sport

104

88 Fmmmmm = . ugyintézok
68 E !

40 : ! 61

53 ! :

20 | 40 29 44 41

e N | -
16 20 9 11 1 15 |
Békéscsaba Debrecen Gyor Kaposvar Kecskemét Miskolc ENyiregyhézai Pécs Székesfehérvar Szombathely  Tatabanya  Zalaegerszeg
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Kiemelten magas szoras tapasztalhaté a szocialis Ugyintéz8k létszamaban: mig a kisebb telepuléseken 15-20 f6 latja el ezeket a feladatokat, addig a

legnagyobb lakossagszamu Debrecenben és Pécsett ez az érték 68, illetve 78 f6. A lakossagszam tekintetében kézvetlen referenciacsoportot jelenté Kecskemét
és Gyor esetében ez a létszam 20, illetve 44 6.

Forras: Onkormanyzatok hivatalos honlapjai IFUA HORVATH K7 PARTNERS
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Az oktatasi (és mivelodési) terulet Iétszam-hatékonysaga megegyezik a
benchmark telepulések atlagaval

EGY OKTATASI UGYINTEZORE JUTO KOZOKTATASI FELADAT-ELLATASI HELYEK SZAMA

15

Békéscsaba Debrecen Gyor Kaposvar Kecskemét Miskolc Nyiregyhaza Pécs Székesfehérvar  Szombathely Tatabanya Zalaegerszeg

Az egy Ugyintézére jutd kozoktatasi feladat-ellatasi helyek szama megegyezik a hasonlo lakossagszammal rendelkezd Kecskeméttel, és némileg alacsonyabb

Gy6rnél. A legnagyobb hatékonysagot e tekintetben Pécs és Székesfehérvar mutatja.

Megjegyzés: Az oktatasi ligyintézdk kdzott szerepelnek a mivelédési, kulturalis, ifjusagi és sport Uigyekkel foglalkozo tgyintézék is. A kdzoktatasi feladat-ellatasi helyek k6zott az
6vodai, altalanos iskolai, gimnaziumi, szakkdzépiskolai és szakiskolai feladat-ellatasi helyek szerepelnek.

Forras: KSH (2007), Onkormanyzatok hivatalos honlapjai IFUA HORVATH £7 PARTNERS
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A szocialis ugyintézés létszam-hatékonysagat tobb fajlagos mutaté
segitségével is elemeztuk: Nyiregyhaza a kozgyogyellatas és gyermekvédelem
terén atlag feletti, a nyugdijasokat tekintve pedig atlag alatti értéket mutat

EGY SZOCIALIS UGYINTEZORE JUTO KOZGYOGYELLATASI
IGAZOLVANNYAL RENDELKEZOK SZAMA

167 K=~ 71 172

Atlag: 113

EGY SZOCIALIS UGYINTEZORE JUTO LAKASFENNTARTASI
TAMOGATASBAN RESZESULOK SZAMA

265

Atlag: 101

1
}
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1
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T
1
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1

2

A i

EGY SZOCIALIS UGYINTEZORE JUTO RENDSZERES
GYERMEKVEDELMI KEDVEZMENYBEN RESZESULOK SZAMA

172

159 === 160

Atlag: 100

VL7728 7774

EGY SZOCIALIS UGYINTEZORE JUTO NYUGDIJBAN
RESZESULOK SZAMA

2 037

Atlag: 1125
1095
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& € = 6@‘9 #F T F

45 Forras: KSH (2007), Onkormanyzatok hivatalos honlapjai
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A gazdasagi és pénzugyi terulet Iétszama valamivel az atlag felett helyezkedik
el, mig a hivatali létszamhoz viszonyitva ez az érték atlagosnak tekinthet6

A POLGARMESTERI HIVATAL GAZDASAGI ES PENZUGYI MUNKATARSAINAK SZAMA

43 r

Atlag: 26
g 28

Békéscsaba Debrecen Gyoér Kaposvar Kecskemét Miskolc

Nyirgeyhaza Pécs Székesfehérvar  Szombathely Tatabanya Zalaegerszeg

——— e = = e ] ==

Békéscsaba Debrecen Gyor Kaposvar Kecskemét Miskolc

Pécs Székesfehérvar Szombathely Tatabanya Zalaegerszeg

Forras: Onkormanyzatok hivatalos honlapjai IFUA HO RVATH E7 PARTNERS
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Nyiregyhaza MJV Polgarmesteri Hiva1talénak szervezeti felépitése
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Kornyezetvédelemhez kapcsol6dé egyes szakértdi feladatok 6nallé csoportban valé kezelése

Foépitészi Csoport kiemelése, F6épitészi Iroda kialakitasa

Anyakonyvi és népesség-nyilvantartasi feladatok 6sszevonasa

Szocialis és gyamugyi feladatok egységes kezelése

Tarsadalmi Kapcsolatok Osztaly kialakitasa

Jogi feladatok kiemeltebb kezelése a Kozgyiilési és Jogi Csoport keretében

Gazdalkodasi és adohatosagi feladatok egységes iranyitas ala helyezése

Varosstratégiai feladatok egységes iranyitas ala helyezése

Okmanyirodai, igazgatasi és épitésugyi hatésagi feladatok egységes iranyitas ala helyezése

Humanszolgaltatasi feladatok egységes iranyitas ala helyezése

Szervezési tipusu feladatok egységes iranyitas ala helyezése
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1. javaslat: Kornyezetvédelemhez kapcsol6odé egyes szakértoi feladatok
onallé csoportban valé kezelése

A javaslat értelmében a kérnyezetvédelmi és egyéb specialis szakértdi feladatokat ellatd munkatarsak egy Kérnyezetvédelmi Csoportba kerllnek
athelyezésre. lly modon egy szervezeti egységben kerllnek ellatasra a kézlekedési, fékertészi, mliiszaki és egyéb kérnyezetvédelmi feladatok. A
csoport a szervezeten beliil az Gzemeltetési feladatokat is ellaté Varosstratégiai Féosztalyon, a Varosfejlesztési Osztaly alatt kapna helyet.

) J

A javaslat altal megoldandé probléma A javaslat hatasa
A jelenlegi szervezeti strukturaban a kérnyezetvédelemmel és egyeéb A Kornyezetvédelmi Csoport létrehozasaval egy szervezeti egységbe
specialis szakért6i temakkal kapcsolatos feladatokat ellato kertl valamennyi, specialis szakterlletet kezel® hivatali munkatars, igy
munkatarsak tobb kildnbdzé szervezeti egységben kertiltek pl. kbzlekedési szakember, fékertész, miszaki ellendr,
elhelyezésre. Ez részben neheziti az 6sszehangolt munkaveégzest, kornyezetvédelmi referens stb. Az atszervezés tamogathatja a munka
masreszt tobblet-kapacitasraforditast és kevésbé hatékony dsszehangolasat és a jelenleginél hatékonyabb munkavégzést.
munkavégzést eredményez. Emellett e feladatok a legtébb iroda

munkahoz csak kismértékben kapcsolédnak.

A fent ismertetett feladatokat ellaté munkatarsak egy Uj szervezeti egységbe, a Kérnyezetvédelmi Csoportba
kerlilnek. A csoport lIétszama 4 6.

Eroforras vonzat

Erintett szakteriiletek Varosfejlesztési Osztaly.

Nincsen. llyen mikodési elvet kdvetnek az alabbi benchmark varosok: Gyér, Miskolc, Zalaegerszeg,
Székesfehérvar és Szombathely .

Jogszabalyi korlat
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2. javaslat: F6épitészi Csoport kiemelése, Foépitészi Iroda kialakitasa

A f6épitész tevékenysége a varos fejlédése, fejlesztése szempontjabdl stratégiai jelentéségli. Szerepének megfeleléen, gondoskodni kell arrdl is, hogy
mindez a szervezeti strukturaban is megjelenjen, vagyis szervezeti értelemben is kell6 hangsulyt kapjon a funkcio. Jelenleg a Féépitészi Csoport a
Varosfejlesztési Iroda egyik alegységeként jelenik meg. A javaslat Iényege a Féépitészi Csoport ,kiemelése”, és a feladatra a Varosstratégiai
F6osztalyon belll 6nallo szervezeti egység, a Féépitészi Iroda kialakitasa.

A javaslat altal megoldandé probléma A javaslat hatasa

A féepitészi funkcié nem kap olyan hangsulyt szervezeti értelemben, Onall6 egységként valo kiemelése jobban kifejezi a funkcio stratégiai
mint ami a stratégiai jelentésége miatt indokolt lenne. A jelenlegi jelentéségét, mivel iranyitasi szempontbdl kozelebb kerll a varos
szervezeti keretek k6zott a Féépitészi Csoport a Varosfejlesztési stratégiajat meghatarozoé vezetékhoz, a polgarmesterhez és a
Irodahoz tartozik, mikdzben a tevékenység stratégiai jellege jegyz6hoz.

kozvetlenebb felsévezetdi kapcsolatot igényelne.

Eréforras vonzat Féépitészi Csoport munkatarsai (4 f6) kikeriilnek a Varosfejlesztési Iroda aldl.

Erintett szakteriiletek Varosfejlesztési Iroda (Féépitészi Csoport).

Nincsen. A benchmarkba bevont 6nkormanyzatok kozll az alabbiakban van a f6épitész és a varosfejlesztés egy
szervezeti egységben: Gy6r, Zalaegerszeg, Kecskemét és Szombathely.

Jogszabalyi korlat
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3. javaslat: Anyakonyvi és népesség-nyilvantartasi feladatok 6sszevonasa

A javaslat célja az anyakonyvi igazgatassal kapcsolatos feladatok, valamint a népesség-nyilvantartassal kapcsolatos feladatok 6sszevonasa az
Okmanyiroda alatt. Az 6sszevonast egyrészt az indokolja, hogy a két terliletnek szorosan egydtt kell miikédnie, mivel az anyakényvi igazgatasi eljarasok
inputot jelentenek a népesség-nyilvantartas felé, masrészt mindkét feladatcsoport betéltéséhez hasonlé — anyakdnyvvezetéi — kompetenciakra van

szlkség.

A javaslat altal megoldandé probléma A javaslat hatasa
Jelenleg a két feladat mas irodan jelenik meg, ezaltal szervezeti Gyorsabb informaciéaramlas az anyakonyvi igazgatasi, illetve
értelemben nagy a tavolsag a teriletek kdzott, ebbdl kdvetkezéen az népesség-nyilvantartasi eljarasok kapcsan. Amennyiben kilon
informacidaramlas is sokkal formalisabb, lassabb, mintha ugyanazon adatbazisok allnak elé az egyes teriileteken, gy ezeket egységesiteni
egységen belll lennének. Ezen kivil a kisebb egységekben a lehet. Hatékonyabb kapacitaskihasznalas valosulhat meg, ezaltal az
kapacitasok kihasznalasa sem lehet annyira hatékony, mint egy esetlegesen felszabadulé kapacitasok mas feladatok ellatasara
nagyobb szervezeti egység keretében, ahol mind a helyettesités, mind fordithatoak.

a munkacsucsok kezelése kdnnyebben biztosithato.

Eréforras vonzat A Hatésagi és Epitésiigyi Iroda Anyakényvi Hivatalanak munkatarsai (5 f6) atkeriilnek az Okmanyirodaba.

Erintett szakteriiletek Hatésagi és Epitésiigyi Iroda (Anyakdnyvi Hivatal), Okmanyiroda.

Nincsen. A benchmarkba bevont dnkormanyzatok kdzul hasonld szervezeti megoldas létezik példaul: Debrecen,
Miskolc és Székesfehérvar esetében.

Jogszabalyi korlat

IFUA HORVATH £7 PARTNERS

52 MANAGEMENT CONSULTANTS



4. javaslat: Szocialis és gyamugyi feladatok egységes kezelése

A jelenlegi szervezeti keretek kdzott a Gyamiigyi Csoport a Hatésagi és Epitésiigyi Irodan beliil miikédik annak ellenére, hogy az altala végzett munka
jelentds része szoros kapcsolatban all a Szocialis Iroda tevékenységével, mind a feladatokat, mind az Ggyfélkort tekintve. A javaslat célja a
gyamhatdsagi és szocialis feladatok egységes kezelése a Szocialis Osztalyon beldl.

A javaslat altal megoldandé probléma A javaslat hatasa

A jelenlegi szervezeti keretek koz6tt a Gyamugyi Csoport a Hatdsagi Az érintett terliletek kdz6tti egylttmiikddés szorosabba valasaval

és Epitésigyi Irodan belll mikaédik, ily médon szervezetileg tavol lehetéség nyilik a gyamiigyi és szocialis feladatok ,integralt”
helyezkedik el a hasonlé — és sok esetben kapcsolédé — feladatokat megkdzelitésére.

ellato szocialis terdlettdl. Ez azt jelenti, hogy a szocialis, csaladvédelmi, gyermekvédelmi,
gyamugyi kérdések kezelése, az dsszefliggések és kdvetkezmények
maximalis figyelembe vételével és végiggondolasaval valésulhat meg,
egységes szakmai iranyitas és felel6sség mellett.

Eréforras vonzat Az 6sszevonas elsésorban a Gyamiigyi Csoport 4 munkatarsat érinti.

Erintett szakteriiletek Szociélis Iroda, Hatésagi és Epitésiigyi Iroda.

Nincsen. A benchmark varosok kozull tdbb helyen is egyutt mikodik a két terllet:; Miskolc, Kaposvar és
Tatabanya is j6 példa erre.

Jogszabalyi korlat
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5. javaslat: Tarsadalmi Kapcsolatok Osztaly kialakitasa

A javaslat értelmében kialakitasra keriil a Tarsadalmi Kapcsolatok Osztaly, mely dsszefogja valamennyi, az Onkormanyzat szamara kiemelt
jelentéséggel biré feladat ellatasat: valamennyi olyan kommunikaciohoz és szervezéshez kapcsol6do feladatot, melyek nagymértékben meghatarozzak
az Onkormanyzat jelenlegi megitélését és jovébeni mikddését. Annak érdekében, hogy a szervezeti felépitésben is tikroz6djon e feladatok stratégiai
jellege, javasoljuk kézvetlen fels6vezetdi iranyitas ala helyezni.

A javaslat altal megoldandé probléma A javaslat hatasa

Jelenleg az Onkormanyzatnal nincs olyan szervezeti egység, mely az A Tarsadalmi Kapcsolatok Osztaly kialakitasaval megfelel® szintre
onkormanyzat szamara stratégiailag fontos feladatokat fogna 6ssze, keriilnek a szervezetben jelenleg elszortan jelenlévé, stratégiai

illetve végezné. Ebbél adédoan e feladatok jelenleg a szervezeten fontossagu feladatok, igy pl. kommunikacid, egységes szemléletli PR-
belll elszortan, jellemzden kilonbozé irodak ala rendelve jelennek tervezés és megjelenités, protokollaris és rendezvényszervezési

meg. feladatok.

Eroforras vonzat Az érintett munkatarsi létszam 9 5.

Erintett szakteriiletek Oktatasi, Kulturalis és Sport Iroda, Tisztségvisel&i Titkarsag.

Nincsen. llyen feladatokat ellaté onalld szervezet mikodik pl. Gyoérétt, Miskolcon, Tatabanyan,
Székesfehérvaron, Szombathelyen.

Jogszabalyi korlat
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6. javaslat: Jogi feladatok kiemeltebb kezelése a Kozgyiilési és Jogi Csoport
keretében

A jogi feladatok kiemeltebb kezelése biztositja az egységes jogértelmezést és az egyéb jogi feladatok hivatali szinten torténd egységes ellatasat. A
Kozgyllési Csoport feladatai kiegésziilnének ebbdl fakaddan egyes jogi képviselettel kapcsolatos, valamint a jegyzé térvényességi felligyeleti jogkérébe
tartozé ellen6rzd, koordinald és kezdeményez6 feladatokkal. A javaslat értelmében a Kdzgydtlési Csoport (a késébbiekben Kozgydilési és Jogi Csoport)
feladatkore és létszama kibévitésre kertl.

A javaslat altal megoldandé probléma A javaslat hatasa

Jelenleg a Hivatalon beldl elkilénilt szervezeti egység a jogi feladatok A javaslat megvaldsitasa esetén a hivatali szint{ jogi feladatok
ellatasara nincs. Az egyes irodakhoz rendelten dolgoznak jogaszok, ez egységes iranyitas alatt valésulnak meg. A Kézgydlési Csoport
azonban nem mondhaté el minden szervezeti egységrél. Ebbdl munkatarsai kdzotti feladat-atcsoportositassal, valamint a létszam
adddoan a jogi feladatok ellatasa nem minden esetben biztositott bévitésével egységes jogi fellépés és hatékonyabb munkavégzés
rendszerszinten. Emellett nem biztositott az egységes jogértelmezés, biztosithato.

a hivatali szintl egységes jogi fellépés.

Eréforras vonzat 1 f6 atcsoportositasra keriil az Adéirodardl a Jegyz6i Térzskarba.

Erintett szakteriiletek Jegyz6i Toérzskar (Kdzgydilési Csoport), Adéiroda.

Nincs. A benchmarkba bevont 6nkormanyzatok kozll a jogi feladatok ellatasara kilon szervezeti egység
Jogszabalyi korlat (csoport, osztaly vagy iroda) miikédik az alabbi telepliléseken: Békéscsaba, Debrecen, Pécs, Zalaegerszeg,
Kecskemét, Székesfehérvar
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7. javaslat: Gazdalkodasi és addhatosagi feladatok egységes iranyitas ala
helyezése

A gazdalkodasi tertlethek szamos kapcsolddasi pontja van az adéugyi terllettel, hiszen - a szakmai egyUttmikoédésen kivll - e két terllet hatarozza
meg az 6nkormanyzat koltségvetését, gazdalkodasat. A jelenlegi szervezeti strukturaban a gazdasagi terllet és az adougy kilon, a jegyz6 kozvetlen
iranyitasa ala tartozik. A javaslat célja a Gazdasagi Iroda és az Addiroda egységes iranyitas ala helyezése, melyre 2 lehetéség van:

1) Addiroda athelyezése az Gazdasagi Iroda ala, csoport formajaban.

2) Gazdasagi Iroda és Addéiroda beemelése egy Ujonnan létrehozandé Pénziigyi Féosztaly ala.

A javaslat altal megoldandé probléma A javaslat hatasa

A gazdalkodasi felel6sség megoszlik; a kdltségvetés ,bevételeinek” A gazdasdgi és adoligyi feladatok egységes iranyitas ala helyezése
biztositasa, valamint a koltségvetési gazdalkodas egyéb teruleteinek révén, a jegyzdi szint alatt, egyértelmi felelésségi viszonyok jonnének
iranyitasa nem egységes felelésségi rendszerben valésul meg. A Iétre, mely javithatja az dnkormanyzati gazdalkodas hatékonysagat.
jelenlegi szervezeti keretek kozott nehéz az operativ koordinacio A javaslat hatasa lehet, hogy az érintett teriiletek kozott javul az
biztositasa, mivel az iranyitas tulzottan magas szintd. informacidaramlas és az egyttmiikodés, illetve erésédhet a

munkatarsak terlletek kozotti atjarasa.

Az Addiroda athelyezése a Gazdasagi lroda ala 45 6t érint, amennyiben Pénzligyi F6osztaly kerll kialakitasra,

Eroforras vonzat tigy mindkét iroda munkatarsait (45+45=90 f6) érinti a javaslat.

Erintett szakteriiletek Gazdasagi Iroda, Adéiroda.

Nincsen. A benchmarkba bevont 6nkormanyzatok kozll a gazdalkodasi és az adéligyi feladatokat Debrecen,
Miskolc és Pécs Hivatala egységes iranyitas alatt végzi.

Jogszabalyi korlat
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8. javaslat: Varosstratégiai feladatok egységes iranyitas ala helyezése

A vagyongazdalkodasi, Uzemeltetési és varosfejlesztési feladatok egy szervezeti egységben vald kezelése hozzajarul a téma dsszevont, egy irdnyba
mutato kezeléséhez. Emellett — a szervezeten bellli kdzelség — megkdnnyiti a mindennapi munkahoz sziikséges kapcsolddast a terlletek kozott. A
javaslat értelmében a Vagyongazdalkodasi és Uzemeltetési Iroda és a Varosfejlesztési Iroda (illetve annak bizonyos teriiletei — a tébbi javaslat
fliggvényében) dsszevonasra kerdl.

A javaslat altal megoldandé probléma A javaslat hatasa

Jelenleg a vagyongazdalkodashoz, Uzemeltetéshez és Egységes iranyitas alatt valosulnak meg a vagyongazdalkodasi,
varosfejlesztéshez kapcsol6do feladatokat két elkilondlt irodan latjak lizemeltetési és varosfejlesztési feladatok. A hasonlé kompetenciakkal
el annak ellenére, hogy e terilet kozo6tt szamos kapcsolodasi pont rendelkezd és tarsteriileteken feladatot ellaté munkatarsak egymassal
talalhato, illetve a feladatok elldtasa hasonlé munkatarsi szorosabb kapcsolatba kerlilnek, ami a kozés munkat segiti. (Kiemelt
kompetenciakat igényel. szerepébdl adoddan hosszabb tavon javasoljuk megfontolni a

k6zbeszerzési feladatok kiilon egységben vald kezelését.)

Egy szervezeti egységbe kerlilnek a Varosfejlesztési Iroda és a Vagyongazdalkodasi és Uzemeltetési Iroda
munkatarsai (41 f6).

Eroforras vonzat

Erintett szakteriiletek Vérosfejlesztési Iroda, Vagyongazdalkodasi és Uzemeltetési Iroda, Féépitészi Csoport.

Nincs. A benchmarkba bevont 6nkormanyzatok kozll a vagyongazdalkodasi és varosfejlesztési feladatokat
egységes iranyitas alatt latja el Pécs és Kecskemét Hivatala.

Jogszabalyi korlat
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9. javaslat: Okmanyirodai, igazgatasi és épitésugyi hatésagi feladatok
egységes iranyitas ala helyezése

A jelenlegi szervezeti keretek kdzott az okmanyirodai, igazgatasi és épitésligyi hatésagi feladatok iranyitasa teriletenként kilon térténik. Mivel a hivatali
munka szempontjabdl ezek a feladatok kiemelt jelentéségliek, ami alapvetéen befolyasolja az allampolgarok véleményét a Hivatal munkajardl, indokolt
ezt a terlletet iranyitasi szempontbdl is kiemelten kezelni. A javaslat célja a hatdésagi és épitésligyi feladatok kilénvalasztasa és az okmanyirodai
feladatokkal egyltt, egy szervezeti egységen bellll megvaldsuld, egységes iranyitas ala helyezése.

i)

1

A javaslat altal megoldandé probléma A javaslat hatasa

A jelenlegi szervezeti keretek kozott az okmanyirodai, igazgatasi és Az érintett teriiletek koz6tti egylittmiikddés szorosabba valasaval
épitésugyi hatosagi feladatokat ellato szervezeti egységek egymastol lehetéség nyilik a hatésagi feladatok ,integralt’” megkdzelitésére.
elkdlénilten mikddnek, mikdzben a feladatok jellegtiket tekintve Szorosabba valik az egyuttmikodés, ezaltal felgyorsul a mindennapi

szorosan kapcsolodnak egymashoz.

Eroforras vonzat

Erintett szakteriiletek

Jogszabalyi korlat

munkahoz sziikséges informacidécsere.

Az 0sszevonas 0sszesen 80 f6t érint.

Hatdsagi és Epitésiigyi Iroda, Okmanyiroda.

Nincsen. Tobb vizsgalt 6nkormanyzat is egy szervezeti egységen belll kezeli a hatésagi Ugyeket, példaul
Kaposvar, Tatabanya, Kecskemét, Székesfehérvar és Szombathely.
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10. javaslat: Humanszolgaltatasi feladatok egységes iranyitas ala helyezése

A jelenlegi szervezeti keretek kdzott a human szolgaltatasokkal kapcsolatos feladatok iranyitasa tertletenként kilon torténik. Mivel a telepulés
szempontjabdl ezek a feladatok kiemelt jelentéségliek, ami alapvetéen befolyasolja az allampolgarok véleményét a Hivatal munkajardl, indokolt ezt a
terlletet iranyitasi szempontbdl is kiemelten kezelni. A javaslat célja a Szocialis Iroda, a Gyamhivatal, az Oktatasi, Kulturalis és Sport Iroda és a
Gyamugyi Csoport egységes iranyitas ala helyezése. Emellett javasoljuk a szocialis terlileten az egészségugyi referensi munkakér kialakitasat.

A javaslat altal megoldandé probléma A javaslat hatasa

A jelenlegi szervezeti keretek kozott a human szolgaltatasokkal Az érintett teriiletek kozotti egytttmikodés szorosabba valasaval
kapcsolatos feladatok megszervezéséeért valo felelésség nem lehetéség nyilik a human szolgaltatasok ,integralt” megkozelitésére.
egységes, mikdzben a feladatok jellegliket tekintve szorosan Ez azt jelenti, hogy a szocialis, csaladvédelmi, gyermekvédelmi,
kapcsolodnak egymashoz. gyamugyi, ifjusagi, oktatasi, nevelési, mivel6dési kérdések kezelése,

az 6sszefiiggések és kovetkezmények maximalis figyelembe vételével
és végiggondolasaval valésulhat meg, egységes szakmai iranyitas és
felelésség mellett.

Eroforras vonzat Az dsszevonas Osszesen 66 6t érint.

Szocialis Iroda, Hatosagi és Epitésiigyi Iroda (Jegyzéi Gyamhatésag), Gyamhivatal és az Oktatasi, Kulturalis és

Erintett szakteriiletek Sport Iroda.

Nincsen. A benchmarkba bevont 6nkormanyzatok kézil a humanszolgaltatasi feladatok tébb Hivatal esetében is
egységes iranyitas ala tartoznak. J6 példa erre Debrecen, Pécs, Tatabanya és Székesfehérvar Hivatala.

Jogszabalyi korlat
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11. javaslat: Szervezési tipusu feladatok egységes iranyitas ala helyezése

A jelenlegi szervezeti keretek kdzott a szervezési tipusu feladatok a Hivatalban elszértan, kildnbdz6 szervezeti egységekhez rendelten kerlilnek
ellatasra. Mivel e feladatok a Hivatal egyéb tevékenységétél — ellatasuk jellegébdl, illetve az ellatasukhoz sziikséges kompetenciakbdl adoddan —
gyokeresen eltérnek, indokolt ezek kiemelése a jelenlegi szervezeti keretek kozul és egy Uj szervezeti egységben, egységes iranyitas alatt javasolt az
ellatasuk. Emellett javasoljuk e feladatok jelenlegi csoportositasanak atgondolasat.

A javaslat altal megoldandé probléma A javaslat hatasa

A jelenlegi szervezeti keretek kozott a tamogato, szervezesi jellegi Valamennyi tdmogato, szervezési tipusu feladat egységes iranyitas
feladatok ellatasat vegzé munkatarsak kilonb6zo szervezeti alatt kerlil megvalositasra, igy a gondnoksagi, iktatasi, kozgyllési és
egységekben dolgoznak. llyen jellegii feladatokat lat el a Gazdasagi jogi, valamint személyiigyi feladatok.

Iroda Ellaté Csoportja, valamint a Jegyz6i Torzskar csoportjai.

Eroforras vonzat Az dsszevondas Osszesen 42 6t érint.

Erintett szakteriiletek Gazdasagi Iroda (Ellaté Csoport), Jegyzdi Torzskar.

Nincsen. A benchmarkba bevont 6nkormanyzatok kozul a fenti modell figyelheté meg Békéscsaban,
Debrecenben és Miskolcon.

Jogszabalyi korlat
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Valamennyi javaslati pont bevezetése esetén a Hivatal szervezeti abraja a kovetkez6k
szerint alakul
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