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1. Általános hivatali és önkormányzati feladatokra vonatkozó 
információk 

Polgármesteri Hivatal elérhetősége 

Tisztségviselők elérhetőségei 

Ügyfélfogadási idők 

Közgyűlés felépítése, képviselők 

A Polgármesteri Hivatal szervezeti felépítése 

Intézmények 

Önkormányzati tulajdonú gazdasági társaságok 

 

 

1.1. Polgármesteri Hivatal elérhetősége 

 

Megnevezés Nyíregyháza Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatala 

Cím 4401 Nyíregyháza, Kossuth tér 1. 

Telefon 42/ 524-524 

Zöld szám 80/ 414-414 (közérdekű bejelentés céljából) 

E-mail polghiv@nyirhalo.hu 

Web 

www.nyirhalo.hu 

www.nyiregyhaza.hu 

 

1.2. Tisztségviselők elérhetőségei 

 

Polgármester 

Név Csabai Lászlóné 

Telefon 42/ 524-500 

Fax 42/ 524-500 

E-mail csabaine@nyirhalo.hu 

Web www.csabaine.hu 
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Alpolgármester 

Név Giba Tamás 

Telefon 42/ 524-520 

Fax 42/ 524-521 

E-mail nyhalpo2@nyirhalo.hu 

 

Alpolgármester 

Név Nagy László 

Telefon 42/ 524-510 

Fax -  

E-mail nagylaszlo@nyirhalo.hu 

 

Jegyző 

Név Dr. Szemán Sándor, címzetes főjegyző 

Telefon 42/ 524-530 

Fax 42/ 524-531 

E-mail 

nyhjegyz@nyirhalo.hu 

szemansandordr@nyirhalo.hu  

 

Aljegyző 

Név Dr. Gál György 

Telefon 42/ 524-564 

Fax 42/508-421 

E-mail galgy@nyirhalo.hu 

 

Környezetvédelmi tanácsnok 

Név Felbermann Endre 

Telefon 42/ 524-515 

Fax - 

E-mail endre.felbermann@chello.hu 
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Vagyongazdálkodási tanácsnok 

Név Mikó Dániel 

Telefon 42/ 524-505 

Fax -  

E-mail mikod13@nyirhalo.hu 

 

Oktatási tanácsnok 

Név Dr. Veréb József 

Telefon 30/ 371-4971 

Fax - 

E-mail - 

 

Fogadóórák: 

A város vezetői, Csabai Lászlóné polgármester, Nagy László alpolgármester, Giba Tamás 
alpolgármester és dr. Szemán Sándor jegyző ez év januártól heti váltásban minden szerdán 
13–17 óráig előzetes bejelentkezés nélkül az érkezés sorrendjében fogadják a városla-
kókat.  

Ez alól kivételt képez a polgármesteri fogadóóra, melyre dr. Jármy Judit csoportvezetőnél 
(Igazgatási Osztály) lehet bejelentkezni, személyesen. A bejelentkezést követően írásban 
történik a bejelentkezők kiértesítése a pontos időpontról, a fogadóórát megelőzően kb. 5 
nappal. 

A fogadóóra helyéről a városháza információs pultjánál (Nyíregyháza, Kossuth tér 1.) a fo-
gadóóra napján lehet tájékoztatást kérni.  

 

 

1.3. Ügyfélfogadási idők 

 

Általános ügyfélfogadási idő: 

Hétfő: 8:00-12:00 és 13:00-16:00 

Kedd: 8:00-12:00 

Szerda: 8:00-12:00 és 13:00-18:00 

Csütörtök: nincs ügyfélfogadás 

Péntek: 8:00-12:00 
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1.4. Közgyűlés felépítése, képviselők 

Választókerület Képviselő 

1. választókerület Szabóné Dr. Csiszár Gabriella 

2. választókerület Marinka Viktor 

3. választókerület Dr. Hajzer László 

4. választókerület Dévényi József 

5. választókerület Dr. Farkas Csilla 

6. választókerület Nagy László 

7. választókerület Nagy Károly 

8. választókerület Szokol Tibor 

9. választókerület Jánócsik Csaba 

10. választókerület Jeszenszki András 

11. választókerület Jászai Menyhért 

12. választókerület Fesztóry Sándor 

13. választókerület Lőrincz Tamás 

14. választókerület Lengyel Károly 

15. választókerület Tormássi Géza 

16. választókerület Dr. Moskovits Károly 

17. választókerület Mikó Dániel 

18. választókerület Márföldi István 

19. választókerület Dr. Szilassy Géza 

20. választókerület Dr. Tirpák György 

kompenzációs lista 
Dr. Ajtay-Horváth Magda 

kompenzációs lista 
Aranyos Gábor 

kompenzációs lista 
Felbermann Endre 

kompenzációs lista 
Földesi István 

kompenzációs lista 
Giba Tamás 

kompenzációs lista 
dr. Jeney István 

kompenzációs lista 
dr. Olajos Judit 

kompenzációs lista 
Palicz György 

kompenzációs lista 
Szabó Attila 

kompenzációs lista 
Dr. Szilvai Mária 

kompenzációs lista 
Turcsik László 

kompenzációs lista 
Urbán Judit 

kompenzációs lista 
Dr. Veréb József 

kompenzációs lista 
Dr. Vinnai Győző 
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1.5. A Polgármesteri Hivatal szervezeti felépítése, a szervezeti egységek által 
ellátott feladatok és elérhetőségek 

1.5.1. Szervezeti ábra 

Tisztség-
viselői 

Titkárság

JEGYZŐ ALPOLGÁRMESTERALPOLGÁRMESTER

POLGÁRMESTER

Gyámhivatal

Gyermek-
védelmi 
Csoport

Gondnoksági 
Csoport

Okmány-
iroda

Vállalkozói 
Csoport

Gépjármű 
Ügyirat 
Csoport

Közlekedés 
Igazgatási 
Csoport

Személyi 
okmányok 
Csoport

Anyakönyvi 
Hivatal

Építésügyi 
Osztály

Hatósági 
Csoport

Ügyfél-
szolgálati 
Csoport

Igazgatási 
Osztály

Igazgatási 
Csoport

Szabályi-
sértési 
Csoport

Gazdasági 
Osztály

Költség-
vetési 

Csoport

Számviteli 
Csoport

Pénzügyi 
Csoport

Bevételi 
Csoport

Adó-
osztály

Magánszem. 
Adókivetés 

Csoport

Jogi Személy 
Adókivetés 

Csoport

Könyvelési 
és Iktatási 
Csoport

Behajtási és 
Végrehajtási 

Csoport

Város-
fejlesztési

Osztály

Beruházási 
Csoport

Stratégiai 
Csoport

Környezet-
védelmi 
Csoport

Közterület-
felügyelet

Igazgatási 
Csoport

I. sz. 
Közterület-
felügyelői 
Csoport
II. sz. 

Közterület-
felügyelői 
Csoport

Szociális 
Osztály

Társadalom-
politikai 
Csoport

Lakás-
fenntartási 

Csoport

Gyermek-
jóléti

Csoport

Szociális 
Foglalkozta-
tási Csoport

Szociális 
Ellátások 
Csoportja

Főépítészi 
Iroda

Oktatási, 
Kulturális és 
Sport Oszt. 

Vagyon-
gazdálkodási 

Osztály

Jegyzői 
Törzskar

Közgyűlési 
és Jogi 
Csoport

Személyügyi 
Csoport

Ellátási 
Osztály

Ház-
gondnokság

Iktató 
Csoport

Élelmezési 
Csoport

Ellenőrzési 
Osztály

 

 

1.5.2. Szervezeti egységek 

Tisztségviselői Titkárság 
Jegyzői Törzskar 
Adóosztály 
Ellátási Osztály 
Ellenőrzési Osztály 
Építésügyi Osztály 
Főépítész Iroda 
Gazdasági Osztály 
Gyámhivatal 
Igazgatási Osztály 
Közterület-felügyelet 
Okmányiroda 
Oktatási, Kulturális és Sport Osztály 
Szociális Osztály 
Vagyongazdálkodási Osztály 
Városfejlesztési Osztály 
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Tisztségviselői Titkárság 

Név Beosztás Telefon Szoba-
szám E-mail cím 

Kelemen Anita személyi titkár 200 123 polgtitk@nyirhalo.hu 

Kovács Edina politikai tanácsadó 507 főv. 
524-507 126 kovacse@nyirhalo.hu 

Petics István gépkocsivezető 500 118 - 

Seres Andorné  személyi titkár 212 127 - 

Simonics Borbála   személyi titkár 208 127 - 

Szilágyi-Kozma Ildikó személyi titkár 204 123 alptitk@nyirhalo.hu 

 

Jegyzői Törzskar 

Név Beosztás Telefon Szoba-
szám E-mail cím 

Dr. Kádár Csaba törzskarvezető 534 főv.  
524-534 132 - 

Faragóné Széles 
Andrea 

törzskarvezető-
helyettes 

532 főv. 
524-532 133 faragone@nyirhalo.hu 

Közgyűlési Csoport 

Dr. Berényi Judit jogi referens 341 134 - 
Dr. Béres József 
Attiláné ügyintéző 127 133 beresne@nyirhalo.hu 

Dr. Bodnár Adrienn  jogi referens 341 134 - 

Csirik Ferenc informatikus 537 112 csirikf@nyirhalo.hu 

Kovács István választási referens 128 133 kovacsi@nyirhalo.hu 

Siposné Auxi Katalin ügyintéző 127 133 siposkati@nyirhalo.hu 

Személyügyi Csoport 

Bohus Beáta személyügyi refe-
rens 103 130 bohusbea@nyirhalo.hu 

Papp Éva személyügyi refe-
rens 130 130 pappeva@nyirhalo.hu 
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Adóosztály 

Név Beosztás Telefon Szoba-
szám E-mail cím 

Dr. Ráczné Dr. Kassy 
Erzsébet osztályvezető 604 főv. 

524-575 178/A raczne@nyirhalo.hu 

Virágh Zoltán osztályvezető he-
lyettes 

607 főv. 
524-577 178/B viragzoli@nyirhalo.hu 

Huszár Lászlóné titkárnő-ügyintéző 605 178 - 

Tóth Zsuzsanna titkárnő-ügyintéző 606 178 - 

Behajtási és Végrehajtási Csoport 

Dr. Polgári András csoportvezető 622 főv. 
524-573 189 polgariandras@nyirhalo

.hu 

Dr. Kovács Zoltán ügyintéző 623 189 - 

Fórizs Józsefné ügyintéző 617 191 - 

Juscsák András ügyintéző 616 191 - 

Legeza Zoltán ügyintéző 619 192 - 

Polom Viktória ügyintéző 618 192 - 

Somogyi Ferenc ügyintéző 620 192 - 

Jogi Személy Adókivetési Csoport 

Medvigyné Kocsis 
Éva csoportvezető 621 főv. 

524-578 190 medvigyne@nyirhalo.h
u 

Liskány Andrásné ügyintéző 654 190 - 

Járos Lászlóné ügyintéző 624 188 - 

Mészáros Sándor ügyintéző 625 188 - 

Pozsonyi Tünde ügyintéző 632 186 - 

Tóthné Szmolka Ibo-
lya ügyintéző 629 186 - 

Karpacsevné Mazák 
Éva ügyintéző 630 186 - 

Erdész Ágnes ügyintéző 631 186 - 

Székely Anita ügyintéző 634 224 - 

Szotákné Huszár 
Angéla ügyintéző 633 224 huszaran@nyirhalo.hu 

Kelemen Beáta ügyintéző 639 223 - 

Podlovics Lajosné revizor 636 223 - 
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Név Beosztás Telefon Szoba-
szám E-mail cím 

Szepesi Gabriella ügyintéző 638 223 - 

Váradi Szilvia revizor 637 223 - 

Könyvelési és Iktatási Csoport 

Szenes Istvánné csoportvezető 640 főv. 
524-574 222 szeneske@nyirhalo.hu 

Erdei Józsefné könyvelő 642 221 - 

Himerné Virág Erika könyvelő 641 222 - 

Jakab Györgyné irattáros 603 3 - 

Lalákné Nagy Ilona iktató 602 2 - 

Legeza Zoltánné iktató 601 2 - 

Szabóné Eszlári Gi-
zella ügykezelő 600 1 - 

Tóth Judit könyvelő 643 221 - 

Magánszemély Adókivetési Csoport 

Bánkuti Zoltánné csoportvezető 610 főv. 
524-579 181 bankuti@nyirhalo.hu 

Hosszúné Dr. Vass 
Angelika ügyintéző 608 180 - 

Hegedüsné Diószegi 
Dóra ügyintéző 609 180 - 

Horváth Miklósné ügyintéző 611 182 - 

Szanyi Mihály ügyintéző 612 182 - 

Aczélné Erdős Judit ügyintéző 614 184 - 

Bucskó Éva ügyintéző 613 184 - 

Majoros Csabáné ügyintéző 615 184 - 

Nagy Sándorné ügyintéző 628 187 - 

Tóth Gáborné ügyintéző 627 187 - 
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Ellátási Osztály 

Név Beosztás Telefon Szoba-
szám E-mail cím 

Házgondnokság 
Nagyidainé Kelemen 
Éva 

osztályvezető he-
lyettes 

580 főv. 
524-580 10 enagyidai@nyirhalo.hu 

Csabai Sándor postázó 308 11 - 

Gál János telefonközpontos 265 12 - 

Gégény Katalin ügykezelő 242 10 - 

Gráf Levente Információs Portás 262  - 

Hegedüs József gépkocsivezető 242 10 - 

Kiss Józsefné hivatalsegéd 315  - 

Molnár Lászlóné pénzügyi ügyintéző 196 10 - 

Oláh Károly gépkocsivezető 242 10 - 

Simai István Információs Portás 262  - 

Somogyiné Lombár 
Ágnes postázó 308 11 - 

Tóthné Hódi Éva logisztikai ügyinté-
ző 195 10 thodie@nyirhalo.hu 

Tóthné Terebesi Ka-
talin ügyintéző 196 10 - 

Zöldi András gépkocsivezető 242 10 - 

Élelmezési Csoport 

Erdősiné Osvát Éva élelmezésvezető 583 főv.l 
524-583 - - 

Sós Sándorné főszakács 583 - - 

Turcsányi Zoltánné szakács-helyettes 583 - - 

Asztalos Sándorné konyhai kisegítő 583 - - 

Iktató Csoport 

Királyné Séra Mária csoportvezető 539 főv. 
524-539 18 kiralyne@nyirhalo.hu 

Belánszky Demkó 
Emese ügykezelő 115 19 - 

Dobos Istvánné ügykezelő 718 177  

Forgony Mihályné ügykezelő 115 19 - 

Garai Győzőné ügykezelő 120 14  

Karsai Györgyné ügykezelő 120 14 - 
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Név Beosztás Telefon Szoba-
szám E-mail cím 

Kovács Istvánné ügykezelő 194 14 - 

Márián Sándorné ügykezelő 194 14 - 

Nagy Lajosné ügykezelő 120 19 - 

Sütő Jánosné ügykezelő 115 19 - 

Sütő Jánosné ügykezelő 115 19 - 

Szokol Istvánné ügykezelő 194 14 - 

Tarnai Tiborné ügykezelő 719 177 - 

Könyvtár 
Filep Anita könyvtáros 309 A/131 - 

 

 

 

Ellenőrzési Osztály 

Név Beosztás Telefon Szoba-
szám E-mail cím 

Váradi István osztályvezető 529 főv. 
524-529 112 varadi@nyirhalo.hu 

Csapó Tiborné 
osztályvezető he-
lyettes, belső el-
lenőr 

116 112 - 

Auxi Csabáné belső ellenőr 554 112/A - 

Kovács Anita ügykezelő 277 112 - 

Lukács Gyöngyi belső ellenőr 125 112/C - 

Medve Miklós belső ellenőr 272 112 - 

Miskolczy Gabriella belső ellenőr 386 112/C - 

Polyák Zoltánné belső ellenőr 386 112/C - 

Szatmári Zoltánné belső ellenőr, cso-
portvezető 

524-554 
főv. 554 112/A - 
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Építésügyi Osztály 

Név Beosztás Telefon Szoba-
szám E-mail cím 

Általános elérhetőség nyhmusza@nyirhalo.hu 

Dr. Grósz Péter osztályvezető 572 főv. 
524-572 301 drgroszpeter@nyirhalo.hu 

Kovácsné Hegedűs 
Enikő titkárnő, ügyintéző 129 301 - 

Hatósági Csoport 

Nagy Károly osztályvezető-
helyettes, csop.vez 126 301 nagyk@nyirhalo.hu 

Darkó Ferencné építésügyi előadó 131 312 - 

Dolhai Ilona építésügyi előadó 134 308 - 

Fedorné Koncz 
Zsuzsa építésügyi előadó 175 305 - 

Galántháné Batizi 
Helga építésügyi előadó 380 304 - 

Kiss Zsanett építésügyi előadó 136 306 - 

Máriás Éva építésügyi előadó 380 304 - 

Molnár Sándor építésügyi előadó 136 306 - 

Szekeres Tibor építésügyi előadó 181 307 - 

Varga Attiláné építésügyi ügyinté-
ző 118 305/A - 

Ügyfélszolgálati Csoport 

Angyal László osztályvezető he-
lyettes, csop.vez. 

570 főv. 
524-570 B ép. - 

Demcsák Ildikó építésügyi előadó 174 B ép. - 

Éva Péter építésügyi előadó 154 B ép. evapet@nyirhalo.hu 

Fekésházy Gábor környezetvédelmi 
előadó 182 B ép. - 

Kormosné Tóth Ka-
talin építésügyi előadó 383 B ép. - 

Sebők Pálné ügykezelő 183 B ép. - 

Váradi Attila ügyintéző 234 B ép. - 
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Főépítész Iroda 

Név Beosztás Telefon Szoba-
szám E-mail cím 

Veres István főépítész, irodave-
zető 

550 főv. 
524-550 159 veresis@nyirhalo.hu 

Huczman Melinda városrendező 292 159 huczmanmelinda@nyirh
alo.hu 

Juháné Mikucza Mó-
nika titkárnő, ügyintéző 250 159 mikucza@nyirhalo.hu 

Mándi-Hajnal Brigitta városrendező 121 159 hajnalbrigitta@nyirhalo.
hu 

 

Gazdasági Osztály 

Név Beosztás Telefon Szoba-
szám E-mail cím 

László Géza osztályvezető 555 főv. 
524-555 111 laszlogeza@nyirhalo.hu 

Békefalvi Beáta titkárnő, ügyintéző 254 111 - 

Gondos Anna titkárnő, ügyintéző 254 111 gondosanna@nyirhalo.h
u 

Költségvetési Csoport   

Patóné Nagy Mag-
dolna 

osztályvezető-
helyettes, csop.vez 

557 főv. 
524-557 103 patone@nyirhalo.hu 

Dr. Chrabákné Ta-
kács Valéria ügyintéző 519 főv. 

524-519 103 valikach@nyirhalo.hu 

Dakó Lászlóné ügyintéző 267 103 dakone@nyirhalo.hu 

Muhi Imréné ügyintéző 271 103 muhine@nyirhalo.hu 

Számviteli Csoport 

Váriné Hok Ágnes csoportvezető 558 főv. 
 524-558 104 varine@nyirhalo.hu 

Feczenkó Julianna ügyintéző 282 105 feczenko@nyirhalo.hu 

Koska Jánosné ügyintéző 282 105 - 

Remete Viktória ügyintéző 275 106/A - 

Szigeti Andrea ügyintéző 275 106/A - 

Pénzügyi Csoport 

Gergely Lászlóné csoportvezető 582 főv. 
524-582 109 gerikati@nyirhalo.hu 

Dolgos Józsefné pénztáros 283 102 - 



Nyíregyháza MJV Önkormányzata – Ügyfélszolgálati Tudástár – v1.0. 18/379 

 

Név Beosztás Telefon Szoba-
szám E-mail cím 

Faragó Mária pénzügyi ügyintéző 281 106 - 

Gaál Veronika pénzügyi ügyintéző 381 102 gaalvera@nyirhalo.hu 

Kazárné Lőrincz Ág-
nes pénztáros 283 102 - 

Kolbertné Pálosi Ildi-
kó ügyintéző 281 106 kolbertildi@nyirhalo.hu 

Tóthné Gerber Móni-
ka pénzügyi ügyintéző 281 106 - 

Bevételi Csoport 

Torma Ferencné csoportvezető 559 főv. 
524-559 107 kozslamara@nyirhalo.h

u 

Fekete Brigitta pénzügyi ügyintéző 286 107 - 

Herczku Dezsőné pénzügyi ügyintéző 287 107 herczkune@nyirhalo.hu 

Lakatosné Meczner 
Ottilia pénzügyi ügyintéző 287 107 ottilia@nyirhalo.hu 

Raska Zoltánné pénzügyi ügyintéző 286 107 - 

Szilágyi Mihályné pénzügyi ügyintéző 287 107 szilagyine@nyirhalo.hu 

 

 

Gyámhivatal 

Név Beosztás Telefon Szoba-
szám E-mail cím 

Czikóné Ling Mária hivatalvezető 590 főv. 
524-590 143 czikone@nyirhalo.hu 

Kutasi Mihálnyé titkárnő, ügyintéző 161 143 - 

Papp Ágnes ügykezelő 161 143 - 

Gondnoksági Csoport 

Dajkáné Fercsi And-
rea csoportvezető 162 142 - 

Klincsikné Dr. Simon 
Enikő ügyintéző 173 142 - 

Dr. Magyar Zoltán ügyintéző 160 141 magyar@nyirhalo.hu 

Nácz Andrea ügyintéző 160 141 - 

Szilágyiné Holecskó 
Ildikó ügyintéző 173 142 - 

Török Tímea ügyintéző 162 142 - 
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Gyermekvédelmi Csoport 

Ágházi Tünde hivatalvezető-
helyettes, csopvez. 

524-592 
főv. 592 143 aghazit@nyirhalo.hu 

Dr. Czompa Zoltán ügyintéző 164 139 - 

Dr. Dirbász Anita ügyintéző 164 139 - 

Liskányné Kovács 
Ildikó ügyintéző 165 139 - 

Regősné Nagy Éva ügyintéző 165 139 - 

 

 

 

 

Igazgatási Osztály 

Név Beosztás Telefon Szoba-
szám E-mail cím 

Virók Csilla Hajnalka osztályvezető he-
lyettes 

560 főv. 
524-560 205 virokcs@nyirhalo.hu 

Dede Gizella titkárnő, ügyinéző 232 205 - 

Czeglédiné Tamás 
Ildikó titkárnő, ügyintéző 322 201 czegledine@nyirhalo.hu 

polghiv@nyirhalo.hu 

Igazgatási Csoport 

Dr. Jármy Judit csoportvezető 562 főv. 
524-562 201 jarmyj@nyirhalo.hu 

Hegedüsné Fedor 
Sára 

hagyatéki ügyinté-
ző 137 136/A shegedusne@nyirhalo.h

u 

Kántor Hilda ügyintéző 382 137 hilda@nyirhalo.hu  

Kupásné Torhán Judit hagyatéki ügyinté-
ző 146 136 kupasnej@nyirhalo.hu 

Marjay Károly ügyintéző 387 203 - 

Mokánszki Andrea ügyintéző 391 201 mokanszkia@nyirhalo.h
u 

Vékony Viktória ügyintéző 323 137/A  vekonyv@nyirhalo.hu 

Szabálysértési Csoport 

Tóth Krisztina csoportvezető 169 207 tothk@nyirhalo.hu 

Fazekas Judit ügyintéző 354 208/B fazekasj@nyirhalo.hu 

Dr. Mátrai Zsoltné ügyintéző 392 204 matraine@nyirhalo.hu 

Palcsákné Petics 
Katalin ügykezelő 350 208/A - 
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Szabó Istvánné ügyintéző 171 202 szaboine@nyirhalo.hu 

Szabolcsiné Meny-
hárt Rita ügyintéző 350 208/A menyhart@nyirhalo.hu 

Veres Lehoczki Vivi-
en ügyintéző 354 208/B - 

 

Közterület-felügyelet 

Név Beosztás Telefon Szoba-
szám E-mail cím 

Tasnádi János felügyeletvezető 598-389  tasnadi@nyirhalo.hu 

Dankóné Szilágyi 
Katalin 

közterület-
felügyelő, titkárnő 598-380  dankotne@nyirhalo.hu 

Igazgatási Csoport 

Tóth Géza felügyeletvezető 
helyettes, csopvez. 598-388  tothgeza@nyirhalo.hu 

Gulácsiné Rohály 
Judit közterület-felügyelő 598-382 -  

Oroszné Balogh Bri-
gitta közterület-felügyelő 414-118 -  

Papp Barbara közterület-felügyelő 598-381 -  

Ragány Orsolya Nóra közterület-felügyelő 414-118  raganyo@nyirhalo.hu 

I. sz. Közterület-felügyelői Csoport 

Bodrogi László közterület-
felügyelő, csopvez. 598-386  bodrogi@nyirhalo.hu 

Bacskai István közterület-felügyelő 598-387 -  

Faragó Zoltán közterület-felügyelő 598-387 -  

István János közterület-
felügyelő, gk.vez. 598-387 -  

Szilágyi Zsolt közterület-
felügyelő, gk.vez. 598-387 -  

Vass Bertalan közterület-felügyelő 598-387 -  

II. sz. Közterület-felügyelői Csoport 

Forgács Ferenc közterület-
felügyelő, csopvez. 598-383 - - 

Kiss Károly közterület-felügyelő 598-384 - - 

Kukucska András közterület-
felügyelő, gk.vez. 598-384 - - 

Lukács László közterület-felügyelő 598-384 - - 

Tomori Géza közterület-felügyelő 598-384 - - 



Nyíregyháza MJV Önkormányzata – Ügyfélszolgálati Tudástár – v1.0. 21/379 

 

Okmányiroda 

Név Beosztás Telefon Szoba-
szám E-mail cím 

Dr. Gál György aljegyző, irodave-
zető 

 524-564 

700 
172 galgy@nyirhalo.hu 

Dr. Groncsák Andrea irodavezető helyet-
tes 

508-431 

701 
172 - 

Nagy Ágnes ügyintéző 
508-437 

702 
172 nyhokmany@nyirhalo.hu 

Lippainé Nagy Barba-
ra ügyintéző 702 172 - 

Anyakönyvi Csoport 

Veres Ágnes csoportvezető 139 2 veresa@nyirhalo.hu 

Galambosiné Beja 
Margit anyakönyvezető 140 2 bejamargit@nyirhalo.hu 

Gráfel Istvánné anyakönyvezető 199 2 grafeline@nyirhalo.hu 

Hudák Károlyné anyakönyvezető 198 2 hudakkne@nyirhalo.hu 

Veres Ildikó anyakönyvezető 139 2 veresi@nyirhalo.hu 

Gépjármű ügyiratos csoport 

Mészáros Melinda csoportvezető 508-415  - - 

Batta Melinda ügyintéző 
508-415 

704 
171 - 

Gilányi Tiborné ügyintéző 
508-408 

709 
173 - 

Kalapos Erika ügyintéző 
508-408 

710 
173 - 

Kósa Andrea ügyintéző 
508-408 

708 
173 - 

Pásztor Valéria ügyintéző 
508-415 

707 
171 - 

Puskásné Széles 
Klára ügyintéző 

508-415 

705 
171 - 

Szűcs Sándor ügyintéző 
508-415 

703 
171 - 

Vámos Ildikó ügyintéző 
508-409 

706 
171 - 
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Név Beosztás Telefon Szoba-
szám E-mail cím 

Közlekedési Igazgatási Csoport 

Borbély János ügyintéző 733 - - 

File Jánosné ügyintéző 
508-426 

724 
- - 

Henzsel Zsuzsanna ügyintéző 
508-422 

717 
175 - 

Márton Mihály ügyintéző 738 - - 

Dr. Nagyné Csáki 
Viola ügyintéző 734 - - 

Sándor Róbertné ügyintéző 736 - - 

Szánthó Ferenc ügyintéző 726 - - 

Szilágyi Ilona ügyintéző 737 - - 

Tolnainé Buszlai Ma-
rianna ügyintéző 732 - - 

Személyi Okmányok Csoport 

Zákány Lászlóné csoportvezető 
508-402 

715 
175 - 

Bagoly Zoltánné ügyintéző 
508-407 

725 
- - 

Falatovics Lászlóné ügyintéző 728 - - 

Huzsváriné Juscsák 
Mónika ügyintéző 731 - - 

Jeszenszki Tiborné ügyintéző 
508-414 

716 
175 - 

Kiss Sándorné ügyintéző 730 - - 

Papp Istvánné ügyintéző 720 -  

Petics Istvánné ügyintéző 723 - - 

Romanovits Istvánné ügyintéző 721 - - 

Simon Margit ügyintéző 729 - - 

Sógorné Vaskó Edit ügyintéző 739 - - 

Soltészné Magyari 
Krisztina ügyintéző 722 - - 

Szánthó Ferenc ügyintéző 
508-401 

726 
-  

Vállalkozói Csoport 
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Név Beosztás Telefon Szoba-
szám E-mail cím 

Lengyel Krisztina ügyintéző 508-404 - - 

Marján Tünde ügyintéző 711 174 - 

Szokol Istvánné ügyintéző 
508-412 

712 
174 - 

Kereskedelmi Igazgatás 

Péli-Toóthné Kovács 
Anikó ügyintéző 

508-405 

742 
- - 

Tanyik Viola ügyintéző 713 174 - 

 

Oktatási, Kulturális és Sport Osztály 

Név Beosztás Telefon Szoba-
szám 

E-mail cím 

Markovics Attila osztályvezető 565 főv. 
524-565 119/A markovicsa@nyirhalo.hu 

Kovács Zoltán osztályvezető he-
lyettes 

567 főv.  
524-567 115/A nyhhuma1@nyirhalo.hu 

Sőrésné Nemes Ág-
nes 

osztályvezető he-
lyettes 

525 főv.  
524-525 128 soresne@nyirhalo.hu 

Béda Zsuzsanna kulturális referens 290 108 bedazs@nyirhalo.hu 

Furkóné Szabó Mari-
anna 

idegenforgalmi 
referens 297 113 furkone@nyirhalo.hu 

Hadobás Istvánné oktatási referens 349 115/B hadobasili@nyirhalo.hu 

Hargitai Mária gazdasági referens 105 115 hargitaim@nyirhalo.hu 

Harsányi Tünde titkárnő, ügyintéző 362 119 - 

Jánosik Istvánné titkárnő, ügyintéző 362 119 nyhhuman@nyirhalo.hu 

Kertész Sándorné oktatási referens 289 108/A kerteszne@nyirhalo.hu 

Lukovicsné Varga 
Erika civil referens 512 főv. 

524-512 125 erikavarga@nyirhalo.hu 

Dr. Szagán Zsuzsan-
na 

jogász, oktatási 
referens 

569 főv. 
524-569 108/A - 

Véghné Sinkovicz 
Ágnes külügyi referens 527 főv. 

524-527 113 sinkovicz@nyirhalo.hu 

Virók Ernő sport referens 291 108/B viroke@nyirhalo.hu 
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Szociális Osztály 

Név Beosztás Telefon Szoba-
szám 

E-mail cím 

Kemenes Erika osztályvezető, szo-
ciálpolitikus 

585 főv. 
524-585 102  kemenese@nyirhalo.hu 

Metzner Zsolt osztályvezető he-
lyettes 598 101 metzner@nyirhalo.hu 

Dr. Krizsai Anita osztályvezető he-
lyettes 

535 főv. 
524-535 096/B krizsaianita@nyirhalo.hu 

Jaksi Enikő ügyintéző, titkárnő 372 102 - 

Gyermekjóléti Csoport 

Magyari Balázsné csoportvezető 353 97  

Baloghné Horváth 
Márta ügyintéző 594 főv. 

524-594 97  

Büdszenti Ildikó ügyintéző 594 97  

Jakab Erika ügyintéző 594 97  

Babicz László ügyintéző 594 97  

Kerényi Zoltánné ügyintéző 353 97  

Nagy Istvánné ügyintéző 353 97  

Somogyi Katalin ügyintéző 353 97  

Lakásfenntartási Csoport 

Román Zoltán László csoportvezető 524-107 99 - 

Fodor Lászlóné ügyintéző 589 98 - 

Gazsiné Bodnár Mó-
nika ügyintéző 107 99 - 

Gubányi Mihály ügyintéző 107 99 - 

Gyuris Istvánné ügyintéző 107 99 –  

Tári Levente ügyintéző 589 98 - 

Zolnai Gáborné ügyintéző 589 98 - 

Szociális Ellátások Csoportja 

Deákné Cziráki Nóra csoportvezető 135 215 - 

Bodzás Sándorné ügyintéző 329 216 
- 

 

Orbán Zoltánné ügyintéző 135 215 - 

Oroszné Horovicz 
Erzsébet ügyintéző 355 215 - 

Puskásné Bódi Beat- ügyintéző 329 216 - 



Nyíregyháza MJV Önkormányzata – Ügyfélszolgálati Tudástár – v1.0. 25/379 

 

Név Beosztás Telefon Szoba-
szám 

E-mail cím 

rix 

Simai Istvánné ügyintéző 135 215 - 

Szociális Foglalkoztatási Csoport 

Potesnyik Friderika csoportvezető 524-593 
főv. 593 217 - 

Aranyászné Marján 
Magdolna ügyintéző 302 218 - 

Bessenyeiné 
Frankovits Judit ügyintéző 593 218 - 

Balla Sándorné ügyintéző 302 218 - 

Baráth Máté informatikus, ügyin-
téző 135 217 - 

Bereznai Gyula ügyintéző 302 218 -  

Dobránszkiné Pór 
Ilona ügyintéző 32 218 - 

Kusnyér Andrásné ügyintéző 593 218 - 

Lengyelné Farkas 
Diána ügyintéző 352 218 -  

Tóth Józsefné ügyintéző 302 218 - 

Társadalompolitikai Csoport 

Tóthné Csatlós Ildikó csoportvezető 588 főv. 
524-588 96 csatlosildiko@nyirhalo.h

u 

Dobos Orsolya ügyintéző 151 135/A - 

Kobzosné Kiss Beat-
rix ügyintéző 152 134 - 

Dr. Konczos Nóra jogtanácsos 588 96 konczosn@nyirhalo.hu 

Kormány Anikó ügyintéző 563 főv. 
524-563 134 kormanya@nyirhalo.hu 

Dr. Szakálné Ujhelyi 
Antia 

egészségügyi refe-
rens, ügyintéző 588 96 - 

Szemők István esélyegyenlőségi 
referens, ügyintéző 588 96 - 

Tomasovszkiné 
Palicz Ágnes ügyintéző 151 135/A tomasovszkinea@nyirha

lo.hu 
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Vagyongazdálkodási Osztály 

Név Beosztás Telefon Szoba-
szám 

E-mail cím 

Dr. Freidinger Renáta osztályvezető 540 főv.  
 524-540 150 freidinger@nyirhalo.hu 

Barcza Adrienn projektgazda, ügy-
vitelszervező 

544 főv. 
524-544 130 - 

Béres Csabáné műszaki ügyintéző 190 154 berescs@nyirhalo.hu 

Ferencziné Kovács 
Angéla 

gazdasági társasá-
gi ügyintéző 

517 főv. 
 524-517 165 angela@nyirhalo.hu 

File János vagyongazdálko-
dási ügyintéző 334 176 filej@nyirhalo.hu 

Dr. Havellant Gabriel-
la jogtanácsos 544 főv. 

524-544 133 havellantg@nyirhalo.hu 

Hegedűs Ferencné ingatlannyilvántartá
si ügyintéző 325 155 hegedusfne@nyirhalo.h

u 

Holp János minőségbiztosítási 
vezető 

549 főv. 
524-549 166 holpj@nyirhalo.hu 

Juhász Krisztina titkárnő, ügyintéző 541 főv. 
524-541 150 kopajerk@nyirhalo.hu 

Kővári Sándoné titkárnő, ügyintéző 222 150 nyhvagyo@nyirhalo.hu 

Márki János energetikai ügyin-
téző 186 164 markij@nyirhalo.hu 

Mezei Dezső Nándor ingatlannyilvántartá
si ügyintéző 543 152 - 

Nagy Erika pályázati ügyintéző 190 154 erikanagy@nyirhalo.hu 

Pankotainé Dr. 
Pristyák Anita jogász 334 167 pankotaine@nyirhalo.hu 

Dr. Pásztorné Lipták 
Mária 

területelőkészítési 
ügyintéző 321 155 - 

Dr. Szabó Adrienn jogász 543 főv. 
524-543 152 szabadrienn@nyirhalo.h

u 

Tomori Gyula műszaki ügyintéző 321 155 - 

Vámosi Sándorné ingatlannyilvántartá
si ügyintéző 325 155 vamosine@nyirhalo.hu 
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Városfejlesztési Osztály 

Név Beosztás Telefon Szoba-
szám 

E-mail cím 

Hajzer Gábor osztályvezető 545 főv.  
524-545 159 hajzer@nyirhalo.hu 

Fazekas Ildikó tiktárnő, ügyintéző 226 159 fazekas@nyirhalo.hu 

Beruházási Csoport 

Pató István 
osztályvezető he-
lyettes, csoportve-
zető 

547 főv. 
524-547 161 patoi@nyirhalo.hu 

Dobronyi Ágnes pályázati műszaki 
referens 112 157 - 

Farkas László lakás- és intéz-
ményberuházó 270 157 farkasl@nyirhalo.hu 

Szabó János Elemér közlekedésmérnök 269 163 janoselemer@nyirhalo.hu 

Veczánné Repka 
Jolán útberuházó 189 163 veczanne@nyirhalo.hu 

Környezetvédelmi Csoport 

Zolnai Gábor közlekedésmérnök, 
csoportvezető 104 160 zolnai@nyirhalo.hu 

Bartha István főkertész 548 főv. 
524-548 160 barthai@nyirhalo.hu 

Csisztu Csilla környezetvédelmi 
referens 348 160 csisztu@nyirhalo.hu 

Keresztessy László műszaki ellenőr 114 157 keresztessy@nyirhalo.hu 

Stratégiai Csoport 

Vattamány Terézia 
osztályvezető he-
lyettes, csoportve-
zető 

528 főv. 
524-528 162 vattaman@nyirhalo.hu 

Kovátsné Dr. Kanda 
Gabriella 

közbeszerzési refe-
rens 145 153 - 

Dr. Lovász Beáta közbeszerzési refe-
rens 197 153 lovaszbeata@nyirhalo.hu 

Nagy Enikő beruházási ügyin-
téző 101 157 nagyeni@nyirhalo.hu 

Tóth Attila pályázatkezelő 
referens 

553 főv. 
524-553 151 totha@nyirhalo.hu 

Újhelyi Rita pályázatkezelő 
referens 106 151 - 
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1.6. Intézmények 

Bölcsőde 
Óvoda 
Általános iskola 
Középiskola 
Egyéb intézmény 
Ellátási szerződéssel működő szervezetek 

 

1.6.1. Bölcsőde 

16. sz. Aprajafalva Bölcsőde 
Vezető: Kristóf Tamásné 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Fazekas J. tér 16. 
Telefonszám: 42/455-527 
Férőhelyek száma: 60 fő 
12. sz. Babaház Bölcsőde 
Vezető: Babicz Pálné 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Krúdy Gy. u. 30. 
Telefonszám: 42/445-333 
Férőhelyek száma: 80 fő 
14. sz. Bóbita Bölcsőde 
Vezető: Lipták Istvánné 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Tass utca 1-3. 
Telefonszám: 42/447-309 
Férőhelyek száma: 60 fő 
7. sz. Hóvirág Bölcsőde 
Vezető: Szána Zsuzsanna 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Malom u. 5. 
Telefonszám: 42/311-247 
Férőhelyek száma: 40 fő 
10. sz. Katica Bölcsőde 
Vezető: Kulcsár Gusztávné 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Tőke utca 1. 
Telefonszám: 42/431-224 
Férőhelyek száma: 60 fő 
6. sz. Napsugár Bölcsőde 
Vezető: Szokolyiné Kocka Judit 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Dália utca 1. 
Telefonszám: 42/317-016 
Férőhelyek száma: 15 fő 
8. sz. Nefelejcs Bölcsőde 
Vezető: Benkó Gáborné 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Sarkantyú út. 30-36. 
Telefonszám: 42/405-711 
Férőhelyek száma: 100 fő 
9. sz. Micimackó Bölcsőde 
Vezető: Koszta Györgyné 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Stadion utca 30/a. 
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Telefonszám: 42/403-246 
Férőhelyek száma: 40 fő 
5. sz. Őzike Bölcsőde 
Vezető: -  
Cím: 4400 Nyíregyháza, Vécsey köz 31. 
Telefonszám: 42/310-910 
Férőhelyek száma: 60 fő 
 

1.6.2. Óvoda 

 

Aranykörte Óvoda 
Óvodavezető: Kléninger Lászlóné 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Körte u. 41.    
Telefonszám: 42/406-624 
Bóbita Óvoda 
Óvodavezető: Sápiné Lecza Ildikó 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Vécsey köz 4-6. / Tünde utca 2. 
Telefonszám:  42/414-302        42/599-152 
Búzaszem Óvoda 
Óvodavezető: Imre Lászlóné 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Búza u. 7.-17. 
Telefonszám: 42/ 311-815 
Eszterlánc Óvoda 
Óvodavezető: Padláné Bodnár Júlia 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Tas u. 1-3. / Etel köz 13. 
Telefonszám: 42/447-310           42/444-123 
Fax: 42/595-506 
E-mail: eszterlancovoda@t-online.hu, eszterlanc@nyirhalo.hu 

Gyermekek Háza Óvoda 
Óvodavezető: Skarbit Józsefné 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Kereszt u. 8. 
Telefonszám: 42/ 420-034 
E-mail: kereszt.ovi@t-online.hu 

Gyermekkert Óvoda 
Óvodavezető: Méhészné Ignéczi Etelka 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Tőke u. 3. / Városmajor u. 1. / Rozsrétbokor 17. 
Telefonszám:  42/435-593        42/434-000        42/490-309 
Kerekerdő Óvoda 
Óvodavezető: Kárpátfalvi Gabriella 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Sóstói út 31. / Krúdy Gy. u. 27. 
Telefonszám:  42/402-638      42/404-928 
Kertvárosi Csicsergő Óvoda 
Óvodavezető: Szedlák Irén 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Dugonics u. 16. / Kassa u. 27. / Felsősima, Hosszúháti u. 59. / 
Mandabokor 
Telefonszám: 42/500-899        42/342-115        42/311-845        42/726-495 
Kikelet Óvoda 
Óvodavezető: Multné Dankó Ágnes 



Nyíregyháza MJV Önkormányzata – Ügyfélszolgálati Tudástár – v1.0. 30/379 

 

Cím: 4400 Nyíregyháza, Fazekas J. tér 25. / Butyka, Bajcsy Zs.  
Telefonszám: 42/453-838      42/409-940 
Kincskereső Óvoda 
Óvodavezető: Péter Lászlóné 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Árpád u. 52-58. / Dália u. 1. 
Telefonszám: 42/500-853 
Ligeti Óvoda 
Óvodavezető: Jurisik Mihályné 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Liszt F. u. 32-34. / Ferenc krt. 1. 
Telefonszám: 42/411-450     42/405-700 
E-mail: postmaster@ligetiovi.t-online.hu 

Margaréta Óvoda 
Óvodavezető: Szalka Gézáné   
Cím: 4400 Nyíregyháza, Fazekas J. tér 14. 
Telefonszám: 42/455-528 
E-mail: postmaster@margaretaovi.t-online.hu 

Nefelejcs Óvoda 
Óvodavezető: Kotán Miklósné 
Cím: Oros, Deák F. u. 2. / Oros, Élet u. 30. 
Telefonszám: 42/480-051     42/480-012 
E-mail: postmaster@nefelejtsovoda.t-online.hu 

Nyitnikék Óvoda 
Óvodavezető: Végh Béláné 
Cím: Sóstóhegy, Jázmin u. 10. / Sóstóhegy, Állomás u. 6. 
Telefonszám: 42/477-212     42/475-049 
E-mail: nyitnikek@netra.hu  

Napsugár Óvoda 
Óvodavezető: Szikszainé Kiss Edit 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Stadion u. 32/a   / Nyírszőlős, Kollégium u. 50. 
Telefonszám: 42/403-105     42/470-043 
E-mail: postmaster@nps.t-online.hu 

Tündérkert Óvoda 
Óvodavezető: Ács Sándorné 
Cím: Nyíregyháza, Kert köz 8.   / Kistelkiszőlő, Koszorú u. 10. 
Telefonszám: 42/460-175 
E-mail: tunderkertovoda@mail.datanet.hu 

Százszorszép Óvoda 
Óvodavezető: Hegedüs Józsefné 
Cím: Nyíregyháza, Kállói u. 109/a   /   Nyíregyháza, Benczúr tér 20. 
Telefonszám: 42/311-014        42/311-853 
E-mail: szazszorszepovi@freemail.hu 

Virág Utcai Óvoda 
Óvodavezető: Zámbori Józsefné 
Cím: Nyíregyháza, Virág u. 67.   /   Nyíregyháza, Vécsey köz 29. 
Telefonszám: 42/311-014        42/311-853 
E-mail: viragovoda@freemail.hu 
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1.6.3. Általános iskola 

 

Arany János Gimnázium és Általános Iskola 
Igazgató: Kantár Attila 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Ungvár sétány 22.  
Telefonszám: 42/447-222, 595-517, 447-308 
Fax: 42/447-308 
E-mail:  iskola@aranyj-nyh.sulinet.hu 
Szabó Lőrinc tagintézmény  
Cím: Sóstóhegy, Igrice u. 6.  
Telefonszám: 42/596-827, 476-600 
E-mail:  iskola@aranyj-nyh.sulinet.hu 
Bem József Általános Iskola 
Igazgató: Kovács Csaba 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Epreskert u. 10.  
Telefonszám: 42 /406-770, 408-777 
Fax: 42/ 406-769 
E-mail: bem@risz.hu  
Benczúr Gyula Általános Iskola 
Igazgató: Czomba György 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Kert köz 6. 
Telefonszám: 42/461-354, 595-020 
Fax: 42/461-354 
E-mail: beno2000@freemail.hu  
Herman Ottó Általános Iskola tagintézmény 
Cím: 4551 Nyíregyháza-Oros, Fő u. 60. 
Telefonszám: 42/480-004  
Gárdonyi Géza Általános Iskola 
Igazgató: Akli Istvánné 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Kórház u.13. 
Telefonszám: 42/430-086, 596-402 
Fax: 42/ 430-086  
E-mail: gardonyi@nyirhalo.hu  

Göllesz Viktor Speciális Szakiskola és Általános Iskola 
Igazgató: Buda Barna 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Báthory u. 30. 
Telefonszám: 42/310-275, 42/500-397 
Fax: 42/310-275 
E-mail: titkarsag@gollesz.hu  
Kazinczy Ferenc Általános Iskola 
Igazgató: Ördögh Jánosné 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Árok u. 14. 
Telefonszám: 42 /437-035 
Fax: 42 / 437-035 
E-mail: kaznyh2@chello.hu  
Nyírtura tagiskola  
Cím: 4400 Nyíregyháza, Arany J. u. 19. 
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Telefonszám: 42 /437-035 
E-mail: kaznyh2@chello.hu 
Kertvárosi Általános Iskola 
Igazgató: Bákonyiné Kurucz Éva 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Könyök u. 1/a 
Telefonszám: 42/504-952, 504-954 
Fax: 42/504-952 
E-mail: kertvarosi@kertvarosi-nyhaza.sulinet.hu  
Kodály Zoltán Általános Iskola 
Igazgató: Baloghné Németh Szilvia 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Vay Á. krt. 18. 
Telefonszám: 42/508-701, 508-700, 508-696 
Fax: 42/509-696 
E-mail: kodaly.iskola@kodaly-nyhaza.sulinet.hu   
Móra Ferenc Általános Iskola 
Igazgató: Jókayné Deák Éva 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Fazekas János tér 8. 
Telefonszám: 42/455-507, 596-085 
Fax: 42/455-507 
E-mail: mora@mora-nyh.sulinet.hu  
Móricz Zsigmond Általános Iskola 
Igazgató: Hadobásné Alexa Vera 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Virág u. 65. 
Telefonszám: 42/314-846 
E-mail: moricz@moricziskola.hu 
Petőfi Sándor Általános Iskola 
Igazgató: Szekrényes Andrásné 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Alma u. 84. 
Telefonszám: 42 /491-007 
E-mail: petofi.nyiregyhaza@gmail.com 
Kistelekiszőlő tagintézmény 
Cím: Koszorú u. 10. 
Telefonszám: 42 /490-027 
E-mail: petofi.nyiregyhaza@gmail.com 
Szőlőskerti Általános, Angol Kéttannyelvű Iskola, Diákotthon és Gyermekek Átmeneti 
Otthona 
Igazgató: Smidt Ferenc 
Cím: Nyírszőlős, Kollégium u. 54. 
Telefonszám: 42/470-016 
E-mail: szoloskert@szoloskert.sulinet.hu 
Vécsey Károly Általános Iskola 
Igazgató: Dr. Nyilasné Medveczky Annamária 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Vécsey köz 27. 
Telefonszám: 42/311-607 
E-mail: vecseyaltisk@freemail.hu 
Váci Mihály tagintézmény 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Rozsrétbokor 17. 
Telefonszám: 42/504-715, 504-716 
E-mail: vecseyaltisk@freemail.hu 
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Vikár Sándor Zeneiskola Alapfokú Művészetoktatási Intézmény 
Igazgató: Papp Istvánné 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Kürt u. 5-11. 
Telefonszám: 42/504-346, 314-881 
E-mail: info@vikarzeneiskola.hu 
Zelk Zoltán Általános Angol és Német Kéttannyelvű Iskola 
Igazgató: Bodnár Tiborné 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Krúdy Gy. u. 29. 
Telefonszám: 42/404-926 
E-mail: zzalt@freemail.hu 
 

 

1.6.4. Középiskola 

 

Arany János Gimnázium és Általános Iskola 
Igazgató: Kantár Attila 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Ungvár sétány 22.  
Telefonszám: 42/447-222, 595-517, 447-308 
Fax: 42/447-308 
E-mail:  iskola@aranyj-nyh.sulinet.hu 
Bánki Donát Műszaki Középiskola és Kollégium 
Igazgató: Benkő Imre 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Korányi F. út 15. 
Telefonszám: 42/441-113, 441-107 
Fax: 42/441-113 
E-mail: banki@bankidonat.hu  
Bencs László Szakiskola és Általános Iskola 
Igazgató: Oroszvári István 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Tiszavasvári u. 12. 
Telefonszám: 42/420-154, 420-157 
E-mail: info@bencsl-nyh.sulinet.hu  
Inczédy György Középiskola, Szakiskola és Kollégium 
Igazgató: Gazda Sándor 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Árok u. 53. 
Telefonszám: 42/433-756 
Fax: 42/433-756 
E-mail: iskola@inczedy.sulinet.hu  
Kölcsey Ferenc Gimnázium és Kollégium 
Igazgató: Kalucza Lajos 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Széchenyi u. 6. 
Telefonszám: 42/500-059, 500-058 
Fax: 42/500-058 
E-mail: kolcsey@kolcsey-nyh.sulinet.hu  
Krúdy Gyula Gimnázium 
Igazgató: Sallai Judit 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Epreskert u. 64. 
Telefonszám: 42/404-414, 501-550 
E-mail: krudynyh@krudy-nyh.sulinet.hu  
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Lippai János Szakközépiskola és Szakiskola 
Igazgató: Gajdos István 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Krúdy köz 2. 
Telefonszám: 42/403-765 
Fax: 42/403-765 
E-mail: iskola@lippaij.sulinet.hu  
Művészeti Középiskola és Kollégium 
Igazgató: Dr. Veréb József 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Búza u.1-3. 
Telefonszám: 42/504-566, 314-282 
Fax: 42/314-282 
E-mail: muveszeti@nyirhalo.hu  
Sipkay Barna Kereskedelmi, Vendéglátóipari, Idegenforgalmi Középiskola,Szakiskola 
és Kollégium 
Igazgató: Váradi Istvánné 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Krúdy Gy. u. 32. 
Telefonszám: 42/447-544 
Fax: 42/447-545 
E-mail: sipkay@chello.hu  
Széchenyi István Közgazdasági, Informatikai Szakközépiskola és Kollégium 
Igazgató: Héri Gézáné 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Városmajor u. 4. 
Telefonszám: 42/434-004, 500-587, 500-585 
Fax: 42/500-587 
E-mail: iskola@nyirszikszi.hu  
Vásárhelyi Pál Építőipari és Környezetvédelmi-Vízügyi Szakközépiskola 
Igazgató: Varga János 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Vasvári P. u. 16. 
Telefonszám: 42/ 596-480, 430-315 
E-mail: director@chello.hu 
Vasvári Pál Gimnázium 
Igazgató: Horváth Judit 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Kiss Ernő u. 8. 
Telefonszám: 42/504-697, 504-803 
Fax: 42/504-803 
E-mail: nyhvpg@freemail.hu  
Wesselényi Miklós Középiskola, Szakiskola és Kollégium 
Igazgató: Gurbánné Papp Mária 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Dugonics u. 10-12. 
Telefonszám: 42/310-784, 342-422 
E-mail: suli@westsik.sulinet.hu 
Westsik Vilmos Élelmiszeripari Szakközépiskola és Szakiskola 
Igazgató: Halász Zoltán 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Semmelweis u. 15. 
Telefonszám: 42/433-425 
E-mail: suli@westsik.sulinet.hu  
Zay Anna Gimnázium, Egészségügyi Szakközépiskola és Kollégium 
Igazgató: Simon Barna Lajosné 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Család u. 11. 
Telefonszám: 42/ 596-055, 458-000 
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E-mail: zay@nyirhalo.hu 
Zrínyi Ilona Gimnázium 
Igazgató: Huszárné Kádár Ibolya 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Széchenyi u. 29-33. 
Telefonszám: 42/500-567, 315-993, 315-911 
E-mail: h_rozi@citromail.hu 
 

 

1.6.5. Egyéb intézmény 

 

Egészségügyi és Szociális Bölcsődei Igazgatóság 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Pacsirta u. 29-33. 
Telefonszám: 42/417-803 
Egységes Pedagógiai Szakszolgálat 
Igazgató: Czvik Éva 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Krúdy köz 4-10. 
Telefonszám: 42/594-130 
E-mail: nyhazanevtan@t-online.hu 
Gyermekjóléti Központ  
Vezető: Dr. Hüse Lajos 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Báthory u. 10. 
Telefonszám: 42/506-750 
Fax: 42/506-751 
E-mail: modszertan@nyiregyejo.hu 
Ellátási terület: Nyíregyháza és Nyírpazony 
Fenntartó: Nyírségi Többcélú Kistérségi Társulás (4400 Nyíregyháza, Tűzoltó út 1.) 
Déli Gyermekjóléti Központ  
Vezető: Tusják Zoltán  
Cím: 4400 Nyíregyháza, Vécsey út 15. 
Telefonszám: 42/500-182 
Fax: 42/421-169 
E-mail: modszertan@nyiregyejo.hu 
Ellátási terület: Nyíregyháza és Nyírpazony 
Fenntartó: Nyírségi Többcélú Kistérségi Társulás (4400 Nyíregyháza, Tűzoltó út 1.) 
Északi Gyermekjóléti Központ  
Vezető: Bernáth Imre  
Cím: 4400 Nyíregyháza, Tas u. 1-3. / 4531 Nyírpazony, Arany J. u. 14. 
Telefonszám: 42/595-397 
Fax: 42/444-297 
E-mail: modszertan@nyiregyejo.hu 
Ellátási terület: Nyíregyháza és Nyírpazony 
Fenntartó: Nyírségi Többcélú Kistérségi Társulás (4400 Nyíregyháza, Tűzoltó út 1.) 
Huszár telepi Gyermekjóléti Központ  
Vezető: Balogh Mihály  
Cím: 4400 Nyíregyháza, Asztalos János u. 4. 
Telefonszám: 42/315-719 
Fax: - 
E-mail: modszertan@nyiregyejo.hu 
Ellátási terület: Nyíregyháza és Nyírpazony 
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Fenntartó: Nyírségi Többcélú Kistérségi Társulás (4400 Nyíregyháza, Tűzoltó út 1.) 
Családok Átmeneti Otthona  
Vezető: Glückmanné Pintér Judit  
Cím: 4400 Nyíregyháza, Tokaji u. 3. 
Telefonszám: 42/596-467 
Fax: - 
E-mail: modszertan@nyiregyejo.hu 
Ellátási terület: Nyíregyháza közigazgatási területe 
Fenntartó: Nyírségi Többcélú Kistérségi Társulás (4400 Nyíregyháza, Tűzoltó út 1.) 
Férőhelyek száma: 40 fő 
HUMAN - NET Alapítvány Városi Családsegítő Szolgálat  
Cím: 4400 Nyíregyháza, Körte u. 43. 
Telefonszám: 42/401-652 
Fax: 42/460-052 
E-mail: humannet@humannet.hu 
Krúdy Gyula Art Mozi és Rendezvénycentrum                      
Cím: 4400 Nyíregyháza, Dózsa Gy. u. 25.        
Telefonszám: 42/406-700 
Nyíregyházi Cantemus Kórus                                                  
Cím: 4400 Nyíregyháza, Vay Á. krt. 18.           
Telefonszám: 42/508-708 
Nyíregyházi Hivatásos Önkormányzati Tűzoltó Parancsnokság 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Erdő sor 5. 
Telefonszám/Fax: 42/404-444, 42/509-144 
Mobiltelefon: 30/983-6742, 20/230-8105 
E-mail: nyirtuzolto@chello.hu 
Mentálhigiéniás Központ 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Sarkantyú utca 29 - 33 
Lelki segély telefonszolgálat: 06-80/204-519 
Móricz Zsigmond Városi és Megyei Könyvtár 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Szabadság tér 2. 
Telefonszám: 42/598-888 
Sóstói Szivárvány Idősek Otthona 
Cím: 4431 Sóstófürdő, Tölgyes u. 11. 
Telefonszám: 42/479-777 
Fax: 42/479-712 
Egészségügyi, Szociális és Bölcsődei Igazgatóság – Idősek Otthona 
Vezető: Dr. Együtt Mihály 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Pacsirta u. 29-35. 
Telefonszám: 42/417-802 
E-mail: alap1@upcmail.hu  
Férőhelyek száma: 43 fő 
Ellátási terület: Nyíregyháza, Nyírpazony 
Fenntartó: Nyíregyháza Megyei Jogú Város Önkormányzata (4400 Nyíregyháza, Kossuth 
tér 1.) 
Szociális Egészségügyi és Bölcsődei Igazgatóság – Idősek Otthona (Rozsnyai utcai 
telephely) 
Vezető: Maczaliné Bihari Enikő 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Rozsnyai u. 8. 
Telefonszám: 42/481-887 
Férőhelyek száma: 20 fő 
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Ellátási terület: Nyíregyháza, Nyírpazony 
Fenntartó: Nyíregyháza Megyei Jogú Város Önkormányzata (4400 Nyíregyháza, Kossuth 
tér 1.) 
Szociális Gondozási Központ 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Vécsey köz 2. 
Telefonszám: 42/416-083,  42/416-084 
E-mail: gkkozpont.nyiregyhaza@axelero.hu  
Váci Mihály Kulturális, Művészeti és Gyermekcentrum 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Szabadság tér 9. 
Telefonszám: 42/411-822 
Fax: 42/411-821 
E-mail: vacimuv@chello.hu , titkarsag@vacimuv.hu , info@vacimuv.hu 
Városi Galéria 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Selyem utca 12. 
Telefonszám: 42/408-720 
Fax: 42/408-720 
E-mail: vacimuv@chello.hu , titkarsag@vacimuv.hu , info@vacimuv.hu 
 

 

 

1.6.6. Ellátási szerződéssel működő szervezetek 

 

Oltalom Szeretetszolgálat 
Vezető: Bartolomeu Inacio Dezanove 
Cím: Nyíregyháza, Rákóczi u. 104. 
Családok Átmeneti Otthona 
Részlegvezető: Daskóné Soós Anita 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Csillag u. 4-6. 
Tel.: 20/ 824-40-45 
Férőhelyek száma: 36 fő 
Ellátási terület: Szabolcs-Szatmár-Bereg megye 
Tevékenység: A krízishelyzetbe került, hajléktalanná vált anyák és gyermekek számára 
nyújt (max. 12 hónapra) elhelyezést, életvitelszerű tartózkodási lehetőséget.  
Az intézmény szolgáltatásai:  

• szociális ügyintézés (családgondozás keretében),  
• mentálhigiénés gondozás (különös tekintettel a pszichiátriai gondozottakra),  
• életvezetési-, háztartásvezetési tanácsadás (sokgyermekes anyukáknak, serdülők-

nek, egyéni -esetkezelés és csoportos szociális munka keretében),  
• jogi tanácsadás,  
• pszichológiai tanácsadás (képzett szakemberrel),  
• gyermekeknek játszóház (készségfejlesztés játékos formában),  
• korrepetálás (napi szinten),  
• csoportos illemtan serdülőknek,  
• közösségi rendezvények (éves ünnepkör, névnapok, keresztény alkalmak). 

Éjjeli Menedékhely 
Részlegvezető: Nagy Kornél 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Bokréta u. 22/a. 
Telefon / Fax: 42 419-78 
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Férőhelyek száma: 100 fő 
Ellátási terület: Nyíregyháza 
Tevékenység:  

• Éjszakai szállás biztosítása 
• Tisztálkodási lehetőség 
• Személyes ruházat tisztításának lehetősége 
• Szabadidős programok szervezése 
• Étel melegítésének és elfogyasztásának biztosítása 
• Alkalmankénti ruhaválogatási lehetőség 
• Postacímkénti igénybevétel 
• Ébresztés kérésének lehetősége 
• Személyes holmik, értékek megőrzése 
• Szociális munkás segítségnyújtása, szociális ügyintézés, tanácsadás 
• Betegek elkülönítése 

Átmeneti Szálló 
Részlegvezető: Pál Istvánné 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Rezeda u. 79/A 
Telefon / Fax: 42/506-356, 506-357 
Férőhelyek száma: 18 fő 
Ellátási terület: Nyíregyháza 
Tevékenység:  

• Egyéni esetkezelések. 
• Csoportos foglalkozások. 

Hajléktalanok Otthona 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Rákóczi u. 104. 
Telefon: 42/727-595 
Férőhelyek száma: 50 fő 
Nappali Ellátás Hajléktalanok Részére 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Rákóczi u. 104. 
Telefon: 42/727-595 
Férőhelyek száma: 100 fő 
Szenvedélybetegek Nappali ellátása 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Rákóczi u. 104. 
Telefon: 42/727-595 
Férőhelyek száma: 30 fő 
Étkeztetés 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Rákóczi u. 104. 
Telefon: 42/727-595 
Human-Net Alapítvány 
Vezető: Nyírcsák János 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Váci M. u. 41. 
Nyitva álló helyiség: 4400 Nyíregyháza, Körte u. 41/A 
Telefon: 42/401-652 
E-mail: humannet@humannet.hu 
Tanyagondnoki szolgálat 1. 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Körte u. 41/A. 
Ellátási terület: Nyíregyháza MJV közigazgatási területéhez tartozó Felsősima, Alsóbadúr, 
Bálintbokor, Görcsös sor, Lóczibokor, Samókabokor 
Tanyagondnoki szolgálat 2. 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Körte u. 41/A. 
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Ellátási terület: Nyíregyháza Megyei Jogú Város közigazgatási területéhez tatozó Alispán-
tanya, Butykasor, Buttykatelep, Kordovánbokor, Lászlótanya, Manda I. II. III., Rozsrétbokor, 
Rozsrétszőlő, Újsortanya, Vadastanya 
Tanyagondnoki szolgálat 3. 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Körte út 41/A. 
Ellátási terület: Nyírjestanya, Nagyszállás 
Családsegítő Szolgálat 
Nyitva álló helyiségek:  

• Nyíregyháza, Körte u. 41/a.,  
• Nyíregyháza, Törzs u. 56/a.,  
• Nyíregyháza, Dália u. 7.,  
• Nyírpazony, Arany J. u. 14. 

Elsődleges ellátási terület: Nyíregyháza Megyei Jogú Város közigazgatási területe kivéve 
12. és 13. számú választókerület területe, Nyírpazony Község közigazgatási területe 
Adósságkezelési szolgáltatás 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Körte u. 41/A. 
Magyar Vöröskereszt Szabolcs-Szatmár Bereg Megyei Szervezete  
Cím: 4400 Nyíregyháza, Malom u. 3. 
Kiléptető ház. 
Joób Olivér Gondozó és Rehabilitációs Szeretetintézmény Házi Segítségnyújtó 
Szolgálat 
Cím: Nyíregyháza, Salamonbokor 36. 
Tel.: 42/727-993 
Ellátási területe: Nyíregyháza Megyei Jogú Város Kertvárosa és a hozzá kapcsolódó ta-
nyabokrok területe 
Idősek Klubja 
Cím: Nyíregyháza, Dugonics u. 29/a. 
Tel.: 42/341-526 
Férőhelyek száma: 20 fő 
Ellátási területe: a Nyíregyháza Kertváros és a kapcsolódó tanyabokrok területe 
Étkeztetés 
Cím: Nyíregyháza, Benkőbokor 23. 
Tel.: 42/727-582 
Ellátási területe: Nyíregyháza Megyei Jogú Város Kertvárosa és a hozzá kapcsolódó ta-
nyabokrok területe 
Tanyagondnoki Szolgálat 
Cím: Nyíregyháza, Benkőbokor 23. 
Tel.: 42/727-582 
Ellátási területe: Nyíregyháza Megyei Jogú Város Kertvárosa és a hozzá kapcsolódó ta-
nyabokrok területe 
Családsegítő Szolgálat 
Cím: Nyíregyháza, Salamonbokor 36. 
Tel.: 42/727-993 
Ellátási területe: Nyíregyháza Megyei Jogú Város Kertvárosa és a hozzá kapcsolódó ta-
nyabokrok területe 
Periféria Egyesület 
Vezető: Szoboszlai Katalin 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Eötvös u. 1. 
Tel.: 504-618 
Utcai Szociális Munka Északi Szolgálat 
Cím: Nyíregyháza, Eötvös u. 1. 
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Ellátási területe: Nyíregyháza város közigazgatási területének a Tiszavasvári út, Bethlen 
Gábor u., Zrínyi I. u., Bocskai u., Orosi út és Nyíregyházi út vonalától északra eső terület, 
kivéve Oros, Sóstógyógyfürdő, Sóstóhegy, Nyírszőlős területét 
Utcai Szociális Munka Déli Szolgálat 
Cím: Nyíregyháza, Eötvös u. 1. 
Ellátási területe: : Nyíregyháza város közigazgatási területének a Tiszavasvári út, Bethlen 
Gábor u., Zrínyi I. u., Bocskai u., Orosi út és Nyíregyházi út vonalától délre eső területe, 
kivéve Oros, Sóstógyógyfürdő, Sóstóhegy, Nyírszőlős 
Szocio East Egyesület Szociális Szolgáltató és Módszertani  Központ 
Vezető: Vitál Attila 
Cím: Nyíregyháza, Madách u. 5. 
Tel.: 42/400-378 
Családsegítés 
Nyitva álló helyiség: Nyíregyháza, Törzs u.56/a., Nyírpazony, Arany J. u. 14. 
Ellátási területe: Nyíregyháza Megyei Jogú Város közigazgatási területe, kivéve a 12-13. 
számú választó kerület területe, és Nyírpazony község közigazgatási területe 
Adósságkezelési szolgáltatás 
Cím: Nyíregyháza, Törzs u. 56/A. 
Tel.: 42/453-209 
Talentum Európai Fejlődésért kiemelkedően Közhasznú Alapítvány 
Cím: Nyíregyháza, Szarvas u. 29. 
Szenvedélybetegek közösségi ellátása 
Nyitva álló helyiségek: Nyírpazony, Széchenyi u. 17/b., Nyíregyháza, Szarvas u. 29. 
Ellátási területe: Nyíregyháza Megyei Jogú Város és Nyírpazony Község közigazgatási 
területe 
Szenvedélybetegek részére nyújtott alacsonyküszöbű ellátás 
Cím: Nyíregyháza, Szarvas u. 29. 
Ellátási területe: Nyíregyháza Megyei Jogú Város közigazgatási területe 
Hétszínvirág’ 98 Gyermekjóléti Nonprofit Kft. 
Családi Napközi 
Cím: Nyíregyháza-Sóstóhegy, Attila u. 35. 
Férőhelyek száma: 7 fő 
Ellátási terület: Szabolcs-Szatmár-Bereg megye 
Hétszínvirág’ 98 Gyermekjóléti Nonprofit Kft. Bölcsőde 
Vezető: Vágó Lászlóné 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Honvéd u. 2. 
Tel.: 42/461-389 
Férőhelyek száma: 50 fő 
Ellátási terület: Nyíregyháza 
ÉFOÉSZ Szabolcs-Szatmár-Bereg Megyei Egyesülete 
Cím: Nyíregyháza, Vécsey köz 4. 
Támogató szolgálat 
Cím: Nyíregyháza, Vécsey köz 4. 
Ellátási területe: Nyíregyháza Megyei Jogú Város közigazgatási területe 
Mozgáskorlátozottak Szabolcs-Szatmár-Bereg-Megyei Egyesülete 
Cím: Nyíregyháza, Tiszavasvári u. 41. 
Nefelejcs Fogyatékos Személyek Nappali Ellátást Nyújtó Intézménye 
Cím: Nyíregyháza, Tiszavasvári u. 41. 
Férőhelyek száma: 48 fő 
Ellátási területe: a Nyíregyházi Kistérség közigazgatási területe 
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Szent Kamill Életet az Életnek Közhasznú Alapítvány 
Cím: Nyíregyháza, Tallér u. 20. 
Fogyatékos személyek Rehabilitációs célú lakóotthona 
Férőhelyek száma: 13 
Ellátási terület: Nyíregyháza, Kálmánháza, Nagycserkesz, Nyírtelek, Kótaj, Nyírpazony, 
Nyírtura, Sényő, Napkor 
Nappali ellátás Fogyatékos személyek részére 
Cím: Nyíregyháza, Tallér u. 20. 
Férőhelyek száma: 25 fő 
Ellátási terület: Nyíregyháza, Kálmánháza, Nagycserkesz, Nyírtelek, Kótaj, Nyírpazony, 
Nyírtura, Sényő, Napkor 
Támogató szolgálat 
Cím: Nyíregyháza, Tallér u. 20. 
Ellátási terület: Nyíregyháza, Kálmánháza, Nagycserkesz, Nyírtelek, Kótaj, Nyírpazony, 
Nyírtura, Sényő, Napkor 
Reménység Szenvedélybetegek Átmeneti Otthona 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Tünde u. 18. 
Tel.: 42/460-018 
Férőhelyek száma: 33 fő 
Ellátási terület: Nyíregyháza 
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1.7. Önkormányzati tulajdonú gazdasági társaságok 

 

Nyíregyházi Állatpark Nonprofit Kft. 
Képviselő: Gajdos László 
Cím: 4431 Nyíregyháza-Sóstófürdő, 15010/2 hrsz. 
Telefonszám: 42/479-702 
Fax: 42/402-031 
E-mail: info@sostozoo.hu 
Tevékenység: növény-, állatkert működtetése; vásári, vidámpark szórakoztatás; szállodai 
szolgáltatás 
Nyíregyházi Informatikai Kft. 
Képviselő: Bodnár János 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Kossuth tér 1. 
Telefonszám: 42/506-530, 42/506-531 
Fax: 42/415-997 
E-mail: info@nyirhalo.hu 
Nyíregyházi Ipari Park Kft. 
Képviselő: Diczkó József 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Luther u. 5. I. em. 8. 
Telefonszám: 42/508-666 
Fax: 42/508-661 
E-mail: mailbox@loginpark.hu  
Tevékenység: betelepülő vállalkozások számára nyújtott szolgáltatások; potenciális érdek-
lődők számára kialakított szolgáltatások 
Nyíregyházi Távhőszolgáltató Kft. 
Képviselő: Gerda István 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Népkert u. 12. 
Telefonszám: 42/314-433 
E-mail: nyirtavho@nyirtavho.hu 
Tevékenység: hőenergia szállítása és elosztása; önkormányzati tulajdonú intézmények 
földgáztüzelésű berendezéseinek üzemeltetése 
Nyíregyházi Városüzemeltető és Vagyonkezelő Kft. 
Képviselő: Hámoriné Rudolf Irén 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Tüzér u. 2-4. 
Telefonszám: 42/416-004 
E-mail: n.a. 
Tevékenység:   eb rendészet, közterület-bontás, fizető parkolók üzemeltetése, reklámtábla-
kihelyezés; téli síkosság-metesítés, parkfenntartás, utcai sorfa fenntartás, közterület-
takarítás, illegális hulladék felszámolás, mezőőri tevékenység; úthiba, kátyú, járdahiba, köz-
területen csapadékvíz szippantás; közvilágítás, utcai közkifolyók karbantartása 
Nyírségvíz Zrt. 
Képviselő: Móricz István 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Tó u. 5.; Pf. 290 
Telefonszám: 42/523-600 
E-mail: ugyfel@mail.nyirsegviz.hu 
Tevékenység: ivóvíz szolgáltatás; szennyvíztisztítás, elvezetés; laboratóriumi vizsgálat; 
környezetvédelem; egyéb megrendelhető szolgáltatásaink 
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Nyírstadion Kft. 
Képviselő: Diczkó József 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Sóstói út. 24. 
Telefonszám: 42/500-242 
Fax: 42/500-242 
Tevékenység:  sportlétesítmény üzemeltetése 
Nyírsuli Kft. 
Képviselő: Bartha László 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Sóstói út. 24. 
Telefonszám/Fax: 42/ 403-182, 42/403-183, 42/500-242, 42/500-243 
E-mail: nyirsuli1@nyirsuli.hu 
Tevékenység:  sportlétesítmények üzemeltetése, szabadidő sport rendezvények szervezé-
se, lebonyolítása, utánpótlás nevelési rendszer és labdarúgó, kosárlabda akadémia működ-
tetése 
Nyírvidék TISZK Kft. 
Képviselő: Hajdu Sándor 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Árok u. 53. 
Telefonszám: 42/507-238 
Fax: 42/507-239 
E-mail: mail@nyirvidektiszk.hu 
Tevékenység:   fejlesztő pedagógusi szolgáltatás a tanulási nehézségekkel küzdő tanulók 
részére; pszichológusi egyéni tanácsadás a személyes problémákkal küzdőknek; egyéni 
vagy csoportos pályaválasztási-, továbbtanulási-, elhelyezkedési- és karrier tanácsadás. A 
partnerintézmények diákjai a központi képzőhelyen gyakorlati képzésük során csúcstechno-
lógiájú eszközökkel felszerelt tanműhelyekben sajátítják el a szakma fortélyait.  
Nyírségi TISZK Kft. 
Képviselő: Hajdu Sándor 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Árok u. 53. 
Telefonszám: 42/786-682 
Fax: 42/786-683 
E-mail: www.nyirszakkepzes.hu 
Tevékenység:  a munkaerőpiac helyi igényeinek kielégítése érdekében a szakképzési 
rendszer továbbfejlesztése, szakmastruktúra fejlesztése, rugalmas képzési szerkezet kiala-
kítása. 
Sóstó-Gyógyfürdők Zrt. 
Képviselő: Gyöngyösi Szabolcs 
Cím: 4431 Nyíregyháza - Sóstógyógyfürdő, Szódaház u. 18. 
Telefonszám: 42/500-106, 42/400-720 
Fax: 42/500-107 
E-mail: sostort@sostort.hu 
Tevékenység:  üzemelteti a város fürdőit, a Júlia fürdőt, a Parkfürdőt, a Tófürdőt, az 
Aquarius Élményfürdőt és a Fürdőházat. E mellett turisztikai és marketing tevékenységet is 
végez. Működteti Sóstó-Gyógyfürdőn a Svájci-lak Panziót és a Víztornyot. 
Szabolcs-Szatmár-Bereg Megyei Temetkezési Vállalat 
Képviselő: Szekrényes András 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Pazonyi tér 5. 
Telefonszám: 42/408-445 
Fax: 42/408-414 
E-mail: iroda@temetkezesnyh.hu 
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Tevékenység:   temető üzemeltetés; temetés szolgáltatás; halottszállítás (belföldi, külföldi); 
kertészet; élővirág értékesítés; sírkő tevékenység végzése 
Térségi Hulladék Gazdálkodási Kft. 
Képviselő: Romanovits István 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Bokréta u. 22. 
Telefonszám: 42/594-500 
Fax: 42/594-501 
Tevékenység: hulladékgazdálkodás, műszaki szolgáltatás és egyéb tevékenység 
Város-kép Kft. 
Képviselő: Diczkó József 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Szabadság tér 9. 
Telefonszám: 42/507-067 
Fax: 42/507-067 
Tevékenység:  Nyíregyházi Napló kiadása, Nyíregyházi Televízió és a hivatalos nyíregyhá-
zi weboldalak működtetése 
Városüzemeltetési Kht. 
Képviselő: Körmendy László 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Bokréta u. 22. 
Telefonszám: 42/594-500, 42/594-503 
Fax: 42/594-501 
E-mail: varosuzmus@t-online.hu 
Tevékenység:  veszélyes hulladék, települési szilárd hulladék kezelése, begyűjtése  
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2. Okmányirodai feladatok 

2.1. Forgalmi engedély 

Eljárás ismertetése 
Eljáráshoz szükséges dokumentumok 
Eljárási illetékek, szolgáltatási díjak 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb, kiegészítő információk 

2.1.1. Eljárás ismertetése 

A jármű közúti forgalomban történő részvételének jogszerűségét igazoló hatósági engedé-
lyek, okmányok: 

• forgalmi engedély, 

• ideiglenes forgalomban tartási engedély, valamint 

• lassú járműre, annak pótkocsijára és a négykerekű segédmotoros kerékpárra kiadott 
igazolólap.  

A forgalmi engedély - érvényességi idejétől függően – lehet állandó vagy ideiglenes. 

Ilyen okmányt az okmányirodában benyújtott kérelem alapján kaphatunk. A kérelmet az 
ország bármely okmányirodájában be lehet nyújtani, de az ügyfelek a leggyakrabban a lakó-
helyük, tartózkodási helyük (székhelyük, telephelyük) szerint illetékes okmányirodához szok-
tak fordulni.  

Fontos tudni, hogy az ügyfél a kérelmét a kormányzati portálon (www.magyarorszag.hu) ke-
resztül elektronikus úton is előterjesztheti. 

2.1.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Régi típusú forgalmi engedély betelte esetén 

Forgalmi engedély pótlása (vesztés, lopás esetén) 

Adás-vétel használt jármű esetén 

Közvetlenül a gyártótól vagy generálimportőrtől vásárolt új személygépkocsi első magyaror-
szági forgalomba helyezése esetén 

Külföldről behozott, használt gépjármű, első magyarországi forgalomba helyezése és okmá-
nyainak kiadása esetén 

A forgalomból ideiglenesen kivont gépjármű ismételt forgalomba helyezése 

Forgalomból véglegesen kivont gépjármű ismételt forgalomba helyezése 
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Régi típusú forgalmi engedély betelte esetén 

• Érvényes személyazonosításra szolgáló okmány vagy meghatalmazás amennyiben 
nem a tulajdonos jár el. 

• Cég esetén 3 hónapnál nem régebbi cégkivonat, aláírás címpéldány, ha nem tulajdo-
nos jár el, meghatalmazás is. 

• Műszaki adatlap (vizsgalap). 

• Hátsó rendszámtábla. 

• Forgalmi engedély. 

• Forgalmi engedély díja, érvényesítő címke díja, törzskönyv díja. 

 

Forgalmi engedély pótlása (vesztés, lopás esetén) 

• Személyazonosításra szolgáló okmány, ha nem a tulajdonos jár el, akkor meghatal-
mazás is. 

• Cég esetén 3 hónapnál nem régebbi cégkivonat, aláírás címpéldány, ha nem a tulaj-
donos jár el, akkor meghatalmazás is. 

• Forgalmi engedély díja. 

• Hátsó rendszámtábla. 

• Kötelező felelősségbiztosításról igazolás. 

• Jegyzőkönyv (lopás esetén). 

 

Adás-vétel használt jármű esetén 

• Forgalmi engedély.  

• Törzskönyv (ha kiállításra került). 

• Adás-vételi szerződés (eredeti). 

• Eredetvizsgálat. 

• Kötelező gépjármű felelősségbiztosítás igazolása. 

• Közlekedési Hatóság által kiállított műszaki adatlap, ha a műszaki érvényessége a 
gépjárműnek lejárt. 

• Személyazonosságot igazoló okmány, ha nem a tulajdonos jár el, akkor meghatal-
mazás. 

• Cég esetén 3 hónapnál nem régebbi cégkivonat, aláírás címpéldány, ha nem a tulaj-
donos jár el, akkor meghatalmazás is. 

• Tulajdonjogra vonatkozó záradék eredeti okirata. 

• Forgalmi engedély díja. 

• Törzskönyv díja. 

• Vagyonszerzési illeték megfizetését tanúsító igazolás. 
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Közvetlenül a gyártótól vagy generálimportőrtől vásárolt új gépkocsi első 
magyarországi forgalomba helyezése esetén 

• Rendszámtábla díj csekken történő befizetésének igazolása (csekket az ügyintéző 
adja vagy bankkártyás fizetés), érvényesítő címke díja, forgalmi engedély és a törzs-
könyv díja. 

• Érvényes személyi igazolvány, vagy kártyás vezetői engedély és lakcímigazolvány, 
vagy érvényes útlevél és lakcímigazolvány. 

• Ügyfél által kitöltött nyomtatvány (ügyintéző adja). 

• Cég esetén: eredeti, vagy közjegyző által hitelesített aláírási címpéldány, cégbírósági 
bejegyzés (3 hónapnál nem régebbi). 

• Meghatalmazás, ha nem a tulajdonos vagy nem a cég képviselője jár el. 

• Közlekedési Hatóság által kiadott műszaki adatlap. 

• Forgalmazó által kiállított jármű kísérőlap. 

• A forgalmazó által kiadott számla, vagy érintettek által megkötött szerződés. 

• Regisztrációs adó megfizetéséről szóló igazolás. 

• Kötelező gépjármű felelősségbiztosításának igazolása. 

• Egyedi gyártású jármú esetén a Közlekedési Hatóság összeépítési engedélye. 

• Nyilatkozat több tulajdonos esetén forgalmi engedélybe és törzskönyvbe megjelölen-
dő egy-egy tulajdonos társra. 

• Tulajdonjogra vonatkozó záradék okirata, ha van. 

• Törzskönyv jogosítottjának nyilatkozata felfüggesztés esetén. 

• Üzembentartói jog esetén: 

o Üzembentartói szerződés (vagyoni értékű jog bejegyzését megalapozó ok-
irat). 

o Vagyonértékű jog megszerzése után fizetendő vagyonszerzési illeték. 

 

Külföldről behozott, használt gépjármű, első magyarországi forgalomba helyezése és 
okmányainak kiadása esetén 

• Érvényes személyi igazolvány, vagy kártyás vezetői engedély és lakcímigazolvány, 
vagy érvényes útlevél és lakcímigazolvány. 

• Ügyfél által kitöltött nyomtatvány (ügyintéző adja). 

• Cég esetén: eredeti, vagy közjegyző által hitelesített aláírási címpéldány, cégbírósági 
bejegyzés (3 hónapnál nem régebbi). 

• Meghatalmazás, ha nem a tulajdonos vagy nem a cég képviselője jár el. 

• Eredeti külföldi számla, vagy eredeti vámbélyegzővel ellátott külföldi számla másolat 
(kétnyelvű vagy az OFFI által fordított). 

• Eredeti külföldi forgalmi engedély. 

• Regisztrációs adó megfizetéséről szóló igazolás. 
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• Eredeti adás-vételi szerződés, ha nem a vámoltató helyezi forgalomba, vagy számla. 

• Nem harmonizált forgalmi engedély esetén származásellenőrzés, eredetvizsga. 

• Közlekedési Hatóság által kiadott műszaki adatlap és határozat. 

• Kötelező gépjármű felelősségbiztosításának igazolása. 

• Nyilatkozat több tulajdonos esetén forgalmi engedélybe és törzskönyvbe megjelölen-
dő egy-egy tulajdonos társról. 

• Tulajdonjogra vonatkozó záradék okirata, ha van. 

• Törzskönyv jogosítottjának nyilatkozata törzskönyv felfüggesztéséről, ha szükséges. 

• E betűjelű rendszámtábla, valamint az ideiglenes forgalombantartási engedély – 
amennyiben kiadásra került. 

• Rendszámtábla díj; Forgalmi engedély, törzskönyv díj; Érvényesítő címke díja – va-
gyonszerzési illeték megfizetését tanúsító igazolást, ha a tulajdonszerzés és a jármű 
birtokba vétele a Magyar Köztársaság területén történt. 

• Üzembentartói jog bejegyzés esetén: 

o Üzembentartói szerződés (vagyoni értékű jog bejegyzését megalapozó ok-
irat). 

o Vagyonértékű jog megszerzése után fizetendő vagyonszerzési illeték. 

 

A forgalomból ideiglenesen kivont gépjármű ismételt forgalomba helyezése 

• Közlekedési Hatóság által kiadott műszaki adatlap, ha műszaki érvényessége már le-
járt. 

• Hátsó rendszámtábla. 

• Érvényes személyi igazolvány, vagy kártyás vezetői engedély és lakcímigazolvány, 
vagy érvényes útlevél és lakcímigazolvány. 

• Ügyfél által kitöltött nyomtatvány (ügyintéző adja). 

• Cég esetén: eredeti, vagy közjegyző által hitelesített aláírási címpéldány, cégbírósági 
bejegyzés (3 hónapnál nem régebbi). 

• Meghatalmazás, ha nem a tulajdonos vagy nem a cég képviselője jár el. 

• Kötelező gépjármű felelősség biztosítás befizetésének igazolása. 

• Forgalomba helyezés díja, vagy ha a forgalmi engedély betelt a forgalmi engedély dí-
ja. 

 

Forgalomból véglegesen kivont gépjármű ismételt forgalomba helyezése esetén 

• Közlekedési Hatóság által kiadott műszaki adatlap. 

• Rendszámtábla díj, érvényesítő címke díj, forgalmi engedély díj, törzskönyv díj befi-
zetését igazoló csekkek. 

• 60 napnál nem régebbi eredetvizsga. 

• Kötelező gépjármű felelősség biztosítás befizetésének igazolása. 
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• Érvénytelenített forgalmi engedély és törzskönyv, ha van. 

• Érvényes személyi igazolvány, vagy kártyás vezetői engedély és lakcímigazolvány, 
vagy érvényes útlevél és lakcímigazolvány. 

• Ügyfél által kitöltött nyomtatvány (ügyintéző adja). 

• Cég esetén: eredeti, vagy közjegyző által hitelesített aláírási címpéldány, cégbírósági 
bejegyzés (3 hónapnál nem régebbi). 

• Meghatalmazás, ha nem a tulajdonos vagy nem a cég képviselője jár el. 

• Ha tulajdonjog változás is történik, eredeti adás-vételi szerződés, vagyonszerzési ille-
ték befizetéséről szóló igazolás. 

 

2.1.3. Eljárási illetékek, szolgáltatási díjak 

 

Illetékmentes: 

• a forgalmi engedély cseréje, ha a csere a hatóság téves bejegyzésén alapul vagy az 
okmány gyártáshibás; 

• a forgalmi engedély cseréjére irányuló eljárás, amennyiben arra a helység, az utca, 
egyéb helymeghatározó adat nevének vagy számának megváltozása miatt kerül sor.  

• illetéktörvényben felsorolt alanyi illetékmentesség esetén. 

 

Minden egyéb esetben illetéket kell fizetni az alábbiak szerint: 

Régi típusú forgalmi engedély betelte esetén 

Forgalmi engedély pótlása (vesztés, lopás esetén) 

Használt gépjármű adás-vétele 

Közvetlenül a gyártótól vagy generálimportőrtől vásárolt új személygépkocsi első ma-
gyarországi forgalomba helyezése esetén 

Külföldről behozott, használt gépjármű, első magyarországi forgalomba helyezése és 
okmányainak kiadása esetén 

A forgalomból ideiglenesen kivont gépjármű ismételt forgalomba helyezése 

Forgalomból véglegesen kivont gépjármű ismételt forgalomba helyezése 

 

Régi típusú forgalmi engedély betelte esetén 

• Forgalmi engedély 6 000 Ft. 

• Törzskönyv 6 000 Ft. 

• Érvényesítő címke 585 Ft, melyek megfizetése csekken vagy bankkártyás fizetéssel 
egyenlíthető ki. 
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Forgalmi engedély pótlása (vesztés, lopás esetén) 

• Forgalmi engedély 6 000 Ft, mely megfizetése csekken vagy bankkártyás fizetéssel 
egyenlíthető ki. 

 

Használt gépjármű adás-vétele 

• Forgalmi engedély 6 000 Ft. 

• Törzskönyv 6 000 Ft. 

• Érvényesítő címke, ha szükséges 585 Ft, melyek megfizetése csekken vagy bankkár-
tyás fizetéssel egyenlíthető ki. 

• Vagyonszerzési illeték: 

o 18 FT/cm3 átírási illeték csekken 1890 cm3-ig, e fölött 24 Ft/cm3 (az átírási il-
leték befizetésére szolgáló csekket az ügyintéző adja ki vagy bankkártyás fi-
zetéssel egyenlíthető ki), kivéve a mezőgazdasági vontatót. 

o Pótkocsi esetén 2 500 kg össztömegig 9 000 Ft, minden más esetben 22000 
Ft csekken vagy bankkártyás fizetés, vagy illetékmenteség esetén az erről 
szóló igazolás. 

 
Közvetlenül a gyártótól vagy generálimportőrtől vásárolt új személygépkocsi első 
magyarországi forgalomba helyezése esetén 

• 12 000 Ft (a forgalmi engedély és a törzskönyv illetéke) MÁK csekken (ügyintéző ad-
ja) vagy bankkártyás fizetés, kivéve lassú jármű és annak pótkocsija esetében. 

• 6 000 Ft MÁK csekken és 4 800 Ft önkormányzati csekken vagy bankkártyás fizetés 
lassú járműnél és pótkocsijánál. 

• 18 Ft/cm3 átírási illeték csekken 1890 cm3-ig, e fölött 24 Ft/cm3, (az átírási illeték be-
fizetésére szolgáló csekket az ügyintéző adja ki vagy bankkártyás fizetés), kivéve a 
mezőgazdasági vontatót. 

• Pótkocsi esetén 2 500 kg össztömegig 9 000 Ft, minden más esetben 22 000 Ft 
csekken vagy bankkártyás fizetés, vagy illetékmentesség esetén az erről szóló igazo-
lás. 

• 585 Ft érvényesítő címke díj csekken (csekket az ügyintéző adja) vagy bankkártyás 
fizetés. 

  
Külföldről behozott, használt gépjármű, első magyarországi forgalomba helyezése és 
okmányainak kiadása esetén 

• 12 000 Ft (a forgalmi engedély és a törzskönyv illetéke) MÁK csekken (ügyintéző ad-
ja) vagy bankkártyás fizetés, kivéve lassú jármű és annak pótkocsija esetében. 

• 6 000 Ft MÁK csekken és 4 800 Ft önkormányzati csekken vagy bankkártyás fizetés 
lassú járműnél és pótkocsijánál. 

• 18 Ft/cm3 átírási illeték csekken, ha nem a vámoltató helyezi forgalomba 1890 cm3-
ig, e fölött 24 Ft/cm3, (az átírási illeték befizetésére szolgáló csekket az ügyintéző ad-
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ja ki) vagy bankkártyás fizetés, az illetéket nem kell megfizetni mezőgazdasági vonta-
tó esetében. 

• Pótkocsi esetén 2 500 kg össztömegig 9 000 Ft, minden más esetben 22 000 Ft 
csekken vagy bankkártyás fizetés, vagy illetékmentesség esetén az erről szóló igazo-
lás. 

• 585 Ft érvényesítő címke díj csekken (csekket az ügyintéző adja) vagy bankkártyás 
fizetés. 

• Rendszámtábla díj csekken történő befizetésének igazolása (csekket az ügyintéző 
adja) vagy bankkártyás fizetés. 

• 10 900 Ft szolgáltatási díj csekken vagy bankkártyás fizetés, gépjárműve adatainak 
külföldi adatbázisban való ellenőrzéséért. 

 

A forgalomból ideiglenesen kivont gépjármű ismételt forgalomba helyezése esetén 

• 12 000 Ft (a forgalmi engedély és a törzskönyv illetéke) MÁK csekken (ügyintéző ad-
ja) vagy bankkártyás fizetés régi típusú okmánynál, lassú járművet és annak pótko-
csiját kivéve, ha a kivonás a tulajdonos kérésére történt, vagy 

• 6 000 Ft MÁK csekken  és 4 800 Ft befizetése önkormányzati csekken vagy bankkár-
tyás fizetés lassú járműnél és pótkocsijánál, régi típusú okmánynál, ha a kivonás a tu-
lajdonos kérésére történt, vagy 

• 2 300 Ft forgalomba helyezési díj csekken (a csekket az ügyintéző adja) vagy bank-
kártyás fizetés, új típusú forgalmi esetén, ha a kivonás a tulajdonos kérésére történt. 

• 585 Ft érvényesítő címke díj csekken (csekket az ügyintéző adja ki) vagy bankkár-
tyás fizetés, új típusú forgalmi esetén, ha a kivonás a tulajdonos kérésére történt. 

• 10 900 Ft-os díj és 585 Ft címke díj befizetése csekken (a csekket az ügyintéző adja) 
vagy bankkártyás fizetés, ha a kivonást a hatóság rendelte el. 

 

Forgalomból véglegesen kivont gépjármű ismételt forgalomba helyezése esetén 

• 12 000 Ft MÁK csekken (ügyintéző adja) vagy bankkártyás fizetés lassú járművet és 
annak pótkocsiját kivéve. 

• 6 000 Ft MÁK csekken és 4 800 Ft befizetése önkormányzati csekken vagy bankkár-
tyás fizetés lassú járműnél és pótkocsijánál. 

• 585 Ft érvényesítő címke díj csekken (csekket az ügyintéző adja ki) vagy bankkár-
tyás fizetés. 

 

2.1.4. Ügyintézési határidő 

Ügyintézés határideje: 22 munkanap. 
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2.1.5. Ügyindítás helye 

Az okmányirodai ügyeit Ön bármely magyarországi okmányirodában intézheti (kivéve a lak-
címváltozással kapcsolatos ügyeket). 

Nyíregyházán az Ön rendelkezésére áll: Nyíregyháza Megyei Jogú Város Polgármesteri Hi-
vatal Okmányirodája. 

 

2.1.6. Egyéb, kiegészítő információk 

A jármű a forgalomban való részvételének feltételei 

Állandó forgalmi engedély 

Ideiglenes forgalmi engedély 

Ideiglenes forgalomban tartási engedély 

Az ideiglenes forgalomban tartási engedély érvényessége 

 

A jármű a forgalomban való részvételének feltételei 

Gépjárművel, mezőgazdasági vontatóval, lassú járművel, e járművek által vontatott pótkocsi-
val közúti forgalomban akkor lehet részt venni, ha: 

• nyilvántartásba vették, 

• forgalmi engedéllyel rendelkezik vagy ideiglenes forgalomban tartását engedélyezték, 

• a kötelező gépjármű-felelősségbiztosítás meglétét igazolták, 

• megfelel a műszaki előírásoknak (érvényes műszakival rendelkezik), 

• az utat és tartozékait nem rongálja és nem szennyezi, 

• érvényes rendszámtáblája van és 

• zöldkártyája van. 

 

Akkor lehet egy járművet forgalomba helyezni, ha: 

• a tulajdonjog megszerzését okirattal igazolták, 

• rendelkezik kötelező gépjármű-felelősségbiztosítással, 

• a külön jogszabályban meghatározott gépjárművek esetén az adóhatóság által kiállí-
tott regisztrációs adóigazolást az ügyfél bemutatta (lásd: a regisztrációs adóról szóló 
2003. évi CX. törvény), 

• a külföldről belföldi üzemeltetés céljából behozott használt jármű származásellenőr-
zése megtörtént és azt határozattal igazolták, amennyiben nem harmonizált forgalmi 
engedély és nem EGT államból származik, 

• az új jármű forgalmazója részére a Nemzeti Közlekedési Hatóság a külön jogsza-
bályban meghatározott eljárásban engedélyezte a megfelelőségi nyilatkozat alkalma-
zásával történő forgalomba helyezést és a forgalmazó a járműhöz a műszaki adatla-
pot, valamint az e rendeletben meghatározott módon a járműkísérő lapot kiállította, 
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• egyéb új jármű esetében járműkísérő lapot állítottak ki vagy elvégezték a jármű elő-
zetes eredetiség vizsgálatát, továbbá a közlekedési hatóság azt a külön jogszabály-
ban meghatározott feltételek szerint a közúti forgalomban való részvételre műszaki-
lag alkalmasnak minősítette, 

• használt jármű esetén műszaki alkalmasságát megállapították, előzetes eredetiség 
vizsgálatát elvégezték, 

• eljárási illetéket és szolgáltatási díjat megfizették. 

 

A külföldről belföldi üzemeltetés céljából behozott használt jármű forgalomba helyezéséig, 
valamint egyéb olyan járművek esetén, melyek forgalomba helyezése nem indokolt, a jármű 
ideiglenes forgalomban tartása engedélyezhető, ha az ügyfél kérelméhez bemutatta: 

• a tulajdonjog megszerzését igazoló okiratot, 

• a kötelező gépjármű-felelősségbiztosítás fedezetének meglétét, 

• a jármű műszaki alkalmasságát tanúsító, a közlekedési hatóság által kiállított Műsza-
ki Adatlapot. 

 

Állandó forgalmi engedély 

Állandó forgalmi engedélyt kell kiadni az állandó, valamint a vámelőjegyzésbe vett ideiglenes 
rendszámtáblával ellátott járművekre. Állandó forgalmi engedéllyel rendelkező járművel a 
műszaki érvényesség időpontjáig vagy a vámelőjegyzésben meghatározott visszaviteli határ-
időig lehet jogszerűen közlekedni. 

Ha az állandó forgalmi engedély műszaki érvényességi ideje lejárt, a Nemzeti Közlekedési 
Hatóság regionális igazgatóságának a műszaki vizsgáról szóló értesítése, vizsgahatározata, 
valamint berendelő határozata a jármű műszaki megvizsgálásának napjáig, de legfeljebb az 
érvényességi idő lejártát követő harminc napig - ezt követően pedig csak a vizsga napján -, 
jogosít a közúti forgalomban való részvételre. 

 

Ideiglenes forgalmi engedély 

Ideiglenes forgalmi engedélyt kell kiadni a Z és a CD betűjelű ideiglenes rendszámtáblákhoz 
harminc napos érvényességgel. 

Z betüjelű ideiglenes rendszám kiadása a következő esetekben lehetséges: 

• a belföldön vásárolt, illetve a belföldön forgalomba helyezett jármű kivitelére 

• indokolt esetben a Magyarországon már forgalomba helyezett, külföldön tartózkodó 
érvényes hatósági jelzéssel nem rendelkező jármű hazaszállítására 

• az érvényes hatósági engedély nélkül Magyarországon tartózkodó gépjármű 
reexportjára 

• a Magyarországon elveszett, megrongálódott, illetve érvénytelen külföldi rendszám-
tábla ideiglenes pótlására 

• a Magyarországon még forgalomba nem helyezett új gépjármű külföldre viteléhez és 
visszahozatalához (így különösen: kiállításra vitel).   
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Ideiglenes forgalomban tartási engedély 

Ideiglenes forgalomban tartási engedélyt kell kiadni: 

• az E, a P és az M betűjelű ideiglenes rendszámtáblához, 

• a forgalomba helyezett, illetve forgalomból kivont, de érvényes műszaki vizsgával 
nem rendelkező jármű esetén. 

Az importált, közúton behozott, közúti közlekedésben részt vevő jármű ideiglenes forgalom-
ban tartását az A típusú ideiglenes forgalomban tartási engedély és az E betűjelű ideiglenes 
rendszámtábla kiadásával egyidejűleg a határvámhivatal engedélyezi. 

A B típusú ideiglenes forgalomban tartási engedélyt az önjáró munkagépre, illetve arra a 
járműre, amely forgalmi engedéllyel, rendszámtáblával nincs ellátva, továbbá az elveszett 
rendszámtábla pótlása során kiadott E betűjelű ideiglenes rendszámtáblához a közlekedési 
igazgatósági hatóság adja ki. 

 

Az ideiglenes forgalomban tartási engedély érvényessége 

A határvámhivatal által kiadott A típusú ideiglenes forgalomban tartási engedély harminc 
napig érvényes, ezt a B típusú ideiglenes forgalomban tartási engedély kiadásával az ok-
mányiroda a Műszaki Adatlap, a tulajdonjog igazolása, továbbá a kötelező gépjármű-
felelősségbiztosítás fedezetéről szóló igazolás bemutatása esetén egy alkalommal a műsza-
ki alkalmasság érvényességi idejéig, de legfeljebb öt hónappal meghosszabbíthatja. 

A B típusú ideiglenes forgalomban tartási engedélyt az önjáró munkagépre, illetve arra a 
járműre, amely forgalmi engedéllyel, rendszámtáblával nincs ellátva, továbbá az elveszett 
rendszámtábla pótlása során kiadott E betűjelű ideiglenes rendszámtáblához a közlekedési 
igazgatási hatóság a következő érvényességi időre adja ki: 

• olyan önjáró munkagépre, illetve járműre, amely forgalmi engedéllyel, illetve rend-
számtáblával nincs ellátva, az E betűjelű ideiglenes rendszámtábla kiadásával egy-
idejűleg a Műszaki Adatlapon szereplő műszaki alkalmasság időpontjáig, de legfel-
jebb 6 hónapra, 

• az importált, szállítóeszközön behozott járműre a közlekedési hatóság által kiadott 
Műszaki Adatlapon szereplő műszaki alkalmasság időpontjáig, de legfeljebb 6 hónap-
ra, 

• a rendszámtábla utángyártása esetén 30 napra. 

 

Az E betűjelű ideiglenes rendszámtábla érvényességi ideje az ideiglenes forgalomban tartási 
engedélybe bejegyzett érvényességi időhöz igazodik. 
A külföldről belföldi üzemeltetés céljából behozott használt jármű forgalomba helyezéséig, 
valamint egyéb olyan járművek esetén, melynek forgalomba helyezése nem indokolt, a jármű 
E betűjelű ideiglenes rendszámtáblával történő ideiglenes forgalomban tartása engedélyez-
hető. 
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A B típusú ideiglenes forgalomban tartási engedélyt P betűjelű rendszámtábla kiadása ese-
tén tizenkét hónapra adja ki a közlekedési igazgatási hatóság. 

P betűjelű rendszámra jogosult: 

• fő tevékenysége szerint gépjármű kereskedelemre jogosult szervezet, vállalkozás 

• fő tevékenysége szerint járműgyártásra, járműjavításra jogosult szervezet 

• közlekedési kutatóintézet, valamint  

• egyéb olyan vállalkozás vagy intézmény, amelynek tevékenysége indokolja. 

 

Az M betűjelű ideiglenes rendszámtáblához a B típusú ideiglenes forgalomban tartási enge-
délyt kell kiadni. Az engedély a kiállításától számított három évig érvényes. 
A forgalomba helyezésre nem kötelezett lassú járművek közül a mezőgazdasági erőgépek M 
betűjelű ideiglenes rendszámtáblával, ideiglenes forgalomba tartási engedéllyel és a rend-
számtáblához tartozó indítási naplóval vehetnek részt a közúti forgalomban. 
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2.2. Lakcímkártya 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek, szolgáltatási díjak 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

2.2.1. Eljárás ismertetése 

A lakcímigazolvány célja a polgár tájékoztatása személyi azonosítójáról és bejelentett lakcí-
méről annak érdekében, hogy azokat a polgár törvényben előírt kötelezettsége teljesítéséhez 
közhitelűen igazolhassa. 

A lakcímkártya kiadására irányuló eljárás hivatalból vagy kérelemre indul, és a kérelmet az 
ügyfél elektronikus úton is előterjesztheti. 

A hatósági igazolvány kiadása hivatalból történik, ha 

• a polgár a lakcímet is tartalmazó régi típusú személyazonosító igazolványát cserélik 
le, és még nincs lakcímkártyája; 

• arra a személyi azonosító kiadásával vagy módosításával, továbbá a honosított pol-
gár nyilvántartásával összefüggő eljárásban vagy a lakcímbejelentéssel kapcsolatos 
eljárásban került sor; 

• tévesen jegyezték be az adatokat, és ezt helyesbítik, vagy gyártmányhibás az igazol-
vány; 

• ha egy magyar állampolgár külföldön szeretne letelepedni, és kéri adatainak a nyil-
vántartásban való további kezelését. 

A lakcímkártya kiadását kérni kell, 

• ha lakcíme szerinti település neve, postai irányítószáma, a lakás címeként bejelentett 
közterület neve vagy jellege, illetőleg a ház száma megváltozott (címváltozás); 

• ha a személyi azonosítót nem érintő személyi adatok (névadatai, anyja neve) meg-
változtak; 

• ha az igazolvány elveszett, ellopták, megsemmisült vagy megrongálódott. 

 

2.2.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Lakcímigazolvány cseréje személyes adatok megváltozása miatt  

Lakóhely címváltozása miatt lakcímigazolvány kiadása, cseréje esetén 

Lakcímigazolvány pótlása elvesztés, megsemmisülés esetén 

3 hónapon túli külföldi tartózkodás bejelentésekor 

Külföldön történő letelepedés bejelentésekor 
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Lakcímigazolvány cseréje személyes adatok megváltozása miatt  

• személyazonosság igazolására alkalmas okmány,  

• korábbi lakcímigazolvány,  

• születési anyakönyvi kivonat,  

• házassági anyakönyvi kivonat a névviselésre vonatkozóan,  

• doktori címet igazoló okirat valamint  

• képviseleti jogosultságát igazoló okirat amennyiben nem saját ügyében jár el. 

 

Lakóhely címváltozása miatt lakcímigazolvány kiadása, cseréje esetén 

• személyazonosság igazolására alkalmas okmány,  

• korábbi lakcímigazolvány, 

• képviseleti jogosultságot igazoló okirat amennyiben nem saját ügyében jár el, 

• lakás használatra való jogosultság igazolása adás-vételi, használatba vételi jog, tu-
lajdoni lap,  

• nem saját tulajdon esetén a tulajdonos aláírása a lakcímbejelentő lapon. 

 

Lakcímigazolvány pótlása elvesztés, megsemmisülés esetén 

• személyazonosság igazolására alkalmas okmány,  

• képviseleti jogosultságot igazoló okirat amennyiben nem saját ügyében jár el. 

 

3 hónapon túli külföldi tartózkodás bejelentésekor  

• személyazonosság igazolására alkalmas okmány,  

• lakcímkártya. 

 

Külföldön történő letelepedés bejelentésekor  

• személyazonosság igazolására alkalmas okmány, lakcímkártya. 

 

2.2.3. Eljárási illetékek, szolgáltatási díjak 

Illetékmentes 

• Lakóhely címváltozása miatt lakcímigazolvány kiadása, cseréje. 

• Lakóhely címváltozása miatt lakcímigazolvány kiadása vagy cseréje kiskorú eseté-
ben. 

• Tartózkodási hely címváltozása miatt lakcímigazolvány kiadása vagy cseréje. 

• Eltulajdonított lakcímkártya pótlása. 
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• Lakcímigazolvány cseréje téves adatbejegyzés vagy gyártási hiba miatt. 

• Lakcímigazolvány kiadása személyazonosító jel igazolására puha fedelű személy-
azonosító igazolvánnyal rendelkezőknek. 

• 3 hónapon túli külföldön tartózkodás bejelentése. 

• Külföldön történő letelepedés bejelentése. 

• „Külföldön élő magyar állampolgár”- ként történő nyilvántartásba vétel iránti kérelem 
leadása. 

• Külföldi állampolgár bejelentőjének átvétele. 

• Lakcímigazolvány pótlása elvesztés, megsemmisülés esetén, amennyiben lakcímvál-
tozása van. 

 

500 Ft 

• Lakcímigazolvány cseréje személyes adatok megváltozása miatt. 

 

1 000 Ft 

• Lakcímigazolvány cseréje megrongálódása miatt. 

• Lakcímigazolvány pótlása elvesztés, megsemmisülés esetén. 

 

2.2.4. Ügyintézési határidő 

Ügyintézési határidő: kérelem átvétele azonnal, a feldolgozás határideje 22 munkanap. 

 

2.2.5. Ügyindítás helye 

A polgárnak a lakcímét, illetőleg annak változását az új lakcíme szerint illetékes jegyzőnél 
kell bejelentenie. 

A lakcímkártyát 

• a névadatok megváltozása (és a vér-szerinti (titkos) örökbefogadás) esetén, továbbá 
a nyilvántartásba vétellel vagy a lakcímbejelentéssel kapcsolatos eljárásban a lakó- 
vagy tartózkodási hely szerint illetékes jegyzőnél; 

• a személyazonosító igazolvány kiadási eljárásban, valamint a hatósági igazolványba 
tévesen bejegyzett adatok helyesbítése vagy a hatósági igazolvány gyártmányhibája 
esetén az illetékes körzetközponti jegyzőnél; 

• a szabad mozgás és tartózkodás jogával rendelkező személy adatainak nyilvántar-
tásba vételével, továbbá a honosított és a külföldön élő magyar állampolgár nyilván-
tartásával, valamint a személyi azonosító visszavonásával és törlésével kapcsolatos 
eljárásban a Közigazgatási és Elektronikus Közszolgáltatások Központi Hivatal Köz-
ponti Okmányirodájában lehet kérni.   

Ha a korábban kiadott igazolvány elvesztett, megsemmisült, vagy megrongálódása miatt 
használhatatlanná vált, a körzetközponti jegyző - a bejelentett tartózkodási hellyel nem ren-
delkező, külföldön élő magyar állampolgár esetén a Központi Okmányiroda - kérelemre új 
hatósági igazolványt állít ki.  
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2.2.6. Egyéb, kiegészítő információk 

Lakcímkártya igénylése kiskorú részére 

Az igazolvány érvényessége 

A „külföldön élő magyar állampolgár” nyilvántartásba vétele  

 

Lakcímkártya igénylése kiskorú részére 

Az újszülött és a 14 éven aluli kiskorú törvényes képviselője a születés anyakönyvi bejelen-
tésével egyidejűleg kérheti, hogy a törvényes képviselők nevét és telefonszámát az újszülött 
hatósági igazolványán feltüntessék. 

 

Az igazolvány érvényessége 

Az igazolvány érvényét veszti, ha 

• a bejegyzett adatok megváltoztak; 

• megrongálódott, elveszett, eltulajdonították; 

• hamis adatokat tartalmaz, az abba bejegyzett lakcím a nyilvántartásban érvénytelen 
vagy fiktív jelzéssel szerepel, illetőleg azt nem a kiállítására jogosult szerv állította ki; 

• megszűnt a hatósági igazolványra való jogosultság; 

• a tulajdonosa meghalt . 

Ha az igazolvány érvényét veszti, a polgárnak, vagy az elhunyt hozzátartozójának nyolc na-
pon belül le kell adnia a kiadó hatóságnál. 

Megszűnik a hatósági igazolványra való jogosultság, ha 

• a magyar állampolgár a Magyar Köztársaság területét külföldön történő végleges le-
telepedés szándékával hagyja el, és nem kéri, hogy adatai a nyilvántartásban tovább-
ra is - külföldön élő magyar állampolgárként - szerepeljenek; 

• a letelepedett jogállású polgár letelepedési engedélyét, ideiglenes letelepedési enge-
délyét, nemzeti letelepedési engedélyét, illetve EK letelepedési engedélyét az ide-
genrendészeti hatóság visszavonta; 

• a szabad mozgás és tartózkodás jogával rendelkező személy tartózkodási joga meg-
szűnt, vagy tartózkodási jogának gyakorlásával felhagyott; 

• a menekült jogállású személy menekültkénti elismeréséről rendelkező határozatot 
visszavonták; 

• ha a külföldön élő magyar állampolgár kéri adatainak a nyilvántartásból való törlését, 
továbbá 

• a magyar állampolgárságról történő lemondás esetén. 

 

A „külföldön élő magyar állampolgár” nyilvántartásba vétele  

A külképviseletnél vagy a központi szervnél (Közigazgatási és Elektronikus Közszolgáltatás-
ok Központi Hivatala Budapest, IX. ker. Balázs Béla u. 35.) kérheti.  
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Ügyintézési határidő 60 nap.  

A kérelem (formanyomtatvány) benyújtásához szükséges érvényes magyar útlevél vagy a 
magyar állampolgárságot igazoló okirat (állampolgársági bizonyítvány). 

 A kérelmet az okmányirodákban is be lehet nyújtani formanyomtatványon, de az továbbítás-
ra kerül a központi szervhez.  

A központi szerv dönt a személyi azonosító és a lakcímről szóló hatósági igazolvány kiadá-
sáról (visszavonásáról). Ezt követően van lehetőség az illetékes okmányirodában lakcímet 
létesíteni. 

A külföldi állampolgár lakcímbejelentése 2007. július 1-től kizárólag a Bevándorlási és Állam-
polgársági Hivataltól, Bp. XI. ker. Budafoki út 60 szám alatt intézhető. 
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2.3. Mozgáskorlátozottak parkolási igazolványa 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

2.3.1. Eljárás ismertetése 

A mozgásában korlátozott személy parkolási igazolványa olyan közokirat, biztonsági ok-
mány, amely a közúti közlekedés szabályairól szóló többször módosított 1/1975.(II.05.) KPM-
BM. rendeletben (KRESZ) felsorolt kedvezmények igénybevételére való jogosultságot igazol-
ja. 

A meghatározott jogosultság azt a mozgáskorlátozott személyt vagy az őt szállító jármű ve-
zetőjét illeti meg, aki külön jogszabály alapján erre engedélyt kapott és a járművön az enge-
délyre utaló jelzés van. 

 

Jogosultság 

Parkolási igazolványra az a személy jogosult, aki az alább felsorolt fogyatékosságok valame-
lyikét szakvéleménnyel igazolja: 

• Aki a súlyos mozgáskorlátozott személyek közlekedési kedvezményeiről szóló 
164/1995 (XII.27.) Korm. Rendelet 1.§. 39.bek. a.) pontja értelmében súlyos mozgás-
korlátozottnak minősül. 

• Aki a súlyos fogyatékosság minősítésének és felülvizsgálatának, valamint a fogyaté-
kossági támogatás folyósításának szabályairól szóló 141/2000 (VIII.09.) Korm. Ren-
delet 1.§.  

o (1) bekezdése értelmében látási fogyatékosnak,  

o (3) bekezdésének értelmében értelmi fogyatékosnak,  

o (4) bekezdésének értelmében autistának, illetve  

o (5) bekezdésének értelmében mozgásszervi fogyatékosnak minősül. 

•  Akit a vakok személyi járadékának bevezetéséről szóló 132/1971.(Vii.14.) határoza-
tának végrehajtásáról szóló 6/197.(XI.30.) EüM.rendelet alapján 201. július 1-ét meg-
előzően vaknak minősítettek. 

• Aki a magasabb összegű családi pótlékra jogosító betegségekről és fogyatékossá-
gokról szóló 5/23.(II.19.) EszCsM.rendelet. 1. számú melléklete szerint vaknak vagy 
gyengénlátónak (K.1.), mozgásszervi fogyatékosnak (L.1-5.), értelmi fogyatékosnak 
(M.1-2.) vagy autistának (N.1.) minősül. 
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Eljárás menete 

• Az igazolvány kiadására irányuló eljárás kérelemre indul.  

• A kérelemhez be kell mutatni a jogszabály által meghatározott szakvéleményt, a jo-
gosultság igazolása céljából.  

• Amennyiben az ügyfél a kérelmét nem személyesen nyújtja be, illetőleg azt a telepü-
lési önkormányzat jegyzőjénél terjeszti elő, 1 db igazolványképet is mellékelni kell a 
kérelemhez.  

• A parkolási igazolvány iránti kérelem okmányirodában történő előterjesztésekor a jo-
gosultról arcképmás felvétel készül.  

• A személyesen eljáró ügyfél a kérelem előterjesztésekor a kérelmet saját kezűleg írja 
alá. Az ügyfélnek a kérelmet akkor is saját kezűleg kell aláírni, ha helyette meghatal-
mazottja jár el. 

• Az igazolvány – az ügyfél választása szerint – postai úton kerül továbbításra az ügy-
fél részére vagy azt a körzetközponti jegyzőnél lehet átvenni. 

 

Igazolvány használata 

Használatkor az igazolványt – az arra jogosult személy szállításakor – a jármű szélvédője 
mögött úgy kell elhelyezni, hogy előlapja a hatályosság és a jogosultság ellenőrzése céljából 
látható legyen. 

Az igazolványt az ellenőrzésre jogosult személy felszólítására ellenőrzés céljából át kell adni. 
Az igazolvány nem adható át használatra az arra jogosulatlan személynek! 

 

2.3.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

A parkolási igazolvány kiadására irányuló kérelemhez mellékelni kell még a kérelmező sze-
mélyazonosító igazolványát, lakcímkártyáját.  

Nem személyes megjelenés esetén  

• az okmányirodában található kérelem adatlapot,  

• 3 hónapnál nem régebbi igazolványképet,  

• meghatalmazást. (A meghatalmazásban nyilatkozni kell arra vonatkozóan is, hogy a 
mellékelt fénykép valóban a súlyos mozgáskorlátozott személyt ábrázolja.) 

Az igazolvány cseréjére irányuló kérelem benyújtása esetén a régi igazolványt egyidejűleg le 
kell adni. 

Akinek az igazolványát eltulajdonították, megsemmisült vagy elvesztette köteles azt haladék-
talanul, de legkésőbb a tudomására jutástól számított 8 munkanapon belül bármely körzet-
központi jegyzőnél bejelenteni. 

 

2.3.3. Eljárási illetékek 

Az igazolvány igénylése, cseréje illetékmentes, pótlási eljárásáért azonban 3100 Ft igazga-
tási szolgáltatási díjat kell fizetni. 

A díjat készpénz-átutalási megbízás (csekk) útján az eljárás megkezdése előtt igazoltan be 
kell fizetni. 
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2.3.4. Ügyintézési határidő 

Ügyintézési határidő: kérelem átvétele azonnal, a feldolgozás határideje 22 munkanap. 

 

2.3.5. Ügyindítás helye 

Az igazolvány kiadására, meghosszabbítására, visszavonására, cseréjére, pótlására nyilván-
tartására irányuló eljárásban első fokon, országos illetékességgel a körzetközponti jegy-
ző jár el.  

Ennek megfelelően a parkolási igazolvány iránti kérelmet – az arra jogosult személy – bár-
mely okmányirodában előterjesztheti. 

 

2.3.6. Egyéb kiegészítő információk 

Érvényesség időtartama 

Adatváltozás 

 

Érvényesség időtartama 

A parkolási igazolvány érvényességének időtartama – a végleges állapotot igazoló szakvé-
lemény kivételével – a kiállítás napjától számított 3 év. 

Amennyiben a szakvélemény a következő felülvizsgálat várható időpontját 3 évnél rövidebb 
időpontban határozza meg, úgy az igazolvány érvényességének időtartama megegyezik a 
szakvélemény érvényességének időtartamával. 

A jogosult részére 5 éves időtartamra kell kiadni az igazolványt, ha a kérelemhez mellékelt 
szakvélemény szerint a mozgásában korlátozott személy állapota végleges. 

Érvénytelen az igazolvány, ha: 

• a jogosult elhalálozott, 

• időbeli hatálya lejárt, 

• a jogosult személyére és jogosultságára vonatkozó adatok megállapítására alkalmat-
lan, 

• meghamisították, 

• a körzetközponti jegyző a visszavonását a nyilvántartásba bejegyezte, 

• a körzetközponti jegyző, illetve a közúti közlekedési nyilvántartási szerv az okmány 
elvesztése, eltulajdonítása valamint megsemmisülése tényét a nyilvántartásba beje-
gyezte. 

 

Adatváltozás 

A nyilvántartott adatok megváltozását az adatváltozást követő 15 napon belül be kell jelente-
ni a körzetközponti jegyzőnél. 
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2.4. Működési engedély 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

2.4.1. Eljárás ismertetése 

A kereskedő az üzlet működési engedélyének kiadását az üzlet helye, mozgóbolt esetén a 
kereskedő székhelye szerint illetékes jegyzőtől kérheti. 

 

A 2009. október 1-jétől hatályos szabályozás értelmében csak az alább felsorolt, ún. üz-
letköteles termékek forgalmazása esetén kell működési engedélyt kérni: 

• a dohánytermékek; 

• a kémiai biztonságról szóló törvény szerinti veszélyes anyagok és készítmények; 

• az egyes festékek, lakkok és járművek javító fényezésére szolgáló termékek szerves 
oldószer tartalmának szabályozásáról szóló kormányrendelet hatálya alá tartozó ter-
mékek; 

• állatgyógyászati készítmények és hatóanyagaik; 

• fegyver, lőszer, robbanó- és robbantószer, gázspray, pirotechnikai termék (a játékos 
pirotechnikai termékek, valamint a kis és a közepes tűzijáték termékek kivételével); 

• növényvédő szerek és hatóanyagaik; 

• nem veszélyes hulladék; 

• "A" és "B" tűzveszélyességi osztályba sorolt anyag (kivéve a tüzelőolaj, a propán 
vagy propán-bután gáz és az üzemanyag). 

Más termékek forgalmazása esetén működési engedélyt nem kell kérelmezni, de a keres-
kedelmi tevékenység folytatására irányuló szándékot be kell jelenteni a jegyzőnek. 

 

Előfordulhat természetesen, hogy működési engedélyt ugyan nem kell igényelni, de bizonyos 
termékek forgalmazásához külön hatóság engedélye szükséges. Ilyenkor a külön engedély 
iránti kérelmet - a tevékenység kötelező bejelentésével egyidejűleg - a jegyzőhöz is be lehet 
nyújtani, aki azt továbbítani fogja a külön engedély kiadására illetékes hatósághoz (pl. ék-
szerüzlet (nemesfém forgalmazása)). 
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A működési engedély iránti kérelem tartalmi követelményei: a kérelemben meg kell adni  

• a kereskedő fontosabb adatait (a kereskedő nevét, címét, illetve székhelyét, cégjegy-
zékszámát, egyéni vállalkozói nyilvántartási számát, illetve a kistermelő regisztrációs 
számát, valamint a kereskedő statisztikai számát),  

• az üzlet adatait (az üzlet tulajdonosának nevét; az üzlet címét, helyrajzi számát, alap-
területét, használatának jogcímét; az üzlet elnevezését és napi/heti nyitvatartási ide-
jét),  

• a forgalmazni kívánt üzletköteles és egyéb termékeket (külön kiemelve az árusítani 
kívánt jövedéki termékeket),  

• a folytatni kívánt kereskedelmi tevékenység jellegét (kiskereskedelem vagy nagyke-
reskedelem) és  

• a kereskedő nyilatkozatát arról, hogy kéri-e az engedélyezési eljárásban szemle 
megtartását. 

 

A kérelemhez csatolni kell  

• nem a kérelmező tulajdonában lévő üzlet esetében az üzlet használatának jogcímére 
(bérlet stb.) vonatkozó igazoló okiratot (a tulajdoni lap kivételével);  

• haszonélvezet esetében - ha nem a tulajdonos vagy a haszonélvező a kérelmező - a 
haszonélvező hozzájárulását igazoló okiratot;  

• közös tulajdonban álló üzlet esetében pedig, ha nem a tulajdonostársak közössége a 
kérelmező, a tulajdonostársak hozzájárulását igazoló okiratot. 

 

Helyszíni szemle az engedélyezési eljárás során 

• Az eljárás során a jegyző a kereskedő kérelmére a szakhatóságokkal közös helyszíni 
szemlét tart.  

• A helyszíni szemléről értesíti az üzlettel közvetlenül szomszédos, az üzlettel közös 
határvonalú, telekhatárú ingatlanok tulajdonosait (társasház esetében a közös képvi-
selőt vagy az intézőbizottság elnökét, lakásszövetkezet esetében az elnököt) is.  

• Az értesítésben a jegyző felhívja az ügyfelek figyelmét, hogy távolmaradásuk a szem-
le megtartását nem akadályozza.  

• Távolmaradás esetén a szemle időpontja előtt a jegyzőhöz írásban észrevételeket 
lehet benyújtani, melyeket a jegyző a szemlén ismertet. 

 
 
Nyilvántartás a működési engedéllyel rendelkező üzletekről 

Ha a jegyző megadja a működési engedélyt, erről igazolást ad ki a kereskedőnek, és az üz-
letet nyilvántartásba veszi. A jegyző által vezetett nyilvántartás nyilvános, a jegyző a nyilván-
tartást az önkormányzat honlapján közzéteszi. 
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2.4.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

 

Kereskedőre vonatkozó iratok: 

• vállalkozói igazolvány (az igazolványban szerepelnie kell a kérelmezett tevékenységi 
köröknek, illetve telephelynek) vagy 

• cégkivonat, aláírási címpéldány. 

 

A telephelyre vonatkozó iratok:  

• Azt a tényt bizonyító okirat /ingatlan-nyilvántartási bejegyzés, vagy jogerős haszná-
latbavételi engedély/, mely szerint a telephely  funkciója a kérelemben  megjelölt 
funkciónak megfelel (pl.: üzlet, vendéglátó üzlet, műhely). 

• A telephely helyszínrajza. 

• A telephely használatának jogcímét igazoló okirat (a tulajdoni lap kivételével, tekintet-
tel arra, hogy a tulajdoni lapot az eljárás során a kiállító hatóság kötelezettsége be-
szerezni); közös tulajdon esetén a tulajdonostárs, haszonélvező hozzájárulását iga-
zoló okirattal együtt. 

 

2.4.3. Eljárási illetékek 

 

Új eljárás esetén  

10 000 Ft illetékbélyeg. 

Új eljárást kell lefolytatni új üzlet nyitásakor, illetve működő üzlet esetében a működési enge-
délyen nem engedélyezett termékkör, tevékenység utólagos engedélyezésekor. 

  

Adatváltozás esetén  

3 000 Ft illetékbélyeg, amennyiben működési engedélyköteles terméket értékesít. 

Adatváltozásnak minősülő ügyek: névváltozás, székhelyváltozás, cégjegyzékszám, vagy 
vállalkozói igazolványszám változás, adószám, vagy statisztikai számjel változás, fantázia-
név-változás, jogutódlás (üzemeltető váltás). 
 

2.4.4.  Ügyintézési határidő 

A jegyző az üzlet működésének engedélyezése iránti kérelem beérkezésétől számított 22 
napon belül dönt a működési engedély megadásáról vagy a kérelem elutasításáról. 

 

2.4.5. Ügyindítás helye 

A kereskedő az üzlet működési engedélyének kiadását az üzlet helye, mozgóbolt esetén a 
kereskedő székhelye szerint illetékes jegyzőtől kérheti. 

Ez Nyíregyháza Megyei Jogú Város esetében a Polgármesteri Hivatal Okmányirodája. 
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2.4.6. Egyéb kiegészítő információk 

A kereskedő bejelentési kötelezettsége 

A jogsértő kereskedővel szemben alkalmazható szankciók 

A működési engedéllyel kapcsolatos eljárásban résztvevő szakhatóságok 

 

A kereskedő bejelentési kötelezettsége 

Ha a működési engedély megadását követően változás következik be az üzlet adataiban, azt 
a kereskedő haladéktalanul, illetve a nyitvatartási idő megváltozása esetén az azt megelőző 
öt munkanapon belül köteles bejelenteni a jegyzőnek. (Az üzlet használatára jogosult szemé-
lyében bekövetkező változást az új jogosultnak kell bejelentenie.) 

Az üzlet megszűnését haladéktalanul be kell bejelenteni a jegyzőnek.  

 

A jogsértő kereskedővel szemben alkalmazható szankciók 

Ha a kereskedő a tevékenységére, a forgalmazott termékre, illetve annak árusítására vonat-
kozó jogszabályi előírásoknak nem tesz eleget, és a jogsértés másként nem orvosolható, a 
jegyző az észlelt hiányosságok megszüntetéséig, de legfeljebb kilencven napra az üzletet 
ideiglenesen bezárathatja. 

A jegyző a működési engedélyt visszavonja és az üzletet bezáratja, ha 

• a működési engedély kiadásának feltételei már nem állnak fenn, 

• a kereskedő az üzlet ideiglenes bezáratásának időtartama alatt sem tesz eleget a 
jegyző határozatában foglaltaknak, 

• a kereskedő veszélyes mértékű környezeti zaj esetén, a lakók egészséges életkörül-
ményeinek és pihenéshez való jogának biztosítása érdekében, a jogsértő állapot 
megszüntetéséig elrendelt kötelező éjszakai zárva tartási időszak alatt továbbra is 
nyitva tart, 

• a kereskedő veszélyes mértékű környezeti zaj esetén a hirdetés vagy figyelemfelhí-
vás céljára szolgáló hanghatásokat okozó eszközt használatának megtiltása ellenére 
tovább használja. 

Amennyiben az ellenőrzés során megállapítást nyer, hogy a kereskedő működési engedély-
lyel nem rendelkező üzletben forgalmaz üzletköteles termékeket, a jegyző köteles az üzletet 
azonnal bezáratni.  
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A működési engedéllyel kapcsolatos eljárásban résztvevő szakhatóságok 

• A higiénés és egészségvédelmi, táplálkozás-egészségügyi és dietetikai, az ivóvíz mi-
nőségi, a települési szilárd és folyékony hulladékkal kapcsolatos közegészségügyi, 
járványügyi vonatkozású követelmények, valamint a kémiai biztonságra és a dohány-
zóhelyek kijelölésére vonatkozó jogszabályi előírások érvényesítésével kapcsolatos 
szakkérdésben az Állami Népegészségügyi és Tisztiorvosi Szolgálat kistérségi, 
fővárosi kerületi intézete (a Magyar Honvédség létesítményeinek területén működtet-
ni kívánt üzlet működésének engedélyezése esetén a honvédelmi miniszter által lét-
rehozott, a szakkérdés elbírálására jogosult hatóság). 

• Állatgyógyászati készítmény vagy annak hatóanyaga, továbbá növényvédő szer és 
hatóanyagai forgalmazása esetén - az állatgyógyászati készítmények és azok ható-
anyagának, valamint a növényvédő szerek és hatóanyagaik forgalmazására vonatko-
zó követelményeknek való megfelelés kérdésében 

o állatgyógyászati készítmény nagykereskedelme, valamint állatgyógyászati ké-
szítmény hatóanyagainak forgalmazása vonatkozásában a Mezőgazdasági 
Szakigazgatási Hivatal (a továbbiakban: MgSzH) Központja, 

o állatgyógyászati készítmény kiskereskedelme, valamint növényvédő szer és 
hatóanyagai forgalmazása esetén az MgSzH területi szerve. 

• Ha nem veszélyes hulladékot forgalmaznak, és a tevékenység megkezdéséhez kör-
nyezetvédelmi engedély nem szükséges, annak elbírálása kérdésében, hogy a hulla-
dékgyűjtés és -tárolás eszközei, valamint a hulladékkezelés módja megfelel-e a hul-
ladékgazdálkodási követelményeknek, okoz-e a hulladékkezelés környezetterhelést, 
biztosított-e az üzlet hulladékszállítási szempontból történő megközelíthetősége, a 
környezetvédelmi, természetvédelmi és vízügyi felügyelőség. 

• Olyan üzlet esetében, amelyben "A" és "B" tűzveszélyességi osztályba tartozó vegyi 
árut és anyagot, pirotechnikai terméket, tüzelő- és "C" tűzveszélyességi osztályú épí-
tőanyagot, járművet vagy üzemanyagot forgalmaznak, a tűzvédelmi szakhatóság (a 
Magyar Honvédség létesítményeinek területén működtetni kívánt üzlet működésének 
engedélyezése esetén a honvédelmi miniszter által létrehozott, a szakkérdés elbírá-
lására jogosult hatóság). 

• Ha arra az építményre, amelyben az üzletet működtetni kívánják, ugyanarra a rendel-
tetésre vonatkozóan a kérelem benyújtását megelőző hat hónapon belül használat-
bavételi engedélyt vagy fennmaradási engedélyt nem adtak ki, a településrendezési 
és általános építésügyi követelményeknek való megfelelés kérdésében az építés-
ügyi hatóság. 
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2.5. Személyazonosító igazolvány 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

2.5.1. Eljárás ismertetése 

Személyazonosító igazolványt az ország bármely okmányirodájában (fő szabály szerint) 
személyesen lehet igényelni. A személyazonosító igazolvány igénylése iránti kérelem, va-
lamint az arcképmás készítése, az okmányirodában kerül gépi felvételezésre. 

 

Nem szükséges személyes megjelenés, ha 

• a kérelem az újszülött személyazonosító igazolványának kiadására irányul (a kérel-
met az anyakönyvi bejelentéssel egyidejűleg kell továbbítani), 

• a kérelmező egészségi állapota miatt nem képes megjelenni a hatóság előtt és ezt a 
kezelőorvosa igazolja,  

• a kérelmezőt fogva tartják. 

Ezekben az esetekben a kérelemhez igazolványképet kell csatolni. 

 

A személyazonosító igazolvány átvétele – állandó igazolvány esetében – az igazolványt ké-
relmező választása szerint történhet: 

• postai úton továbbítják, 

• a kérelmező személyesen átveheti az okmányirodán. 

Személyesen kell átvenni a személyazonosító igazolványt, ha az eljárás során ideiglenes 
személyazonosító igazolvány kiadására került sor. 

 

Igénylő életkora Igazolvány érvényességi ideje 

6 évnél fiatalabb 3 év 

6 és 7 év között 7 év 

7 és 14 év (-60 nap) 14. életév betöltésének napja 

14 év (-60 nap) és 20 év között 7 év 

20 és 70 év között 10 év 

70 évnél idősebb 50 év 

A (-60 nap) megjelölés azt jelenti, hogy a 14. életévét be nem töltött igénylő aláírása csak a 
14. életévének betöltésekor, illetve az azt megelőző 60 napon belül kerülhet az okmányra.          
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2.5.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Ha a kérelem benyújtásakor rendelkezik vagy azt megelőző évben rendelkezett érvényes 
állandó személyazonosító igazolvánnyal vagy a személyazonosságot igazoló más ér-
vényes okmánnyal és az adatokban nem következett be változás, akkor be kell mutatni: 

• a korábbi személyazonosító igazolványt, illetve  

• a személyazonosságot igazoló más érvényes okmányt. 

Az új személyazonosító igazolvány iránti kérelem benyújtásával egyidejűleg a meglévő sze-
mélyazonosító igazolvány érvényesítést követően visszaadásra kerül. 

Szintén visszaadható az ügyfél kérelmére a még érvényes személyi igazolvány. Ebben az 
esetben az új személyi igazolvány kizárólag az okmányirodában vehető át, a régi érvényte-
lenítésével egyidejűleg. 

 

Ha nincs személyazonosító igazolványa (elveszett, nem váltotta ki) és van érvényes út-
levele, vagy jogosítványa, akkor azt kell magával vinnie. 

 

Ha nincs személyazonosító igazolványa és nincs érvényes útlevele és jogosítvány 
sem, akkor az okmányirodán be kell mutatni 

• a születési anyakönyvi kivonatot és a névviselés megállapítására alkalmas házassági 
anyakönyvi kivonatot; 

• a doktori cím viselésére jogosító okiratot; 

• külföldről hazatérés esetén a magyar állampolgárságot igazoló érvényes állampol-
gársági bizonyítványt, valamint a személyi azonosítót és lakcímet igazoló hatósági 
igazolványt; 

• a bevándorolt, a menekült és a letelepedett jogállású kérelmezőnek a bevándorlási 
engedélyt, a menekültkénti elismerését igazoló okiratot, a letelepedett jogállást igazo-
ló okmányt, továbbá a személyi azonosítót és a lakcímet igazoló hatósági igazol-
ványt. 

 

A cselekvőképességet kizáró gondnokság alatt álló személy részére  

• a törvényes képviselője kérhet személyazonosító igazolványt; 

• az okmányirodában a cselekvőképességet kizáró gondnokság alatt álló személynek 
is meg kell jelennie; 

• a törvényes képviselőnek a kérelemhez be kell mutatnia a gondnokság alá helyezést 
tanúsító jogerős bírósági határozatot és a törvényes képviseleti jogosultságát igazoló 
jogerős gyámhatósági határozatot, továbbá a saját személyazonosságát igazoló ok-
mányt. 

 

Ha valaki nemzetiségi nyelven is kéri nevének feltüntetését, akkor olyan születési anya-
könyvi kivonatot kell bemutatni, amely nemzetiségi nyelven is tartalmazza a polgár nevét. 
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2.5.3. Eljárási illetékek, szolgáltatási díjak 

A személyazonosító igazolvánnyal kapcsolatos eljárásokért fizetendő illetéket az eljárás 
megindítását megelőzően készpénz-átutalási megbízás útján (vagyis csekken), vagy 
amennyiben az eljárás megindításával egyidejűleg az okmányirodán bankkártyával  kell 
megfizetni. Egyes esetekben az eljárás illetékmentes, más esetekben illetékköteles. 

Az illeték mértéke a kérelmezőtől és az eljárástól függ. Lehet az eljárás: 

• Illetékmentes (ingyenes), 

• 1500 forint illetékhez kötött, 

• 3000 forint illetékhez kötött. 

 

Illeték mértéke Feltétel 

0 Ft (illetékmentes) • A 14. életévét be nem töltött polgár személyazonosító igazol-
ványa iránti kérelme, kivéve az elveszett, megsemmisült, meg-
rongálódott okmány cseréje. 

• A 70. életévét betöltött polgár személyazonosító igazolvány 
iránti kérelme, ha útlevéllel vagy kártyaformátumú vezetői enge-
déllyel nem rendelkezik. 

• A személyazonosító igazolvány kiadásához szükséges anya-
könyvi kivonat kiállítása. 

1500 Ft Egyéb esetekben. 

3000 Ft Ha az eljárásban az állandó személyazonosító igazolvány átmenetileg 
nem adható ki és ezért 120 napig érvényes ideiglenes személy-
azonosító igazolvány kiadása is szükséges. Pld. Hosszabb időt 
igénylő adatpontosítás miatt. 

 

2.5.4. Ügyintézési határidő 

Kérelem átvétele azonnal, a feldolgozás határideje 22 munkanap. 

 

2.5.5. Ügyindítás helye 

Az okmányirodai ügyeit Ön bármely magyarországi okmányirodában intézheti (kivéve a lak-
címváltozással kapcsolatos ügyeket). 

Nyíregyházán az Ön rendelkezésére áll: Nyíregyháza Megyei Jogú Város Polgármesteri Hi-
vatal Okmányirodája. 
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2.5.6. Egyéb, kiegészítő információk 

Lejárt személyi igazolvány cseréje 

Érvényes személyi igazolvány cseréje 

Megrongálódott személyi igazolvány cseréje 

Névváltozás miatti személyi igazolvány cseréje 

Első személyi igazolvány igénylése, 14. életéve betöltése miatt 

Első személyi igazolvány igénylése, 14. év felett 

Gyártáshibás személyi igazolvány cseréje 

Ha elveszett, ellopták személyi igazolványát és jegyzőkönyvet szeretne felvetetni 

Ha elveszett, ellopták személyi igazolványát és jegyzőkönyvet szeretne felvetetni, sürgősen 
pótolni személyi igazolványát ideiglenes igazolvánnyal, nem rendelkezik érvényes útlevéllel, 
vagy kártyás vezetői engedéllyel 

Személyazonosító igazolvány igénylése menekültként 

Személyi igazolvány igénylés magyar állampolgárság megszerzése után 

Személyazonosító igazolvány újszülött részére 

Ideiglenes személyazonosító igazolvány 

A régi személyazonosító igazolványban szerepel a cím és az állampolgár elköltözik 

 

Lejárt személyi igazolvány cseréje: 

• Illeték: 

o 1 500 Ft csekken vagy bankkártyás fizetéssel, ha van érvényes útlevél vagy 
kártyás vezetői engedély, vagy 

o 1 500 Ft csekken vagy bankkártyás fizetéssel, ha 30 napos ideiglenes szemé-
lyi igazolvány adható ( mert nincs érvényes útlevél vagy kártyás vezetői enge-
dély.) 

o 3 000 Ft csekken vagy bankkártyával, ha 120 napos ideiglenes személyi iga-
zolvány kiadására kerül sor adatpontosítás miatt  

• Lejárt személyi igazolvány. 

• Lakcímigazolvány, ha van. 

• Érvényes útlevél, vagy kártyás vezetői engedély, ha van. 

• Születési anyakönyvi kivonat. 

• Házassági anyakönyvi kivonat (névviselés megállapítására, férjezett nők esetén). 

• Bevándorlók esetén még érvényes bevándorolt személyi igazolvány, külföldi hatóság 
által kiállított érvényes útlevél szükséges, 1 évnél nem régebbi bevándorlási határo-
zat, vagy lakbizonylat. 
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Érvényes személyi igazolvány cseréje: 

• Illeték: 1 500 Ft csekk vagy bankkártyás fizetés  

• Érvényes személyi igazolvány. 

• Lakcímigazolvány, ha van. 

• Születési anyakönyvi kivonat. 

• Házassági anyakönyvi kivonat (névviselés megállapítására, férjezett nők esetén). 

• Bevándorlók esetén még érvényes bevándorolt személyi igazolvány, külföldi hatóság 
által kiállított érvényes útlevél. 

 

Megrongálódott személyi igazolvány cseréje: 

• Illeték: 1 500 Ft csekken vagy bankkártyás fizetéssel 

• Rongálódott személyi igazolvány. 

• Születési anyakönyvi kivonat. 

• Házassági anyakönyvi kivonat (névviselés megállapítására, férjezett nők esetén). 

• Amennyiben van érvényes útlevél vagy kártya típusú vezetői engedély, ha a személyi 
igazolvány olvashatatlan. 

 

Névváltozás miatti személyi igazolvány cseréje: 

• Illeték: 

o 1 500 Ft  

o További 500 Ft, amennyiben lakcímigazolvánnyal is rendelkezik, ( a lakcím-
igazolvány cseréhez), de nem történik egyidejűleg lakcímváltozása 

• Érvényes személyi igazolvány. 

• Születési anyakönyvi kivonat. 

• Házassági anyakönyvi kivonat (névviselés megállapítására, ha szükséges, férjezett 
nők esetén). 

• Jogerős határozat a házasságkötés felbontásáról, ha szükséges. 

• BM által kiállított, névváltozást engedélyező okirat, ha szükséges. 

• Doktori cím viselésére jogosító eredeti oklevél /diploma/, ha szükséges. 
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Első személyi igazolvány igénylése, 14. életéve betöltése előtt: 

• Illetékmentes. 

• Születési anyakönyvi kivonat. 

• Személyi lap, vagy lakcímigazolvány, vagy személyi számot igazoló egyéb hatósági 
bizonyítvány. 

• Érvényes útlevél. 

• Törvényes képviselő megjelenése, aláírása, illetve nyilatkozata a kérelem benyújtását 
igazoló adatlapon. 

 

Első személyi igazolvány igénylése, 14. év felett: 

• Illeték: 1 500 Ft  

• Születési anyakönyvi kivonat. 

• Házassági anyakönyvi kivonat, ha van. 

• Személyi lap vagy személyi számot igazoló egyéb okirat vagy lakcímigazolvány, ha 
van. 

• Érvényes magyar útlevél, ha van. 

 

Gyártáshibás személyi igazolvány cseréje: 

• Gyártáshibás személyi igazolvány. 

• Születési anyakönyvi kivonat. 

• Házassági anyakönyvi kivonat (névviselés megállapítására, ha szükséges, férjezett 
nők esetén). 

 

Ha elveszett, ellopták személyi igazolványát és jegyzőkönyvet szeretne felvetetni: 

• Születési anyakönyvi kivonat. 

• Házassági anyakönyvi kivonat (névviselés megállapítására, ha szükséges, férjezett 
nők esetén). 
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Ha elveszett, ellopták személyi igazolványát és jegyzőkönyvet szeretne felvetetni, 
pótolni személyi igazolványát, rendelkezik útlevéllel, vagy kártyás vezetői engedéllyel: 

• Illeték:  

o 1 500 Ft  

o További 1 000 Ft, amennyiben lakcímigazolványát is elvesztette (eltulajdoní-
tás miatt a lakcímkártya illetékmentes). 

• Érvényes útlevél vagy kártyás vezetői engedély. 

• Születési anyakönyvi kivonat. 

• Házassági anyakönyvi kivonat (névviselés megállapítására, ha szükséges, férjezett 
nők esetén). 

 

Ha elveszett, ellopták személyi igazolványát és jegyzőkönyvet szeretne felvetetni, 
sürgősen pótolni személyi igazolványát ideiglenes igazolvánnyal, nem rendelkezik 
érvényes útlevéllel, vagy kártyás vezetői engedéllyel: 

• Illeték:  

o 1 500 Ft házipénztárba. 

o További 1 000 Ft, amennyiben lakcímigazolványát is elvesztette. 

(eltulajdonítás miatt a lakcímkártya illetékmentes)               

• Születési anyakönyvi kivonat. 

• Házassági anyakönyvi kivonat (névviselés megállapítására, ha szükséges, férjezett 
nők esetén). 

 

Személyazonosító igazolvány igénylése menekültként: 

• Illeték: 1 500 Ft. 

• Születési anyakönyvi kivonat. 

• Menekültügyi Hatóság határozata. 

• 2 db fénykép Menekültügyi Hatóság által hitelesítve. 

• Születési, és/vagy házassági anyakönyvi kivonat hiteles magyar fordításban, a névvi-
selés megállapítására (OFI, helyi cím). 

• Útlevél. 

• Lakcímigazolvány, ha van. 
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Személyi igazolvány igénylés magyar állampolgárság megszerzése után: 

• Illeték: 1 500 Ft. 

• Érvényes bevándorolt személyi igazolvány. 

• Születési anyakönyvi kivonat (külföldön született állampolgár születési anyakönyvi ki-
vonatát a Budapesti Főpolgármesteri Hivatal állítja ki). 

• Magyar állampolgárságot igazoló eredeti honosítási okirat, vagy állampolgársági bi-
zonyítvány. 

• Házassági anyakönyvi kivonat (külföldön történt házasságkötés esetén a Budapesti 
Főpolgármesteri Hivatal által kiállított házassági anyakönyvi kivonatot). 

• A névviselés megállapítására (OFI, helyi cím). 

• Érvényes útlevél, ha van. 

• Lakcímigazolvány, ha van. 

 

Személyazonosító igazolvány igénylése újszülött részére: 

A Magyarországon született magyar állampolgár újszülött állandó személyazonosító igazol-
ványát a törvényes képviselő kérelmezheti a születést anyakönyvező anyakönyvvezetőnél. A 
kérelmet az anyakönyvi bejelentéssel egyidejűleg kell továbbítani. 

 

Ideiglenes személyazonosító igazolvány 

A jogosult részére - kérelmére - ideiglenes személyazonosító igazolványt kell kiadni, ha nem 
rendelkezik útlevéllel vagy kártya formátumú vezetői engedéllyel, és 

• állandó személyazonosító igazolványának érvényességi ideje lejárt, az igazolvány 
cseréjét kérte adatváltozás miatt, az igazolványt ellopták, elvesztette, vagy az meg-
semmisült (érvényességi ideje: 30 nap), 

• az állandó személyazonosító igazolvány - adategyeztetés vagy adatpontosítás miatt - 
átmenetileg nem adható ki (érvényességi ideje: 120 nap, és egyszer ismételten kiad-
ható újabb 120 napos érvényességgel). 

Az ideiglenes személyazonosító igazolvány az érvényességének időtartama alatt kizárólag a 
személyazonosság átmeneti igazolására szolgál. 

 

A régi személyazonosító igazolványban szerepel a cím és az állampolgár elköltözik: 

A régi személyazonosító igazolványban érvénytelenítik a címet, és az új címéről lakcímiga-
zolványt kap, de személyazonosító igazolványa - az új cím bejegyzése nélkül - továbbra is 
érvényes marad, azt nem cserélik le. 
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2.6. Útlevél 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek, szolgáltatási díjak 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb, kiegészítő információk 

 

2.6.1. Eljárás ismertetése 

A kérelmet belföldön az okmányirodáknak (bármelyiknek) vagy a Közigazgatási és Elektroni-
kus Közszolgáltatások Központi Hivatalának, külföldön a külképviseletnél lehet benyújtani. 

A Központi Hivatal útlevél ügyben eljáró ügyfélszolgálatának címe: 1132 Budapest, Visegrádi 
u. 110-112., telefonszám: 189 (kék szám) 

Útlevelet csak személyesen lehet igényelni, meghatalmazott csak akkor járhat el, ha a ké-
relmező egészségi állapota miatt nem tud megjelenni, és ezt orvosi igazolással tanúsítja. 

Az okmányiroda munkatársai elektronikus úton továbbítandó kérelmet készítenek, amely 
tartalmazza a kérelmező sajátkezű aláírását, arcképmását és ujjlenyomatát továbbá a ko-
rábbi útlevél érvénytelenítésére, visszahagyására vonatkozó bejegyzést is. 

A kérelmező az úti okmány iránti kérelemről, illetve az új úti okmány átvételekor leadott útle-
vél átvételéről elismervényt kap. Arra is lehetőség van, hogy a korábbi okmányt is megtartsa 
a kérelmező, de ilyenkor a hatóság érvényteleníti azt. 

 

2.6.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

A kérelmező köteles bemutatni az alábbi dokumentumokat, illetve közölni a következő ada-
tokat: 

• személyazonosító adatait (családi és utónevét, leánykori családi és utónevét, szüle-
tési helyét, idejét, nemét, állampolgárságát), 

• az ezek ellenőrzésére szolgáló okiratokat (érvényes állandó személyazonosító iga-
zolványt, amennyiben ezzel nem rendelkezik, úgy születési anyakönyvi kivonatot, il-
letve a névviselés megállapítására alkalmas házassági anyakönyvi kivonatot; bevett 
gyakorlat, hogy ha netán eltérés van az érvényes személyi igazolványban vagy 
egyéb személyazonosító okmányban szereplő információ és a gépi nyilvántartásban 
szereplő adat között, akkor az eljáró hatóság kérni szokta a születési anyakönyvi ki-
vonatot is), 

• értesítési címét, illetőleg lakcímét (ennek igazolására a személyazonosító igazol-
ványt, illetve ha új típusú személyazonosító igazolvánnyal rendelkezik, akkor a lak-
címkártyát), 

• külföldön élő kérelmező esetében csatolni kell a magyar állampolgárságát igazoló ok-
iratot is, 
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• csatolni kell a kérelmező birtokában lévő előző úti okmányát - kivéve, ha az még ér-
vényes, és az új okmány megérkezéséig a jogosult utazni kíván, mert ilyenkor ele-
gendő a régit az új személyes átvételekor leadni, 

• a szükséges illetéket, illetve igazgatási szolgáltatási díjat meg kell fizetnie, 

• a külképviseleten benyújtott kérelem esetében mellékelni kell még a kérelmező 2 db 
fekete-fehér vagy színes fényképét (igazolványképét) is, 

• ha a kérelmező előző úti okmányát nem tudja bemutatni, nyilatkozni kell arról, hogy 
azt ellopták, elvesztette, illetőleg megsemmisült, vagy arról, hogy érvényes úti ok-
mánnyal nem rendelkezik. 

 

2.6.3. Eljárási illetékek, szolgáltatási díjak 

A kérelemhez szükséges illeték összege a kérelmező életkorától és az érvényességi idő 
hosszától függ. 

Életkor Érvényességi idő Eljárási illeték 

 6 év alatt 3 év  2 500 Ft 

 6 és 18 év között 5 év  2 500 Ft 

18-70 év között 
5 év 

10 év 

 7 500 Ft 

 14 000 Ft 

 70 év felett 10 év  2 500 Ft 

 

A 12. életévüket be nem töltött kérelmezőknek, valamint azoknak, akik ujjnyomat adat adá-
sára véglegesen fizikailag képtelenek – függetlenül attól, hogy kiskorúak vagy nagykorúak – 
normál (a fenti táblázatban szereplő) érvényességgel kerül kiállításra az útlevél. 

Azon személyek részére azonban, akik  

• az ujjnyomat adására átmenetileg fizikailag képtelenek (Utv.7.§.(4) b.)), vagy 

• egészségi állapotuk miatt nem képesek az útlevél iránti kérelem előterjesztésekor 
személyesen megjelenni 

 egy évi érvényességgel állítható ki az útlevél (függetlenül attól, hogy a kérelmező kiskorú 
vagy nagykorú). 

 

2.6.4. Ügyintézési határidő 

A hatóság 22 napon belül készíti el a magánútlevelet.  

A soron kívüli eljárás öt munkanapot vesz igénybe. 

A kérelmező az útlevelet postán kapja meg, de kérheti azt is, hogy az okmányirodánál vegye 
át. 
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2.6.5. Ügyindítás helye 

Az okmányirodai ügyeit Ön bármely magyarországi okmányirodában intézheti (kivéve a lak-
címváltozással kapcsolatos ügyeket). 

Nyíregyházán az Ön rendelkezésére áll: Nyíregyháza Megyei Jogú Város Polgármesteri Hi-
vatal Okmányirodája. 

 

2.6.6. Egyéb, kiegészítő információk 

Útlevél igénylése gyermeknek vagy gondnokság alatt álló személynek 

Útlevél kiadásának megtagadása 

Fellebbezés az elutasítás ellen 

Útlevél érvényessége 

Teendők az útlevél ellopása, megsemmisülése vagy elveszése esetén 

Útlevél leadása 

Útlevél cseréjének kérelme 

Második magánútlevél kiállítása 

A második magánútlevél kiállításának költsége 

Útlevél soron kívüli intézésének költsége 

Ideiglenes útlevél kérelme 

 

Útlevél igénylése gyermeknek vagy gondnokság alatt álló személynek 

Kiskorú vagy gondnokság alatt álló személy kérelmét a törvényes képviselő nyújtja be. A 
személyes megjelenés kötelezettsége alól a kérelmező nem mentesül, kivéve, ha kiskorú, és 
útlevelének az ujjlenyomatot nem kell tartalmaznia. 

Meghatalmazott útján is előterjeszthető a kérelem, ha a személyes megjelenést a kérelmező 
egészségi állapota - a kezelőorvos által kiállított igazolás szerint - nem teszi lehetővé. 

A kérelméhez szükséges 

• a személyazonosító igazolvány, illetve születési anyakönyvi kivonat, 

• a lakcímkártya, 

• a kiskorú előző úti okmánya (ha rendelkezik ilyennel, illetve, ha nem kívánja megtar-
tani az új megérkezéséig), 

• a kiskorú 2 db igazolványképe, ha a kérelmet a külképviselet előtt terjesztették elő, 

• illeték, illetve igazgatási szolgáltatási díj megfizetése, 

• mindkét szülő (törvényes képviselő) állandó személyazonosító igazolványa vagy 
más, a személyazonosságát igazoló érvényes hatósági igazolványa, 

• a gondnok-, illetőleg gyámkirendelő határozat vagy az intézeti gyám igazolása az in-
tézeti gyámság fennállásáról, 

• a szülőknek (törvényes képviselőnek) a közjegyző, a gyámhatóság, a konzuli tisztvi-
selő, az útlevélhatóság, illetve az okmányirodát működtető önkormányzat jegyzője 
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előtt tett, a magánútlevél kiadásához hozzájáruló nyilatkozata vagy a szülői felügyelet 
megszűnését, illetőleg szüneteltetését igazoló jogerős bírósági határozat másolata.  

Az utolsó pont kapcsán fontos kiemelni, hogy mindkét szülő hozzájáruló nyilatkozata szük-
séges a magánútlevél kiadásához. Amennyiben a szülői felügyelet megszűnt, illetve szüne-
tel, az ezt igazoló jogerős bírósági határozat másolatára van szükség. 

 

Útlevél kiadásának megtagadása 

Ha a kérelmezővel szemben a külföldre utazást korlátozó alábbi rendelkezések valamelyike 
áll fenn: 

• előzetes letartóztatásban van, 

• kiadatási letartóztatásban van, 

• ideiglenes kiadatási letartóztatásban van, 

• átadási letartóztatásban van, 

• ideiglenes átadási letartóztatásban van, 

• ideiglenes kényszergyógykezelés alatt áll, 

• lakhelyelhagyási tilalom alatt áll, 

• házi őrizet hatálya alatt áll, 

• a kényszerintézkedés hatálya alatt továbbá, akit végrehajtandó szabadságvesztésre 
ítéltek büntetésének kitöltéséig vagy végrehajthatósága megszűnéséig, illetve akinek 
a bíróság a kényszergyógykezelését rendelte el, a kényszergyógykezelés tartama 
alatt nem utazhat külföldre, így úti okmányt sem kaphat. 

 

Fellebbezés az elutasítás ellen 

A megtagadó határozat ellen a kézhezvételtől számított 10 munkanapon belül az eljáró ható-
ságnál lehet fellebbezéssel élni. 

A fellebbezés illetéke 5 000 Ft, de ha a fellebbezést elfogadják, ezen összeg visszajár. 

A másodfokú határozat közlésétől számított 30 napon belül a kérelmező keresettel kérheti a 
határozat bírósági felülvizsgálatát, amelyről a bíróság soron kívül dönt. 

 

Útlevél érvényessége 

Az útlevél érvényességi időtartama 1, 3, 5, vagy 10 év, időtartama nem hosszabbítható meg. 

Érvénytelen az útlevél abban az esetben, ha személyazonosság megállapítására alkalmat-
lan, betelt, megrongálódott vagy meghamisították, azt nem az arra jogosult használja fel, 
érvényességi ideje lejárt, vagy a használatára jogosult elhunyt. 

Az útlevél érvényességét nem érinti, ha a tároló elem (amely elektronikus formában tartal-
mazza az útlevél adatoldalán található adatokat) nem tartalmazza vagy hibásan tartalmazza 
ezen adatokat, illetve az útlevél használatára jogosult ujjlenyomatát. 
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Teendők az útlevél ellopása, megsemmisülése vagy elveszése esetén 

Az útlevél ellopását, elvesztését, megsemmisülését mindenki köteles haladéktalanul, de leg-
később három munkanapon belül bejelenteni.  

A bejelentésről - amennyiben az nem a Hivatalnál történik - haladéktalanul értesíteni kell a 
Hivatalt, amely haladéktalanul gondoskodik az úti okmány eltulajdonítása, megsemmisülése, 
elvesztése tényének az úti okmányok központi nyilvántartásába történő átvezetéséről. 

 

Útlevél leadása 

A magánútlevelet tizenöt napon belül le kell adni, ha megszűnt az arra való jogosultság. 

Halál esetén a még érvényes úti okmányt az elhunyt hozzátartozója tizenöt munkanapon 
belül köteles személyesen vagy postai úton eljuttatni az okmányirodához, a jegyzőhöz, vagy 
a kiállító útlevélhatósághoz. Az elhunyt okmányát kérelemre - érvénytelenítve - visszajuttat-
ják. Szintén be kell szolgáltatni a hatóságoknak - három munkanapon belül - a talált úti ok-
mányt. 

 

Útlevél cseréjének kérelme 

Az úti okmány cseréjét akkor kell kérni, ha megváltoztak a személyi adatok, vagy ha az úti 
okmány személyazonosításra alkalmatlanná vált, betelt vagy megrongálódott. 

Az útlevél visszavonása: az útlevélhatóság az érvénytelen úti okmányt visszavonja. 

A kiskorú személy úti okmányát vissza kell vonni, ha azt a szülői felügyeleti jog gyakorlására 
jogosult bármelyik szülő azért kéri, mert az úti okmány kiadásához való hozzájárulását visz-
szavonta, vagy ha a szülői felügyeleti jog gyakorlására jogosult szülő azért kéri, mert a másik 
szülő - akinek a szülői felügyeleti joga megszűnt vagy szünetel - a kiskorú úti okmányát a 
felügyeleti jog szünetelése alatt vagy megszűnését követően nem adta át. 

 

Második magánútlevél kiállítása 

Annak az állampolgárnak, aki hivatalos útlevélre nem jogosult, de foglalkozása rendszeres 
külföldre utazással jár - az ezt bizonyító igazolás alapján -, valamint annak az állampolgár-
nak, aki azt különös méltánylást érdemlő okból kéri, meghatározott feltételek fennállása ese-
tén második magánútlevél is kiadható. 

A második magánútlevél az arra jogosító foglalkozás gyakorlásának időtartamáig, de legfel-
jebb két évig (18. életévét be nem töltött személy esetében egy évig) érvényes. A különös 
méltánylást érdemlő okból kiadott második magánútlevél érvényességi ideje egy év. 

 

A második magánútlevél kiállításának költsége 

A második magánútlevél kiadásának illetéke a normál ügymenetért fizetendő díj kétszerese. 

 

Útlevél soron kívüli intézésének költsége 

A magánútlevél soron kívüli kiadásának illetéke szintén a normál ügymenetért fizetendő díj 
kétszerese. 
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Ideiglenes útlevél kérelme 

A magyar állampolgár részére külföldön való további tartózkodásához, tovább-, illetve hazau-
tazásához legfeljebb egy évig érvényes ideiglenes magánútlevelet lehet kiállítani, ha az ál-
lampolgár útlevele, illetőleg a külföldre utazáshoz felhasznált személyazonosító igazolványa 
a személyazonosság megállapítására alkalmatlanná vált, megrongálódott, lejárt, elveszett 
vagy eltulajdonították. 

Külföldön tartózkodó magyar állampolgár kérelmére hazatérés céljából ideiglenes magánút-
levelet kell kiállítani legfeljebb hat hónapos érvényességi időtartammal, ha az állampolgár 
útlevele, illetőleg a külföldre utazáshoz felhasznált személyazonosító igazolványa a sze-
mélyazonosság megállapítására alkalmatlanná vált, megrongálódott, lejárt, elveszett vagy 
eltulajdonították. Az ideiglenes magánútlevelet legfeljebb hat hónapos érvényességi időtar-
tammal hivatalból kell kiadni 

• annak a külföldön tartózkodó magyar állampolgárnak a hazatérése céljából, aki kül-
földre utazást korlátozó rendelkezés hatálya alatt áll, és nem rendelkezik személy-
azonosító igazolvánnyal, 

• annak a külföldön tartózkodó magyar állampolgárnak, akire nézve a tartózkodási he-
lye szerinti külföldi állam illetékes hatósága az ország területének elhagyását rendelte 
el, és nem rendelkezik érvényes útlevéllel vagy személyazonosító igazolvánnyal. 

Az ideiglenes magánútlevél a Magyar Köztársaság területére történő egyszeri beutazásra 
jogosít. 
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2.7. Ügyfélkapu regisztráció 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek, szolgáltatási díjak 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb, kiegészítő információk 

 

2.7.1. Eljárás ismertetése 

Ügyfélkapu létesítését bármely természetes személy kezdeményezheti.  

A regisztrációhoz személyazonosításra alkalmas hatósági igazolvány (személyazonosító 
igazolvány, útlevél, 2001. január 1. után kiállított kártya formátumú vezetői engedély) szük-
séges.  

Ezen kívül meg kell adnia szabadon választott egyedi felhasználói nevét és egy elektronikus 
levélcímet (e-mail cím) is, mivel erre a címre kapja meg az első belépéshez szükséges egy-
szer használatos kódját. 

 

2.7.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Személyazonosításra alkalmas hatósági igazolvány:  

• személyazonosító igazolvány vagy 

• útlevél vagy 

• 2001. január 1. után kiállított kártya formátumú vezetői engedély 

• külföldi esetében útlevél, valamint magyarországi tartózkodásra jogosító engedély  

 

2.7.3. Eljárási illetékek, szolgáltatási díjak 

Az eljárás illetékmentes, a második ügyfélkapu díja 2200 Ft regisztrációs díj. 

 

2.7.4. Ügyintézési határidő 

Az ügyfélkapu regisztráció az ügyindítást követően haladéktalanul elkészül. 
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2.7.5. Ügyindítás helye 

Ügyindítás több helyen is lehetséges: 

• okmányirodák,  

• APEH,  

• KEKKH Központi Okmányiroda, valamint  

• Ügyfélközpont. 

 

2.7.6. Egyéb, kiegészítő információk 

Ügyfélkapun keresztül elérhető szolgáltatások 

• eBev szolgáltatások. 

• Anyakönyvi kivonatok ügyintézése. 

• Egyéni vállalkozói igazolvánnyal kapcsolatos ügyintézés. 

• Forgalmi engedéllyel kapcsolatos ügyintézés. 

• Adatszolgáltatás letiltása. 

• TAJ-szolgáltatások. 

• Nyugdíj e-ügyintézés. 

• Foglalkoztatott bejelentése. 

• Magánnyugdíjpénztári szolgáltatások. 

• Elektronikus felvételi. 

• Gépjármű-igazgatási ügyekkel kapcsolatos ügyintézés. 

• Lakcímigazolvánnyal kapcsolatos ügyintézés. 

• Nemzetközi vezetői engedéllyel kapcsolatos ügyintézés. 

• Okmányiroda az interneten (időpontfoglalás, ügyindítás). 

 

Időpontfoglalás: 

• Vállalkozói engedély ügyek. 

• Lakcímigazolvány ügyek. 

• Vezetői engedély. 

• Személyazonosító igazolvány ügyek. 

• Útlevél ügyek. 

• Mozgáskorlátozottak parkolási igazolványa. 

• Ügyfélkapu regisztráció. 

• Járműigazgatási ügyek. 
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Ügyindítás:  

• Vállalkozói engedély ügyek. 

o Egyéni vállalkozó – hatósági bizonyítvány igénylése. 

o Új vállalkozói igazolvány igénylése. 

o Módosítás. 

o Megszüntetés. 

o Szünetelés. 

• Lakcímigazolvány ügyek. 

• Vezetői engedélyek ügye. 

o Nemzetközi vezetői engedély igénylése. 

o Vezetői engedély pótlása. 

• Parkolási igazolvány igénylése, cseréje, pótlása. 

• Járműigazgatási ügyek. 
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2.8. Vállalkozói igazolvány 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek, szolgáltatási díjak 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb, kiegészítő információk 

 

2.8.1. Eljárás ismertetése 

A vállalkozói igazolvány kiadásához kérelem szükséges, a vállalkozói igazolvány kiváltása 
azonban már nem előfeltétele a tevékenység gyakorlásának. Az ügyfél döntése szerint vagy 
kiváltja a vállalkozói igazolványt vagy nem.  

Az alábbi tevékenységek nem tartoznak az egyéni vállalkozóról és az egyéni cégről szóló 
törvény hatálya alá: 

• SZJA törvény szerint mezőgazdasági őstermelői tevékenység 

• magán állatorvosi tevékenység 

• ügyvédi tevékenység 

• az egyéni szabadalmi ügyvivői tevékenység 

• közjegyzői tevékenység 

• önálló bírósági végrehajtói tevékenység. 

 

Az egyéni vállalkozói tevékenység megkezdésének bejelentése két úton kezdeményezhető: 

• személyesen az ország bármely okmányirodájában vagy  

• elektronikus úton, ügyfélkapun keresztül kezdeményezhető. 

Új igazolvány esetén személyesen vagy elektronikusan módosítás, szünetelés, megszünte-
tés esetén csak elektronikusan benyújtott kérelmet nyújthat be az ügyfél. 

 

Személyes bejelentés 

• A bejelentést személyesen kezdeményező és ügyfélkapuval még nem rendelkező 
ügyfél számára az okmányirodában ingyenes ügyfélkaput hoznak létre. 

• Az eljárás a bejelentéssel indul.  

• A vállalkozói igazolvány kiadásához egy egységes formanyomtatvány kitöltésével ké-
relmet kell benyújtani bármely okmányirodába. 

• Az okmányiroda a kérelmező helyett az érintett szervezetektől az erre a célra felállí-
tott számítógépes rendszer segítségével közvetlenül szerzi be az egyéni vállalkozó 
adószámát, szükség esetén adóazonosító jelét, valamint statisztikai számjelét.  
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• Az illetékes állami adóhatóság az adóazonosító számot, a Központi Statisztikai Hiva-
tal a statisztikai számjelet a kért azonosítószámok (jelek) megállapításához szüksé-
ges adatok megérkezésétől számított 5 napon belül köteles megküldeni. 

 

Elektronikus úton történő bejelentés 

• A bejelentést az ügyfélkapun keresztül az e célra rendszeresített elektronikus űrlapon 
kell megtenni. 

• Az okmányiroda a kérelmező helyett az érintett szervezetektől az erre a célra felállí-
tott számítógépes rendszer segítségével közvetlenül szerzi be az egyéni vállalkozó 
adószámát, szükség esetén adóazonosító jelét, valamint statisztikai számjelét.  

• Az illetékes állami adóhatóság az adóazonosító számot, a Központi Statisztikai Hiva-
tal a statisztikai számjelet a kért azonosítószámok (jelek) megállapításához szüksé-
ges adatok megérkezésétől számított 5 napon belül köteles megküldeni. 

 

2.8.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Egyéni vállalkozói igazolvány kiadása 

Adatváltozás bejelentése 

Elvesztett egyéni vállalkozói igazolvány pótlása 

Egyéni vállalkozói igazolvány megszüntetése 

Hatósági bizonyítvány kérése 

 

Egyéni vállalkozói igazolvány kiadásához, ha kér igazolványt: 

• 10 000 Ft csekk vagy bankkártya. 

• Egyéni vállalkozói igazolvány nyomtatvány és mellékletei kitöltve, ha új vállalkozói 
igazolvány esetén személyesen vagy elektronikusan. 

• Érvényes személyazonossági igazolvány, vagy érvényes útlevél és lakcímigazolvány, 
adókártya. 

 

 Adatváltozás bejelentése esetén: 

• 3 000 Ft csekk vagy bankkártya. 

• Egyéni vállalkozói igazolvány nyomtatvány és mellékletei kitöltve – csak elektroniku-
san 

• Egyéni vállalkozói igazolványt postai úton vagy személyesen be kell hozni. 

  
Elvesztett egyéni vállalkozói igazolvány pótlása esetén: 

• 5 000 Ft csekk vagy bankkártya 

• Egyéni vállalkozói igazolvány nyomtatvány és mellékletei kitöltve - elektronikusan 
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Egyéni vállalkozói igazolvány megszüntetése esetén: 

• Egyéni vállalkozói igazolvány nyomtatvány és mellékletei kitöltve – elektronikusan 
személyes ügyfélkapun megküldve 

• Egyéni vállalkozói igazolvány 

Hatósági bizonyítvány kérése esetén: 

• 2 000 Ft illetékbélyeg. 

• Egyéni vállalkozói igazolvány nyomtatvány és mellékletei kitöltve. 

• Érvényes egyéni vállalkozói igazolvány. 

• Érvényes személyazonossági igazolvány, vagy érvényes útlevél és lakcímigazolvány. 

 

2.8.3. Eljárási illetékek, szolgáltatási díjak 

 
Szolgáltatás Eljárási illeték 

Vállalkozói igazolvány kiadása. 10 000 Ft 

A vállalkozói igazolványban feltüntetett adatok módosítása (a mó-
dosítások számára tekintet nélkül). 3 000 Ft 

A megrongálódott, megsemmisült, elveszett vállalkozói igazol-
ványról kiállított másolat. 5 000 Ft 

 

2.8.4. Ügyintézési határidő 

A vállalkozói igazolvány kiadására rendelkezésre álló időtartam legfeljebb 22 munkanap.  

Ha azonban a kérelem hiányosan van kitöltve, hiánypótlásra kerülhet sor. Ez a határidő 
meghosszabbodását eredményezheti. 

 

2.8.5. Ügyindítás helye 

Az egyéni vállalkozói tevékenység megkezdésének bejelentése személyesen az ország 
bármely okmányirodájában vagy elektronikus úton, ügyfélkapun keresztül kezdeményezhető. 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város esetében a személyes ügyindítás a Polgármesteri Hivatal 
Okmányirodáján tehető meg. 

 

2.8.6. Egyéb, kiegészítő információk 

Szünetelés:  

1 hónaptól 5 évig, újraindítás csak 30 nap után. 



Nyíregyháza MJV Önkormányzata – Ügyfélszolgálati Tudástár – v1.0. 89/379 

 

2.9. Vezetői engedély 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek, szolgáltatási díjak 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb, kiegészítő információk 

 

2.9.1. Eljárás ismertetése 

Vezetői engedélyt csak olyan személy kaphat, akinek a szokásos tartózkodási helye Ma-
gyarország területén van.  

Nem magyar állampolgár esetén feltétel, hogy az engedély kiadását megelőző hat hónap-
ban Magyarországon tartózkodott. 

• A magyarországi tartózkodást igazoló adatokat a közlekedési igazgatási hatóság 
szerzi be a polgárok személyi adatainak és lakcímének nyilvántartásából. A személyi 
adat- és lakcímnyilvántartás hatálya alá nem tartozó harmadik országbeli állampolgár 
esetében az ügyfélnek kell bemutatnia az idegenrendészeti hatóság által kiállított tar-
tózkodási jogot igazoló okmányt. 

• Nem követelmény a hat hónapos magyarországi tartózkodás igazolása, ha a harma-
dik ország állampolgárának kérelme a Magyarországon korábban megszerzett veze-
tői engedély pótlására irányul. 

• A nem magyar állampolgár kérelme alapján a külföldön megszerzett vezetői engedély 
honosítására, illetve más EGT-állam hatósága által kiadott vezetői engedély cseréjé-
re irányuló eljárás során a vezetői engedély kiadását megelőző hat hónapos magyar-
országi tartózkodás igazolása nem követelmény, ha a kérelem alapja a külföldi veze-
tői engedélybe bejegyzett érvényességi idő lejárata. Ez esetben a vezetői engedély 
kiadásának feltétele a tartózkodási jogosultságot igazoló okmány bemutatása mellett 
a külföldi igénylő jegyzőkönyvbe foglalt nyilatkozata arra vonatkozóan, hogy a szoká-
sos tartózkodási helye Magyarország területén van.  

 

Az első vezetői engedély kiadására, illetőleg az új kategória, alkategória és kombinált ka-
tegória bejegyzésére, a vezetői engedély cseréjére és pótlására irányuló kérelmet elsősor-
ban az ügyfél lakóhelye, ennek hiányában tartózkodási helye szerint illetékes - de szükség 
esetén az ország területén bármely - okmányirodában, személyesen lehet benyújtani.  

 

Elektronikus igénylés: 

• Elektronikus úton is be lehet jelenteni a 2001. január 1-je után kiadott vezetői enge-
dély elvesztését, ellopását, megsemmisülését, és kezdeményezhető annak pótlása. 
Az elektronikus úton kezdeményezett pótlás esetén - az okmányazonosító adat kivé-
telével - a korábbi vezetői engedéllyel megegyező adattartalommal állítják ki a veze-
tői engedélyt. 
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• Elektronikus úton is kezdeményezhető továbbá a 2001. január 1-je után kiadott, az 
adott kategória tekintetében lejárt érvényességű vezetői engedély cseréje, feltéve, ha 
az új egészségi alkalmassági érvényességi idő lejártának időpontja a csere alapjául 
szolgáló vezetői engedély 4. b) pontjában meghatározott érvényességi időn belül 
esik. Az elektronikus úton kezdeményezett vezetői engedély cseréje esetén - az ok-
mányazonosító és kategória érvényességi adat kivételével - a korábbi vezetői enge-
déllyel megegyező adattartalommal állítják ki az új vezetői engedélyt. 

• Az okmányiroda a kérelemnek megfelelő adattartalmú elektronikus kérelmet állít elő 
(ezt érdemes elolvasni, mert ez alapján jegyzik be a személyi adatokat az új doku-
mentumba). A vezetői engedély iránti kérelem személyes előterjesztésekor a jogo-
sultról fényképet készítenek . 

 

Új kategória esetén a korábban kiadott vezetői engedélyt be kell vonni. 

 

A vezetői engedélyt a Közigazgatási és Elektronikus Közszolgáltatások Központi Hivatala a 
kérelmező részére postai úton küldi meg. Az így át nem vett okmányt az értesítési cím sze-
rint illetékes okmányiroda a kiállítástól számított egy évig őrzi meg, ezt követően a Közigaz-
gatási és Elektronikus Közszolgáltatások Központi Hivatalának megsemmisítésre megküldi. 

 

2.9.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

 

Az ügyintézés során be kell mutatni: 

• a személyazonosításra alkalmas okmányt (személyi igazolványt, útlevelet), 

• a személyazonosító jelet tartalmazó hatósági igazolványt (lakcímigazolvány), 

• külföldi esetén a Bevándorlási és Állampolgársági Hivatal által kiadott szálláshely 
igazolás. 

 

A fentieken túl a kérelemhez csatolni kell: 

• Új, kezdő vezetői engedély esetén: 

o A Közlekedési Hatóság által kiadott vizsgalap, illetve vizsgaigazolás, 

o az egészségügyi alkalmassági véleményt, 

o az illeték megfizetését tanúsító igazolást. 

• Csere, illetve új kategória megszerzése esetén: 

o az előző vezetői engedélyt, 

o az egészségügyi alkalmassági véleményt, 

o az illeték megfizetését tanúsító igazolást. 

• Pótlás esetén: 

o a vezetői engedély elvesztéséről, eltulajdonításáról, megsemmisüléséről szóló 
jegyzőkönyvet, 

o az illeték megfizetését tanúsító igazolást. 
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• PÁV kategória megszerzésének nyilvántartásban történő rögzítése esetén: 

o a PÁV határozatot. 

• Külföldi hatóság által kiállított vezetői engedély cseréje, honosítása esetén: 

o a külföldi hatóság által kiállított vezetői engedélyt, és annak hiteles fordítását, 

o az egészségügyi alkalmassági véleményt. 

• az új, kezdő vezetői engedély kiadása, új kategória megszerzése, illetve külföldi ha-
tóság által kiállított vezetői engedély honosítása esetén  

o a közlekedési hatóság által kiállított vizsgalapot, illetve vizsgaigazolást. 

 

2.9.3. Eljárási illetékek, szolgáltatási díjak 

A vezetői engedély kiadására irányuló eljárás illetéke 4 000 forint.  

A 62. életévét betöltött kérelmező esetében, valamint ha az egészségügyi hatóság előírása 
alapján a vezetői engedély érvényessége 1 év vagy annál rövidebb, a vezetői engedély ki-
adásának illetéke 1 500 forint. 

Csekken kell befizetni az alábbi díjakat: 

• az ideiglenes vezetői engedély kiállításáért 2 300 forintot; 

• a nemzetközi vezetői engedély kiállításáért 2 300 forintot; 

• a külföldi hatóság által kiállított vezetői engedély honosításáért 6 200 forintot, 

• Tanfolyammentes elméleti vagy gyakorlati vizsga engedélyezése, vizsgánként 4 500 
forint. 

Nem kell illetéket fizetni a hatóság téves bejegyzésén alapuló, vagy az okmány gyártási 
hibája miatt szükségessé váló új okmány kiadásáért. 

 

2.9.4. Ügyintézési határidő 

Ügyintézési határidő: 22 munkanap. 

 

2.9.5. Ügyindítás helye 

Vezetői engedéllyel kapcsolatos ügyek az ország bármely okmányirodájában kezdeményez-
hetők. 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város esetében ez a Polgármesteri Hivatal Okmányirodáján tehe-
tő meg. 
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2.9.6. Egyéb, kiegészítő információk 

A vezetői engedély megszerzésének feltételei 

Vezetői engedély megszerzésének akadályai 

A vezetői engedélyek fajtái 

Kezdő vezető és a rá vonatkozó szabályok 

Ideiglenes vezetői engedély kiállítása 

A nemzetközi vezetői engedély 

A vezetői engedély érvényessége 

Egészségügyi alkalmasság időtartamának lejárata 

 

A vezetői engedély megszerzésének feltételei 

Jogosítványt az kaphat, aki 

• betöltötte a járműkategóriához előírt életkort, és a jártassági feltételeknek eleget tesz 
(személyautónál 17 év); 

• a járművezetői tanfolyam elméleti részét igazoltan elvégezte, vagy annak elvégzése 
alól felmentést kapott, vagy tanfolyammentes vizsgát tehet; 

• sikeresen letette az elméleti vizsgát (a KRESZ-vizsgát), majd a műszaki, a rutin és a 
forgalmi vizsgát; 

• rendelkezik az elsősegély-nyújtási ismeretek megszerzését bizonyító igazolással 
(vagyis eredményesen elvégezte az elsősegély-nyújtási tanfolyamot vagy végzettsé-
ge miatt felmentést kapott); 

• a járművezetésre közlekedésbiztonsági szempontból alkalmas; 

• az egészségügyi alkalmasság feltételeinek megfelel; 

• az előírt pályaalkalmassági feltételeknek megfelel. 

 

Vezetői engedély megszerzésének akadályai 

Közlekedésbiztonsági szempontból járművezetésre alkalmatlan, ezért nem kaphat vezetői 
engedélyt: 

• akit a bíróság vagy a szabálysértési hatóság a járművezetéstől jogerősen eltiltott, ki-
véve az alábbi eseteket:  

o a legfeljebb hat hónapra kiszabott jármű-kategóriától, alkategóriától, kombinált 
kategóriától vagy járműfajtától való eltiltást, ebben az esetben az ügyfél ké-
relmére ideiglenes vezetői engedély állítható ki;  

o a meghatározott kategóriára vagy járműfajtára kiterjedő eltiltást, ekkor az ok-
mányiroda a járművezetésre jogosító okmányt kérelemre kicseréli, és ennek 
során az eltiltással nem érintett kategóriára, járműfajtára érvényesített ok-
mányt ad ki;  
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o valamely nemzetközi vagy nemzeti kategória alá eső járműre kiterjedő eltil-
tást, ekkor a vezetői engedélyben kóddal jelölik, hogy mit nem vezethet a jo-
gosítvány tulajdonosa); 

• akinek kényszergyógyítását vagy kényszergyógykezelését a bíróság elrendelte, an-
nak időtartamára; 

• akinek a vezetési jogosultsága szünetelését a hatóság jogerős határozatával elren-
delte, annak időtartama alatt, 

• akit a bíróság cselekvőképességet kizáró vagy korlátozó gondnokság alá helyezett, 

• akinek a vezetői engedélyét a közúti közlekedési előéleti pontrendszerről szóló tör-
vény alapján a közlekedési igazgatási hatóság ideiglenesen visszavonta, a határozat 
jogerőre emelkedésétől kezdődően a visszavonást követően elkezdett utánképzés 
elvégzését tanúsító igazolás közlekedési igazgatási hatóságnál történő bemutatásá-
ig, de legalább a vezetői engedély leadása napjától számított hat hónapig, 

• akinek külön jogszabály alapján a hatáskörrel rendelkező hatóság az egészségi al-
kalmatlanságát állapította meg, az egészségi alkalmasság igazolásáig. 

 

A vezetői engedélyek fajtái 

A járművezetésre jogosító okmányoknak - ezért nevezik a köznyelvben jogosítványnak őket - 
három csoportja van: 

• a vezetői engedély, 

• az ideiglenes vezetői engedély, 

• a nemzetközi vezetői engedély. 

A járművezetési jogosultság igazolására alkalmas további dokumentumok: 

• A Magyar Köztársaság területén járművezetési jogosultság igazolására alkalmas az 
ügyfél által együttesen bemutatott, az adott kategória tekintetében lejárt érvényessé-
gű vezetői engedély és a közlekedési igazgatási hatóság által a kérelemről elektroni-
kus úton kiállított és az ügyfélnek átadott adatlap a vezetői engedély cseréjére irányu-
ló eljárás kezdeményezését követően az új vezetői engedély kiadásáig, de legfeljebb 
a kérelem benyújtásától számított 60 napig. 

• A külföldi hatóság által kiállított érvényes vezetői engedély Magyar Köztársaság terü-
letén történő elvesztése, eltulajdonítása, megsemmisülése esetén a Magyar Köztár-
saság területén járművezetési jogosultság igazolására alkalmas a bejelentésről szóló 
jegyzőkönyv és a vezetői engedélyt kiadó külföldi ország hatósága által kiállított, a 
vezetői engedély adataira, érvényességére és a vezetői jogosultság tartalmára vo-
natkozó igazolás, a kiállítás dátumától számított legfeljebb 30 napig. 

• Az érvényes magyar vezetői engedély külföldön történő elvesztése, eltulajdonítása, 
megsemmisülése esetén a Magyar Köztársaság területén járművezetési jogosultság 
igazolására alkalmas a külföldi vagy magyar hatóságnál tett bejelentésről szóló jegy-
zőkönyv a bejelentéstől számított legfeljebb 30 napig. 
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Kezdő vezető és a rá vonatkozó szabályok 

A vezetési jogosultság megszerzésének napjától számított két évig a járművezetőnek több 
korlátozó előírásra is tekintettel kell lennie.  

A kezdő vezető motorkerékpáron nem szállíthat utast, illetve a gépjárművel - a Magyar Hon-
védség kezelésében lévő járművek kivételével - nem vontathat pótkocsit.  

A kezdő vezetői minősítés két éves próbaidejének számítása a szabálysértés vagy bűncse-
lekmény elkövetése miatt jogerősen kiszabott eltiltás, illetve a vezetői engedély ideiglenes 
visszavonásának letelte után újra kezdődik. 

 

Ideiglenes vezetői engedély kiállítása 

Az ideiglenes vezetői engedélyt kérelemre adja ki a hatóság: 

• ha a vezetői engedély eltűnik, megsemmisül, megrongálódik; 

• a vezetői engedély kiállításáig a jártassági feltételhez kötött kategóriák esetén a jár-
tasság megszerzéséig; 

• annak, akit legfeljebb 6 hónapra tiltottak el valamely jármű-kategóriától, alkategóriá-
tól, kombinált kategóriától vagy járműfajtától, az eltiltással nem érintett járműkategóri-
ákra. 

A hatóság hivatalból adja ki az ideiglenes vezetői engedélyt, ha a vezetői engedély kiállításá-
ra gyártási hiba, elírás miatt kerül sor. 

Az ideiglenes vezetői engedély csak belföldön érvényes. 

 

A nemzetközi vezetői engedély 

Mielőtt külföldre utaznánk, érdemes arról tájékozódni, hogy Magyarország és a célország 
között létezik-e megállapodás egymás okmányainak elfogadásáról. Nemzetközi vezetői en-
gedélyt csak ezek hiányában kell kérni az okmányirodában. 

A nemzetközi vezetői engedélyt az érvényes vezetői engedély adatai alapján állítják ki, és 
csak a magyar vezetői engedéllyel együtt érvényes. 

Fontos tudni, hogy "B" kategóriára érvényes nemzetközi vezetői engedélyt csak 18. életévü-
ket betöltött személyek kaphatnak. 

A nemzetközi vezetői engedély igénylésére irányuló kérelmét az ügyfél a kormányzati portá-
lon keresztül elektronikus úton is előterjesztheti. Igényléshez szükséges 3 hónapnál nem 
régebbi 2 db fénykép. 

 

A vezetői engedély érvényessége 

A vezetői engedély a kiállításától számított 10 évig, 70 év felett határidő nélkül igazolja a 
személyazonosságot, de ez nem jelenti azt, hogy ennek birtokában vezethetünk is. 

A járművezetésre jogosító okmányok a következő határidőig jogosítanak vezetésre: 
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• az ideiglenes vezetői engedély a kiállításától számított 60 napig (illetve valamely jár-
mű-kategóriától való eltiltás esetén az eltiltás időtartamáig, de legfeljebb hat hóna-
pig); 

• a vezetői engedély a kötelezően előírt orvosi vizsgálaton megállapított időpontig; 

• a nemzetközi vezetői engedély a vezetői engedélyben feltüntetett egészségi érvé-
nyességi ideig, de legfeljebb a nemzetközi vezetői engedély kiállításának napjától 
számított 3 évig; 

• a nemzeti kategóriában - a "TR" és "V" kategória kivételével - a vezetői engedély kiál-
lítását követő 10 évig. 

 

A 13/1992. (VI. 26.) NM rendelet alapján az 1. alkalmassági csoportba tartozó közúti jármű-
vezetők közül az, aki a 

• 40. életévét még nem töltötte be, 10 évenként; 

• 40. életévét betöltötte, de a 60. életévét még nem, 5 évenként; 

• 60. életévét betöltötte, de a 70. életévét még nem, 3 évenként; 

• 70. életévét betöltötte, 2 évenként 

köteles időszakos egészségi alkalmassági vizsgálaton megjelenni (ha ezt nem teszi meg, 
vagy nem állapítják meg az alkalmasságát, nem kaphat új jogosítványt). 

 

A 2. alkalmassági csoportba tartozó járművezetőknek (vagyis azoknak, akik a közúti közle-
kedési szolgáltatás keretében közúti járművet, megkülönböztető jelzéssel ellátott közúti jár-
művet vezetnek vagy kívánnak vezetni, valamint azoknak, akiket közúti járművezetői munka-
körben foglalkoztatnak): 

• 45. életévükig, 5 évenként; 

• 45. és 60. életév között, 3 évenként; 

• 60. életév felett, 2 évenként 

kell az időszakos egészségi alkalmassági vizsgálaton megjelenni. 

A közúti járművezető a fent meghatározott időnél korábban, soron kívül köteles alávetni ma-
gát egészségi alkalmassági vizsgálatnak, ha 

• az egészségi alkalmasság megállapítását végző egészségügyi szerv a vizsgálatra 
rövidebb határidőt állapított meg; 

• a jogszabályban meghatározott meghatározott szerv, illetve személy (az eljáró ható-
ság, a közúti járművezető munkáltatója, a pályaalkalmasságot vizsgáló szerv, orvos 
vagy az Országos Rehabilitációs és Szociális Szakértői Intézet) kezdeményezésére 
az egészségi alkalmasságát megállapító szerv erre felszólította; 

• eszméletvesztéssel járó rosszulléte vagy sérülése volt; 

• látásélességében szemüveggel nem javítható rosszabbodás, vagy hallásában a for-
galom menetének észlelését zavaró csökkenés állott be; 

• az eljáró hatóság soron kívüli egészségi alkalmassági vizsgálatot rendelt el. 
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Egészségügyi alkalmasság időtartamának lejárata 

Amennyiben az egészségügyi alkalmasság időtartama lejár - akár régi, akár új típusú vezetői 
engedélyről van szó -, a jogosítványt ki kell cseréltetni. 



Nyíregyháza MJV Önkormányzata – Ügyfélszolgálati Tudástár – v1.0. 97/379 

 

3. Anyakönyvi ügyek 

3.1. Születési anyakönyvi kivonat 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye  

Egyéb kiegészítő információk 

 

3.1.1. Eljárás ismertetése 

A születést az az anyakönyvvezető anyakönyvezi, akinek működési területén a születés tör-
tént (pl. a nyíregyházi kórházban történt születést a nyíregyházi anyakönyvvezető, akkor is, 
ha a gyermek szülei budapesti lakosok).  

Magyar állampolgár külföldön történt születését a Bevándorlási és Állampolgársági Hivatal 
anyakönyvezi (hazai anyakönyvezés). Az eljárás az anyakönyvvezető előtt kell kezdemé-
nyezni. 

Egyéb illetékességi szabályok: 

• a járművön történő születést az az anyakönyvvezető jegyzi be, akinek működési terü-
letén az anya a járművet elhagyta, 

• többes szüléskor mindegyik gyermek születését az az anyakönyvvezető jegyzi be, 
akinek működési területén az utolsó gyermek született, 

• ismeretlen szülőktől származó gyermek születését az az anyakönyvvezető jegyzi be, 
akinek működési területét a gyámhatóság határozatában születési helyként megjelöl-
te. 

 

Anya magyar állampolgár, apa külföldi, nem magyarországi lakos, házasságkötés Ma-
gyarországon történt, házasságon belüli születés.  

• A születésről a kórház vagy az orvos jegyzőkönyvet készít és küld meg az Anya-
könyvi Hivatal ügyintézőjének.  

• Az ügyintéző meghallgatásra hívja fel Önöket, ahol egyértelműen nyilatkozniuk kell 
arról, hogy az újszülött Magyarországon fog lakni.  

• Erről a meghallgatásról az ügyintéző jegyzőkönyvet készít.  

• Az újszülöttet személyi számmal látja el, melyet elektronikus úton az okmányirodának 
megküld.  

• Kiállít részére egy születési anyakönyvi kivonatot. Az anyakönyvben rögzíti az újszü-
lött adatait.  

• Bejegyzést készít a Regiszteres névmutatóba.  

•  Az Okmányiroda elkészíti az újszülött lakcímkártyáját, amit megküld Ön részére.  
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Anya magyar állampolgár, apa külföldi, nem magyarországi lakos, házasságkötés nem 
Magyarországon történt, házasságon belüli születés.  

• A születésről a kórház vagy az orvos jegyzőkönyvet készít és küld meg az Anya-
könyvi Hivatal ügyintézőjének.  

• Az ügyintéző meghallgatásra hívja fel Önöket, ahol 300 napnál nem régebbi, hazailag 
anyakönyvezett házassági anyakönyvi kivonat bemutatását kéri. Amennyiben ez nem 
áll rendelkezésre, úgy kezdeményezi a hazai anyakönyvezést. 

• A meghallgatásról jegyzőkönyvet készít az ügyintéző 

• Ha az újszülött az Önök egybehangzó nyilatkozata alapján Magyarországon fog lakni, 
az ügyintéző személyi számmal látja el, melyet elektronikus úton az okmányirodának 
megküld.  

• Kiállít részére egy születési anyakönyvi kivonatot.  

• Az anyakönyvben rögzíti az újszülött adatait.  

• Bejegyzést készít a Regiszteres névmutatóba.  

•  Az Okmányiroda lakcímkártyát készít, amit megküld az Ön részére.  

 

Anya magyar állampolgár, apa külföldi, nagykorú, házasságon kívüli születés, apai 
elismeréssel. 

• 2010. január 1-től a házasságban nem élő anyának igazolnia kell, hogy szerepel-e a 
közjegyzők által vezetett „Élettársi Nyilatkozatok Nyilvántartásában”.  Az igazolásnak 
a vélelmezett fogamzási időtől a gyermek megszületéséig terjedő időszakra kell vo-
natkozni.  Amennyiben ezen időszak alatt az anyának több férfival is volt bejegyzett 
élettársi kapcsolata, az apaságot bíróság állapítja meg. A közjegyző előtt  létesített 
élettársi kapcsolat apaságot vélelmez. 

• A születésről a kórház vagy az orvos jegyzőkönyvet készít és küld meg az Anya-
könyvi Hivatal ügyintézőjének.  

• Az ügyintéző meghallgatásra hívja fel Önöket, ahol egyhangúan nyilatkozniuk kell ar-
ról, hogy az újszülött Magyarországon fog lakni.  

• Erről a meghallgatásról az ügyintéző jegyzőkönyvet készít.  

• A Családjogi törvény kimondja, hogy ha mindkét fél Magyarországon lakik, de más-
más településen /állampolgárságtól függetlenül/ a gyermek lakóhelye az anya lakóhe-
lye lesz. 

• Ha az újszülött Magyarországon fog lakni, személyi számmal látja el, melyet elektro-
nikusúton az okmányirodának megküld. 

• A Megyei Közigazgatási Hivatalnak felterjesztést küld az apai elismerésről, és meg-
küldi az anyakönyvi bejegyzés másolatát.   

• A Közigazgatási Hivataltól elrendelés érkezik ügyintéző felé az apa bejegyezhetősé-
géről, ezt követően állítja ki az Anyakönyvi Hivatal az anyakönyvi kivonatot. 

• Ennek megérkezése után bejegyzést készít az anyakönyvbe, és a Regiszteres név-
mutatóba.   

• Az Okmányiroda lakcímkártyát készít, amit megküld Önnek. 
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Magyar állampolgár, nagykorú, házasságon belül szül. 

• A születésről a kórház vagy az orvos jegyzőkönyvet készít és küld meg az Anya-
könyvi Hivatal ügyintézőjének.  

• Az ügyintéző az újszülöttet személyi számmal látja el, melyet elektronikus úton meg-
küld az okmányirodának, és kiállít részére egy születési anyakönyvi kivonatot. 

•  Az anyakönyvben rögzíti az újszülött adatait, és bejegyzést készít a Regiszteres 
névmutatóba.  

• Az Okmányiroda ügyintézője lakcímkártyát készít az újszülött részére, és azt eljuttatja 
Önnek.   

 

Magyar állampolgár, házasságon kívül szül.  

• A születésről a kórház vagy az orvos jegyzőkönyvet készít és küld meg az Anya-
könyvi Hivatal ügyintézőjének. 

•  Az ügyintéző az újszülöttet személyi számmal látja el, melyet elektronikus úton az 
okmányirodának megküld, és kiállít részére egy születési anyakönyvi kivonatot. 

•  Az anyakönyvben rögzíti az újszülött adatait, és bejegyzést készít a regiszteres 
névmutatóba. 

•  Az Okmányiroda ügyintézője lakcímkártyát készít az újszülött részére, és azt eljuttat-
ja az Önnek. 

• Abban az esetben, ha van apai elismerés, értesítést küld a gyermek születéséről a 
Hivatal felé, aki rögzítette az apai elismerést.  

• Amennyiben nem történt apai elismerés, az anyakönyvi bejegyzésről készült másola-
tot megküldi a lakóhely szerint illetékes Gyámhatóságnak, és kéri, hogy kezdemé-
nyezze a családi jogállás rendezését.  

 

3.1.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

• A szülésnél közreműködő orvos által kiállított bejelentőlap. 

• Az anya érvényes személyi igazolványa, 2000. január 1-óta megváltozott lakcím ese-
tén lakcímkártyája. Annak a külföldi állampolgárnak, aki nem rendelkezik bevándorolt, 
letelepedett státusszal érvényes útlevele, Európai Uniós állampolgár személyi igazol-
ványa, személyazonosító okmánya. 

• A szülők 300 napnál nem régebbi házassági anyakönyvi kivonata. A külföldi állam-
polgárságú szülők, külföldön kötött házassága esetében - az Országos Fordító és 
Fordításhitelesítő Iroda (Bajza u. 52.) - fordításában kell a házassági anyakönyvi ki-
vonatot bemutatni. A fordító irodának minden megyeszékhelyen van kirendeltsége. 

• Házasságon kívül született gyermek esetében a szülők által tett teljes hatályú apai el-
ismerő nyilatkozata.  

• Ha az anya elvált, jogerős házasságfelbontó ítélet, amennyiben özvegy, volt férje ha-
lotti anyakönyvi kivonata. 

• Házasságban nem élő anya esetében közjegyzői igazolás arról, hogy szerepel el a 
közjegyzők által vezetett élettársi nyilatkozatok nyilvántartásában. 
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3.1.3. Eljárási illetékek 

A születést követően kiadott születési anyakönyvi kivonat illetékmentes, azonban ha ezt 
követően szükségünk lesz egy újabb példányra – meghatározott kivételektől eltekintve a 
hatályos illetéktörvényben meghatározott – 2 000 Ft illetéket kell érte fizetnünk. 

 

3.1.4. Ügyintézési határidő 

A bejelentést követően azonnal. 

 

3.1.5. Ügyindítás helye 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatalának Anyakönyvi Hivatala. 

 

3.1.6. Egyéb kiegészítő információk 

Ki köteles bejelenteni a születést? 

Születési hely és származási hely 

A születési anyakönyv tartalma 

 

Ki köteles bejelenteni a születést?  

A születést az anyakönyvezés végett az illetékes anyakönyvvezetőnél be kell jelenteni. A 
születést az orvos által kiállított bizonyítvány igazolja. Az intézetben (kórházban, szülőott-
honban, szociális otthonban vagy más egészségügyi intézetben) történt születést az intézet 
vezetője, az intézeten kívüli születést pedig a szülők, továbbá a szülésnél közreműködő or-
vos jelzi a hivatalnak. 

A születést legkésőbb az azt követő első munkanapon kell bejelenteni. Legfeljebb nyolc nap 
haladékot kapnak erre az érintettek, ha a születés intézeten kívül, orvos segítsége nélkül 
történt. 

Az anyakönyvvezető a születést a bejelentést követően azonnal köteles anyakönyvezni. 

 

Születési hely és származási hely  

Az anyakönyvbe születési helyként azt a községet, várost, fővárosi kerületet kell bejegyez-
ni, ahol a gyermek megszületett.  

A gyermek származási helyét az anya állandó vagy az ideiglenes lakcímét az anya nyilat-
kozata alapján kell az anyakönyvbe bevezetni.  

• Ha az anya ismeretlen, akkor a szülés helyét kell származási helyként is feltüntetni.  

• Ha az anya cselekvőképtelen vagy korlátozottan cselekvőképes, úgy helyette a tör-
vényes képviselője nyilatkozatát kell kikérni.  

• Amennyiben az anya nyilatkozatával az apa, a törvényes képviselő nyilatkozatával a 
korlátozottan cselekvőképes anya nem ért egyet, úgy a vitában a szülés helye szerint 
illetékes jegyző dönt. 
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A születési anyakönyv tartalma  

• a gyermek születési helye és ideje (év, hó, nap), 

• a gyermek származás helye, 

• a gyermek születési családi és utóneve, 

• a gyermek neme, 

• a gyermek személyi azonosítója,  

• a szülők születési családi és utóneve, 

• a szülők születési helye, személyi azonosítója, annak hiányában a születési ideje, 

• a szülők lakóhelye, 

• többes szülés, 

• a szülők és a gyermek igazolt külföldi állampolgársága, hontalansága, ismeretlen ál-
lampolgársága, az elvált anya esetleges házassági neve, 

• a bejegyzés ideje (év, hó, nap). 
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3.2. Halotti anyakönyvi kivonat 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

3.2.1. Eljárás ismertetése 

A halálesetet anyakönyvezésre az illetékes anyakönyvvezetőnél kell bejelenteni.  

• Intézetben történt halálesetet az intézet vezetője köteles bejelenteni.  

• Az intézeten kívüli halálesetet az elhunyttal egy lakásban élő vagy az elhunyt hozzá-
tartozójának, illetve annak kell bejelentenie, aki a halálesetről tudomást szerzett. 

A halálesetet az az anyakönyvvezető anyakönyvezi, akinek működési területén a haláleset 
történt. Egyedi esetekben más körülmény határozza meg az illetékességet: 

• járművön történt haláleset esetében a holttest járműről történő leemelés helye; 

• talált holttest esetében a holttestet megtalálálásának helye; 

• halál tényének bírósági megállapítása esetén a bíróság által a haláleset helyeként 
megjelölt hely; továbbá 

• a bíróság holttá nyilvánító határozata esetében – ha a haláleset helye nem ismert – a 
meghalt, illetőleg az eltűnt személy születését nyilvántartó anyakönyvvezető jár el; 

• ha a haláleset külföldön történt, a Bevándorlási és Állampolgársági Hivatal hazai 
anyakönyvi osztálya. 

A halálesetet legkésőbb az azt követő első munkanapon kell a hivatalnak jelezni. a bejelen-
tőszemélynek a bejelentéskor be kell mutatnia a személyi igazolványát. A haláleset bejelen-
tésekor át kell adni 

• az anyakönyvvezetőnek az elhunyt magyar állampolgár személyazonosításra alkal-
mas okmányát, 

• személyi azonosítóját és lakcímkártyáját, 

• az orvos által kiállított halottvizsgálati bizonyítványt, továbbá 

• az elhunyt születési anyakönyvi kivonatát és a családi állapotát igazoló okiratot – 
amennyiben az a bejelentő rendelkezésére áll. 

Az átadott személyazonosító igazolványról és lakcímkártyáról  Ön elismervényt kap, a szüle-
tési és házassági iratokat betekintés után az anyakönyvvezető visszaadja. 

 

Az ügyintéző elkészíti a halotti anyakönyvi kivonatot, igazolást ad, annak érdekében, hogy 
Ön a temetés lebonyolítására intézkedni tudjon.  
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Az igazolás a halottvizsgálati bizonyítvány IV. – hozzátartozói– példánya, melyre az anya-
könyvi folyószámot, az anyakönyvezés dátumát az anyakönyvvezető feltünteti, bélyegzővel 
és aláírásával látja el. 

 Az ügyintéző az elhunyt személyi igazolványát átadja az Okmányirodának bevonásra és 
érvénytelenítésre, kérésre intézkedik a személyazonosító okmány hozzátartozóhoz történő 
visszajuttatása érdekében, majd bejegyzést készít az Anyakönyvbe, illetve a Regiszteres 
névmutatóba. Értesítést küld az alábbi helyekre: 

• Ha az elhunyt Magyarországon született és házasodott: a születés és a házasság 
szerint illetékes Anyakönyvi Hivatalnak. 

• Ha nem Magyarországon született: a Főpolgármesteri Hivatalnak. 

• Ha külföldi, az anyakönyvi kivonatot és másolatot küld a Megyei Közigazgatási Hiva-
talnak. 

• Ha letelepedett külföldi, halotti értesítő Bevándorlási Hivatal felé. 

• A halottvizsgálati bizonyítvány III. – hagyatéki – példányát megküldi a Helyi Hagyatéki 
Iroda felé, Lakóhely szerinti illetékes Hagyatéki Iroda felé, KSH felé. 

• A jegyzőkönyvet irattárba helyezi az ügy lezárásaként. 

 

Ha a külföldi (hontalan) elhunyt sem letelepedett sem menekült jogállással nem ren-
delkezett, a halál bejelentésekor az elhalt személyazonosításra alkalmas okmányait, továb-
bá az orvos által kiállított halottvizsgálati bizonyítványt az anyakönyvvezetőnek át kell adni. 
Az anyakönyvvezető az elhalt úti okmányát érvényteleníti, és a külföldi hatóságok által kiállí-
tott okmányokat a bejelentőnek visszaadja.  

Az anyakönyvvezető a halálesetet a bejelentést követően azonnal köteles anyakönyvezni. 

 

3.2.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

A haláleset bejelentésekor át kell adni 

• az anyakönyvvezetőnek az elhunyt magyar állampolgár személyazonosításra alkal-
mas okmányát, 

• személyi azonosítóját és lakcímkártyáját, 

• az orvos által kiállított halottvizsgálati bizonyítványt, továbbá 

• az elhunyt születési anyakönyvi kivonatát és a családi állapotát igazoló okiratot – 
amennyiben az a bejelentő rendelkezésére áll. 

 

3.2.3. Eljárási illetékek 

A halált követően kiadott halotti anyakönyvi kivonat illetékmentes, azonban ha ezt követően 
szükségünk lesz egy újabb példányra - meghatározott kivételektől eltekintve a hatályos 
illetéktörvényben meghatározott – jelenleg 2 000 forint illetéket kell érte fizetnie. 

 

3.2.4. Ügyintézési határidő 

Bejelentést követően azonnal. 
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3.2.5. Ügyindítás helye 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatalának Anyakönyvi Hivatala. 

 

3.2.6. Egyéb kiegészítő információk 

Ki köteles bejelenteni a halálesetet? 

A halotti anyakönyvi kivonat tartalma 

 

Ki köteles bejelenteni a halálesetet?  

A halálesetet anyakönyvezésre az illetékes anyakönyvvezetőnél kell bejelenteni.  

• Intézetben történt halálesetet az intézet vezetője köteles bejelenteni.  

• Az intézeten kívüli halálesetet az elhunyttal egy lakásban élő vagy az elhunyt hozzá-
tartozójának, illetve annak kell bejelentenie, aki a halálesetről tudomást szerzett. 

A halálesetet legkésőbb az azt követő első munkanapon kell a hivatalnak jelezni. 

 

A halotti anyakönyvi kivonat tartalma  

• a haláleset helye és ideje (év, hó, nap), 

• a meghalt személy születési és házassági neve, neme, személyi azonosítója, annak 
hiányában a születési ideje, családi állapota, lakóhelye, születési helye, 

• a meghalt személy szüleinek születési családi és utóneve, 

• a meghalt személy házastársának születési családi és utóneve, személyi azonosító-
ja, annak hiányában születési ideje, házasságkötés helye, ideje, ha a haláleset idején 
a házasság fennállott, 

• a meghalt személy külföldi állampolgársága, hontalansága, illetve ismeretlen állam-
polgársága, 

• a bejegyzés ideje (év, hó, nap). 
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3.3. Házassági anyakönyvi kivonat 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

3.3.1. Eljárás ismertetése 

A házasságkötési eljárásra és a házasság anyakönyvezésére az az anyakönyvvezető illeté-
kes, akinek a házasulók vagy egyikük a házassági szándékot bejelenti (magyar állampolgár 
külföldön történt házasságkötését a Bevándorlási és Állampolgársági Hivatal anyakönyvezi). 

A házasság megkötésének törvényi feltételeit okirattal kell bizonyítani, az idegen nyelvű ok-
iratokat pedig hiteles magyar fordításban kell bemutatni. (Hiteles fordítást az Országos Fordí-
tó Iroda készíthet.)  

A nem magyar állampolgár magyarországi házasságkötéséhez szükséges tanúsítványt - ha 
nemzetközi szerződés eltérően nem rendelkezik - diplomáciai felülhitelesítéssel vagy 
APOSTILLE-jal ellátva kell bemutatni. 

Az anyakönyvvezető a házasságkötés időpontját a házasulni szándékozók kívánságának 
figyelembe vételével a bejelentéstől számított 30 napon túli és 6 hónapon belüli időpontban 
tűzi ki, és annak időpontjában anyakönyvezi azt. 

 

3.3.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

A házasuló a házassági szándékát személyesen köteles bejelenteni, és ezzel egyidejűleg be 
kell mutatni: 

• mindkét házasuló érvényes személyazonosító igazolványát és születési anyakönyvi 
kivonatát, 

• külföldi házasuló esetén a saját országának tanúsítványát, vagy a tanúsítvány be-
szerzése alóli felmentést, hiteles magyar fordítással, 

• igazolást a családi állapotról. 

Mindezekről az anyakönyvvezető jegyzőkönyvet vesz fel. 
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3.3.3. Eljárási illetékek 

Eljárási eset Illeték mértéke 

A házassági név megváltoztatására irányuló kérelem. 5 000 Ft 

Felmentés a 30 napos várakozási idő alól házasságkötésnél  

Kérelem külső helyszínen történő házasságkötéshez 

2 200 Ft 

Az anyakönyvi kivonat kiállítása iránti eljárás illetéke (kivonatonként) – 
az első illetékmentes!  

2 000 Ft 

Nem magyar állampolgár Magyarországon történő házasságkötéséhez 
tanúsítvány beszerzése alóli felmentés, amely tanúsítja, hogy a házas-
ságkötésnek a személyes joga szerint nincs akadálya. 

5 000 Ft 

 

3.3.4. Ügyintézési határidő 

Az anyakönyvvezető a házasságkötés időpontját a házasulni szándékozók kívánságának 
figyelembe vételével a bejelentéstől számított 30 napon túli és 6 hónapon belüli időpontban 
tűzi ki, és annak időpontjában anyakönyvezi azt. 

 

3.3.5. Ügyindítás helye 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatalának Anyakönyvi Hivatala. 

 

3.3.6. Egyéb kiegészítő információk 

Kiskorú magyar állampolgár házasságkötése 

Nagykorú magyar állampolgár házasságkötése 

Nagykorú külföldi állampolgár házasságkötése 

Tanúsítvány külföldön történő házasságkötéshez  

A házassági anyakönyv tartalma  

 

Kiskorú magyar állampolgár házasságkötése 

Ha Ön 16. életévét betöltött kiskorú magyar állampolgár és szeretne házasságot kötni, az 
alábbiak szerint kell eljárnia: 

• Ön és leendő házastársa személyesen megjelennek az Anyakönyvi Hivatal ügyinté-
zőjénél, hogy bejelentsék házasságkötési szándékukat. 

• Az ügyintéző tájékoztatja Önöket, milyen dokumentumokra van szükség ahhoz, hogy 
a házasságkötés megtörténjen:  

o születési anyakönyvi kivonat, 

o érvényes személyazonosító igazolvány, 

o jogerős Gyámhatósági engedély,  
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o lakcímkártya 

• Amennyiben rendelkezésre állnak a felsorolt dokumentumok, Önök bejelentik az ügy-
intézőnek házasságkötési szándékukat, melyről ő jegyzőkönyvet készít.  

• Ezzel egy időben megállapodnak a házasságkötés időpontjáról, és arról, hogy hol tör-
ténik a házasságkötés: 

o Házasságkötő terem,  

o kérelemre előzetesen egyeztetett külső helyszín, 

o Polgármesteri Hivatal Krúdy Gyula terme (jegyzői engedéllyel), 

o Zeneiskola hangversenyterme (jegyzői engedéllyel). 

• A házasság megkötésével egyidejűleg bejegyzi Önöket, mint házasulandókat a há-
zassági anyakönyvbe, és átadja a házassági anyakönyvi kivonatot az Önök részére. 

• A névben illetve családi állapotban történt változásokat a népesség-nyilvántartásban 
átvezeti, valamint értesítést küld a Gyámhivatalnak. 

 

Jogerős gyámhatósági engedély beszerzése házasságkötéshez: 

A 16. életévét betöltött házasuló a házasságkötés engedélyezése iránti kérelmét a gyámhi-
vatalnál vagy az anyakönyvvezetőnél személyesen terjesztheti elő.  

Kérelméhez csatolni kell: 

• a háziorvos arra vonatkozó igazolását, hogy a kiskorú gyermek a házasságkötéshez 
szükséges testi és értelmi fejlettséggel rendelkezik, 

• a házasulók jövedelemigazolását, amelyből megállapítható, hogy a házasuló kiskorú 
és meglévő valamint nagykorúvá válása előtt születendő gyermekének megélhetése 
és lakhatása a házasságkötés után is biztosítva lesz, 

• a családvédelmi szolgálat tanácsadásán való részvételt tanúsító igazolást. 

A gyámhivatal meghallgatja a házasulókat és a kiskorú házasuló törvényes képviselőjét, 
melynek során vizsgálja az engedély megadásának indokoltságát és azt, hogy nem áll-e 
fenn házassági akadály. A szükséges körülmények meglétét környezettanulmány készítésé-
vel állapítja meg a gyámhivatal. 

A házasságkötés csak akkor engedélyezhető, ha  

• a házasságkötés a kiskorú gyermek érdekét szolgálja, 

• a kiskorú a kérelmet szabad akaratából, befolyástól mentesen nyújtotta be, 

• a kiskorú házasságkötéshez szükséges testi, értelmi fejlettsége, lakhatásának és el-
tartásának feltételei igazoltak. 

A házasságkötési engedély a gyámhivatali határozat jogerőre emelkedésétől számított 6 
hónapig érvényes. 
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Nagykorú magyar állampolgár házasságkötése 

Ha Ön nagykorú magyar állampolgár és szeretne házasságot kötni, az alábbiak szerint kell 
eljárnia: 

• Ön és leendő házastársa személyesen megjelennek az Anyakönyvi Hivatal ügyinté-
zőjénél, hogy bejelentsék házasságkötési szándékukat. 

• Az ügyintéző tájékoztatja Önöket, milyen dokumentumokra van szükség ahhoz, hogy 
a házasságkötés megtörténjen:  

o születési anyakönyvi kivonat, 

o érvényes személyi igazolvány, lakcímkártya, családi állapot igazolása 

• Amennyiben rendelkezésre állnak a felsorolt dokumentumok, Önök bejelentik az ügy-
intézőnek házasságkötési szándékukat, melyről ő jegyzőkönyvet készít. Ezzel egy 
időben megállapodnak a házasságkötés időpontjáról, és arról, hogy hol történik a há-
zasságkötés: 

o Házasságkötő terem,  

o kérelemre előzetesen egyeztetett külső helyszín, 

o Polgármesteri Hivatal Krúdy Gyula terme (jegyzői engedéllyel), 

o Zeneiskola hangversenyterme (jegyzői engedéllyel). 

• A házasság megkötésével egyidejűleg bejegyzi Önöket, mint házasulandókat a há-
zassági anyakönyvbe, és átadja a házassági anyakönyvi kivonatot az Önök részére. 

• A névben illetve családi állapotban történt változásokat a népesség-nyilvántartáson 
átvezeti. 

 

Nagykorú külföldi állampolgár házasságkötése 

Ha Ön nagykorú külföldi állampolgár és szeretne házasságot kötni, az alábbiak szerint kell 
eljárnia: 

• A Polgármesteri Hivatal Anyakönyvi Hivatalánál tájékoztatást kap arra nézve, hogy 
milyen dokumentumokra van szüksége ahhoz, hogy a házasságkötés megtörténjen: 

o attól az országtól, melynek Ön állampolgára tanúsítvány, amely kimondja, 
hogy az érvényben lévő jogszabályok szerint nincs akadálya a házasságkö-
tésnek;  

o születési anyakönyvi kivonat hiteles magyar fordításban, szükség esetén 
APOSILLE-jal vagy diplomáciai felülhitelesítéssel; 

o érvényes személyi igazolvány; 

o útlevél (a nem magyar okmány Országos Fordító- és Fordítást Hitelesítő Iroda 
által lefordított, vagy a Magyar Konzul által hitelesített változata). 

• A dokumentumok beszerzése után Ön felkeresi az Anyakönyvi Hivatalt leendő házas-
társával együtt, és bejelentik az ügyintézőnek házasságkötési szándékukat. Erről az 
ügyintéző jegyzőkönyvet készít, és összes mellékleteivel megküldi a Megyei Köz-
igazgatási Hivatalnak.  
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• Amennyiben a bemutatott  iratok megfelelőek és a házasság megköthető ügyintéző-
vel megállapodnak a házasságkötés időpontjáról, és arról, hogy hol történik a házas-
ságkötés: 

o Házasságkötő terem,  

o kérelemre előzetesen egyeztetett külső helyszín, 

o Polgármesteri Hivatal Krúdy Gyula terme (jegyzői engedéllyel), 

o Zeneiskola hangversenyterme (jegyzői engedéllyel). 

• A házasság megkötésével egyidejűleg bejegyzi házasulandókat a Házassági anya-
könyvbe, és átadja a házassági anyakönyvi kivonatot a házaspár részére. 

• A házassági anyakönyvet, és annak másolatát kísérőlevéllel megküldi a Megyei Köz-
igazgatási Hivatalnak. 

• A névviselésben illetve a családi állapotban történt változások – amennyiben a külföl-
di állampolgár az SZL hatálya alá tartozik - átvezetése céljából. A jegyzőkönyvet az 
Anyakönyvi Hivatal irattárába helyezi. 

 

Tanúsítvány külföldön történő házasságkötéshez  

Az a Magyarországon élő magyar állampolgár, hontalan személy, vagy a magyar menekült-
ügyi hatóság által menekültként elismert személy, aki külföldön kíván házasságot kötni, az 
ehhez szükséges tanúsítvány kiadását a lakóhelye, ennek hiányában a tartózkodási helye 
szerint illetékes anyakönyvvezetőnél kérheti. Bejelentett, érvényes lakcím hiányában az érin-
tett kérelmét az utolsó bejelentett lakcíme szerint illetékes anyakönyvvezetőnél is előter-
jesztheti. 

A kérelemhez csatolni kell a nem magyar állampolgár házasulónak az illetékes külföldi ható-
ság (különösen: a közjegyző, anyakönyvvezető, a konzul) vagy az eljáró magyar anyakönyv-
vezető előtt tett és hitelesített nyilatkozatát, melyben kijelenti, hogy a tervezett házasságának 
legjobb tudomása szerint nincs törvényes akadálya. A nyilatkozat csak akkor fogadható el, 
ha tartalmazza a születési családi és utónevet, a házassági nevet, a születés helyét és ide-
jét, a nemet, a családi állapotot, a szülők születési családi és utónevét, továbbá a nyilatkozó 
lakóhelye és állampolgársága is megállapítható belőle. 

A tanúsítvány a kiállításától számított 6 hónapig érvényes, amennyiben a kiállító hatóság 
érvényességi időt nem állapít meg. 

 

A házassági anyakönyv tartalma  

• a házasságkötés helye és ideje (év, hó, nap), 

• a férj, valamint a feleség születési családi és utóneve, házasságkötés előtt viselt - 
előző házassági - neve, születési helye, személyi azonosítója, annak hiányában szü-
letési ideje (év, hó, nap), a házasságkötést megelőző családi állapota, lakóhelye, a 
házasulók szüleinek születési családi és utóneve, 

• a házastársak neve a házasságkötés után, 

• a házasságkötésnél közreműködött anyakönyvvezető neve, 

• a házassági tanúk és a tolmács neve, 

• a megállapodás a születendő gyermek születési családi nevére, 
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• a férj, illetőleg a feleség külföldi állampolgársága vagy hontalansága, ismeretlen ál-
lampolgársága, 

• a házasságkötése során alkalmazott nyelv, illetve kisebbségi nyelv megnevezése. 
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3.4. Honosítás 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

3.4.1. Eljárás ismertetése 

A honosítás - a visszahonosítás és a nyilatkozat mellett - a magyar állampolgárság meg-
szerzésének egyik módja. 

 

Kérelmére honosítható a nem magyar állampolgár, ha:  

• a kérelem előterjesztését megelőző nyolc éven át folyamatosan Magyarországon la-
kott;  

• a magyar jog szerint büntetlen előéletű és a kérelem elbírálásakor ellene magyar bí-
róság előtt büntetőeljárás nincs folyamatban;  

• megélhetése és lakóhelye Magyarországon biztosított;  

• honosítása a Magyar Köztársaság érdekeit nem sérti; és  

• igazolja, hogy alkotmányos alapismeretekből magyar nyelven eredményes vizsgát 
tett, vagy ez alól a törvény alapján mentesül. 

 

A honosítás feltételei fennállásának ellenőrzése, igazolása:  

• A Bevándorlási és Állampolgársági Hivatal a honosítás iránti kérelemben feltüntetett 
adatokat a következő nyilvántartásokban ellenőrzi: 

o a magyarországi lakcímet, valamint a tartózkodás időtartamát és jogcímét 
a személyi adat- és lakcímnyilvántartásban, valamint a központi idegenrendé-
szeti nyilvántartásban vagy a menekültügyi nyilvántartásban; 

o a büntetlen előéletet és azt a tényt, hogy a kérelmező nem áll büntetőeljá-
rás hatálya alatt, a bűnügyi nyilvántartásban. 

• A kérelmező köteles igazolni a lakhatásának és megélhetésének feltételeit. A biz-
tosított megélhetés igazolására szolgálhat például a munkáltató által kiállított jövede-
lemigazolás, az állami adóhatóság igazolása arról, hogy a kérelmező adóköteles jö-
vedelemmel rendelkezik, a nyugdíjigazolás. Magyarországi lakóhely meglétét bizo-
nyíthatja például a tulajdoni lap vagy a lakásvásárlási, lakásbérleti szerződés. 

• Kedvezményes honosítás 

• A magyar állampolgárságról szóló 1993. évi LV. törvény bizonyos esetekben lehetővé 
teszi, hogy a nem magyar állampolgár honosítására akkor is sor kerülhessen, ha a 
fent meghatározott feltételek csak részben teljesülnek.  
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A honosítási eljárás folyamata: 

• A honosítás iránti kérelmet a megfelelő adatlapon a kérelmező lakóhelye szerint 
illetékes települési önkormányzat polgármesteri hivatala anyakönyvvezetőjéhez, kül-
földön élő kérelmező esetében az illetékes magyar konzulhoz kell benyújtani.  

o A kérelem magyar nyelven, a 125/1993. (IX. 22.) Korm. rendelet 1. számú 
melléklete szerinti nyomtatványon, és személyesen terjeszthető elő.  

o A kérelem benyújtásakor a kérelmező személyazonosságát az anyakönyvve-
zető (külföldön a konzul) ellenőrzi, és aláírását hitelesíti. 

• Közös honosítási kérelmet csak a házastársak, illetve a szülő és vele együtt élő 
kiskorú vagy cselekvőképtelen nagykorú gyermeke nyújthat be. 

• A honosítási kérelem kötelező mellékletei:  

o a kérelmező születési anyakönyvi kivonatát és a családi állapotát igazoló ok-
iratokat 

o a Magyarországon tartózkodás időtartamát és jogcímét igazoló dokumentu-
mokat, 

o a 

o a magyarországi megélhetést és lakóhelyet igazoló iratokat, 

o az alkotmányos ismeretekből tett sikeres vizsgáról szóló igazolást, illetve a 
vizsga alóli mentesülés igazolását,  

o a nagykorú kérelmező saját kézzel írott önéletrajzát és két arcfényképet,  

o személyazonosító igazolvány adatlapot. 

• Ha a kérelem hiányos vagy az elbíráláshoz szükséges adatokat nem tartalmazza, az 
Igazságügyi és Rendészeti Minisztérium a kérelmezőt más közokirat bemutatására is 
felhívhatja.  

• Amennyiben idegen nyelvű okiratot kell mellékelni, az erről készült hiteles magyar 
nyelvű fordítást is csatolni kell. Hiteles fordítást csak az Országos Fordító és Fordí-
táshitelesítő Intézet (OFFI) készíthet. 

• A kérelmet az anyakönyvvezető öt napon belül, a konzul pedig az átvételtől szá-
mított első diplomáciai postával köteles felterjeszteni az Igazságügyi és Rendé-
szeti Minisztériumba. A kérelem továbbítását nem tagadhatja meg abból az okból, 
hogy a kötelező mellékleteket nem csatolták, de a következményekre fel kell hívnia a 
figyelmet. 

• A magyar állampolgárság honosítással történő megszerzésére irányuló kérelemről - 
az igazságügyi és rendészeti miniszter előterjesztése alapján - a köztársasági elnök 
dönt.  

• A kiállított honosítási okiratot az Igazságügyi és Rendészeti Minisztérium megküldi a 
kérelmező lakóhelye szerint illetékes település polgármesterének. 

• A mai gyakorlat szerint a támasztott jogszabályi követelményeknek maradéktalanul 
eleget tevő személyek az állampolgárságot egy év leforgása alatt szerzik meg.  
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3.4.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

A kérelemhez mellékelni kell: 

• a kérelmező születési anyakönyvi kivonatát és a családi állapotát igazoló okiratokat, 

• a Magyarországon tartózkodás időtartamát és jogcímét igazoló dokumentumokat, 

• a magyarországi megélhetést és lakóhelyet igazoló iratokat, 

• az alkotmányos ismeretekből tett sikeres vizsgáról szóló igazolást, illetve a vizsga 
alóli mentesülés igazolását,  

• a nagykorú kérelmező saját kézzel írott önéletrajzát és két arcfényképet. 

Ha a kérelem hiányos vagy az elbíráláshoz szükséges adatokat nem tartalmazza, az Igaz-
ságügyi és Rendészeti Minisztérium a kérelmezőt más közokirat bemutatására is felhívhatja.  

Amennyiben idegen nyelvű okiratot kell mellékelni, az erről készült hiteles magyar nyelvű 
fordítást is csatolni kell. Hiteles fordítást csak az Országos Fordító és Fordításhitelesítő Inté-
zet (OFFI) készíthet. 

 

3.4.3. Eljárási illetékek 

A járulékos költségek mellett (pl. alkotmányos alapismeretekből tett vizsga díja, fordítási díj 
stb.) maga a honosítási eljárás illetékmentes. 

 

3.4.4. Ügyintézési határidő 

A kérelmet az anyakönyvvezető öt napon belül, a konzul pedig az átvételtől számított első 
diplomáciai postával köteles felterjeszteni az Igazságügyi és Rendészeti Minisztérium-
ba.  

Az igazságügyi és rendészeti miniszter a magyar állampolgárság honosítással történő 
megszerzésére irányuló kérelemről az előterjesztést tizenkét hónapon belül nyújtja be a 
köztársasági elnöknek.  

A köztársasági elnök döntésének meghozatalára nincs jogszabályi határidő.  

Az elintézési határidő a kérelemnek az igazságügyi és rendészeti miniszterhez érkezése 
napján kezdődik, amely indokolt esetben egy ízben három hónappal meghosszabbítható. 

A mai gyakorlat szerint a támasztott jogszabályi követelményeknek maradéktalanul 
eleget tevő személyek az állampolgárságot egy év leforgása alatt szerzik meg.  

 

3.4.5. Ügyindítás helye 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatalának Anyakönyvi Hivatala. 

Az Anyakönyvi Hivatal az iratokat átveszi és továbbítja az illetékes minisztériumba. 
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3.4.6. Egyéb kiegészítő információk 

Korlátozottan cselekvőképes és cselekvőképtelen kérelmező 

A honosítási eljárásban igénybe vehető jogorvoslati eszközök  

Eljárás meghatalmazott útján 

Névváltoztatás az állampolgárság megszerzését követően 

 

Korlátozottan cselekvőképes és cselekvőképtelen kérelmező  

Az állampolgársági kérelmet a korlátozottan cselekvőképes, illetőleg a cselekvőképtelen 
személy nevében a törvényes képviselője terjesztheti elő. A beadvány benyújtásakor a korlá-
tozottan cselekvőképes személyt is meg kell hallgatni.  

Korlátozottan cselekvőképes 

• az a kiskorú, aki a tizennegyedik életévét már betöltötte és nem cselekvőképtelen 
(kiskorú az, aki a tizennyolcadik életévét még nem töltötte be, kivéve, ha házasságot 
kötött), 

• az a nagykorú, akit a bíróság ilyen hatállyal gondnokság alá helyezett. 

Cselekvőképtelen: 

• az a kiskorú, aki a tizennegyedik életévét nem töltötte be, 

• az a tizennegyedik életévét már betöltött kiskorú, akit a bíróság cselekvőképességet 
kizáró gondnokság alá helyezett, 

• az a nagykorú, akit a bíróság cselekvőképességet kizáró gondnokság alá helyezett.  

 

A honosítási eljárásban igénybe vehető jogorvoslati eszközök  

Az igazságügyi és rendészeti miniszter határozatban állapítja meg, ha a nyilatkozat vagy a 
kérelem elfogadásának feltételei hiányoznak, vagy a kérelem benyújtása nem a jogszabály-
ban előírtaknak megfelelően történt.  

Az igazságügyi és rendészeti miniszter a magyar állampolgárság visszavonására okot adó 
tény fennállását szintén határozatban állapítja meg.  

A kérelmező az igazságügyi és rendészeti miniszter határozatának felülvizsgálatát a Fővá-
rosi Bíróságtól kérheti. 

Fontos kiemelnünk, hogy jogorvoslatra kizárólag az igazságügyi és rendészeti miniszter ha-
tározatával szemben van lehetőség. A köztársasági elnök döntése semmilyen bírói fórum 
előtt nem támadható meg.  

 

Eljárás meghatalmazott útján 

Az állampolgársági eljárásban a törvény személyes eljárást ír elő. 

 



Nyíregyháza MJV Önkormányzata – Ügyfélszolgálati Tudástár – v1.0. 115/379 

 

Névváltoztatás az állampolgárság megszerzését követően  

A honosítási eljárás során lehetőség van arra is, hogy a honosított a nevét – jogszabályi fel-
tételek teljesítése mellett – külön anyakönyvi eljárás nélkül módosíthassa. 

A névmódosítás iránti kérelmet az állampolgársági kérelemmel egyidejűleg a jogszabály által 
meghatározott tartalmú nyomtatványon kell előterjeszteni. 

A honosítást kérő külföldi egyidejűleg kérheti azt, hogy: 

• Saját vagy felmenője egykori magyar családi nevét viselhesse, amennyiben igazolni 
tudja, hogy felmenője viselte a kért nevet. 

o a kérelemhez csatolni kell a kérelmező vagy felmenője egykori családi nevét 
tartalmazó, állami anyakönyvi hatóság által kiállított anyakönyvi kivonatot vagy 

o olyan okmányt, amelyet magyar hatóság az állami anyakönyvi bejegyzés 
alapján állított ki, és a személyi adatokat közhitelűen igazolta. 

• Többtagú családi nevéből egy vagy több tag, valamint a nemre utaló végződés vagy 
névelem elhagyását. 

A névmódosítás engedélyezéséről az igazságügyi és rendészeti miniszter okiratot ad ki, 
mely az eskü- vagy fogadalomtétel napján lép hatályba. A névmódosítást természetesen 
anyakönyvezni kell. 

A névmódosítási kérelmet az igazságügyi és rendészeti miniszter csak akkor utasítja el, ha a 
honosított a névmódosításnak a fentiekben részletezett feltételeit nem teljesítette, a szüksé-
ges okiratokat nem csatolta. Ebben az esetben a honosított személy a névváltoztatási eljá-
rásra vonatkozó általános szabályok szerint nyújthat be kérelmet. 
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3.5. Névváltozás 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

3.5.1. Eljárás ismertetése 

A házassági név és a születési név megváltoztatására eltérő eljárási szabályok vonatkoznak.  

 

A házassági névviselési forma módosítása:  

A házassági névviselési forma – a házasság fennállása alatt, illetve annak megszűnése után 
– az érintett kérelmére módosítható. 

•  A házassági név módosítására irányuló eljárás lefolytatására a házasságkötés helye 
szerinti anyakönyvvezető az illetékes, de a kérelem előterjeszthető a lakcím szerint il-
letékes anyakönyvvezetőnél is.  

• A házastársa nevét viselő személy a házasságkötés folytán szerzett nevet (a házas-
társa nevét) névváltoztatással nem változtathatja meg. (A házasság megszűnése 
után módosíthatja.) 

• A feleség a házasság megszűnését követően nem viselheti a volt férje nevét a há-
zasságra utaló toldással (pl. Kovács Jánosné), ha: 

o azt a házasság fennállása alatt nem viselte, 

o a bíróság a volt házastárs kérelmére eltiltja a volt házastársat ettől,  

o a volt feleség újabb házasságot köt (ha esetleg ez is megszűnne, akkor sem 
viselheti ezt a nevet).  

Amennyiben magyar állampolgár külföldön köt házasságot, a neve a magyar névviselési 
szabályoktól eltérően is megváltozhat. Ilyen esetben a hazai anyakönyvezéskor, a név be-
jegyzése során az anyakönyvvezető úgy jár el, mintha a névváltoztatást az anyakönyvi 
ügyekért felelős miniszter engedélyezte volna, azzal a különbséggel, hogy a névváltozásról 
az anyakönyvekért felelős minisztert, és a születést nyilvántartó anyakönyvvezetőt is értesíti.  

 

A születési név megváltoztatására irányuló kérelem  

A születési név megváltoztatása iránti kérelmet személyesen kell benyújtani a lakóhely sze-
rint illetékes anyakönyvvezetőnél, a helyben kapott formanyomtatványon, külföldön élő ma-
gyar állampolgár esetében az illetékes konzuli tisztviselőnél.  

A kérelemnek tartalmaznia kell: 

• a kérelmező személyi adatait (születési családi és utónevét, házassági nevét, szüle-
tési helyét, anyja születési nevét), személyi azonosítóját, annak hiányában születési 
idejét, továbbá családi állapotát, házasságkötésének helyét, idejét, lakóhelyét, annak 
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hiányában tartózkodási helyét, értesítési címét, személyazonosságát és magyar ál-
lampolgárságát igazoló okiratának számát és érvényességi idejét; 

• amennyiben a kérelmező családi állapota házas, a névváltoztatással érintett házas-
társa személyi adatait (születési családi és utónevét, házassági nevét, születési he-
lyét, anyja születési nevét), személyi azonosítóját, annak hiányában születési idejét; 

• a kérelmező kiskorú gyermeke(i) személyi adatait (születési családi és utónevét, szü-
letési helyét, anyja születési nevét) személyi azonosítóját, annak hiányában születési 
idejét; 

• a kérelmet, illetve a kérelem indokolását; 

• nyilatkozatot arról, hogy a kérelmező születési nevét az anyakönyvi ügyekért felelős 
miniszter korábban megváltoztatta-e; 

• a születési név megváltoztatására irányuló kérelemben meg kell jelölni azt a családi, 
illetve utónevet, melyet a kérelmező új névként kíván viselni. 

• A kérelemhez mellékelni kell a kérelmező, valamint azon személyek anyakönyvi ki-
vonatát, akiket a névváltozás érinti.  

A névváltoztatásról az anyakönyvi ügyekért felelős miniszter okiratot állít ki, és elrendeli a 
névváltoztatás anyakönyvi bejegyzését. Akinek a névváltoztatását az anyakönyvi ügyekért 
felelős miniszter engedélyezte, az új nevet az okirat kézhezvételétől jogosult és köteles vi-
selni.  

 

3.5.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Lásd „Eljárás ismertetése”. 

 

3.5.3. Eljárási illetékek 

A házassági név megváltoztatására irányuló kérelem illetéke 5000 forint, a születési név 
megváltoztatására irányuló kérelem illetéke 10 000 forint.  

Az egy családhoz tartozó nagykorúak közös kérelme esetében az illetéket minden nagyko-
rúnak külön-külön kell megfizetni.  

Azért, hogy a névváltoztatás iránti kérelem kellő megfontolást követően szülessen meg, az 
anyakönyvi ügyekért felelős miniszter által megváltoztatott név ismételt megváltoztatására 
irányuló kérelem illetéke 30 000 forint. 

 

3.5.4. Ügyintézési határidő 

Születési név megváltoztatása az Igazságügyi és Rendészeti Minisztériumban 60 nap.  

Házassági név a házasságkötést nyilvántartó anyakönyvvezető előtt azonnal történik (ha 
továbbküldi ott 22 munkanap). 
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3.5.5. Ügyindítás helye 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatalának Anyakönyvi Hivatala. 

• Az anyakönyvvezető hatáskörébe tartozik: házassági név megváltoztatása. 

• Az anyakönyvi ügyekért felelős miniszter hatáskörébe tartozik: a születési név meg-
változtatása, házassági név módosítása. 

 

3.5.6. Egyéb kiegészítő információk 

Mikor és hogyan változtathatom meg a születési nevemet? 

 

Mikor és hogyan változtathatom meg a születési nevemet? 

Magyar állampolgár születési családi és utónevének megváltoztatását – kérelmére – az 
anyakönyvi ügyekért felelős miniszter engedélyezheti.  

Kiskorú gyermek születési nevének megváltoztatását törvényes képviselője, a cselekvőké-
pességet kizáró gondnokság alatt álló személy kérelmét pedig a gondnoka terjesztheti elő.  

Cselekvőképességet korlátozó gondnokság alatt álló személy - amennyiben a korlátozás a 
névváltoztatás jogát is érinti - csak gondnokának hozzájárulásával kérheti születési nevének 
megváltoztatását.  

A szülő családi nevének megváltoztatása - ha a szülő ennek ellenkezőjét kifejezetten nem 
kéri - kiterjed a családi nevét viselő kiskorú gyermek családi nevére is. Ha a nevet változtató 
házastárs nevét a másik házastárs valamilyen formában viseli, rá is kiterjed a névváltoztatás.  

A magyar hagyományoktól eltérő hangzású, magyartalanul képzett név, történelmi név, régi-
es írásmóddal írott családi név felvételét - különös méltánylást érdemlő körülmények kivéte-
lével - az anyakönyvi ügyekért felelős miniszter nem engedélyezi.  

Amennyiben a névváltoztatással érintett anyakönyvi esemény külföldön történt, a névváltoz-
tatás engedélyezésének feltétele a hazai anyakönyvezés, tehát az anyakönyvvezetőnél a 
külföldön történt eseményt (házasságkötés, válás, születés stb.) a kérelem benyújtása előtt 
anyakönyveztetni kell.  
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3.6. Családi jogállás rendezése  

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

3.6.1. Eljárás ismertetése 

Az apa adatai nélkül anyakönyvezett gyermek születése után a jegyző felhívja az anyát apai 
elismerő nyilatkozat felvételére. A teljes hatályú apai elismerő nyilatkozatot a gyermek szüle-
tése után és azt megelőzően lehet megtenni. Amennyiben az anya nem kívánja a gyermek 
apját megnevezni, akkor lehetőség van a gyermek családi jogállását képzelt apa személyé-
vel rendezni. Az apaság vélelmét meg lehet támadni, bíróság előtt, ha az, akit a vélelem 
alapján apának kell tekinteni a gyermek anyjával a fogamzás idején nemileg nem érintkezett, 
vagy a körülmények szerint egyébként lehetetlen, hogy a gyermek tőle származik, és lehet 
kérni az apaság megállapítását is ugyanezen peres eljárás keretén belül. 

A családi jogállás rendezése történhet: 

• teljes hatályú apai elismerő nyilatkozat alapján, 

• apaság bírói megállapításával, 

• képzelt apa adatainak megállapításával. 

 

3.6.1.1. Teljes hatályú apai elismerés 

 

Eljárás megindítására jogosult: 

• Gyámhivatal (hivatalból), 

• anya (vagy más törvényes képviselő), 

• a gyermeket elismerni szándékozó férfi, 

• a 14. életévét betöltött gyermek, 

• anyakönyvvezető. 

 

Nyilatkozattétel ideje: 

• a gyermek születése előtt – a fogamzási idő kezdetétől, 

• a gyermek születése után. 

A nyilatkozatot csak személyesen lehet megtenni! 
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Nyilatkozattétel helye: 

A teljes hatályú elismerő nyilatkozatot bármely jegyző, gyámhivatal, vagy a gyermek születé-
si helye szerinti anyakönyvvezető, közjegyző és külképviselet felveheti.  
 

Szükséges dokumentumok: 

Kérelem esetén a Gyámhivatal felé az alábbi dokumentumokat szükséges becsatolni:  

• gyermek születési anyakönyvi kivonata,  

• ügyfél személyi okmányai,  

• az anya családi állapotát igazoló dokumentum, 

• születendő gyermek esetén a szülés feltételezett időpontját, és ha ez lehetséges a 
fogamzás feltételezett időpontját igazoló szakorvosi bizonyítványt. 

• Elfogadható a szakorvos által kiállított terhesgondozási könyv is, amennyiben tartal-
mazza a szülés feltételezett időpontját, és ha ez lehetséges a fogamzás feltételezett 
időpontját. 

 

3.6.1.2. Családi jogállás rendezése per útján 

 

Per fajtája Perindításra jogosult 

Apaság megállapítása apa, gyermek, gyermek halála után leszármazója 

Anya utólagos házasságkötésének 
hatálya 

gyermek, gyermek anyja, annak férje 

Anyaság megállapítása gyermek, annak halála után leszármazottja, az a 
személy, aki azt állítja, hogy ő a gyermek anyja 

Apaság vélelmének megdöntése gyermek, a vélelmezett apa, a gyermek halála után 
leszármazója, ha ilyen nincs az ügyész 

 

A pert az arra jogosultnak személyesen kell megindítania, a korlátozottan cselekvőképes 
személy azonban csak törvényes képviselője hozzájárulásával teheti azt meg, míg a cselek-
vőképtelen jogosult helyett – a gyámhatóság hozzájárulásával – a törvényes képviselője lép-
het fel. 

A gyámhivatal a per megindításához a gyermek törvényes képviseletének ellátására eseti 
gondnokot rendel, akinek a kirendelését kérheti: 

• szülő, 

• gyám, 

• 14. életévét betöltött gyermek, 

• de a kirendelésről a gyámhivatal hivatalból is dönthet. 
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Kérelem esetén az alábbi dokumentumokat szükséges becsatolni: 

• gyermek születési anyakönyvi kivonata,  

• ügyfél személyi okmányai, 

• családi állapotot igazoló dokumentum. 

 

A gyámhivatal az eljárás során vizsgálja, hogy a származás kiderítése és a családi jogállás 
rendezése a gyermek érdekében áll-e. Az eljárás során meghallgatja az érdekelteket (anya, 
apa, stb.).  

 

3.6.1.3.  Képzelt apa (szülők) adatainak megállapítása 

 

A gyámhivatali eljárást indíthatja: 

• anya, 

• gyermek 3 éves kora után gyámhivatal hivatalból, 

• ha anya – apa ismeretlen gyámhivatal azonnal. 

 

Kérelem esetén az alábbi dokumentumokat szükséges becsatolni: 

• gyermek születési anyakönyvi kivonata,  

• ügyfél személyi okmányai. 

 

A gyámhivatal az eljárás során meggyőződik arról, hogy nem folyik apaság megállapítása 
iránt per, ebben az esetben az eljárást felfüggeszti.  

Az eljárás során az anyát meg kell hallgatni. Ha az anya nem jelenik meg idézés ellenére, 
vagy ismeretlen helyen tartózkodik, a képzelt személy adatait a gyámhivatal belátása szerint 
állapítja meg.  

Az adatok megállapítására határozatban kerül sor. Adatok megállapítása az anyával egyez-
tetve történik. 

A képzelt személy adatait az anyakönyvi hivatal a határozat alapján bejegyzi a születési 
anyakönyvbe. 

 

3.6.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Lásd „Eljárás ismertetése”. 

 

3.6.3. Eljárási illetékek 

Az eljárás illeték- és költségmentes. 
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3.6.4. Ügyintézési határidő 

A teljes hatályú apai elismerő nyilatkozatok felvétele a feltételek megléte esetén az ügyfelek 
megjelenésekor azonnal történik. A képzelt apa adatainak megállapítása és a perindítással 
kapcsolatos eljárás 22 munkanap alatt kerül lefolytatásra. 

 

3.6.5. Ügyindítás helye 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatalának Anyakönyvi Hivatala, Gyámhiva-
tala, Szociális Osztály gyámhatóság 

 

3.6.6. Egyéb kiegészítő információ 

–  
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4. Adó ügyek 

4.1. Építményadó 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

4.1.1. Eljárás ismertetése 

 

Az építményadó tárgya, alanya 

A helyi önkormányzat illetékességi területén lévő építmények közül adóköteles a lakás és a 
nem lakás céljára szolgáló épület, vagy épületrész.  

Az építményadó alkalmazásában az építményhez tartozik az építmény rendeltetésszerű 
használatához szükséges – az épületnek minősülő építmény esetén annak hasznos alapte-
rületével, épületnek nem minősülő építmény esetén az általa lefedett földrészlettel egyező 
nagyságú – földrészlet (a továbbiakban együtt: építmény). 

Az adó alanya az, aki a naptári év első napján az építmény tulajdonosa, több tulajdonos ese-
tén a tulajdonosok tulajdoni hányaduk arányában adóalanyok. 

 

Mentes az adó alól: 

• a szükséglakás, 

• a gyógy- vagy üdülőhelynek nem minősülő kistelepülésen fekvő komfort nélküli la-
kásból 100 m2, 

• a szociális, egészségügyi és gyermekvédelmi, illetőleg a nevelési-oktatási intézmé-
nyek céljára szolgáló helyiség, 

• a költségvetési szerv, az egyház tulajdonában álló építmény, 

• az ingatlan-nyilvántartási állapot szerint állattartásra vagy növénytermesztésre szol-
gáló épület vagy az állattartáshoz, növénytermesztéshez kapcsolódó tároló épület (pl. 
istálló, üvegház, terménytároló, magtár, műtrágyatároló), feltéve, hogy az épületet az 
adóalany rendeltetésszerűen állattartási, növénytermesztési tevékenységéhez kap-
csolódóan használja, 

• a vállalkozónak nem minősülő magánszemély tulajdonában álló üdülő, garázs, 
amennyiben azt üdülőnek, garázsnak használják, 

• vállalkozónak nem minősülő magánszemély tulajdonában álló lakás céljára használt 
lakás, lakrész. 
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Az adó alapja az építmény korrigált forgalmi értéke 

• Korrigált forgalmi érték: az illetékekről szóló törvény alkalmazásával megállapított for-
galmi érték 50%-a. 

 

Az adó évi mértéke: 

• lakás céljára használt lakás építmény esetén a korrigált forgalmi érték 0,5 %-a, 

• nem lakás céljára használt építmény esetén a korrigált forgalmi érték 2,6 %-a. 

 

Teendők az önkormányzati adóhatóság felé (lásd. adózás rendje): 

•  Az építményadó bevallási kötelezettség teljesítésének határideje január 15-e, az 
adókötelezettségben bekövetkezett változás esetében a változást követő 15. napon 
belül kell adóbevallást tenni. 

• Adót évente kétszer kell fizetni március 15-ig, illetve szeptember 15-ig. 

 

A település adóhatósága a bevallást követően „kiveti” az éves építményadót és határozatban 
közli az adófizetés módját és rendjét az adózóval. 

 

4.1.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

• Építményadó bevallás. 

• Megállapodás építményadóval kapcsolatos kötelezettségekről, jogokról. 

 

4.1.3. Eljárási illetékek 

Az adóigazgatási eljárás illetékmentes, kivéve a fizetési könnyítési, adómérséklési ügyekben 
indított adóigazgatási eljárást, valamint a jogorvoslati eljárást. (A fizetési könnyítési, adómér-
séklési ügyekben indított adóigazgatási eljárásért általános tételű eljárási illetéket, 2 200 Ft-
ot kell fizetni.) 
 

4.1.4. Ügyintézési határidő 

Adóügyekben – ha törvény eltérően nem rendelkezik – az ügyintézési határidő 30 nap. 

 

4.1.5. Ügyindítás helye 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatal Adóosztály. 

 

4.1.6. Egyéb kiegészítő információk 

Építmény 

Épület 

Tulajdonos 



Nyíregyháza MJV Önkormányzata – Ügyfélszolgálati Tudástár – v1.0. 125/379 

 

Építmény 

A rendeltetésre, szerkezeti megoldására, anyagára és kiterjedésére tekintet nélkül minden 
olyan helyhez kötött műszaki alkotás, amely a talaj, a víz vagy azok feletti légtér megváltoz-
tatásával, beépítésével jött létre. 

 
Épület 

Olyan építmény, vagy az építmény azon része, amely a környező külső tértől szerkezeti 
elemekkel részben vagy egészben mesterségesen kialakított, elválasztott teret alkot és ezzel 
az állandó vagy időszakos tartózkodás, illetőleg használat feltételeit biztosítja, ideértve az 
olyan önálló létesítményt is, amely részben vagy teljes belmagasságával a környező csatla-
kozó terepszint alatt van.  

Épületrész az épület önálló rendeltetésű, a szabadból vagy az épület közlekedőjéből nyíló 
önálló bejárattal ellátott helyisége vagy helyiség-csoportja, amely azzal felel meg lakásnak, 
üdülőnek, kereskedelmi egységnek, egyéb nem lakás céljára szolgáló épületnek, hogy az 
ingatlan-nyilvántartásban önálló ingatlanként nem szerepel. 

 A település képviselőtestülete rendeletben szabályozza, hogy milyen építményeket adóztat, 
és az adónak mennyi az éves mértéke. 

Az építményadó alkalmazásában az építményhez tartozik az építmény rendeltetésszerű 
használatához szükséges – az épületnek minősülő építmény esetén annak hasznos alapte-
rületével, épületnek nem minősülő építmény esetén az általa lefedett földrészlettel egyező 
nagyságú – földrészlet. 

Az adófizetési kötelezettség az építményre vonatkozó használatbevételei, illetőleg fennma-
radási engedély jogerőre emelkedését követő év első napján keletkezik, és annak a félévnek 
az utolsó napjáig tart, amikor az építmény megszűnik. Az engedély nélkül épült vagy anélkül 
használatba vett építmény esetén az adókötelezettség a tényleges használatbavételt követő 
év első napján keletkezik. 
 

Tulajdonos 

Az ingatlan tulajdonosa az a személy vagy szervezet, aki/amely az ingatlan-nyilvántartásban 
tulajdonosként szerepel.  

Amennyiben az ingatlan tulajdonjogának átruházására irányuló szerződést az ingatlanügyi 
hatósághoz  benyújtották – melynek tényét az ingatlanügyi hatóság széljegyezte -, a szerző 
felet kell tulajdonosnak tekinteni.  

Újonnan létrehozott épület/épületrész tulajdonjogának - a használatbavételi engedély jogerő-
re emelkedését megelőző - átruházása esetén a szerződés ingatlanügyi hatósághoz történő 
benyújtását követően a szerző felet a használatbavételi engedély jogerőre emelkedésének 
időpontjától kell tulajdonosnak tekinteni. Egyéb módon történő tulajdonszerzés esetére a 
Polgári Törvénykönyv vonatkozó szabályai az irányadók. 

Az ingatlan tulajdonosa(i), haszonélvező(i), az önkormányzat által megszerkesztett bevallá-
son kötelesek ún. bevallást tenni az adóköteles építményeikről. 
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4.2. Helyi iparűzési adó 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

4.2.1. Eljárás ismertetése 

Az adókötelezettség, az adó alanya 

Adóköteles az önkormányzat illetékességi területén állandó vagy ideiglenes jelleggel végzett 
vállalkozási tevékenység (a továbbiakban: iparűzési tevékenység). Az adó alanya a vállalko-
zó. 

Vállalkozónak minősül a gazdasági tevékenységet saját nevében és kockázatára haszon-
szerzés céljából, üzletszerűen végző 

• a személyi jövedelemadóról szóló törvényben meghatározott egyéni vállalkozó; 

• a személyi jövedelemadóról szóló törvényben meghatározott mezőgazdasági őster-
melő, feltéve, hogy őstermelői tevékenységéből származó bevétele az adóévben a 
600 000 Ft-ot meghaladja; 

• a jogi személy, ideértve azt is, ha az felszámolás vagy végelszámolás alatt áll; 

• egyéni cég, egyéb szervezet, ideértve azt is, ha azok felszámolás vagy végelszámo-
lás alatt áll. 

 

Az állandó és az ideiglenes jellegű iparűzési tevékenység 

Adóköteles iparűzési tevékenység alatt a vállalkozó e minőségében végzett nyereség-, illető-
leg jövedelemszerzésre irányuló tevékenysége értendő . A vállalkozó állandó jellegű ipar-
űzési tevékenységet végez az önkormányzat illetékességi területén, ha ott székhellyel, te-
lephellyel rendelkezik, függetlenül attól, hogy tevékenységét részben vagy egészben székhe-
lyén (telephelyén) kívül folytatja. 

Ideiglenes jellegűnek pedig akkor minősül az iparűzési tevékenység, ha az önkormányzat 
illetékességi területén az ott székhellyel, telephellyel nem rendelkező vállalkozó 

• építőipari tevékenységet folytat, illetőleg természeti erőforrást tár fel vagy kutat, felté-
ve, hogy a folyamatosan vagy megszakításokkal végzett tevékenység időtartama 
adóéven belül a 30 napot meghaladja, de nem éri el a 181 napot. Ha a tevékenység 
folytatásának időtartama a 180 napot meghaladja, akkor a tevékenység végzésének 
helye telephelynek minősül; 

• bármely - az előzőek közé nem sorolható - tevékenysége, ha annak folytatásából 
közvetlenül bevételre tesz szert, feltéve, ha egyetlen önkormányzat illetékességi terü-
letén sem rendelkezik székhellyel, telephellyel. 
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Az adófizetési kötelezettség időtartama 

Az adókötelezettség az iparűzési tevékenység megkezdésének napjával keletkezik és a te-
vékenység megszüntetésének napjával szűnik meg. Az önkormányzat illetékességi területén 
ideiglenes (alkalmi) jelleggel végzett iparűzési tevékenység esetén a tevékenység végzésé-
nek időtartama az irányadó az adókötelezettség időbeni terjedelmére. 

Ideiglenes jelleggel végzett iparűzési tevékenység esetében az adót a tevékenység végzé-
sének naptári napjai alapján kell megállapítani. Minden megkezdett nap egy napnak számít. 

 

A helyi iparűzési adó alapja 

• Állandó jelleggel végzett iparűzési tevékenység esetén az adó alapja - főszabály sze-
rint - az értékesített termék, illetőleg végzett szolgáltatás nettó árbevétele, csökkentve 
az eladott áruk beszerzési értékével és a közvetített szolgáltatások értékével, az 
anyagköltséggel, továbbá az alapkutatás, alkalmazott kutatás, kísérleti fejlesztés 
adóévben elszámolt közvetlen költségével. Mentes az adóalapnak az a része, amely 
a külföldön létesített telephelyen végzett tevékenységből származik. 

• Ha a vállalkozó több önkormányzat illetékességi területén végez állandó jellegű ipar-
űzési tevékenységet, akkor az adó alapját - a tevékenység sajátosságaira leginkább 
jellemzően - a vállalkozónak kell megosztania, az 1990. évi C. törvény 3. számú mel-
lékletben meghatározottak szerint. 

Bizonyos, a törvényben meghatározott esetekben mód van az állandó jellegű iparűzési tevé-
kenység adóalapjának egyszerűsített módon történő meghatározására.  

• A személyi jövedelemadóról szóló törvény szerint az adóévben átalány szerinti jöve-
delem-megállapítást alkalmazó magánszemély (egyéni vállalkozó, mezőgazdasági 
kistermelő) vállalkozó esetében az adó alapja a személyi jövedelemadóról szóló tör-
vény szerinti átalányban megállapított jövedelem 20%-kal növelt összege, azzal, 
hogy az adó alapja nem lehet több, mint a személyi jövedelemadóról szóló törvény 
szerinti - e tevékenységből származó - bevételének 80 százaléka.  

• A személyi jövedelemadóról szóló törvény szerint az adóévben átalányadózó magán-
személy (egyéni vállalkozó, mezőgazdasági kistermelő) vállalkozónak nem minősülő 
más vállalkozó, feltéve, hogy  

o nettó árbevétele az adóévet megelőző adóévben - az adóévet megelőző 12 
hónapnál rövidebb adóév esetén napi arányosítással számítva időarányosan - 
nem haladta meg a 8 millió forintot, illetve  

o a tevékenységét adóévben kezdő vállalkozó esetén az adóévben - időarányo-
san - a 8 millió forintot várhatóan nem haladja meg, akkor az adó alapja a net-
tó árbevételének 80 százaléka. 

• Az egyszerűsített adóalap-megállapításról szóló bejelentést legkésőbb az adóévről 
szóló bevallás benyújtására előírt határidőig kell megtenni az adóhatóságnál. 

2005. január 1-jétől a vállalkozók a foglalkoztatás növeléséhez kapcsolódó adóalap-
mentességet is igénybe vehetnek.  

• A vállalkozók egy fővel több foglalkoztatott után egymillió forinttal csökkenthetik helyi 
adó alapjukat, kivéve azt a létszámbővítést, amely a Munkaerőpiaci Alapból folyósí-
tott támogatás igénybevételével jött létre. 

• Amennyiben a megelőző adóévben a foglalkoztatás növeléséhez kapcsolódó adó-
alap-mentességet érvényesített, és az adóévben az átlagos statisztikai állományi lét-
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száma az előző adóév átlagos statisztikai állományi létszámához képest 5 %-ot meg-
haladó mértékben csökkent, akkor az adóévet megelőző adóévre igénybe  vett adó-
alap mentesség összegével a Htv. 39. §-ának (1) bekezdése szerinti adóalapot meg 
kell növelni. 

 

A helyi iparűzési adó mértéke 

• Állandó jelleggel végzett iparűzési tevékenység esetén az adó évi mértéke az adó-
alap 2%-a. 

• Ideiglenes jelleggel végzett iparűzési tevékenység esetén az adó mértéke: 

o naptári naponként 4 000 Ft építőipari tevékenységet folytatása, illetőleg ter-
mészeti erőforrást feltárása vagy kutatása esetén (feltéve, hogy a folyamato-
san vagy megszakításokkal végzett tevékenység időtartama adóéven belül a 
30 napot meghaladja, de nem éri el a 181 napot), valamint egyéb tevékeny-
ségek esetén, ha annak folytatásából közvetlenül bevételre tesz szert, feltéve, 
ha egyetlen önkormányzat illetékességi területén sem rendelkezik székhellyel, 
telephellyel. 

• A székhely, illetőleg a telephely szerinti önkormányzathoz az adóévre fizetendő adó-
ból - legfeljebb azonban annak összege erejéig - levonható az ideiglenes jellegű te-
vékenység után az adóévben megfizetett adó. 

 
A helyi iparűzési adó megfizetése 

A vállalkozó a helyi iparűzési adóban az előlegfizetési időszakra adóelőleget köteles a beje-
lentkezéssel egyidejűleg az adóhatóság által rendszeresített nyomtatványon bejelenteni, 
illetve minden más esetben a bevallás-benyújtással egyidejűleg bevallani.  

Az iparűzési adó megfizetésének rendje: 

• Az adózó az adóelőleget félévi részletekben az adóév március 15-éig, illetve szept-
ember 15-éig fizeti meg.  

• A társasági adóelőlegnek az adóévi várható fizetendő adó összegére történő kiegé-
szítésére kötelezett vállalkozónak a iparűzési adóelőleget a várható éves fizetendő 
adó összegére az adóév december 20. napjáig kell kiegészítenie. 

Az ideiglenes (alkalmi) jelleggel végzett tevékenység utáni iparűzési adót legkésőbb a tevé-
kenység befejezése napján kell megfizetni. 

A vállalkozó a megfizetett adóelőleg és az adóévre megállapított tényleges adó különbözetét 
az adóévet követő év május 31-éig köteles megfizetni, illetőleg ettől az időponttól igényelheti 
vissza. Az adózó az adóelőleget és az éves tényleges kötelezettség különbözetét 100 forint-
ra kerekítve fizeti meg, illetve igényelheti. 

 

4.2.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

• Helyi iparűzési adóbevallás. 
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4.2.3. Eljárási illetékek 

Az adóigazgatási eljárás illetékmentes, kivéve a fizetési könnyítési, adómérséklési ügyekben 
indított adóigazgatási eljárást, valamint a jogorvoslati eljárást. (A fizetési könnyítési, adómér-
séklési ügyekben indított adóigazgatási eljárásért általános tételű eljárási illetéket, 2 200 Ft-
ot kell fizetni.) 

 

4.2.4. Ügyintézési határidő 

Adóügyekben – ha törvény eltérően nem rendelkezik – az ügyintézési határidő 30 nap. 

 

4.2.5. Ügyindítás helye 

• A 2010. január 1-jét megelőző adóévekre vonatkozóan Nyíregyháza Megyei Jogú Vá-
ros Polgármesteri Hivatal Adóosztály, 

• A 2010. január 1-jétől kezdődő adóévekre vonatkozóan állami adóhatóság (APEH). 

 

4.2.6. Egyéb kiegészítő információk 

• Az állami adóhatóság 2010. január 1-jétől a helyi iparűzési adóval összefüggő hatás-
köröket a 2010. január 1-jétől kezdődő adóéveket érintően gyakorolja. 

• A 2010. január 1-jét megelőző adóéveket érintő adókötelezettségeket az adózók az 
önkormányzati adóhatósághoz teljesítik, illetve az ezzel kapcsolatos adóztatási fel-
adatokat az önkormányzati adóhatóságok látják el. (pl.: bejelentkezés, adóbevallás 
benyújtása, adótartozás rendezése.) 
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4.3. Idegenforgalmi adó 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

4.3.1. Eljárás ismertetése 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Közgyűlése a helyi adókról szóló többször módosított 1990. 
évi C. törvény 1.§ (1) bekezdésébe foglalt felhatalmazás alapján Nyíregyháza illetékességi 
területén 2003. április 1-jei hatállyal vezette be az idegenforgalmi adót. 

  

Az adó alanya 

Adókötelezettség terheli azt a magánszemélyt, aki az önkormányzat illetékességi területén 
nem állandó lakosként legalább egy vendégéjszakát eltölt. 

  

Az adó alapja és mértéke 

• Az adó alapja a megkezdett vendégéjszakák száma. 

• Az adó mértéke 2010. január 1-jétől személyenként és vendégéjszakánként 300 Ft. 
  
 

Adómentesség 

Mentes az adókötelezettség alól: 

1.  A 18. életévét be nem töltött magánszemély. 
2. Az a magánszemély, aki Nyíregyháza illetékességi területén az alábbiakban felsorolt 

céllal tartózkodik: 
o gyógyintézetben fekvőbeteg szakellátásban részesülő, vagy szociális intéz-

ményben ellátott (az ellátás tényét az ilyen szolgáltatást nyújtó intézmény iga-
zolása vagy a beutaló alapozza meg); 

o közép- és felsőfokú oktatási intézménynél tanulói vagy hallgatói jogviszony 
miatt (ezen a jogcímen adómentesség csak a Nyíregyházán közép- vagy fel-
sőfokú oktatási intézményben tanulókat illeti meg); 

o szakképzésben történő részvétel (pl.: szakmunkásképzésben résztvevők); 
o szolgálati kötelezettség teljesítése (fegyveres erők, rendvédelmi szervezetek 

jogviszonyban álló tagjai, köztisztviselők, közalkalmazottak közszolgálati ki-
küldetése esetén); 

o hatóság vagy bíróság intézkedése folytán; 
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o Nyíregyházán székhellyel, telephellyel rendelkező vállalkozó vállalkozási te-
vékenység, illetve ezen vállalkozó munkavállalója munkavégzés céljából; 

o ideiglenes jellegű iparűzési – piaci és vásározó valamint építőipari – tevé-
kenységet folytató vállalkozó vállalkozási tevékenység, illetve ezen vállalkozó 
munkavállalója munkavégzés céljából (vállalkozó lehet: egyéni vállalkozó, jogi 
személy és egyéb szervezet). 

3. Az a magánszemély, aki Nyíregyháza illetékességi területén üdülő tulajdonosa vagy 
bérlője, illetve a tulajdonos vagy bérlő hozzátartozója.   

 

A szakmai átképzésen, szervezett szakismereti oktatáson, továbbképzésen (tanfolyamok, 
konferenciák) részt vevő magánszemély idegenforgalmi adót köteles fizetni. 

A 2. és 3. pont alatti adómentességre jogosító tartózkodás esetén, a szállásadónak a ma-
gánszemélytől az Ör. melléklete szerinti nyilatkozatot be kell szereznie, ennek hiányában 
az adót meg kell fizetnie.  

• A nyilatkozaton megjelölt adómentességre jogosító tényt a szállásadónak vizsgál-
nia illetve ellenőriznie kell (pl.: munkáltató kiküldetési rendelvénye, szakmai gya-
korlat igazolása, megbízólevél, diákigazolvány, vállalkozói igazolvány).  

• A hitelt érdemlő tényeket tartalmazó igazolásokat lehet elfogadni. 

  

Az adóbeszedésre kötelezettek: 

• a kereskedelmi szálláshelyeken az üzemeltető; 

• az üdülőt fenntartó szerv; 

• a fizető vendéglátó szálláshelyeken a szállásadó; 

• fizető vendéglátó szálláshelyeken a közvetítésre jogosított szerv; 

• bármely egyéb ingatlan (építmény, telek) üdülés céljára történő bérbeadása, in-
gyenes használatba átadása esetén, az ingatlan tulajdonosa, vagy az ingatlan-
nal rendelkezni jogosult. 

 

Az adó beszedésére kötelezett adókötelezettsége 

Az adóbeszedésre kötelezettnek e minőségét, az adókötelezettség keletkezését köve-
tő 15 napon belül be kell jelentenie az önkormányzati adóhatósághoz. Az adókötelezett-
séget érintő változást, annak bekövetkeztétől számított 15 napon belül szintén be kell je-
lenteni az önkormányzati adóhatósághoz. 

Az idegenforgalmi adót az adóbeszedésre kötelezett állapítja meg azzal, hogy közli a ma-
gánszeméllyel és az adót átveszi, majd a beszedett idegenforgalmi adóról bizonylatot ad. 
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Az adóbeszedésre kötelezettnek az általa beszedett adóról az adó alapjának, és össze-
gének megállapítására alkalmas nyilvántartást kell vezetnie. A nyilvántartásnak tartal-
maznia kell: 

• a szálláshelyet igénybevevő személy nevét; 

• lakcímét; 

• születési helyét és idejét; 

• útlevelének vagy személyi igazolványának számát; 

• a szálláshelyre történő megérkezésének és távozásának idejét; 

• a szálláshelyen töltött napok számát; 

• az életkorhoz kapcsolódó adómentesség esetén annak megjelölését; 

• a beszedett idegenforgalmi adó összegét. 

 A nyilvántartás vezetése akkor is kötelező, ha a szállásadó a magánszemélytől átvállalja 
az idegenforgalmi adó megfizetését. 

Az adóbeszedésre kötelezettnek, az adómentes és adóköteles vendégéjszakákról, vala-
mint az általa beszedett helyi adóról a beszedést követő 15 napjáig bevallást kell benyúj-
tania és egyidejűleg a beszedett adót az önkormányzati adóhatósághoz a Nyíregyháza 
Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatalának 11744003-15402006-03090000 számú 
Tartózkodási idő utáni idegenforgalmi adó beszedési számlájára befizetnie. 

Az idegenforgalmi adót az adóbeszedésre kötelezett akkor is tartozik bevallani és 
befizetni, ha annak beszedését elmulasztotta. 

 Az adóbeszedésre kötelezettnek az adókötelezettség megszűnését követő 30 napon be-
lül bevallást kell benyújtania az önkormányzati adóhatósághoz. 

 

Amennyiben az adóbeszedésre kötelezett az adókötelezettségét nem teljesíti, vagy hiá-
nyosan teljesíti: 

• Magánszemély 200 000 Ft-ig, nem magánszemély 500 000 Ft-ig terjedő mulasztá-
si bírsággal sújtható amennyiben bejelentési (bejelentkezési, változás bejelenté-
si), bevallási valamint iratmegőrzési kötelezettségét nem teljesíti, az előírt bizonyla-
tok kiállítását, illetve nyilvántartások vezetését elmulasztja, a nyilvántartásokat hiá-
nyosan vagy az előírásoktól eltérően vezeti. 

• Hibásan benyújtott bevallás esetén magánszemély 20 000 Ft-ig, nem magánsze-
mély 100 000 Ft-ig terjedő mulasztási bírsággal sújtható. 

• Ha az adóbeszedésre kötelezett adóbeszedési kötelezettségét részben vagy 
egészben elmulasztotta vagy a beszedett adót nem fizette meg, a késedelmi pótlék 
mellett 50%-ig terjedő mulasztási bírságot fizet. A bírság alapja a beszedni vagy 
megfizetni elmulasztott adó összege. 
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4.3.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

• Idegenforgalmi adó bejelentkezési lap. 

• Idegenforgalmi adó bevallás. 

• Nyilatkozat az idegenforgalmi adó alóli adómentesség jogcíméről. 

 

4.3.3. Eljárási illetékek 

Az adóigazgatási eljárás illetékmentes, kivéve a fizetési könnyítési, adómérséklési ügyek-
ben indított adóigazgatási eljárást, valamint a jogorvoslati eljárást. (A fizetési könnyítési, 
adómérséklési ügyekben indított adóigazgatási eljárásért általános tételű eljárási illetéket, 
2 200 Ft-ot kell fizetni.) 

 

4.3.4. Ügyintézési határidő 

Adóügyekben – ha törvény eltérően nem rendelkezik – az ügyintézési határidő 30 nap. 

 

4.3.5. Ügyindítás helye 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatal Adóosztálya. 

 

4.3.6. Egyéb kiegészítő információk 

Állandó lakos 

Vendégéjszaka 

Hozzátartozó 

 

Állandó lakos 

Aki a lakcímbejelentés szabályai szerint nyilvántartásba vett lakóhellyel, tartózkodási hellyel 
rendelkezik az önkormányzat illetékességi területén 

 

Vendégéjszaka 

Vendégként eltöltött – éjszakát is magában foglaló vagy így elszámolt – legfeljebb 24 óra. 

 

Hozzátartozó 

A házastárs, az egyeneságbeli rokon, az örökbefogadott, a mostoha- és nevelt gyermek, az 
örökbefogadó mostoha- és a nevelőszülő, valamint a testvér; az élettárs, az egyeneságbeli 
rokon házastársa, a jegyes, a házastárs egyeneságbeli rokona és testvér, valamint a testvér 
házastársa. 
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4.4. Gépjárműadó 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek  

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

4.4.1. Eljárás ismertetése 

 

Gépjárműadót kell fizetni a belföldi érvényes rendszámtáblával ellátott gépjármű, pótkocsi 
után. 

 

Nem kell gépjárműadót fizetni a következő járművek után: 

• belföldi rendszámtáblával ellátott mezőgazdasági vontató, 

• lassú jármű és a lassú jármű pótkocsija, 

• négykerekű segédmotoros kerékpár, 

• ún. "méhesházas" gépjárművek, 

• munkagép, 

• CD, CK, DT és Z betűjelű rendszámtáblával ellátott gépjármű, valamint a muzeális 
jellegű gépjármű (OT rendszámú), 

• külföldön nyilvántartott tehergépjárművek közül azok, amelyek az Európai Unió vala-
mely tagállamában vannak nyilvántartva. 

 

Az adó alanya - vagyis akinek a gépjárműadót meg kell fizetnie: 

• főszabály szerint a gépjármű azon üzemben tartója, ennek hiányában tulajdonosa, 
aki/amely az év első napján a hatósági járműnyilvántartásban szerepel; 

• amennyiben a hatósági nyilvántartás szerint egy gépjárműnek több tulajdonosa vagy 
több üzemben tartója van, akkor közülük az, aki/amely nevére a forgalmi engedélyt 
kiállították; 

• év közben újonnan vagy újra forgalomba helyezett gépjármű után az, aki/amely a for-
galomba helyezés hónapjának utolsó napján a hatósági nyilvántartásban tulajdonos-
ként szerepel; 

• az "E" és "P" betűjelű ideiglenes rendszámtáblával ellátott gépjármű esetén az, aki-
nek/amelynek a nevére a rendszámtáblát az eljáró hatóság kiadta.   

• Az adóalany halálát, illetve megszűnését követő év 1. napjától - feltéve, hogy a ható-
sági nyilvántartásban ekkor még mindig az elhunyt személy vagy a megszűnt szerve-
zet szerepel tulajdonosként - azt a személyt kell az adó alanyának tekinteni, 
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akit/amelyet a halálesetet vagy megszűnést követően a hatósági nyilvántartásba el-
sőként tulajdonosként bejegyeztek.   

Amennyiben a gépjármű tulajdonjogában bekövetkezett változást a korábbi tulajdonos 
(átruházó) bejelentette az okmányirodában, akkor a szerződés megkötésének időpontját 
követő év első napjától, már nem kell a gépkocsi után adót fizetnie. Ettől az időponttól kezd-
ve a vevő (új tulajdonos) lesz az adó alanya kivéve, ha ettől az időponttól a hatósági nyilván-
tartásban harmadik személy szerepel tulajdonosként. Ha mindkét fél elmulasztotta a tulaj-
donváltozás bejelentését, a régi tulajdonos köteles az adót megfizetni. 

 

Befizetési határidők:  

Tárgyév március 15. és szeptember 15. 

 

Az adó alapja 

 

Gépjármű Adó alapja 

személyszállító 
gépjármű  

(ide nem értve az 
autóbuszt!) 

hatósági nyilvántartásban feltüntetett teljesítménye, kilowattban kife-
jezve 

• Ha a hatósági nyilvántartásban a személyszállító gépjármű telje-
sítménye csak lóerőben van feltüntetve, akkor a lóerőben kifeje-
zett teljesítményt 1,36-tal kell osztani, s az eredményt a kerekítés 
általános szabályai szerint egész számra kell kerekíteni.  

• Ha a hatósági nyilvántartás a személyszállító gépjármű teljesítmé-
nyét nem tartalmazza, akkor az adóhatóság a személyszállító 
gépjármű azonosító adataival megkeresi az illetékes közlekedési 
hatóságot a személyszállító gépjármű teljesítményének közlése 
végett. Ez esetben ezt az adatot kell a személyszállító gépjármű 
adóalapjának tekinteni. 

autóbusz 

nyerges vontató  

lakókocsi 

lakó pótkocsi 

hatósági nyilvántartásban feltüntetett saját tömege (önsúlya) 

tehergépjármű hatósági nyilvántartásban feltüntetett saját tömege (önsúlya), növelve 
a terhelhetősége (raksúlya) 50%-ával 
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Az adó mértéke 

Feltétel Adó mértéke 

Az adó alapja: súly (minden megkezdett 100 kg után) 

légrugós vagy azzal egyenértékű rugózási rendszerű nyerges vontató  

tehergépjármű 

autóbusz 

1.200 Ft 

A fenti pontba nem tartozó gépjárművek és pótkocsik 1.380 Ft 

Tételes adó  

E betűjelű ideiglenes rendszámtáblával ellátott személyszállító gépjármű 10.000 Ft 

E betűjelű ideiglenes rendszámtáblával ellátott tehergépjármű 46.000 Ft 

P betűjelű ideiglenes rendszámtábla kiadása esetén 23.000 Ft 

Amennyiben az E és P rendszámú gépkocsi állandó rendszámtáblát kap, az ezt követő hónap 1. 
napjától az adófizetési kötelezettségre az általános szabályok az irányadók. 

Adó alapja: teljesítmény 

gyártási évében és az azt követő 3 naptári évben 345 Ft/kilowatt 

gyártási évét követő 4-7. naptári évben 300 Ft/kilowatt 

gyártási évét követő 8-11. naptári évben 230 Ft/kilowatt 

gyártási évét követő 12-15. naptári évben 185Ft/kilowatt 

gyártási évét követő 16. naptári évben és azt követő naptári években 140 Ft/kilowatt 

 

4.4.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Az alábbi iratokat vagy azok másolatát adategyeztetés, adókedvezmény, adómentesség, 
adófizetési kötelezettség szüneteltetés céljából kell benyújtani: 

• okmányiroda által záradékolt adásvételi szerződés,  

• forgalmi engedély másolat, 

• környezetvédelmi igazolólap (zöldkártya),  

• súlyos mozgáskorlátozott személy illetve hozzátartozó esetében orvosi igazolás illet-
ve nyilatkozat,  
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• légrugós vagy azzal egyenértékű rugózási rendszerű gépjárművek műszaki adatlapja, 

• rendőrhatósági igazolás, 

• bevallás gépjárműadóról. 

 

4.4.3. Eljárási illetékek 

Az adóigazgatási eljárás illetékmentes, kivéve a fizetési könnyítési, adómérséklési ügyekben 
indított adóigazgatási eljárást, valamint a jogorvoslati eljárást. (A fizetési könnyítési, adómér-
séklési ügyekben indított adóigazgatási eljárásért általános tételű eljárási illetéket, 2.200,-Ft-
ot kell fizetni.) 
 

4.4.4. Ügyintézési határidő 

Adóügyekben – ha törvény eltérően nem rendelkezik – az ügyintézési határidő 30 nap. 

 

4.4.5. Ügyindítás helye 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatal Adóosztálya. 

 

4.4.6. Egyéb, kiegészítő információk 

Az adófizetési kötelezettség kezdete és vége 

Mikor kell befizetni az adót? 

Mikor lehet szüneteltetni az adófizetést? 

Milyen gépjárművekre jár adókedvezmény? 

Gépjármű adó alóli mentesség 

Bejelentési kötelezettség 

Eljárás gépjármű elidegenítése esetén 

Illetékes hatóság 

Mit tehetünk, ha a forgalmi és az okmányiroda adatai nem egyeznek? 

Jogorvoslati lehetőségek 

 

Az adófizetési kötelezettség kezdete és vége 

Az adókötelezettség kezdete főszabály szerint a gépjármű forgalomba helyezését követő 
hónap első napja (az E és P betűjelű ideiglenes rendszámtáblával ellátott gépjármű esetén a 
rendszámtábla kiadása). 

Ha az állandó rendszámtáblával, valamint a V betűjelű ideiglenes rendszámtáblával ellátott 
gépjármű utáni adókötelezettség nem áll fenn a teljes adóévben, akkor az évi adótételnek az 
adókötelezettség fennállásának hónapjaira eső időarányos részét kell megfizetni.   

Akár az adóalany, akár a gépjármű körülményeiben beállott olyan változást, amely kihat az 
adókötelezettségre, e változásra okot adó körülmény bekövetkezésének időpontját követő 
hónap első napjától kell figyelembe venni.   
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Az adókötelezettség annak a hónapnak az utolsó napjával szűnik meg, amelyben a hatóság 
a gépjárművet bármely okból a forgalomból kivonta. Ettől eltérően, ha a forgalomból kére-
lemre kivont gépjárművet a kivonást követő hónapban a kivonást kérelmező újra forgalomba 
helyezteti, az adókötelezettség a forgalomból történt kivonás hónapjának utolsó napjával 
nem szűnik meg.   

 

Az adó befizetésének esedékessége 

Az adózó a belföldi rendszámú gépjárművek után a gépjárműadót félévenként, két egyenlő 
részletben az adóév március 15-éig, illetve az adóév szeptember 15-éig fizeti meg.  

Az adókötelezettség keletkezése (változása) esetén az adóalany a félév időarányos részére 
őt terhelő adót az erről szóló határozat jogerőre emelkedésétől számított 15 napon belül fize-
ti meg.   

Az adózót az adóhatóság értesíti a befizetési kötelezettségről. A határidő elmulasztása ké-
sedelmi pótlék felszámítását vonja maga után.  

 

Adófizetés szüneteltetése 

Az előző pontból is kiderült, hogy akkor is kell adót fizetni, ha a gépkocsit nem használjuk. Az 
adóalany kérelmére csak akkor szünetelhet az adófizetési kötelezettség, ha a gépjármű a 
rendőrhatóság igazolása szerint jogellenesen került ki az adóalany birtokából. A szünetelés a 
jogellenes cselekmény (pl. lopás, jármű önkényes elvétele stb.) bekövetkezését követő hó-
nap első napjától annak a hónapnak az utolsó napjáig tart, amelyben a gépjármű az adó-
alany birtokába visszakerült. 

A szünetelés időszakára időarányosan eső adót nem kell megfizetni. Ha a gépjármű nem 
kerül vissza az adóalany birtokába, akkor a jogellenes állapot bekövetkezésének időpontját 
követő év utolsó napján az adóalany ezen gépjárműve utáni adókötelezettsége megszűnik.   
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Gépjárművekre járó adókedvezmény 

Adókedvezmény 
mértéke Jármű Feltétel 

20% 

autóbusz 

tehergépjármű  

(kivéve nyerges vontató) 

a közúti járművek forgalomba helyezésének 
és forgalomban tartásának műszaki feltét-
eleiről szóló 6/1990. (IV. 12.) KöHÉM rende-
let 5. számú melléklete II. alpontja szerinti 
"5", "6", "7" vagy "8" környezetvédelmi osz-
tály-jelzéssel (kóddal) ellátott 

30% 

 

autóbusz 

tehergépjármű  

(kivéve nyerges vontató) 

a KöHÉM rendelet 5. számú melléklete II. 
alpontja szerint legalább "9", "10", "11", "12" 
környezetvédelmi osztály-jelzéssel (kóddal) 
ellátott 

nyerges vontató 

a közúti járművek forgalomba helyezésének 
és forgalomban tartásának műszaki feltét-
eleiről szóló 6/1990. (IV. 12.) KöHÉM rende-
let 5. számú melléklete II. alpontja szerinti 
"5", "6", "7" vagy "8" környezetvédelmi osz-
tály-jelzéssel (kóddal) ellátott 

50% nyerges vontató 

a KöHÉM rendelet 5. számú melléklete II. 
alpontja szerint legalább "9", "10", "11", "12" 
környezetvédelmi osztály-jelzéssel (kóddal) 
ellátott 

 

Gépjárműadó alóli mentesség 

Mentesek a gépjárműadó alól a következő gépjárművek: 

• a költségvetési szerv tulajdonában lévő gépjármű, 

• a társadalmi szervezet, az alapítvány a tulajdonában levő gépjármű után, ha a tárgy-
évet megelőző évben társasági adófizetési kötelezettsége nem keletkezett, 

• az autóbusz, ha az adóalany a tárgyévet megelőző évben elért számviteli törvény 
szerinti nettó árbevételének legalább 75%-a helyi és helyközi menetrendszerinti köz-
úti tömegközlekedés folytatásából származott. A feltétel teljesüléséről az adóalany-
nak nyilatkoznia kell, 

• az egyház tulajdonában lévő gépjármű, 

• a létesítményi tűzoltóságot fenntartó gazdasági szervezetek azon tűzoltó szerkocsi-
nak minősülő gépjárművei, melyek riasztás esetén részt vesznek a tűz elleni védeke-
zésben, illetve a műszaki mentésben, 

• a mentességre jogosult adóalany (a súlyos mozgáskorlátozott személy, a súlyos 
mozgáskorlátozott kiskorú, a cselekvőképességet kizáró vagy korlátozó gondnokság 
alatt álló súlyos mozgáskorlátozott nagykorú személyt rendszeresen szállító, vele kö-
zös háztartásban élő szülő, ideértve a nevelő-, mostoha- vagy örökbefogadó szülőt 
is) tulajdonában lévő egy darab, 100 kilowatt teljesítményt el nem érő személygépko-
csi, ide nem értve a személy-taxiként üzemelő személygépkocsit. Ha a mentességre 
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jogosult adóalany adóalanyisága és adókötelezettsége az adóévben több személy-
gépkocsi után is fennáll, akkor a mentesség kizárólag egy, a legkisebb teljesítményű 
személygépkocsi után jár; 

• kizárólag elektromos hajtómotorral ellátott személygépkocsi, 

• az a gépjármű, amelynek adómentességét nemzetközi egyezmény vagy viszonosság 
biztosítja, illetve 

• az Észak-Atlanti Szerződés Szervezete, továbbá az Észak-atlanti Szerződés tagálla-
mainak és az 1995. évi LXVII. törvényben kihirdetett Békepartnerség más részt vevő 
államainak Magyarországon tartózkodó fegyveres erői - ideértve a fegyveres erők al-
kalmazásában álló nem magyar állampolgárságú, hivatásos szolgálatban lévő és 
polgári állományú személyeket is - tulajdonában lévő gépjármű.   

 
Bejelentési kötelezettség 

Az adózónak közvetlenül az illetékes önkormányzati adóhatóságnál be kell jelentenie (15 
napon belül): 

• a mentességre való jogosultságot (a leggyakoribb eset a mozgáskorlátozottak men-
tessége), 

• az adófizetési kötelezettsége szünetelését (ha például ellopták a kocsit, a rendőrség 
jegyzőkönyvét kell mellékelni). Abban az esetben, ha a bejelentés elmarad és ké-
sőbb, hivatkozik a gépjármű tulajdonos az adófizetési kötelezettsége szüneteltető 
tényre, akkor is visszamenőleg történik az adófizetési kötelezettség szünetelése, fel-
téve, hogy megfelelően igazolják az alapjául szolgáló tényt (pl.: ha csak két hónap 
múlva jelentem be az adóhatóságnak hogy ellopták a kocsimat, vinnem kell a rendőr-
ségi jegyzőkönyvet és a lopás napjára visszamenőleg szüneteltetik az adófizetési kö-
telezettségem). 

 

Eljárás a gépjármű elidegenítése esetén  

Használt gépjármű adásvétele után  

• Az illetékes okmányirodán a forgalmi engedély kiállítását kell kérni.  

• Az okmányiroda hivatalból megküldi az adásvételről szóló adatokat.  

• Az adóhatóság, az új tulajdonos részére az adásvételt követő év január 1-jétől állapít-
ja meg az adót.  

Amennyiben a gépjármű tulajdonjogában bekövetkezett változást a korábbi tulajdonos (átru-
házó) bejelentette az okmányirodában, akkor a szerződés megkötésének időpontját követő 
év első napjától, már nem kell a gépkocsi után adót fizetnie. Ettől az időponttól kezdve a ve-
vő (új tulajdonos) lesz az adó alanya, kivéve, ha ettől az időponttól a hatósági nyilvántartás-
ban harmadik személy szerepel tulajdonosként.  

Ha mindkét fél elmulasztotta a tulajdonváltozás bejelentését, a régi tulajdonos köteles az 
adót megfizetni. Amennyiben az eladó az előírtaknál később, de a tulajdonátszállás évének 
végéig megteszi a bejelentést, a vevőre hárul az adófizetési kötelezettség akkor is, ha a 
szerződést követő év első napján még az eladó szerepel tulajdonosként a járműnyilvántar-
tásban. Ha a tulajdon átruházás tárgya forgalomból kivont gépjármű és az átruházó a válto-
zást a külön jogszabály szerint bejelentette, akkor a gépjármű forgalomba való visszahelye-
zését követő hónap 1. napjától nem minősül adóalanynak. 
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Illetékes hatóság 

Az adót, a magánszemély adóalanynak a polgárok személyi adatainak és lakcímének nyil-
vántartásáról szóló 1992. évi LXVI. törvény szerinti nyilvántartásba, míg a nem magánsze-
mély adóalanynak (ideértve az egyéni vállalkozót is) a hatósági nyilvántartásba bejegyzett 
lakcíme, székhelye, illetőleg telephelye szerint illetékes települési adóhatóság állapítja meg. 

Ha a hatósági nyilvántartásban a lakcím, a székhely, illetőleg a telephely megváltozik, az 
adóztatási feladatok ellátására a változást követő év első napjától az új lakcím, székhely, 
illetőleg telephely szerint illetékes adóhatóság jogosult. 

Amennyiben a hatósági nyilvántartás a székhelyet és telephelyet is tartalmazza, akkor a te-
lephely szerint illetékes adóhatóság állapítja meg az adót. 

Teendők a forgalmi és az okmányiroda adatainak eltérésénél 

Gyakran előfordul, hogy a forgalmiban szereplő adatok nem egyeznek az adóhatóság adata-
ival. Ilyen esetben mindig az illetékes okmányiroda adatai a mérvadóak, az esetleges ponto-
sítást ott kell kérni, és azt az okmányiroda hivatalból megküldi az adóhatóságnak. 

 

Jogorvoslati lehetőségek 

A gépjárműadó kivetésével, megfizetésével és egyéb gépjárműadóval kapcsolatos ügyben 
az első fokon eljárt adóhatóság (a kivetésre illetékes települési önkormányzati, a fővárosban 
a kerületi önkormányzati adóhatóság) határozata ellen a területileg illetékes államigazgatási 
hivatalhoz lehet fordulni. 
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4.5. Termőföld bérbeadásából származó jövedelemadó 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek  

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

4.5.1. Eljárás ismertetése 

A termőföld bérbeadásából származó jövedelem (ideértve a földjáradékot is) adóztatása a 
föld fekvése szerint illetékes önkormányzati adóhatóság feladata. A termőföld bérbeadásából 
származó jövedelme adóját a magánszemély megállapítja, továbbá a föld fekvése szerint 
illetékes önkormányzati adóhatóságnál bevallja és megfizeti (önadózás).  

Nem kell adóbevallást tenni annak a magánszemélynek, akinek termőföld bérbeadásból 
származó jövedelme kizárólag kifizetőtől származik és a kifizető az adót levonta, vagy a ter-
mőföld bérbeadásából származó jövedelme mentes az adó alól. 

A termőföld-bérbeadásából származó bevétel egésze jövedelem, amely után az adó mérté-
ke 25%.  

Ez nem vonatkozik arra, aki tevékenységét egyéni vállalkozóként végzi. Mentes a bevétel az 
adó alól akkor, ha a határozott időre kötött haszonbérleti szerződés alapján a haszonbérlet 
időtartama az 5 évet eléri. Ha a mentesség megszűnik a magánszemély köteles a meg nem 
fizetett adót a késedelmi pótlékkal együtt megfizetni. 

 

Bevallás benyújtása 

A kitöltött és aláírt bevallást az erre a célra rendszeresített nyomtatványon a Polgármesteri 
Hivatal Adóosztályához kell benyújtani, a jövedelem megszerzésének évét követő év márci-
us 20-áig.  

Amennyiben a magánszemély több önkormányzat illetékességi területén szerez bevételt 
termőföld bérbeadásából, az adóbevallást és adófizetést önkormányzati adóhatóságonként 
külön-külön kell teljesíteni. 

Ha a magánszemélynek termőföld bérbeadásból olyan bevétele, jövedelme keletkezik, 
amely nem kifizetőtől származik, vagy a kifizető a jövedelem juttatásakor az adót levonni 
elmulasztotta, vagy a kifizető a bérleti díjat természetben fizette meg, a vagyoni érték után az 
adót a magánszemély a jövedelem megszerzésének negyedévét követő hó 12-éig köteles 
megfizetni.  

 

4.5.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Bevallási nyomtatvány.  
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4.5.3. Eljárási illetékek 

Az adóigazgatási eljárás illetékmentes, kivéve a fizetési könnyítési, adómérséklési ügyekben 
indított adóigazgatási eljárást, valamint a jogorvoslati eljárást. (A fizetési könnyítési, adómér-
séklési ügyekben indított adóigazgatási eljárásért általános tételű eljárási illetéket, 2 200 Ft-
ot kell fizetni.) 
 

4.5.4. Ügyintézési határidő 

Adóügyekben – ha törvény eltérően nem rendelkezik – az ügyintézési határidő 30 nap. 

 

4.5.5. Ügyindítás helye 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatal Adóosztálya. 

 

4.5.6. Egyéb kiegészítő információk 

–  
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4.6. Talajterhelési díj 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek  

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

4.6.1. Eljárás ismertetése 

A talajterhelési díjfizetési kötelezettség azt a kibocsátót terheli, aki a műszakilag rendelke-
zésre álló közcsatornára nem köt rá, és helyi vízgazdálkodási hatósági engedélyezés hatálya 
alá tartozó szennyvízelhelyezést, ideértve az egyedi zárt szennyvíztározót is, alkalmaz.  

 

Az adó alapja 

A talajterhelési díj alapja vezetékes ivóvíz szolgáltatás esetén a Nyíregyháza és Térsége 
Víz- és Csatornamű Zrt. (továbbiakban: Szolgáltató) által a szolgáltatott víz mennyisé-
ge, egyedi vízbeszerzés esetén a méréssel igazolt felhasznált víz mennyisége.  

Amennyiben egyedi vízbeszerzés esetén a mérésre nincs lehetőség (mérőóra nem került 
felszerelésre), akkor átalányösszegben kell megállapítani a felhasznált vízmennyiséget. 

A talajterhelési díj alapja csökkenthető a külön jogszabály szerinti locsolási célú felhaszná-
lásra figyelembe vett vízmennyiséggel, továbbá azzal a számlákkal igazolt vízmennyiséggel 
is, amelyet a kibocsátó szennyvíztárolójából arra feljogosított szervezet szállít el, amely a 
folyékony hulladék jogszabályi előírások szerinti elhelyezését igazolja. 

A Szolgáltató által közölt adatok alapján kerül postázásra a kötelezettség megállapítására 
vonatkozó bevallási nyomtatvány. 

A talajterhelési díj mértéke 

A talajterhelési díj mértékét a talajterhelési díj alapja (m3) szorozva 120 Ft-tal szorozva a 
település közigazgatási területére vonatkozó területérzékenységi szorzóval 1,5-tel. 

 

A díj bevallására, megfizetésére vonatkozó eljárási szabályok 

A Ktd. alapján a helyi vízgazdálkodási hatósági jogkörbe tartozó szennyvízelhelyezéshez 
kapcsolódó talajterhelési díjjal kapcsolatos feladatokat az önkormányzati adóhatóságok lát-
ják el. 

A talajterhelési díjat a kibocsátónak kell megállapítania, bevallania és megfizetnie a 
tárgyévet követő év március 31-éig Nyíregyháza Megyei Jogú Város Polgármesteri Hiva-
tala OTP Bank Nyrt-nél vezetett 11744003-15402006-03920000 számú talajterhelési díj be-
szedési számlájára. 

A talajterhelési díjra vonatkozó bevallási határidő elmulasztása és a hiányosan be-
nyújtott bevallás esetén valamint a díj fizetési kötelezettség elmulasztása vagy kése-
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delmes teljesítése esetén az adózás rendjéről szóló többször módosított 2003. évi 
XCII. törvényben meghatározott jogkövetkezményt kell alkalmaznia az adóhatóságnak 

Mentesség 

A talajterhelési díjra vonatkozóan mentességben részesülnek azok a kibocsátók: 

• akiknek a családjában az egy főre jutó havi nettó jövedelem nem haladja meg az 
öregségi nyugdíj (továbbiakban: nyugdíjminimum) mindenkori legkisebb összegét 
(2010. évben: 28 500 Ft). 

• egyedülálló esetén a havi jövedelme nem haladja meg a nyugdíjminimum 150 %-át 
(2010. évben: 42 750 Ft). 

• a 70. életévüket betöltött egyedül álló személyek, 

• azon házastársak, illetve élettársak, akiknek legalább egyike a 70. életévét betöltötte. 

 

4.6.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

• Bevallás talajterhelési díjhoz. 

• A talajterhelési díjmentesség igénybevétele esetén a bevalláshoz jövedelemigazolást, 
nyugdíjszelvényt csatolni szükséges. 

• NYK-KOM Kft igazolása, számlája (a folyékony hulladék elszállításáról) 

 

4.6.3. Eljárási illetékek 

Az adóigazgatási eljárás illetékmentes, kivéve a fizetési könnyítési, adómérséklési ügyekben 
indított adóigazgatási eljárást, valamint a jogorvoslati eljárást. (A fizetési könnyítési, adómér-
séklési ügyekben indított adóigazgatási eljárásért általános tételű eljárási illetéket, 2 200 Ft-
ot kell fizetni.) 

 

4.6.4. Ügyintézési határidő 

Adóügyekben – ha törvény eltérően nem rendelkezik – az ügyintézési határidő 30 nap. 

 

4.6.5. Ügyindítás helye 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatal Adóosztálya. 

 

4.6.6. Egyéb kiegészítő információk 

A helyi vízgazdálkodási hatósági jogkörbe tartozó szennyvízelhelyzéshez kapcsolódó talaj-
terhelési díj az önkormányzat környezetvédelmi alapjának bevételét képezi. Az önkor-
mányzat a talajterhelési díjból származó bevételét a talaj, valamint a felszín alatti víz meny-
nyiségi, minőségi védelmére használhatja fel. Ilyen felhasználásnak minősül különösen a 
csatornázás, a szennyvíztisztítás, a vízbázisvédelem, a települési monitoring kialakítása és 
működtetése, a tartós környezetkárosodások kármentesítése, a potenciális és a tényleges 
szennyezőforrások szennyezésének megelőző, illetve utólagos műszaki védelme. 
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4.7. Adóigazolás 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

4.7.1. Eljárás ismertetése 

Az adóigazolást az adóhatóság hatáskörében eljárva a nyilvántartásban szereplő adatok 
alapján, a kiállítás napján fennálló állapotnak megfelelő, az adózó által kért és a jogszabály-
ban előírt adattartalommal állítja ki, feltéve, hogy az adózó az adóigazolás kiadásának szük-
ségességét valószínűsíti. 

Az adóigazolás hatósági bizonyítványnak minősül. Az adóhatóság az adóigazolást magyar 
nyelven állítja ki. Az adóhatóság az adóigazolást a külföldi hatóság által rendszeresített 
nyomtatványon is kiállítja, ha a kérelmező a nyomtatványhoz csatolja annak hiteles magyar 
nyelvű fordítását. 

Az általános adóigazolás tartalmazza  

• az adózónak az adóigazolás kiadásának napján az adóhatóságnál fennálló adótarto-
zását vagy annak hiányát,  

• a behajthatatlanság címén törölt, de el nem évült adótartozást,  

• a kiállítás napjáig előírt valamely adónemre vonatkozó bevallási és adófizetési köte-
lezettség elmulasztását, ide nem értve azt, ha az adóhatóság által lefolytatott ellenőr-
zés a mulasztást feltárta, és az adózó a jogerős megállapítások alapján keletkezett 
fizetési kötelezettségét teljesítette. 

A nemleges adóigazolás igazolja, hogy az adózónak az adóigazolás kiállításának napján az 
adóhatóságnál nyilvántartott adótartozása nincs. 

   

4.7.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Kérelem adóigazolás kiadása tárgyában. 

 

4.7.3. Eljárási illetékek 

A nemleges vagy az általános adóigazolás első példánya után 2 000 Ft, minden további, az 
első példánnyal azonos tartalmú adóigazolás után 600 Ft illetéket kell fizetni.  

Az illetéket készpénzátutalási megbízással vagy belföldi fizetési számláról történő átutalás-
sal kell megfizetni Nyíregyháza Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatal OTP Bank Nyrt-nél 
vezetett 11744003-15402006-03470000 számú államigazgatási eljárási illeték beszedési 
számlájára. 
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4.7.4. Ügyintézési határidő 

Adóügyekben – ha törvény eltérően nem rendelkezik – az ügyintézési határidő 30 nap. 

 

4.7.5. Ügyindítás helye 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatal Adóosztálya. 

 

4.7.6. Egyéb kiegészítő információk 

Személyes, illetve meghatalmazott útján történő eljárás esetén a képviseleti jogosultságot 
igazolni szükséges. (pl.: társas vállalkozás esetében aláírási címpéldány, magánszemély 
esetében személyi azonosságot igazoló okirat, meghatalmazott esetében meghatalmazás, 
stb.) 
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5. Szociális ügyek 

5.1. Adósságkezelési szolgáltatás 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

5.1.1. Eljárás ismertetése 

Az önhibájukon kívül szociálisan hátrányos helyzetben lévő, lakhatással kapcsolatos költsé-
geik hátraléka miatt eladósodott adósokat fizetőképességük javítása, helyreállítása, megőr-
zése érdekében adósságkezelési szolgáltatásban részesíti Nyíregyháza Megyei Jogú Város 
Önkormányzata, amennyiben az alábbi jogosultsági feltételeknek megfelel: 

• az adósság meghaladja az 50 000 Ft-ot és valamely közüzemi hitelezőnél fennálló 
adóssága legalább hat havi (az éves elszámoló számla 12 havi elmaradásnak minő-
sül), valamint a tartozások összege adósságtípusonként nem haladja meg a 250 000 
Ft vagy közüzemi díjtartozása miatt a szolgáltatást kikapcsolták és 

a maximális lakásnagyságot meg nem haladó lakásban lakik (lásd: Elismert maximális la-
kásnagyság) és 

• vállalja az adósság és a támogatás különbözetének megfizetését, valamint az adós-
ságkezelési tanácsadáson való részvételt és 

• a háztartás egy főre jutó havi jövedelme nem haladja meg az öregségi nyugdíj min-
denkori legkisebb összegének 150%-át, egyedül élő esetén 200%-át és 

• vagyona sem a kérelmezőnek, sem a vele egy háztartásban élőnek nincs. 

 

Az adósságkezelési szolgáltatás formái: 

• adósságkezelési tanácsadás, 

• adósságcsökkentési támogatás. 

 

Adósságkezelési szolgáltatás iránti kérelmet az alábbi két tanácsadó szervezet (továbbiak-
ban: Tanácsadó) valamelyikénél lehet benyújtani: 

• Human-Net Alapítvány 4400 Nyíregyháza, Körte u. 41/A. Tel.:(42) 401-652 

• Szocio-East Egyesület Háztartási Adósságkezelési Tanácsadó Iroda 4400 Nyíregy-
háza, Törzs u. 56/A. Tel.: (42) 453-209 

A Szociális Osztály a hozzá benyújtott kérelmeket haladéktalanul megküldi a Tanácsadónak.  
A jogosult és a hatóság között elektronikus kapcsolattartásra nincs lehetőség. 
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A Tanácsadó az adósságkezelési szolgáltatással kapcsolatban ellátja az alábbi feladatokat: 

• az ügyfelet tájékoztatja az adósságkezelés formáiról, feltételeiről, a közüzemi szolgál-
tatóktól informálódik az adós fizetési moráljáról, a hátralék nagyságáról, illetve a ház-
tartás bevételeit, kiadásait számba veszi, illetve amennyiben az adósság nem kezel-
hető tájékoztatást nyújt az igénybe vehető egyéb szolgáltatásokról; 

• az adós hozzájárulásával megvizsgálja a háztartás gazdálkodását, fizetési kapacitá-
sát és készségét, melynek alapján javaslatot tesz az adósságkezelési szolgáltatásba 
történő bevonásra; 

• aláírásra kerül az adósságkezelési megállapodás, valamint az adatkezelési nyilatko-
zat; 

• az adósságkezelési szolgáltatás iránti kérelemhez szükséges dokumentumokat (lásd: 
Eljáráshoz szükséges dokumentumok) összegyűjti az adós részéről; 

• beszerzi a hátralékra vonatkozó szolgáltatói igazolásokat; 

• a szükséges dokumentumok rendelkezésre állása esetén az adóssal írásos megálla-
podást köt, az adósságkezelési szolgáltatás iránti kérelmet, mellékleteit, az adósság-
kezelési szerződés egy példányát, valamint a támogatás megállapítására vagy eluta-
sítására tett javaslatát a kérelem benyújtásától számított 15 munkanapon belül meg-
küldi a Szociális Osztálynak (a határidő indokolt esetben egy alkalommal 10 munka-
nappal meghosszabbítható); 

Ha a megküldött iratok hiányosak, vagy azok tartalma alapján érdemi döntés nem hozható, 
úgy az Osztály az iratokat a pótolandó hiányok megjelölésével visszaküldi a Tanácsadónak 
és egyben felhívja a hiányok pótlására és az iratok 5 munkanapon belül történő ismételt 
megküldésére. Amennyiben a hatóság álláspontja eltér az adós, illetve a Tanácsadó állás-
pontjától, úgy az adóst személyesen meg kell hallgatnia a hatóságnak. A hatóság álláspontja 
a Tanácsadóra nézve kötelező. 

A hatóság a jogosultság hiánya esetén elutasítja határozattal a kérelmet, melyről a Tanács-
adót és az érintett közüzemi szolgáltatókat is értesíti. 

Minden esetben a hatóság lekéri az érintett ingatlan tulajdoni lapját a földhivatali nyilvántar-
tásból, illetve családi ház estén végzéssel adatot kér az Építésügyi Osztálytól az ingatlan 
alapterületére vonatkozóan. 

A jogosultsági feltételek fennállása esetén a hatóság az adósságkezelési szolgáltatásról ha-
tározatban rendelkezik, melyet megküld az érintett közüzemi szolgáltatóknak és a Tanács-
adónak is. A határozat birtokában a jogosult köteles a hitelezőivel a tartozása megfizetéséről 
szerződést kötni, melyet bemutat a Tanácsadónak, aki megküldi azt a Szociális Osztálynak. 
Az adósságcsökkentési támogatást csak abban az esetben kerül folyósításra, ha 

• az összes érintett szolgáltatóval megkötött megállapodás becsatolásra kerül (a folyó-
sítás a megállapodás becsatolását követő hónap 5. napjáig történik); 

• a Tanácsadó az adósságkezelés időtartama alatt az az adóssal kapcsolatot tart és 
legalább havonta egy személyes találkozás útján figyelemmel kíséri a megállapodás-
ban foglaltak betartását; 

• szükség esetén kezdeményezi az adósságcsökkentési támogatásra vonatkozó dön-
tés módosítását. 

Az adósságkezelési szolgáltatás ugyanazon lakásra csak egy jogosultnak állapítható meg, 
függetlenül a lakásban élő személyek és háztartások számától. Külön lakásnak kell tekinteni 
a társbérletet, az albérletet és a jogerős bírói határozattal megosztott lakás lakrészeit. 
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5.1.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Az adósságkezelési szolgáltatás megállapítására irányuló kérelmet formanyomtatványon 
lehet benyújtani a Tanácsadónál. A kérelem elektronikus benyújtására nincs lehetőség. 

Szükséges az alábbi mellékletek csatolása: 

• a kérelmező, valamint a háztartásában élő személyek kérelem benyújtását megelőző 
egy havi nettó jövedelemigazolásai: 

o munkaviszony esetén a munkáltató által kiállított nettó keresetigazolás, 

o nyugdíj, nyugdíjszerű ellátás, árva ellátás esetén a Nyugdíjfolyósító Igazgató-
ság által az év elején küldött nyugdíjösszesítő levelének egyszerű másolata, 
valamint a benyújtást megelőző egy havi szelvény vagy folyószámla kivonat 
másolata, 

o gyes, gyet, családi pótlék esetén a benyújtást megelőző havi szelvény vagy 
folyószámla kivonat másolata, 

o alkalmi munkavégzésből származó jövedelem esetén a kérelem benyújtását 
megelőző háromhavi átlagjövedelemből számított egy havi nettó jövedelméről 
nyilatkozata, 

o Munkaügyi Központ által folyósított ellátás esetén az ellátást megállapító hatá-
rozat fénymásolata, valamint az ellátás összegéről az előző egy hónap szel-
vényének vagy a folyószámla kivonatnak a másolata, 

o vállalkozó esetén a kérelem beadását megelőző 12 havi nettó átlagjövede-
lemből számított egy havi nettó jövedelméről a könyvelő által kiadott igazolás 
és az APEH igazolása az előző gazdasági évre vonatkozólag, 

o őstermelő esetén az őstermelői igazolvány fénymásolata, valamint a kérelem 
beadását megelőző 12 havi nettó jövedelméből számított egy havi nettó jöve-
delméről tett nyilatkozata, 

• válóperes végzés, gyermekelhelyezésről szóló bírói egyezség fénymásolata, valamint 
gyermektartásdíj összegéről egy hónapra visszamenőleg szelvényt vagy nyilatkoza-
tot, 

• tankötelezett korhatárt már betöltött gyermek esetén a tanulói, hallgatói jogviszony 
fennállásáról igazolást, valamint az előző havi ösztöndíj összegéről igazolás (ameny-
nyiben nem részesül ösztöndíjban, az erről szóló dokumentumot), 

• albérleti-, lakásbérleti-, lakáshasználati szerződés másolata, 

• családi ház esetén a lakás nagyságát hitelt érdemlő módon igazoló okirat vagy nyilat-
kozat a lakásnagyságra vonatkozóan, 

• lakáscélú pénzintézeti kölcsön esetén a kölcsönszerződés másolata, valamint a befi-
zetés utolsó bizonylata; 

• közüzemi szolgáltatói igazolás a hátralékra vonatkozóan (a Tanácsadó kéri meg); 

• vagyonnyilatkozat. 
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A jövedelemszámításnál figyelmen kívül kell hagyni: 

• a kérelem benyújtását megelőzően megszűnt havi rendszeres jövedelmet 

• a vállalkozásból származó jövedelmet, ha a vállalkozási tevékenység megszűnt 

• közfoglalkoztatásból származó havi jövedelemnek az öregségi nyugdíj legkisebb ösz-
szegét meghaladó részét; 

•  az összjövedelem csökkenthető a fizetett tartásdíj összegével. 

 

5.1.3. Eljárási illetékek 

Az eljárás illeték- és költségmentes. 

 

5.1.4. Ügyintézési határidő 

Kérelem beérkezésétől számított 22 munkanap. 

 

5.1.5. Ügyindítás helye 

Az ügy indítása a Tanácsadó Irodáknál történik. 

 

5.1.6. Egyéb kiegészítő információk 

Elismert maximális lakásnagyság 

Adósság típusai 

Ügyfél együttműködési kötelezettsége 

Adósságcsökkentési támogatás mértéke 

Adósságkezelési szolgáltatás időtartama 

Adósságcsökkentési támogatás mellé adott lakásfenntartási támogatás 

Méltányosság esetei 

Adósságkezelési szolgáltatás megszűnése, a jogosulatlanul nyújtott ellátás következményei 

Mikor nyújtható be ismételten adósságkezelési szolgáltatás iránti kérelem? 

Jogorvoslati lehetőségek 

 

Elismert maximális lakásnagyság 

Társasház: 

• 1 fő esetén: 53 négyzetméter 

• 2 fő esetén: 65 négyzetméter 

• 3 fő esetén: 73 négyzetméter 

• 4 fő esetén: 80 négyzetméter 

• 5 fő esetén: 86 négyzetméter 
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• ha öt személynél több lakik a lakásban, úgy 86 négyzetméter + minden további sze-
mély után 6-6 négyzetméter 

Családi ház: családnagyságtól függetlenül 100 négyzetméter, felette a beépített hasznos 
alapterület egy főre eső átlagos lakásnagysága a 25négyzetmétert nem haladhatja meg. 

 

Az adósság típusai 

• vezetékes gázdíj-tartozás, 

• áramdíjtartozás, 

• távhő-szolgáltatási díjtartozás, 

• víz- és csatornahasználati díjtartozás, 

• szemétszállítási díjtartozás, 

• központi fűtési díjtartozás, 

• közösköltség-hátralék, 

• lakbérhátralék, 

• hitelintézettel kötött lakáscélú kölcsönszerződésből, illetve abból átváltott szabad fel-
használású kölcsönszerződésből fennálló hátralék. 

A támogatás csak azon adósságtípus rendezésére állapítható meg, melyre a szolgáltató az 
Önkormányzattal megállapodást kötött. 

 

Az ügyfél együttműködési kötelezettsége 

Az adósságkezelési szolgáltatás időtartama alatt az adósnak együtt kell működnie a Ta-
nácsadóval, melynek keretén belül: 

• hozzájárul a szükséges adatok és információk Tanácsadó általi megismeréséhez, 
nyilvántartásához; 

• aktívan közreműködik az adósságkezelési megállapodás kidolgozásában, 

• a hitelezőivel a tartozása megfizetéséről szerződést köt, 

• a Tanácsadóval havonta legalább egy alkalommal személyesen találkozik. 

 

Az adósságcsökkentési támogatás mértéke 

Az adósságcsökkentési támogatás mértéke nem haladhatja meg a bevont adósság 75%-át 
és összege legfeljebb 300 000 Ft lehet (hitelintézettel kötött lakáscélú kölcsönszerződésből, 
illetve abból átváltott szabad felhasználású kölcsönszerződésből fennálló hátralék esetén 
600 000 Ft). A támogatás havi részletekben vagy egy összegben nyújtható az adós vállalá-
sától függően. 

 

Az adósságkezelési szolgáltatás időtartama 

Az adósságkezelési szolgáltatás időtartama legfeljebb 18 hónap, mely indokolt esetben egy 
alkalommal hat hónappal meghosszabbítható. 
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Hitelintézettel kötött lakáscélú kölcsönszerződésből, illetve abból átváltott szabad felhaszná-
lású kölcsönszerződésből fennálló hátralék esetén a szolgáltatás időtartama legalább 24, de 
legfeljebb 60 hónap, amennyiben: 

• az adósság összege meghaladja a kettőszázezer forintot, 

• a tartozás meghaladja a hitellel terhelt ingatlan forgalmi értékének 50%-át, és 

• az adós hozzájárul a jelzálogjog bejegyzéséhez az adósságkezelési szolgáltatás idő-
tartamára. 

 

Adósságcsökkentési támogatás mellé adott lakásfenntartási támogatás 

Az adósságkezelési szolgáltatásban részesülő személy a szolgáltatás időtartama alatt lakás-
fenntartási támogatásra jogosult. Az e jogcímen lakásfenntartási támogatásban részesülő 
egyidejűleg normatív lakásfenntartási támogatásra nem jogosult. A lakásfenntartási támoga-
tás kiszámítási módja megegyezik a normatív lakásfenntartási támogatás kiszámítási módjá-
val: 

A lakásfenntartás elismert havi költsége: az elismert lakásnagyság és az egy négyzetméterre 
jutó elismert költség szorzata. Az elismert havi költség összegét az éves központi költségve-
tésről szóló törvény határozza meg (2010. évben 450 Ft/négyzetméter). 

A lakásfenntartási támogatás kiszámításakor elismert lakásnagyság: 

• 1 fő esetén: 35 négyzetméter 

• 2 fő esetén: 45 négyzetméter 

• 3 fő esetén: 55 négyzetméter 

• 4 fő esetén: 65 négyzetméter 

• ha négy személynél több lakik a lakásban, úgy 65 négyzetméter + minden további 
személy után 5-5 négyzetméter,  

de legfeljebb a jogosult által lakott lakás nagysága. 

A támogatás egy hónapra jutó összege: 

• elismert havi költség 30%-a, ha az egy főre jutó havi jövedelem nem haladja meg az 
öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb összegének 50%-át, 

• ha az egy főre jutó havi jövedelem az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb össze-
gének 50-150%-a közé esik, úgy a támogatás összege a lakásfenntartás elismert ha-
vi költségének és a támogatás mértékének szorzata (100 forintra kerekítve), de mi-
nimum 2 500 Ft. 

A támogatás mértékének kiszámítása: 

0,3 – [(egy főre jutó jövedelem – 0,5 nyugdíjminimum) / nyugdíjminimum] x 0,15 

(A kapott eredményt századra kell kerekíteni) 

Amennyiben megszüntetésre kerül az adósságkezelési szolgáltatás, úgy meg kell szüntetni 
a hozzá kapcsolódó lakásfenntartási támogatást is. 
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Méltányosság esetei 

A támogatás méltányossági jogkörben is megállapítható, ha a háztartás jövedelme az öreg-
ségi nyugdíj mindenkori legkisebb összegének 150%-át (egyedül élő esetén 200%-át) legfel-
jebb 15%-kal haladja meg. A meghatározott maximális lakásnagyság is eltérhet 15%-kal. 

Figyelembe vehető méltányossági szempontok: 

• kérelmező 70 év feletti egyedül élő személy, 

• a kérelmező vagy a vele egy háztartásban élő személy rokkant vagy súlyosan fogya-
tékos, 

• olyan család, ahol három vagy több gyermek neveléséről gondoskodnak, 

• a kérelmező vagy a vele egy háztartásban élő személy munkanélküli, 

• gyermekét egyedül nevelő szülő, 

• ha a háztartásban élő gyermek más helyiségben felsőfokú oktatási intézmény nappali 
tagozatán folytat tanulmányokat, 

• kérelmezőnek pénzintézeti lakáscélú hitel tartozása van. 

 

Adósságkezelési szolgáltatás megszűnése 

Az adósságcsökkentési támogatást meg kell szüntetni, ha a jogosult 

• lakcíme megváltozik, a változás hónapjának utolsó napjával 

• meghal, a haláleset bekövetkezési hónapjának utolsó napjával. 

Az adósságcsökkentési támogatás tovább nem folyósítható és a kifizetett összeget vissza 
kell téríteni, ha a jogosult 

• az adósságkezelési tanácsadást nem veszi igénybe 

• az adósságtörlesztés háromhavi részletét nem teljesíti 

• a lakásfenntartási kiadásokkal kapcsolatos fizetési kötelezettségének három hónapig 
nem tesz eleget. 

Az adósságcsökkentési támogatást jogosulatlanul igénybe vevőt kötelezni kell a pénzbeli 
ellátás visszafizetésére. A visszafizetését legfeljebb olyan összegű részletekben lehet elren-
delni, mint amilyen összegben a támogatást folyósították.  

A megtérítés összegét az önkormányzat méltányosságból elengedheti, illetve csökkentheti, 
ha a visszafizetésre kötelezett személy családjában az egy főre jutó havi jövedelem nem 
haladja meg az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb összegének két és félszeresét. 

 

Mikor nyújtható be ismételten adósságkezelési szolgáltatás iránti kérelem? 

Aki adósságkezelési szolgáltatásban részesült és az adott adósságtípus teljes összege ki-
egyenlítésre került, ugyanazon adósságtípusra vonatkozóan 6 hónap elteltével nyújthat be 
ismételten kérelmet. 

Akinek megszüntetésre került az adósságcsökkentési támogatása, az a megszüntetéstől 
számított 24 hónap eltelte után nyújthat be ismételten kérelmet. 
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Jogorvoslati lehetőségek 

A határozattal szemben – annak közlését követő 10 munkanapon belül – illetékmentes- fel-
lebbezéssel lehet élni. A fellebbezést Nyíregyháza Megyei Jogú Város Közgyűléséhez cí-
mezve a Polgármesteri Hivatal Szociális Osztályán lehet benyújtani. A fellebbezés elektroni-
kus úton történő benyújtására nincs lehetőség. 

Az első fokon eljáró szerv a határozatot módosíthatja, kijavíthatja vagy kiegészítheti a kére-
lemnek megfelelően, ellenkező esetben továbbítja a fellebbezést a közgyűléséhez másodfo-
kú elbírálás végett. 

Amennyiben az ügyfél fellebbezési jogát kimerítette és úgy ítéli meg, hogy törvényes érdeke-
iben sérelmet szenvedett, úgy jogszabálysértésre hivatkozással kérheti a határozat bírósági 
felülvizsgálatát. A keresetlevelet a közléstől számított 30 napon belül nyújthatja be a megyei 
bírósághoz címezve. 
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5.2. Lakásfenntartási támogatás  

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

5.2.1. Eljárás ismertetése 

Lakásfenntartási támogatás adható a szociálisan rászorult személyeknek, családoknak az 
általuk lakott lakás vagy nem lakás céljára szolgáló helyiség fenntartásával kapcsolatos 
rendszeres kiadásaik viseléséhez. 

 

Jelenleg három jogcímen kaphat valaki lakásfenntartási támogatást: 

• normatív jogcímen, 

• adósságkezelési szolgáltatás esetén, 

• helyi lakásfenntartási támogatás keretében. 

 

A kérelem benyújtása történhet: 

• személyesen, 

• meghatalmazott útján, 

• postai úton. 

 

A támogatás egy évre kerül megállapításra (kivétel az adósságkezelési szolgáltatás kereté-
ben nyújtott lakásfenntartási támogatás, ott ugyanis az adósságkezelési szolgáltatás időtar-
tama idejére jár a lakásfenntartási támogatás).  

A jogosultság kezdő időpontja a kérelem benyújtási hónapjának első napja.  

Lakásfenntartási támogatás ugyanazon lakásra csak egy jogosultnak állapítható meg, füg-
getlenül a lakásban élő személyek és háztartások számától. Külön lakásnak kell tekinteni a 
társbérletet, az albérletet és a jogerős bírói határozattal megosztott lakás lakrészeit. 

  

A támogatás igényelhető: 

• közüzemi szolgáltatóhoz (Tigáz Zrt., Nyírtávhő Kft., E.ON Zrt., Nyírségvíz Zrt., közös 
költség,), 

• előrefizetős áramfogyasztást mérő készülék működtetésére, 

• bérleti-, albérleti díjhoz, 

• vegyes tüzelési mód esetében egy összegben a fűtési költség mérséklésére. 
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Eljárás menete: 

• Az átvett kérelmet az ügyintéző megvizsgálja és ellenőrzi a jogosultság feltételeinek 
fennállását. 

• Amennyiben a kérelem hiányos, úgy az átvételtől számított 5 munkanapon belül a hi-
ányok pontos megjelölésével, a jogkövetkezményekre való figyelmeztetéssel, határ-
idő megadásával végzésben felhívja a kérelmezőt a hiányok pótlására (a hiánypótlás-
ra való felszólítástól az annak teljesítéséig eltelt idő nem számít bele az ügyintézési 
határidőbe).  Ha a kötelezett a megadott határidőn belül nem teljesíti hiánypótlási kö-
telezettségét és igazolási kérelmet sem terjeszt elő, úgy az ügyintéző végzésben 
megszünteti az eljárást. 

• Amennyiben a kérelemből megállapítható a jogosultság hiánya, úgy további vizsgálat 
nélkül elutasítja a hatóság a kérelmet. 

• A jogosultsági feltételek teljesülése esetén, ha családi házban lakik a kérelmező és 
nem áll rendelkezésére az ingatlan alapterületének nagyságáról hitelt érdemlő doku-
mentum (pl.: használatba vételi engedély), úgy végzésben adatkérés történik az Épí-
tésügyi Osztálytól. 

• Előzmény nélküli kérelmek esetében minden esetben lekérésre kerül a „Takarnet 
programból” az ingatlan tulajdoni lapja. 

• Ha rendelkezésre áll minden adat és megállapítható a jogosultság, úgy a határozat 
egy példánya megküldésre kerül a jogosultnak, a közüzemi szolgáltatónak valamint a 
Gazdasági Osztálynak. A megállapított támogatást utólag, minden hónap ötödik nap-
jáig kell utalni a közszolgáltatókhoz. Fűtési támogatás esetén a határozattal vehető 
fel a pénztárból a megállapított támogatási összeg. 

• A határozat kézbesítését követő 10. munkanapon válik a határozat jogerőssé. 

 

5.2.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

A lakásfenntartási támogatás megállapítására irányuló kérelmet formanyomtatványon lehet 
benyújtani, melyet az önkormányzat ügyfélszolgálatán vagy a hivatalos honlapjáról letöltve 
lehet beszerezni. A kérelem elektronikus benyújtására nincs lehetőség. Szükséges az alábbi 
mellékletek csatolása: 

• a kérelmező, valamint a háztartásában élő személyek kérelem benyújtását megelőző 
egy havi nettó jövedelemigazolásai: 

o munkaviszony esetén a munkáltató által kiállított nettó keresetigazolás, 

o nyugdíj, nyugdíjszerű ellátás, árva ellátás esetén a Nyugdíjfolyósító Igazgató-
ság által az év elején küldött nyugdíjösszesítő levelének egyszerű másolata, 
valamint a benyújtást megelőző egy havi szelvény vagy folyószámla kivonat 
másolata, 

o gyes, gyet, családi pótlék esetén a benyújtást megelőző havi szelvény vagy 
folyószámla kivonat másolata, 

o alkalmi munkavégzésből származó jövedelem esetén a kérelem benyújtását 
megelőző háromhavi átlagjövedelemből számított egy havi nettó jövedelméről 
nyilatkozata, 
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o Munkaügyi Központ által folyósított ellátás esetén az ellátást megállapító hatá-
rozat fénymásolata, valamint az ellátás összegéről az előző egy hónap szel-
vényének vagy a folyószámla kivonatnak a másolata, 

o vállalkozó esetén a kérelem beadását megelőző 12 havi nettó átlagjövede-
lemből számított egy havi nettó jövedelméről a könyvelő által kiadott igazolás 
és az APEH igazolása az előző gazdasági évre vonatkozólag, 

o őstermelő esetén az őstermelői igazolvány fénymásolata, valamint a kérelem 
beadását megelőző 12 havi nettó jövedelméből számított egy havi nettó jöve-
delméről tett nyilatkozata, 

• válóperes végzés, gyermekelhelyezésről szóló bírói egyezség fénymásolata, valamint 
gyermektartásdíj összegéről egy hónapra visszamenőleg szelvényt vagy nyilatkoza-
tot, 

• tankötelezett korhatárt már betöltött gyermek esetén a tanulói, hallgatói jogviszony 
fennállásáról igazolást, valamint az előző havi ösztöndíj összegéről igazolás (ameny-
nyiben nem részesül ösztöndíjban, az erről szóló dokumentumot), 

• albérleti-, lakásbérleti-, lakáshasználati szerződés másolata, 

• családi ház esetén a lakás nagyságát hitelt érdemlő módon igazoló okirat vagy nyilat-
kozat a lakásnagyságra vonatkozóan, 

• kérelem benyújtását megelőző hónap közüzemi számlamásolatai (közös költség ese-
tén csekk), ennek hiányában a szolgáltató által kiállított igazolás, 

• lakáscélú pénzintézeti kölcsön esetén a kölcsönszerződés másolata, valamint a befi-
zetés utolsó bizonylata. 

 

 A jövedelemszámításnál figyelmen kívül kell hagyni: 

• a kérelem benyújtását megelőzően megszűnt havi rendszeres jövedelmet, 

• a vállalkozásból származó jövedelmet, ha a vállalkozási tevékenység megszűnt, 

• közfoglalkoztatásból származó havi jövedelemnek az öregségi nyugdíj legkisebb ösz-
szegét meghaladó részét. 

Jövedelemszámításnál a fizetett tartásdíj összegével csökkenthető az összjövedelem. 

Az ellátásban részesülő a jogosultság feltételeit érintő lényeges tények, körülmények meg-
változásáról 15 napon belül köteles értesíteni a Szociális Osztályt. A változásról 
„változásbejelentő” nyilatkozat kitöltése szükséges. 

 

5.2.3. Eljárási illetékek 

Az eljárás illeték- és költségmentes. 

 

5.2.4. Ügyintézési határidő 

Kérelem benyújtásától számított 22 munkanap. 
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5.2.5. Ügyindítás helye 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatal Szociális Osztálya. 

 

5.2.6. Egyéb kiegészítő információk 

Normatív lakásfenntartási támogatás 

Helyi lakásfenntartási támogatás 

Adósságkezelési szolgáltatás mellé adott lakásfenntartási támogatás 

Lakásfenntartási támogatás megszűnésének esetei 

Mikor nyújtható be ismételten lakásfenntartási támogatás? 

Jogosulatlanul nyújtott ellátás jogkövetkezményei 

Jogorvoslati lehetőségek 

 

Normatív lakásfenntartási támogatás 

Normatív lakásfenntartási támogatás jogosultsági feltételei: 

• egy főre eső jövedelem nem haladja meg az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb 
összegének 150%-át és 

• a lakásfenntartás elismert havi költsége a háztartás havi összjövedelmének 20%-át 
meghaladja. 

A lakásfenntartás elismert havi költsége az elismert lakásnagyság és az egy négyzetméterre 
jutó elismert költség szorzata. Az elismert havi költség összegét az éves központi költségve-
tésről szóló törvény határozza meg (2010. évben 450 Ft/négyzetméter). 

Normatív lakásfenntartási támogatás esetében elismert lakásnagyság: 

• 1 fő esetén: 35 négyzetméter 

• 2 fő esetén: 45 négyzetméter 

• 3 fő esetén: 55 négyzetméter 

• 4 fő esetén: 65 négyzetméter 

• ha négy személynél több lakik a lakásban, úgy 65 négyzetméter + minden további 
személy után 5-5 négyzetméter, de legfeljebb a jogosult által lakott lakás nagysága. 

Normatív lakásfenntartási támogatás egy hónapra jutó összege: 

• elismert havi költség 30%-a, ha az egy főre jutó havi jövedelem nem haladja meg az 
öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb összegének 50%-át, 

• ha az egy főre jutó havi jövedelem az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb össze-
gének 50-150%-a közé esik, úgy a támogatás összege a lakásfenntartás elismert ha-
vi költségének és a támogatás mértékének szorzata (100 forintra kerekítve), de mi-
nimum 2 500 Ft. 

A támogatás mértékének kiszámítása:  

0,3 – [(egy főre jutó jövedelem – 0,5 nyugdíjminimum) / nyugdíjminimum] x 0,15 

(A kapott eredményt századra kell kerekíteni) 
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Helyi lakásfenntartási támogatás 

A támogatás önálló ellátásként, illetve a normatív támogatás kiegészítéseként is nyújtható. A 
kiegészítő támogatás havi összege a helyi támogatás összegének és a normatív támogatás 
összegének különbözete, ha a különbözet mértéke eléri az ötszáz forintot. 

Helyi lakásfenntartási támogatás jogosultsági feltételei: 

• egy főre eső jövedelem nem haladja meg az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb 
összegének 200%-át és 

• a lakásfenntartás elismert havi költsége a háztartás havi összjövedelmének 20%-át 
meghaladja és 

• lakáshasznosításból származó jövedelemmel nem rendelkezik. 

Helyi lakásfenntartási támogatás esetében elismert lakásnagyság: 

• 1 fő esetén: 45 négyzetméter 

• 2 fő esetén: 55 négyzetméter 

• 3 fő esetén: 65 négyzetméter 

• 4 fő esetén: 75 négyzetméter 

• 5 fő esetén: 80 négyzetméter 

• ha öt személynél több lakik a lakásban, úgy 80 négyzetméter + minden további sze-
mély után 6-6 négyzetméter, de legfeljebb a jogosult által lakott lakás nagysága. 

Az elismert havi költség mértékét az önkormányzat költségvetési rendelete állapítja meg. Az 
egy négyzetméterre jutó elismert havi költség 2010. évben 600 Ft. 

Helyi lakásfenntartási támogatás mértéke: 

egy főre jutó jövedelem az öregségi nyugdíj 
mindenkori legkisebb összegének %-ában 

támogatás mértéke az elismert költ-
ség %-ában 

0-60 18 

61-110 16 

111-140 14 

141-170 12 

171-200 10 

 

A támogatás havi összege az elismert havi költség és a támogatás mértékének szorzata, de 
minimum 2500,- Ft. A támogatás összegét 100 forintra kerekítve kell meghatározni. 

A helyi lakásfenntartási támogatás méltányossági jogkörben is megállapítható, ha az egy 
főre jutó jövedelem az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb összegének 200%-át legfel-
jebb 15%-kal haladja meg, függetlenül a lakhatással kapcsolatos költségszinttől. 

Méltányossági szempontok: 

• kérelmező 70 év feletti egyedül élő személy, 

• a kérelmező vagy a vele egy háztartásban élő személy rokkant vagy súlyosan fogya-
tékos, 
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• olyan család, ahol három vagy több gyermek neveléséről gondoskodnak, 

• a kérelmező vagy a vele egy háztartásban élő személy munkanélküli, 

• gyermekét egyedül nevelő szülő, 

• ha a háztartásban élő gyermek más helyiségben felsőfokú oktatási intézmény nappali 
tagozatán folytat tanulmányokat, 

• kérelmezőnek pénzintézeti lakáscélú hitel tartozása van. 

A támogatás mértéke különös méltánylást indokló esetben az öregségi nyugdíj mindenkori 
legkisebb összegének 20%-áig terjedő mértékéig állapítható meg. 

 

Adósságkezelési szolgáltatás mellé adott lakásfenntartási támogatás 

Az adósságkezelési szolgáltatásban részesülő személy a szolgáltatás időtartama alatt lakás-
fenntartási támogatásra jogosult. A támogatás összegének kiszámítási módja megegyezik a 
normatív lakásfenntartási támogatás esetében alkalmazottakkal. 

Aki ezen a jogcímen részesül lakásfenntartási támogatásban, az egyidejűleg normatív lakás-
fenntartási támogatásra nem jogosult. Abban az esetben, ha az adósságkezelési szolgálta-
tás megszüntetésre kerül, úgy a mellé adott lakásfenntartási támogatást is meg kell szüntet-
ni. 

 

Lakásfenntartási támogatás megszűnésének esetei: 

• ha a jogosult lakcíme megváltozik, a változás hónapjának utolsó napjával, 

• ha a jogosult meghal, a haláleset bekövetkezési hónapjának utolsó napjával, 

• ha adósságkezelési szolgáltatásra szerez jogosultságot, az adósságkezelési szolgál-
tatás kezdő hónapját megelőző hónap utolsó napjával, 

• ha a jogosult kéri. 

Mind a négy esetben intézkedés történik a támogatás megszüntetéséről határozatban, mely-
ről az érintett közüzemi szolgáltató is értesül. 

 

Mikor nyújtható be ismételten lakásfenntartási támogatás? 

Előzménnyel rendelkező kérelmet legkorábban az előző jogosultság időtartama lejárati hó-
napjának első napjától lehet benyújtani. Ebben az esetben az új jogosultság időtartamának 
kezdő időpontja nem a kérelem benyújtási hónapjának első napja, hanem az előző jogosult-
sági időtartam utolsó hónapját követő hónap első napja. 

 

Jogosulatlanul nyújtott ellátás jogkövetkezményei 

A meghatározott feltételek hiányában vagy a jogszabály megsértésével nyújtott ellátást meg 
kell szüntetni, az ellátást jogosulatlanul igénybe vevőt pedig kötelezni kell a pénzbeli ellátás 
visszafizetésére, természetben nyújtott ellátás esetén annak pénzegyenértéke megfizetésé-
re. 
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Jogorvoslati lehetőségek 

A határozattal szemben – annak közlését követő 10 munkanapon belül illetékmentes – fel-
lebbezéssel lehet élni. A fellebbezést Nyíregyháza Megyei Jogú Város Közgyűléséhez cí-
mezve a Polgármesteri Hivatal Szociális Osztályán lehet benyújtani. A fellebbezés elektroni-
kus úton történő benyújtására nincs lehetőség. 

Az első fokon eljáró szerv a határozatot módosíthatja, kijavíthatja vagy kiegészítheti a kére-
lemnek megfelelően, ellenkező esetben továbbítja a fellebbezést a közgyűléséhez másodfo-
kú elbírálás végett. 

Amennyiben az ügyfél fellebbezési jogát kimerítette és úgy ítéli meg, hogy törvényes érdeke-
iben sérelmet szenvedett, úgy jogszabálysértésre hivatkozással kérheti a határozat bírósági 
felülvizsgálatát. A keresetlevelet a közléstől számított 30 napon belül nyújthatja be a megyei 
bírósághoz címezve. 
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5.3. Aktív korúak ellátása  

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

5.3.1. Eljárás ismertetése 

 

A hátrányos munkaerő-piaci helyzetű aktív korú személyek és családjuk részére nyújtott tá-
mogatást jelent. 

A települési önkormányzat jegyzője aktív korúak ellátására való jogosultságot állapít meg 
annak a személynek, akinek  

• családjában az egy fogyasztási egységre jutó havi jövedelem nem haladja meg a jog-
szabályban meghatározott öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb összegének 90%-
át, és  

• sem neki, sem családjának vagyona nincs, feltéve, hogy 

• saját maga és családjának megélhetése más módon nem biztosított és keresőtevé-
kenységet nem folytat, továbbá  

• az alábbiakban két csoportba felsorolt feltételek egyike esetében fennáll. 

 

Az aktív korúak ellátásának két nagy csoportja van: 

Rendszeres szociális segély Rendelkezésre állási támogatás 

Egészségkárosodott: aki munkaképessé-
gét legalább 67%-ban elvesztette, vagy leg-
alább 50%-os mértékű egészségkárosodást 
szenvedett vagy vakszemélyi járadékban 
részesül vagy fogyatékossági támogatásban 
részesül. Emellett az együttműködési köte-
lezettsége az önkormányzattal szemben áll 
fenn. 

Akinek esetében a munkanélküli-járadék, 
álláskeresési járadék, álláskeresési segély, 
vállalkozói járadék (a továbbiakban együtt: 
álláskeresési támogatás) folyósítási időtar-
tama lejárt. 

 

55. életévét betöltött személy: az, akinek 
esetében a rendelkezésre állási támogatásra 
való jogosultság feltételei fennállnak, de köz-
foglalkoztatásban való részvétele céljából 
nem kíván külön megállapodást kötni az 
önkormányzattal.  

Emellett együttműködési kötelezettsége az 
önkormányzattal és a családsegítő szolgá-
lattal (Human-Net Alapítvánnyal) áll fenn. 

Akinek esetében az álláskeresési támogatás 
folyósítását keresőtevékenység folytatása 
miatt a folyósítási idő lejártát megelőzően 
szüntették meg, és a keresőtevékenységet 
követően az Flt. alapján álláskeresési támo-
gatásra nem szerez jogosultságot. 
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Rendszeres szociális segély Rendelkezésre állási támogatás 

14 éven aluli gyermeket nevelő, ahol a 
gyermek napközbeni ellátása nem biztosított 

együttműködési kötelezettsége az önkor-
mányzattal és a Human-Net Alapítvánnyal 
áll fenn  

Nyíregyháza városban a napközbeni ellátá-
sa minden gyermeknek biztosítva van 

Aki az aktív korúak ellátása iránti kérelem 
benyújtását megelőző két évben az állami 
foglalkoztatási szervvel legalább egy év idő-
tartamig együttműködött. 

 Akinek esetében az ápolási díj, a gyermek-
gondozási segély, a gyermeknevelési támo-
gatás, a rendszeres szociális járadék, a bá-
nyász dolgozók egészségkárosodási járadé-
ka, az átmeneti járadék, a rehabilitációs já-
radék, a rokkantsági nyugdíj, a baleseti rok-
kantsági nyugdíj, az ideiglenes özvegyi 
nyugdíj folyósítása megszűnt, illetve az öz-
vegyi nyugdíj folyósítása a Tny. 52. §-ának 
(3) bekezdése szerinti okból szűnt meg, és 
közvetlenül a kérelem benyújtását megelő-
zően az állami foglalkoztatási szervvel leg-
alább három hónapig együttműködött. 

 55. életévét betöltött személy, aki külön 
megállapodást (hatósági szerződést) köt 1 
éves időtartamra az önkormányzattal közfog-
lalkoztatásban való részvétele céljából, ha 
az önkormányzat biztosítani tudja közfoglal-
koztatását  

önkormányzattal, munkaügyi szervvel köte-
les együttműködni 

A rendszeres szociális segély összege 
családi jövedelemhatártól függő (min.:     
1 000 Ft/hó, max.: minimálbér nettó ösz-
szege/hó) 

A rendelkezésre állási támogatás havi 
összege fix, az az öregségi nyugdíj min-
denkori legkisebb összege. 

Egy családban csak egy személy jogosult 
a rendelkezésre állási támogatásra! 

 

Az a személy, akinek az aktív korúak ellátásának rendelkezésre állási támogatásra való jo-
gosultságát megállapították az állami foglalkoztatási szervnél (munkaügyi központ) kérnie 
kell az álláskeresőként történő nyilvántartásba vételét, közfoglalkoztatásba kell részt vennie, 
s teljesíteni kell az álláskeresési megállapodásban foglaltakat. 

Az, aki együttműködési kötelezettségét megszegi a jogszabály szankcióval sújtja (a támoga-
tás megvonása, egy év, illetve három év kizárása a segélyezési rendszerből). 
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Nem állapítható meg az aktív korúak ellátására való jogosultsága annak a személynek, aki  

• előzetes letartóztatásban van, elzárás büntetését, illetve szabadságvesztés bünteté-
sét tölti,  

• a 3. § (3) bekezdése alá tartozik, és  

• tartózkodási joga megszűnt vagy tartózkodási jogának gyakorlásával felhagyott,  

• gyermekgondozási segélyben (a határ menti ingázó munkavállalókat kivéve), illetve 
gyermeknevelési támogatásban részesül,  

• gyermekgondozási segélyre jogosult, a gyermek egyéves korának betöltéséig, az Flt. 
szerint az álláskeresési támogatás megállapításához szükséges munkaviszonnyal 
rendelkezik, katonai szolgálatot teljesít, közoktatási, illetőleg felsőoktatási intézmény-
ben nappali oktatás munkarendje szerint tanulmányokat folytat, vagy az Flt. szerint 
képzési támogatásként keresetpótló juttatásban részesül. 

 

A jogosultság kezdő napja a kérelem benyújtásának napjától kezdődik; s kétévente legalább 
egyszer a jogosultság feltételeinek fennállását felül kell vizsgálnunk. 

 

Abban az esetben, ha az aktív korúak ellátására jogosult személy lakcíme megváltozik, a 
változás hónapjára járó ellátást a korábbi folyósító szerv utalja. Jogosultsága akkor lesz fo-
lyamatos, ha a lakcímváltozást követő 30 napon belül az új lakcíme szerint illetékes önkor-
mányzathoz benyújtja kérelmét. 

 

Hajléktalan ügyfelek vonatkozásában annak az önkormányzatnak a jegyzője állapítja meg az 
ellátást, ahol életvitelszerűen a kérelmező él, az ellátás folyósításáról a budapesti főjegyző 
gondoskodik. 

 

5.3.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

A kérelmet formanyomtatványon kell benyújtani, csatolni kell hozzá a tájékoztatóban – 
Ön(ök)re vonatkozólag – felsorolt dokumentumokat. 

 

5.3.3. Eljárási illetékek 

Az eljárás költség- és illetékmentes. 

 

5.3.4. Ügyintézési határidő 

A kérelemnek a Hivatalhoz történő beérkezésétől számított 22 munkanap. 

 

5.3.5. Ügyindítás helye 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatal Szociális Osztálya. 
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5.3.6. Egyéb kiegészítő információk 

–  
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5.4. Ápolási díj  

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

5.4.1. Eljárás ismertetése 

Az ápolási díj a tartósan gondozásra szoruló személy otthoni ápolását ellátó nagykorú hoz-
zátartozó részére biztosított anyagi hozzájárulás.  

Nagykorú hozzátartozónak minősülnek: 

• közeli hozzátartozók: a házastárs, a bejegyzett élettárs, az egyeneságbeli rokon, az 
örökbefogadott, a mostoha- és neveltgyermek, az örökbefogadó-, a mostoha- és a 
nevelőszülő, valamint a testvér;  

• hozzátartozó továbbá: az élettárs, az egyeneságbeli rokon házastársa, bejegyzett 
élettársa, a jegyes, a házastárs, a bejegyzett élettárs egyeneságbeli rokona és test-
vére, valamint a testvér házastársa, bejegyzett élettársa. 

 

Ápolási díjat jelenleg öt jogcímen lehet igényelni: 

• aki súlyosan fogyatékos személy gondozását, ápolását végzi, 

• fokozott ápolást igénylő súlyosan fogyatékos személy ápolását, gondozását végzi 

• aki tartósan beteg 18 év alatti személy gondozását, ápolását végzi, valamint 

• aki tartósan beteg 18 év feletti személy gondozását, ápolását végzi, 

• aki egyedülállóként halmozottan fogyatékos személy gondozását, ápolását végzi. 

 

Általános eljárási menet ápolási díj ügyben: 

• Támogatás formanyomtatványon igényelhető, mely formanyomtatvány tartalmazza 
azon igazolást is melyet az ápolt személy háziorvosa állít ki az ápolási szükségletről. 

• A kérelem beérkezését követően a Szociális Osztály megvizsgálja, hogy az ápolási 
díj feltételei fennállnak-e, illetve a felsorolt jogcímek közül melyik jogcímen nyújtható 
a támogatás. 

• Ezt követően helyszíni környezettanulmány készül, mely a támogatás megállapítását 
alapozza meg.  

• A lefolytatott eljárást követően határozatban születik döntés a támogatás mértékéről, 
valamint annak kezdő napjáról. 

• A támogatás határozatlan ideig kerül megállapításra. 
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Nem jogosult ápolási díjra a hozzátartozó, ha 

• az ápolt személy két hónapot meghaladóan fekvőbeteg-gyógyintézeti, valamint nap-
pali ellátást nyújtó vagy bentlakásos szociális intézményi ellátásban, illetőleg óvodai, 
gyermekvédelmi szakellátást nyújtó bentlakásos intézményi elhelyezésben részesül, 
vagy közoktatási intézmény tanulója, illetőleg felsőoktatási intézmény nappali tagoza-
tos hallgatója kivéve, ha 

o a közoktatási intézményben eltöltött idő a kötelező tanórai foglalkozások idő-
tartamát nem haladja meg, vagy 

o  az óvoda, a nappali ellátást nyújtó szociális intézmény igénybevételének, ille-
tőleg a felsőoktatási intézmény látogatási kötelezettségének időtartama átla-
gosan a napi 5 órát nem haladja meg, vagy 

o az óvoda, a közoktatási, illetőleg a felsőoktatási intézmény látogatása, vagy a 
nappali ellátást nyújtó szociális intézmény igénybevétele csak az ápolást vég-
ző személy rendszeres közreműködésével valósítható meg, 

• rendszeres pénzellátásban részesül, és annak összege meghaladja az ápolási díj 
összegét, ide nem értve azt a táppénzt, amelyet az ápolási díj folyósításának időtar-
tama alatt végzett keresőtevékenységéből adódó biztosítási jogviszony alapján - ke-
resőképtelenné válása esetén - folyósítanak, 

• szakiskola, középiskola, illetve felsőoktatási intézmény nappali tagozatos tanulója, 
hallgatója, 

• keresőtevékenységet folytat és munkaideje – az otthontörténő munkavégzés kivéte-
lével – a napi 4 óra munkaidőt meghaladja. 

                                                                    

Az ápolási díjra való jogosultságot meg kell szüntetni, ha 

• az ápolt személy állapota az állandó ápolást már nem teszi szükségessé, 

• az ápolást végző személy a kötelezettségét nem teljesíti, 

• az ápolt személy meghal, 

• az ápolást végző vagy az ápolt személy tartózkodási joga megszűnt vagy tartózkodá-
si jogának gyakorlásával felhagyott. 

 

Az ápolt személy halála esetén az ápolási díj folyósítását a halál időpontját követő második 
hónap utolsó napjával kell megszüntetni. 

Az ápolási díj folyósításának időtartama szolgálati időre jogosít. Az ápolási díjban részesülő 
személy - ide nem értve a Tbj. 26. §-a alapján nyugdíjjárulék fizetésére nem kötelezett sze-
mélyt - az ellátás után nyugdíjjárulék és magán-nyugdíjpénztári tagdíj fizetésére kötelezett. A 
települési önkormányzat az ápolási díj folyósításának időtartamára a társadalombiztosítási 
járulék nyugdíjbiztosítási ágazatára jutó járulék fizetésére kötelezett. 

 

5.4.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Lásd „Egyéb kiegészítő információk”. 
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5.4.3. Eljárási illetékek 

Az eljárás illetékmentes. 

5.4.4. Ügyintézési határidő 

A kérelemnek a Hivatalhoz történő beérkezésétől számított 22 nap. 

5.4.5. Ügyindítás helye 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Szociális Osztálya. 

 

5.4.6. Egyéb kiegészítő információk 

Súlyosan fogyatékos személy gondozása, ápolása 

Fokozott ápolást igénylő súlyosan fogyatékos személy gondozása, ápolása 

Tartósan beteg 18 év alatti személy gondozása, ápolása esetén  

Tartósan beteg 18 év feletti személy gondozása, ápolása  

Halmozottan fogyatékos személy gondozását, ápolását végző egyedülálló  

 

Súlyosan fogyatékos személy gondozása, ápolása esetén megállapítható támogatás 

 

Súlyosan fogyatékos személy az, akinek 

• segédeszközzel vagy műtéti úton nem korrigálható módon látóképessége teljesen hi-
ányzik, vagy alig látóként minimális látásmaradvánnyal rendelkezik, és ezért kizáró-
lag tapintó - halló - életmód folytatására képes, 

• hallásvesztesége olyan mértékű, hogy a beszédnek hallás útján történő megértésére 
és spontán elsajátítására segédeszközzel sem képes és halláskárosodása miatt a 
hangzó beszéd érthető ejtése elmarad, 

• értelmi akadályozottsága genetikai, illetőleg magzati károsodás vagy szülési trauma 
következtében, továbbá tizennegyedik életévét megelőzően bekövetkező súlyos be-
tegség miatt középsúlyos vagy annál nagyobb mértékű, továbbá aki IQ értékétől füg-
getlenül a személyiség egészét érintő (pervazív) fejlődési zavarban szenved, és az 
autonómiai tesztek alapján állapota súlyosnak vagy középsúlyosnak minősíthető 
(BNO szerinti besorolása: F84.0-F84.9), 

• mozgásszervi károsodása, illetőleg funkciózavara olyan mértékű, hogy helyváltozta-
tása a külön jogszabályban meghatározott segédeszköz állandó és szükségszerű 
használatát igényli, vagy állapota miatt helyváltoztatásra még segédeszközzel sem 
képes, vagy végtaghiánya miatt önmaga ellátására nem képes. 

 

A szükséges dokumentumok: 

• Az ápolási díjat a hozzátartozó (a házastárs, a bejegyzett élettárs, az egyeneságbeli 
rokon, az örökbefogadott, a mostoha- és neveltgyermek, az örökbefogadó-, a mosto-
ha- és a nevelőszülő, valamint a testvér; az élettárs, az egyeneságbeli rokon házas-
társa, bejegyzett élettársa, a jegyes, a házastárs, a bejegyzett élettárs egyeneságbeli 
rokona és testvére, valamint a testvér házastársa, bejegyzett élettársa) az erre a cél-
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ra szolgáló, kitöltött formanyomtatványon igényelheti a Szociális Osztály Ügyfélszol-
gálatán. 

• A kérelemhez csatolni szükséges a formanyomtatvány mellékleteként szolgáló nyilat-
kozatokat (pl. háziorvos igazolását, közoktatási intézmény igazolását).  

• A nyomtatványt mind az ápolt, mind az ápoló személy köteles aláírni. 

• Amennyiben az ápoló személy saját jogon jövedelemmel rendelkezik, az erről szóló 
hivatalos igazolást is csatolni szükséges (utolsó havi nettó jövedelemről, munkabér 
esetén a munkában töltött órák számáról is). 

• Csatolni kell továbbá az ápoló személy TAJ- és Adószámát igazoló irat másolatát. 

 

Az eljárás menete: 

• A kérelem átvételét követően – a feltételek fennállása esetén – a lehető legrövidebb 
időn belül a Szociális Osztály ügyintézője helyszíni környezettanulmányt készít az 
ápolt személy lakásán, tartózkodási helyén. 

• Az ápolási díj megalapozottsága esetén a jegyző a kérelem benyújtását követő 22 
munkanapon belül határozatot hoz, mely tartalmazza az ápolt és az ápoló személy 
személyes adatait, az ápolási díj havi bruttó összegét.  

• A feltételek nem teljesülése esetén a jegyző a kérelem benyújtását követő 22 munka-
napon belül határozatban dönt a támogatás elutasításáról. 

 
A támogatás mértéke: 

• A jövedelemmel nem rendelkező jogosult esetén a támogatás mértéke megegyezik a 
mindenkori öregségi nyugdíj legkisebb összegének 100%-ával. 

• A jövedelemmel rendelkező jogosult esetén a fenti összegnek és a jogosult részére 
folyósított más rendszeres pénzellátás havi összegének a különbözete. Ha a külön-
bözet az ezer forintot nem éri el, a jogosult részére ezer forint összegű ápolási díjat 
kell megállapítani. 

 

Nem jogosult ápolási díjra a hozzátartozó, ha 

• az ápolt személy két hónapot meghaladóan fekvőbeteg-gyógyintézeti, valamint nap-
pali ellátást nyújtó vagy bentlakásos szociális intézményi ellátásban, illetőleg óvodai, 
gyermekvédelmi szakellátást nyújtó bentlakásos intézményi elhelyezésben részesül, 
vagy közoktatási intézmény tanulója, illetőleg felsőoktatási intézmény nappali tagoza-
tos hallgatója kivéve, ha 

o a közoktatási intézményben eltöltött idő a kötelező tanórai foglalkozások idő-
tartamát nem haladja meg, vagy 

o az óvoda, a nappali ellátást nyújtó szociális intézmény igénybevételének, ille-
tőleg a felsőoktatási intézmény látogatási kötelezettségének időtartama átla-
gosan a napi 5 órát nem haladja meg, vagy 

o az óvoda, a közoktatási, illetőleg a felsőoktatási intézmény látogatása, vagy a 
nappali ellátást nyújtó szociális intézmény igénybevétele csak az ápolást vég-
ző személy rendszeres közreműködésével valósítható meg, 

• rendszeres pénzellátásban részesül, és annak összege meghaladja az ápolási díj 
összegét, ide nem értve azt a táppénzt, amelyet az ápolási díj folyósításának időtar-
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tama alatt végzett keresőtevékenységéből adódó biztosítási jogviszony alapján - ke-
resőképtelenné válása esetén - folyósítanak, 

• szakiskola, középiskola, illetve felsőoktatási intézmény nappali tagozatos tanulója, 
hallgatója, 

• keresőtevékenységet folytat és munkaideje - az otthon történő munkavégzés kivéte-
lével – a napi 4 óra munkaidőt meghaladja. 

 
Az ápolási díjra való jogosultságot meg kell szüntetni, ha 

• az ápolt személy állapota az állandó ápolást már nem teszi szükségessé, 

• az ápolást végző személy a kötelezettségét nem teljesíti, 

• az ápolt személy meghal, 

• az ápolást végző vagy az ápolt személy tartózkodási joga megszűnt vagy tartózkodá-
si jogának gyakorlásával felhagyott. 

   

Az ápolt személy halála esetén az ápolási díj folyósítását a halál időpontját követő második 
hónap utolsó napjával kell megszüntetni. 

Az ápolási díj folyósításának időtartama szolgálati időre jogosít. Az ápolási díjban részesülő 
személy - ide nem értve a Tbj. 26. §-a alapján nyugdíjjárulék fizetésére nem kötelezett sze-
mélyt - az ellátás után nyugdíjjárulék és magán-nyugdíjpénztári tagdíj fizetésére kötelezett. A 
települési önkormányzat az ápolási díj folyósításának időtartamára a társadalombiztosítási 
járulék nyugdíjbiztosítási ágazatára jutó járulék fizetésére kötelezett. 

 

 
 
Fokozott ápolást igénylő súlyosan fogyatékos személy gondozása, ápolása esetén 
megállapítható támogatás 

 

Fokozott ápolást igénylő az a személy, aki mások személyes segítsége nélkül önállóan nem 
képes 

• étkezni, vagy 

• tisztálkodni, vagy 

• öltözködni, vagy 

• illemhelyet használni, vagy 

• lakáson belül - segédeszköz igénybevételével sem - közlekedni, 

feltéve, hogy esetében a fenti pontokban foglaltak közül legalább három egyidejűleg fennáll. 

 

A szükséges dokumentumok: 

• Az ápolási díjat a hozzátartozó (a házastárs, a bejegyzett élettárs, az egyeneságbeli 
rokon, az örökbefogadott, a mostoha- és neveltgyermek, az örökbefogadó-, a mosto-
ha- és a nevelőszülő, valamint a testvér; az élettárs, az egyeneságbeli rokon házas-
társa, bejegyzett élettársa, a jegyes, a házastárs, a bejegyzett élettárs egyeneságbeli 
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rokona és testvére, valamint a testvér házastársa, bejegyzett élettársa) az erre a cél-
ra szolgáló, kitöltött formanyomtatványon igényelheti a Szociális Osztály Ügyfélszol-
gálatán. 

• A kérelemhez csatolni szükséges a formanyomtatvány mellékleteként szolgáló nyilat-
kozatokat (pl. háziorvos igazolását, közoktatási intézmény igazolását).  

• A nyomtatványt mind az ápolt, mind az ápoló személy köteles aláírni. 

• Amennyiben az ápoló személy saját jogon jövedelemmel rendelkezik, az erről szóló 
hivatalos igazolást is csatolni szükséges (utolsó havi nettó jövedelemről, munkabér 
esetén a munkában töltött órák számáról is). 

• Csatolni kell továbbá az ápoló személy TAJ- és Adószámát igazoló irat másolatát. 

 

Az eljárás menete: 

• A kérelem átvételét követően – a feltételek fennállása esetén – a lehető legrövidebb 
időn belül a Szociális Osztály ügyintézője helyszíni környezettanulmányt készít az 
ápolt személy lakásán, tartózkodási helyén. 

• A jegyző a fokozott ápolási szükséglet fennállásának megállapításáról a megyei 
módszertani intézmény által kijelölt szakértő szakvéleménye alapján dönt. A szakvé-
leményben meg kell jelölni annak hatályát, amely azonban nem haladhatja meg a tíz 
évet. 

• Az ápolási díj megalapozottsága esetén a jegyző – a szakértői vélemény megérkezé-
sét követően határozatban dönt, mely tartalmazza az ápolt és az ápoló személy sze-
mélyes adatait, az ápolási díj havi bruttó összegét. 

• A feltételek nem teljesülése esetén a jegyző a kérelem benyújtását követő 22 munka-
napon belül határozatban dönt a támogatás elutasításáról. 

 
A támogatás mértéke: 

• A jövedelemmel nem rendelkező jogosult esetén a támogatás mértéke megegyezik a 
mindenkori öregségi nyugdíj legkisebb összegének 130%-val. 

• A jövedelemmel rendelkező jogosult esetén a fenti összegnek és a jogosult részére 
folyósított más rendszeres pénzellátás havi összegének a különbözete. Ha a külön-
bözet az ezer forintot nem éri el, a jogosult részére ezer forint összegű ápolási díjat 
kell megállapítani. 

 

Nem jogosult ápolási díjra a hozzátartozó, ha 

• az ápolt személy két hónapot meghaladóan fekvőbeteg-gyógyintézeti, valamint nap-
pali ellátást nyújtó vagy bentlakásos szociális intézményi ellátásban, illetőleg óvodai, 
gyermekvédelmi szakellátást nyújtó bentlakásos intézményi elhelyezésben részesül, 
vagy közoktatási intézmény tanulója, illetőleg felsőoktatási intézmény nappali tagoza-
tos hallgatója kivéve, ha 

o a közoktatási intézményben eltöltött idő a kötelező tanórai foglalkozások idő-
tartamát nem haladja meg, vagy 

o az óvoda, a nappali ellátást nyújtó szociális intézmény igénybevételének, ille-
tőleg a felsőoktatási intézmény látogatási kötelezettségének időtartama átla-
gosan a napi 5 órát nem haladja meg, vagy 
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o az óvoda, a közoktatási, illetőleg a felsőoktatási intézmény látogatása, vagy a 
nappali ellátást nyújtó szociális intézmény igénybevétele csak az ápolást vég-
ző személy rendszeres közreműködésével valósítható meg, 

• rendszeres pénzellátásban részesül, és annak összege meghaladja az ápolási díj 
összegét, ide nem értve azt a táppénzt, amelyet az ápolási díj folyósításának időtar-
tama alatt végzett keresőtevékenységéből adódó biztosítási jogviszony alapján - ke-
resőképtelenné válása esetén - folyósítanak, 

• szakiskola, középiskola, illetve felsőoktatási intézmény nappali tagozatos tanulója, 
hallgatója, 

• keresőtevékenységet folytat és munkaideje - az otthon történő munkavégzés kivéte-
lével – a napi 4 óra munkaidőt meghaladja. 

 

Az ápolási díjra való jogosultságot meg kell szüntetni, ha 

• az ápolt személy állapota az állandó ápolást már nem teszi szükségessé, 

• az ápolást végző személy a kötelezettségét nem teljesíti, 

• az ápolt személy meghal, 

• az ápolást végző vagy az ápolt személy tartózkodási joga megszűnt vagy tartózkodá-
si jogának gyakorlásával felhagyott. 

   

Az ápolt személy halála esetén az ápolási díj folyósítását a halál időpontját követő második 
hónap utolsó napjával kell megszüntetni. 

Az ápolási díj folyósításának időtartama szolgálati időre jogosít. Az ápolási díjban részesülő 
személy - ide nem értve a Tbj. 26. §-a alapján nyugdíjjárulék fizetésére nem kötelezett sze-
mélyt - az ellátás után nyugdíjjárulék és magán-nyugdíjpénztári tagdíj fizetésére kötelezett. A 
települési önkormányzat az ápolási díj folyósításának időtartamára a társadalombiztosítási 
járulék nyugdíjbiztosítási ágazatára jutó járulék fizetésére kötelezett. 

 

 

Tartósan beteg 18 év alatti személy gondozása, ápolása esetén megállapítható 
támogatás 

 

A szükséges dokumentumok: 

• Az ápolási díjat a hozzátartozó (a házastárs, a bejegyzett élettárs, az egyeneságbeli 
rokon, az örökbefogadott, a mostoha- és neveltgyermek, az örökbefogadó-, a mosto-
ha- és a nevelőszülő, valamint a testvér; az élettárs, az egyeneságbeli rokon házas-
társa, bejegyzett élettársa, a jegyes, a házastárs, a bejegyzett élettárs egyeneságbeli 
rokona és testvére, valamint a testvér házastársa, bejegyzett élettársa) az erre a cél-
ra szolgáló, kitöltött formanyomtatványon igényelheti a Szociális Osztály Ügyfélszol-
gálatán. 

• A kérelemhez csatolni szükséges a formanyomtatvány mellékleteként szolgáló nyilat-
kozatokat (pl. háziorvos igazolását). 
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• Amennyiben az ápoló személy saját jogon jövedelemmel rendelkezik, az erről szóló 
hivatalos igazolást is csatolni szükséges (utolsó havi nettó jövedelemről, munkabér 
esetén a munkában töltött órák számáról is). 

• Amennyiben az ápolt személy oktatási intézmény tanulója, (hallgatója) az erről szóló 
igazolást.  

• Csatolni kell továbbá az ápoló személy TAJ- és Adószámát igazoló irat másolatát. 

 

Az eljárás menete: 

• A kérelem átvételét követően – a feltételek fennállása esetén – a lehető legrövidebb 
időn belül a Szociális Osztály ügyintézője helyszíni környezettanulmányt készít az 
ápolt személy lakásán, tartózkodási helyén. 

• Az ápolási díj megalapozottsága esetén a jegyző a kérelem benyújtását követő 22 
munkanapon belül határozatot hoz, mely tartalmazza az ápolt és az ápoló személy 
személyes adatait, az ápolási díj havi bruttó összegét. 

Feltételek nem teljesülése esetén a jegyző a kérelem benyújtását követő 22 munka-
napon belül határozatban dönt a támogatás elutasításáról. 

 

 A támogatás mértéke: 

• A jövedelemmel nem rendelkező jogosult esetén a támogatás mértéke megegyezik a 
mindenkori öregségi nyugdíj legkisebb összegének 100%-a. 

• A jövedelemmel rendelkező jogosult esetén a fenti összegnek és a jogosult részére 
folyósított más rendszeres pénzellátás havi összegének a különbözete. Ha a külön-
bözet az ezer forintot nem éri el, a jogosult részére ezer forint összegű ápolási díjat 
kell megállapítani. 

 

Nem jogosult ápolási díjra a hozzátartozó, ha 

• az ápolt személy két hónapot meghaladóan fekvőbeteg-gyógyintézeti, valamint nap-
pali ellátást nyújtó vagy bentlakásos szociális intézményi ellátásban, illetőleg óvodai, 
gyermekvédelmi szakellátást nyújtó bentlakásos intézményi elhelyezésben részesül, 
vagy közoktatási intézmény tanulója, illetőleg felsőoktatási intézmény nappali tagoza-
tos hallgatója kivéve, ha 

o a közoktatási intézményben eltöltött idő a kötelező tanórai foglalkozások idő-
tartamát nem haladja meg, vagy 

o az óvoda, a nappali ellátást nyújtó szociális intézmény igénybevételének, ille-
tőleg a felsőoktatási intézmény látogatási kötelezettségének időtartama átla-
gosan a napi 5 órát nem haladja meg, vagy 

o az óvoda, a közoktatási, illetőleg a felsőoktatási intézmény látogatása, vagy a 
nappali ellátást nyújtó szociális intézmény igénybevétele csak az ápolást vég-
ző személy rendszeres közreműködésével valósítható meg, 

• rendszeres pénzellátásban részesül, és annak összege meghaladja az ápolási díj 
összegét, ide nem értve azt a táppénzt, amelyet az ápolási díj folyósításának időtar-
tama alatt végzett keresőtevékenységéből adódó biztosítási jogviszony alapján - ke-
resőképtelenné válása esetén - folyósítanak, 
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• szakiskola, középiskola, illetve felsőoktatási intézmény nappali tagozatos tanulója, 
hallgatója, 

• keresőtevékenységet folytat és munkaideje – az otthon történő munkavégzés kivéte-
lével – a napi 4 óra munkaidőt meghaladja. 

 
Az ápolási díjra való jogosultságot meg kell szüntetni, ha 

• az ápolt személy állapota az állandó ápolást már nem teszi szükségessé, 

• az ápolást végző személy a kötelezettségét nem teljesíti, 

• az ápolt személy meghal, 

• az ápolást végző vagy az ápolt személy tartózkodási joga megszűnt vagy tartózkodá-
si jogának gyakorlásával felhagyott. 

   

Az ápolt személy halála esetén az ápolási díj folyósítását a halál időpontját követő második 
hónap utolsó napjával kell megszüntetni. 

Az ápolási díj folyósításának időtartama szolgálati időre jogosít. Az ápolási díjban részesülő 
személy - ide nem értve a Tbj. 26. §-a alapján nyugdíjjárulék fizetésére nem kötelezett sze-
mélyt - az ellátás után nyugdíjjárulék és magán-nyugdíjpénztári tagdíj fizetésére kötelezett. A 
települési önkormányzat az ápolási díj folyósításának időtartamára a társadalombiztosítási 
járulék nyugdíjbiztosítási ágazatára jutó járulék fizetésére kötelezett. 

 

Tartósan beteg 18 év feletti személy gondozása, ápolása esetén megállapítható 
támogatás 

 

Tartósan beteg az a személy, aki előreláthatólag három hónapnál hosszabb időtartamban 
állandó ápolást, gondozást igényel. 

Az önkormányzat ápolási díjat állapít meg annak a Nyíregyháza Megyei Jogú Város köz-
igazgatási területén lakóhellyel rendelkező hozzátartozónak, aki 18. életévét betöltött tartó-
san beteg személy ápolását, gondozását végzi, feltéve, hogy 

• családjában az egy főre jutó havi jövedelem nem haladja meg az öregségi nyugdíj 
mindenkori legkisebb összegét, egyedülálló esetén annak 150%-át és 

• az ápolási díjat igénylő hozzátartozón kívül nincs az ápolt személy családjában olyan 
személy, aki az ápolási, gondozási feladatokat ellátja, és 

• 18. életévét betöltött tartósan beteg személy ápolása, gondozása az önkormányzat 
által biztosított házi segítségnyújtás igénybevételével vagy a családon belül elvárható 
segítséggel nem biztosítható. 

 

A szükséges dokumentumok: 

• Az ápolási díjat a hozzátartozó (a házastárs, a bejegyzett élettárs, az egyeneságbeli 
rokon, az örökbefogadott, a mostoha- és neveltgyermek, az örökbefogadó-, a mosto-
ha- és a nevelőszülő, valamint a testvér; az élettárs, az egyeneságbeli rokon házas-
társa, bejegyzett élettársa, a jegyes, a házastárs, a bejegyzett élettárs egyeneságbeli 
rokona és testvére, valamint a testvér házastársa, bejegyzett élettársa)az erre a célra 
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szolgáló kitöltött formanyomtatványon igényelheti a Szociális Osztály Ügyfélszolgála-
tán. 

• A kérelemhez csatolni szükséges a formanyomtatvány mellékleteként szolgáló nyilat-
kozatokat (pl. háziorvos igazolását). 

• Amennyiben az ápoló személy saját jogon jövedelemmel rendelkezik, az erről szóló 
hivatalos igazolást is csatolni szükséges (utolsó havi nettó jövedelemről, munkabér 
esetén a munkában töltött órák számáról is). 

• Amennyiben az ápolt személy oktatási intézmény tanulója, (hallgatója) az erről szóló 
igazolást. 

• Csatolni szükséges az ápoló személy és a vele egy háztartásban élő közeli hozzátar-
tozók utolsó egy havi nettó jövedelméről szóló igazolásokat. 

• Csatolni szükséges az ápoló személy TAJ- és Adószámát igazoló irat másolatát. 

 

Az eljárás menete: 

• A kérelem átvételét követően – a feltételek fennállása esetén – a lehető legrövidebb 
időn belül a Szociális Osztály ügyintézője megkeresi a Szociális Gondozási Közpon-
tot, helyszíni környezettanulmány készítése céljából. 

• Az ápolási díj megalapozottsága esetén a jegyző a kérelem benyújtását követő 22 
munkanapon belül határozatot hoz, mely tartalmazza az ápolt és az ápoló személy 
személyes adatait, az ápolási díj havi bruttó összegét.   

• A feltételek nem teljesülése esetén a jegyző a kérelem benyújtását követő 22 munka-
napon belül határozatban dönt a támogatás elutasításáról. 

 
A támogatás mértéke: 

• A jövedelemmel nem rendelkező jogosult esetén a támogatás mértéke megegyezik a 
mindenkori öregségi nyugdíj legkisebb összegének 80%-ával. 

• A jövedelemmel rendelkező jogosult esetén a fenti összegnek és a jogosult részére 
folyósított más rendszeres pénzellátás havi összegének a különbözete. Ha a külön-
bözet az ezer forintot nem éri el, a jogosult részére ezer forint összegű ápolási díjat 
kell megállapítani. 

 

Nem jogosult ápolási díjra a hozzátartozó, ha 

• az ápolt személy két hónapot meghaladóan fekvőbeteg-gyógyintézeti, valamint nap-
pali ellátást nyújtó vagy bentlakásos szociális intézményi ellátásban, illetőleg óvodai, 
gyermekvédelmi szakellátást nyújtó bentlakásos intézményi elhelyezésben részesül, 
vagy közoktatási intézmény tanulója, illetőleg felsőoktatási intézmény nappali tagoza-
tos hallgatója kivéve, ha 

o a közoktatási intézményben eltöltött idő a kötelező tanórai foglalkozások idő-
tartamát nem haladja meg, vagy 

o az óvoda, a nappali ellátást nyújtó szociális intézmény igénybevételének, ille-
tőleg a felsőoktatási intézmény látogatási kötelezettségének időtartama átla-
gosan a napi 5 órát nem haladja meg, vagy 
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o az óvoda, a közoktatási, illetőleg a felsőoktatási intézmény látogatása, vagy a 
nappali ellátást nyújtó szociális intézmény igénybevétele csak az ápolást vég-
ző személy rendszeres közreműködésével valósítható meg, 

• rendszeres pénzellátásban részesül, és annak összege meghaladja az ápolási díj 
összegét, ide nem értve azt a táppénzt, amelyet az ápolási díj folyósításának időtar-
tama alatt végzett keresőtevékenységéből adódó biztosítási jogviszony alapján - ke-
resőképtelenné válása esetén - folyósítanak, 

• szakiskola, középiskola, illetve felsőoktatási intézmény nappali tagozatos tanulója, 
hallgatója, 

• keresőtevékenységet folytat és munkaideje – az otthon történő munkavégzés kivéte-
lével – a napi 4 óra munkaidőt meghaladja. 

 

Az ápolási díjra való jogosultságot meg kell szüntetni, ha 

• az ápolt személy állapota az állandó ápolást már nem teszi szükségessé, 

• az ápolást végző személy a kötelezettségét nem teljesíti, 

• az ápolt személy meghal, 

• az ápolást végző vagy az ápolt személy tartózkodási joga megszűnt vagy tartózkodá-
si jogának gyakorlásával felhagyott. 

   

Az ápolt személy halála esetén az ápolási díj folyósítását a halál időpontját követő második 
hónap utolsó napjával kell megszüntetni. 

Az ápolási díj folyósításának időtartama szolgálati időre jogosít. Az ápolási díjban részesülő 
személy - ide nem értve a Tbj. 26. §-a alapján nyugdíjjárulék fizetésére nem kötelezett sze-
mélyt - az ellátás után nyugdíjjárulék és magán-nyugdíjpénztári tagdíj fizetésére kötelezett. A 
települési önkormányzat az ápolási díj folyósításának időtartamára a társadalombiztosítási 
járulék nyugdíjbiztosítási ágazatára jutó járulék fizetésére kötelezett. 

 

 

 
Halmozottan fogyatékos személy gondozását, ápolását végző egyedülálló részére 
megállapítható támogatás 

 

Halmozottan fogyatékos az a személy, akinek az alább felsorolt súlyos fogyatékosságok kö-
zül legalább két fogyatékossága van: 

• segédeszközzel vagy műtéti úton nem korrigálható módon látóképessége teljesen hi-
ányzik, vagy alig látóként minimális látásmaradvánnyal rendelkezik, és ezért kizáró-
lag tapintó - halló - életmód folytatására képes, 

• hallásvesztesége olyan mértékű, hogy a beszédnek hallás útján történő megértésére 
és spontán elsajátítására segédeszközzel sem képes és halláskárosodása miatt a 
hangzó beszéd érthető ejtése elmarad, 

• értelmi akadályozottsága genetikai, illetőleg magzati károsodás vagy szülési trauma 
következtében, továbbá tizennegyedik életévét megelőzően bekövetkező súlyos be-
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tegség miatt középsúlyos vagy annál nagyobb mértékű, továbbá aki IQ értékétől füg-
getlenül a személyiség egészét érintő (pervazív) fejlődési zavarban szenved, és az 
autonómiai tesztek alapján állapota súlyosnak vagy középsúlyosnak minősíthető 
(BNO szerinti besorolása: F84.0-F84.9), 

• mozgásszervi károsodása, illetőleg funkciózavara olyan mértékű, hogy helyváltozta-
tása a külön jogszabályban meghatározott segédeszköz állandó és szükségszerű 
használatát igényli, vagy állapota miatt helyváltoztatásra még segédeszközzel sem 
képes, vagy végtaghiánya miatt önmaga ellátására nem képes. 

 

A szükséges dokumentumok: 

• Az ápolási díjat a hozzátartozó (a házastárs, a bejegyzett élettárs, az egyeneságbeli 
rokon, az örökbefogadott, a mostoha- és neveltgyermek, az örökbefogadó-, a mosto-
ha- és a nevelőszülő, valamint a testvér; az élettárs, az egyeneságbeli rokon házas-
társa, bejegyzett élettársa, a jegyes, a házastárs, a bejegyzett élettárs egyeneságbeli 
rokona és testvére, valamint a testvér házastársa, bejegyzett élettársa) az erre a cél-
ra szolgáló, kitöltött formanyomtatványon igényelheti a Szociális Osztály Ügyfélszol-
gálatán. 

• A kérelemhez csatolni szükséges a formanyomtatvány mellékleteként szolgáló nyilat-
kozatokat (pl. háziorvos igazolását, közoktatási intézmény igazolását).  

• A nyomtatványt mind az ápolt, mind az ápoló személy köteles aláírni. 

• Amennyiben az ápoló személy saját jogon jövedelemmel rendelkezik, az erről szóló 
hivatalos igazolást is csatolni szükséges (utolsó havi nettó jövedelemről, munkabér 
esetén a munkában töltött órák számáról is). 

• Az ápoló személy köteles igazolni egyedülállóságát (hivatalos okirat, nyilatkozat út-
ján). 

• Csatolni szükséges az ápoló személy TAJ- és Adószámát igazoló irat másolatát. 

 

Az eljárás menete: 

• a kérelem átvételét követően – a feltételek fennállása esetén – a lehető legrövidebb 
időn belül a Szociális Osztály ügyintézője helyszíni környezettanulmányt készít az 
ápolt személy lakásán, tartózkodási helyén, 

• az ápolási díj megalapozottsága esetén a jegyző a kérelem benyújtását követő 22 
munkanapon belül határozatot hoz, mely tartalmazza az ápolt és az ápoló személy 
személyes adatait, az ápolási díj havi bruttó összegét,   

• feltételek nem teljesülése esetén a jegyző a kérelem benyújtását követő 22 munka-
napon belül határozatban dönt a támogatás elutasításáról. 

 

A támogatás mértéke: 

• a jövedelemmel nem rendelkező jogosult esetén a támogatás mértéke megegyezik a 
mindenkori öregségi nyugdíj legkisebb összegének 200%-val, 

• a jövedelemmel rendelkező jogosult esetén a fenti összegnek és a jogosult részére 
folyósított más rendszeres pénzellátás havi összegének a különbözete. Ha a külön-
bözet az ezer forintot nem éri el, a jogosult részére ezer forint összegű ápolási díjat 
kell megállapítani. 
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Nem jogosult ápolási díjra a hozzátartozó, ha 

• az ápolt személy két hónapot meghaladóan fekvőbeteg-gyógyintézeti, valamint nap-
pali ellátást nyújtó vagy bentlakásos szociális intézményi ellátásban, illetőleg óvodai, 
gyermekvédelmi szakellátást nyújtó bentlakásos intézményi elhelyezésben részesül, 
vagy közoktatási intézmény tanulója, illetőleg felsőoktatási intézmény nappali tagoza-
tos hallgatója kivéve, ha 

o a közoktatási intézményben eltöltött idő a kötelező tanórai foglalkozások 
időtartamát nem haladja meg, vagy 

o az óvoda, a nappali ellátást nyújtó szociális intézmény igénybevételének, 
illetőleg a felsőoktatási intézmény látogatási kötelezettségének időtartama 
átlagosan a napi 5 órát nem haladja meg, vagy 

o az óvoda, a közoktatási, illetőleg a felsőoktatási intézmény látogatása, 
vagy a nappali ellátást nyújtó szociális intézmény igénybevétele csak az 
ápolást végző személy rendszeres közreműködésével valósítható meg, 

• rendszeres pénzellátásban részesül, és annak összege meghaladja az ápolási díj 
összegét, ide nem értve azt a táppénzt, amelyet az ápolási díj folyósításának időtar-
tama alatt végzett keresőtevékenységéből adódó biztosítási jogviszony alapján - ke-
resőképtelenné válása esetén - folyósítanak, 

• szakiskola, középiskola, illetve felsőoktatási intézmény nappali tagozatos tanulója, 
hallgatója, 

• keresőtevékenységet folytat és munkaideje - az otthon történő munkavégzés kivéte-
lével – a napi 4 óra munkaidőt meghaladja. 

 

Az ápolási díjra való jogosultságot meg kell szüntetni, ha 

• az ápolt személy állapota az állandó ápolást már nem teszi szükségessé, 

• az ápolást végző személy a kötelezettségét nem teljesíti, 

• az ápolt személy meghal, 

• az ápolást végző vagy az ápolt személy tartózkodási joga megszűnt vagy tartózkodá-
si jogának gyakorlásával felhagyott. 

   

Az ápolt személy halála esetén az ápolási díj folyósítását a halál időpontját követő második 
hónap utolsó napjával kell megszüntetni. 

Az ápolási díj folyósításának időtartama szolgálati időre jogosít. Az ápolási díjban részesülő 
személy - ide nem értve a Tbj. 26. §-a alapján nyugdíjjárulék fizetésére nem kötelezett sze-
mélyt - az ellátás után nyugdíjjárulék és magán-nyugdíjpénztári tagdíj fizetésére kötelezett. A 
települési önkormányzat az ápolási díj folyósításának időtartamára a társadalombiztosítási 
járulék nyugdíjbiztosítási ágazatára jutó járulék fizetésére kötelezett. 
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5.5. Átmeneti segély  

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

5.5.1. Eljárás ismertetése 

A települési önkormányzat képviselő-testülete a létfenntartást veszélyeztető rendkívüli élet-
helyzetbe került, valamint időszakosan vagy tartósan létfenntartási gonddal küzdő személyek 
részére átmeneti segélyt nyújt. 

Elsősorban azokat a személyeket indokolt átmeneti segélyben részesíteni, akik önmaguk, 
illetve családjuk létfenntartásáról más módon nem tudnak gondoskodni, vagy alkalmanként 
jelentkező többletkiadások, különösen betegség, elemi kár miatt anyagi segítségre szorul-
nak. 

 

Általános eljárás menete: 

• Az átmeneti segély megállapítására irányuló kérelmet formanyomtatványon lehet be-
nyújtani, melyet az önkormányzat Ügyfélszolgálati Centrumában vagy a Szociális 
Osztályán lehet beszerezni.  

• A kérelmet, a szükséges dokumentumokkal, személyesen vagy meghatalmazottján 
keresztül az önkormányzat Ügyfélszolgálati Centrumában, vagy postai úton lehet be-
adni.  

• A kérelem iktatása után az ügyintéző megvizsgálja, hogy a kérelem fel van-e szerelve 
a jogszabályban előírt szükséges mellékletekkel.  

o Amennyiben hiányosságot tapasztal, 5 munkanapon belül (a hiányok pontos 
megjelölésével, a jogkövetkezményekre való figyelmeztetéssel, határidő meg-
jelölésével, végzésben) hiánypótlásra szólítja fel a kérelmezőt.  

o Ha a kötelezett a megadott határidőn belül nem teljesíti hiánypótlási kötele-
zettségét, és a határidő meghosszabbítását nem kéri, úgy az ügyintéző vég-
zéssel megszünteti az eljárást. 

• Az átmeneti segélyt megállapító határozatot és jegyzőkönyvet a Szociális Osztály 
osztályvezetője, a polgármester és a Gazdasági Osztály osztályvezetője írja alá, 
majd ezt követően kézbesíthető a határozat az ügyfél részére. 
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Az önkormányzat alkalmanként – legfeljebb az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb ösz-
szege 60%-ának erejéig terjedő összegű-átmeneti segélyt állapít meg a létfenntartást veszé-
lyeztető rendkívüli élethelyzetbe került, valamint időszakosan vagy tartósan létfenntartási 
gonddal küzdő azon személyek részére,  

• akiknek a családjában az egy főre jutó jövedelem nem haladja meg az öregségi 
nyugdíj mindenkori legkisebb összegét, egyedül élőesetén annak 150 %-át;  

• nappali tagozatos egyetemi, főiskolai hallgató részére, ha családjában az egy főre ju-
tó havi jövedelem nem haladja meg a öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb össze-
gének 160 %-át;  

• a kérelmező vagy családja megélhetését veszélyeztető mértékű gyógykezelési költ-
ségek részbeni fedezetéül – a közgyógyellátásra jogosultságtól függetlenül  

o gyógyszertámogatásként azon személyek részére, akiknek a családjában az 
egy főre jutó jövedelem nem haladja meg az öregségi nyugdíj mindenkori leg-
kisebb összegének 150 %-át, egyedül élőesetén annak 200 %-át,  

o gyógyászati segédeszköz árához való hozzájárulásként azon személyek ré-
szére, akiknek a családjában az egy főre jutó jövedelem nem haladja meg az 
öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb összegének 150 %-át, egyedül élő 
esetén annak 200 %-át, és közgyógyellátás iránti kérelmét elutasították. 

 

Átmeneti segély évente legfeljebb három alkalommal – kivéve a különös méltánylást érdemlő 
rendkívüli élethelyzet - nappali tagozatos főiskolások és egyetemisták esetében tanévenként, 
félévente egy alkalommal adható. Az egy naptári évben adható összeg felső határa nem 
haladhatja meg az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb összegének 200 %-át. 

 

Az átmeneti segély rendeltetésszerű felhasználásának biztosítása érdekében a segély alap-
vető élelmiszerek és közszükségleti cikkek vásárlására jogosító utalványként felhasználható 
határozattal, valamint tüzelő támogatás formájában is nyújtható. 

 

Az önkormányzat a létfenntartást veszélyeztető különös méltánylást érdemlő rendkívüli élet-
helyzethez vezető körülmények megszüntetése érdekében / pl.: haláleset, elemi csapás, 
bűncselekmény okozta a megélhetést veszélyeztető kár / az összes körülményhez igazodó 
mértékű átmeneti segélyt nyújthat azzal, hogy az egy főre jutó havi nettó jövedelem nem 
haladhatja meg az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb összegének 300 %-át. 

 

Tüzelő támogatás évente egy alkalommal ugyanazon lakásra csak egy jogosultnak állapítha-
tó meg, függetlenül a lakásban élő személyek és háztartások számától. A tüzelő támogatás 
a Nyíregyházi Városüzemeltető és Vagyonkezelő Kft. által ingyenesen kiszállított legfeljebb 3 
m3 tűzifa átvételére jogosít.  

 

Jogorvoslati lehetőségek: 

• A határozattal szemben – annak közlését követő 10 munkanapon belül illetékmentes 
– fellebbezéssel lehet élni. A fellebbezést Nyíregyháza Megyei Jogú Város Közgyű-
léséhez címezve, a Polgármesteri Hivatal Szociális Osztályán lehet benyújtani. A fel-
lebbezés elektronikus úton történő benyújtására nincs lehetőség. 
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• Az első fokon eljáró szerv a határozatot módosíthatja, kijavíthatja vagy kiegészítheti a 
kérelemnek megfelelően, ellenkező esetben továbbítja a fellebbezést az annak elbí-
rálására jogosult szervhez. 

• Amennyiben az ügyfél fellebbezési jogát kimerítette és úgy ítéli meg, hogy törvényes 
érdekeiben sérelmet szenvedett, úgy jogszabálysértésre hivatkozással kérheti a hatá-
rozat bírósági felülvizsgálatát. A keresetlevelet a közléstől számított 30 napon belül 
nyújthatja be a megyei bírósághoz címezve.  

 

5.5.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

• Jövedelmi adatokat – a kérelem beadását megelőző 1 havi – igazoló dokumentumok: 

o  Nyugdíjas esetében: a Nyugdíjfolyósító Igazgatóság által ez év elején küldött 
nyugdíjösszesítő fénymásolata a folyósítás összegéről és jogcíméről, valamint 
a kérelem beadását megelőző havi íjszelvények másolata. 

o Munkaviszonnyal rendelkező esetében: a munkáltató által kiadott igazolás a 
kérelem beadását megelőző havi nettó keresetről, külön a családi pótlék ösz-
szegét feltüntetve. 

o Munkaügyi Központ által folyósított ellátás esetén a megállapító határozat 
fénymásolata, a folyósított ellátás összegéről az előző hónapszelvényének 
másolata. 

o Alkalmi munkából származó jövedelem esetén: a kérelem benyújtását meg-
előző három havi nettó átlagjövedelemre vonatkozó nyilatkozat.  

o Vállalkozó esetén: a kérelem beadását megelőző 12 havi nettó átlag jövede-
lemről könyvelő által kiadott igazolás és az APEH igazolása az előző gazda-
sági évre vonatkozólag. 

o Őstermelő esetén: az őstermelői igazolvány másolata, valamint a kérelem be-
adását megelőző 12 havi nettó átlag jövedelemről szóló igazolás. 

o GYES, GYET, Családi pótlék folyósítása esetén: előző havi szelvények fény-
másolata, valamint árvaellátás folyósítása esetén az előző havi szelvényeken 
kívül a Nyugdíjfolyósító Igazgatóság által kiküldött összesítő fénymásolata 
(amennyiben özvegyi nyugdíjra/árvaellátásra nem jogosult, az elutasító hatá-
rozat fénymásolata). 

• Főiskolán, egyetemen nappali tagozaton tanulmányokat folytató hallgatók az ösztön-
díjuk  kérelem beadását megelőző havi összegéről igazolás, amennyiben ösztöndíjjal 
nem rendelkeznek az arról szóló igazolás becsatolása szükséges. 

• A gyermek elhelyezése vagy ideiglenes hatályú elhelyezése, valamint a gyámrende-
lés tárgyában hozott bírósági, illetve gyámhatósági határozat, továbbá a gyámhivatali 
jegyzőkönyv, mely tartalmazza a szülői felügyeletet együttesen gyakorolni jogosult 
különélő szülők megállapodását, hogy  

o a jövedelemre nézve a szülői felügyeletet egyikőjük gyakorolja; és  

o a gyermek melyik szülőnél kerül elhelyezésre, illetve, hogy  

o a gyermek sorsát érintő lényeges kérdésekben a szülői felügyeleti jogot együt-
tesen gyakorolják. 

• Egyedülálló kérelmező esetén az egyedülállóság tényére vonatkozó nyilatkozat. 
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5.5.3. Eljárási illetékek 

Az eljárás illeték- és költségmentes. 

 

5.5.4. Ügyintézési határidő 

A kérelemnek a Hivatalhoz történő beérkezésétől számított 22 munkanap. 

 

5.5.5. Ügyindítás helye 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatal Szociális Osztálya. 

 

5.5.6. Egyéb kiegészítő információk 

 

Havi rendszerességgel nyújtható átmeneti segély 

Ha a létfenntartást veszélyeztető rendkívüli élethelyzet hátrányai más módon nem küszöböl-
hetők ki – különösen indokolt esetben – az átmeneti segély havi rendszerességgel is nyújt-
ható. 

 

Havi rendszerességgel átmeneti segély annak a személynek nyújtható,  

• akinek esetében az ápolási díj, a gyermekgondozási segély, a gyermeknevelési tá-
mogatás, a rendszeres szociális járadék, a bányász dolgozók egészségkárosodási 
járadéka, az átmeneti járadék, a rehabilitációs járadék, a rokkantsági nyugdíj, a bal-
eseti rokkantsági nyugdíj, az ideiglenes özvegyi nyugdíj folyósítását megszüntették, 

• elzárás, valamint szabadságvesztés büntetésből szabadult, 

• rendkívüli méltánylást érdemlő esetben. 

 

Általános eljárás menete: 

• Az havi rendszerességgel nyújtható átmeneti segély megállapítására irányuló kérel-
met formanyomtatványon lehet benyújtani, melyet az önkormányzat Ügyfélszolgálati 
Centrumában vagy a Szociális Osztályán lehet beszerezni.  

• A kérelmet, a szükséges dokumentumokkal, személyesen vagy meghatalmazottján 
keresztül az önkormányzat Ügyfélszolgálati Centrumában, vagy postai úton lehet be-
adni.  

• A kérelem iktatása után az ügyintéző megvizsgálja, hogy a kérelem fel van-e szerelve 
a jogszabályban előírt szükséges mellékletekkel.  

o Amennyiben hiányosságot tapasztal, 5 munkanapon belül (a hiányok pontos 
megjelölésével, a jogkövetkezményekre való figyelmeztetéssel, határidő meg-
jelölésével, végzésben) hiánypótlásra szólítja fel a kérelmezőt. 

o Ha a kötelezett a megadott határidőn belül nem teljesíti hiánypótlási kötele-
zettségét, és a határidő meghosszabbítását nem kéri, úgy az ügyintéző vég-
zéssel megszünteti az eljárást. 
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Rendszeres átmeneti segély havonta legfeljebb az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb 
összegének 30 %-a erejéig és legfeljebb 3 hónapra nyújtható. 

 

Rendszeres átmeneti segély csak annak a személynek adható, akinek  

• családjában az egy főre jutó havi jövedelem az öregségi nyugdíj mindenkori legki-
sebb összegét, egyedül élő esetén annak 150 %-át nem haladja meg és  

• kérelmét a pénzbeli ellátás megszüntetéséről szóló határozat kézhezvételét, valamint 
a szabadulását követő 30 napon belül benyújtotta. 

Rendszeres átmeneti segély évente egy alkalommal nyújtható azzal, hogy átmeneti segély 
ezen felül évente két alkalommal adható. 

 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok: 

• átmeneti segély igényléséhez szükséges dokumentumok, valamint 

• rendszeres pénzellátást megszüntető határozat másolata, 

• szabadulási igazolás.  

 

Jogorvoslati lehetőségek: 

Megegyeznek az átmeneti segély jogorvoslati lehetőségeivel. 

 

Eljárási illetékek, szolgáltatási díjak: 

Az eljárás illeték- és költségmentes. 

 

Ügyintézési határidő: 

22 munkanap. 

 

Hatáskörrel rendelkező szerv: 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatal Szociális Osztály. 
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5.6. Rendkívüli gyermekvédelmi támogatás  

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

5.6.1. Eljárás ismertetés 

A települési önkormányzat képviselő-testülete a gyermeket rendkívüli gyermekvédelmi tá-
mogatásban részesíti, ha a gyermeket gondozó család időszakosan létfenntartási gondokkal 
küzd, vagy létfenntartást veszélyeztető rendkívüli élethelyzetbe került. 

Elsősorban azokat a gyermekeket, illetve családokat kell alkalmanként rendkívüli támoga-
tásban részesíteni, akiknek az ellátásáról más módon nem lehet gondoskodni, illetve az al-
kalmanként jelentkező többletkiadások - különösen a szociális válsághelyzetben lévő váran-
dós anya gyermekének megtartása, a gyermek fogadásának előkészítéséhez kapcsolódó 
kiadások, a nevelésbe vett gyermek családjával való kapcsolattartásának, illetve a gyermek 
családba való visszakerülésének elősegítése, betegség vagy iskoláztatás - miatt anyagi se-
gítségre szorulnak. 

 

Általános eljárás menete: 

• A rendkívüli gyermekvédelmi támogatás megállapítására irányuló kérelmet forma-
nyomtatványon lehet benyújtani, melyet az önkormányzat Ügyfélszolgálati Centru-
mában vagy a Szociális Osztályán lehet beszerezni.  

• A kérelmet, a szükséges dokumentumokkal, személyesen vagy meghatalmazottján 
keresztül az önkormányzat Ügyfélszolgálati Centrumában, vagy postai úton lehet be-
adni.  

• A kérelem iktatása után az ügyintéző megvizsgálja, hogy a kérelem fel van-e szerelve 
a jogszabályban előírt szükséges mellékletekkel. Amennyiben hiányosságot tapasz-
tal, 5 munkanapon belül (a hiányok pontos megjelölésével, a jogkövetkezményekre 
való figyelmeztetéssel, határidő megjelölésével, végzésben) hiánypótlásra szólítja fel 
a kérelmezőt. Ha a kötelezett a megadott határidőn belül nem teljesíti hiánypótlási kö-
telezettségét, és a határidő meghosszabbítását nem kéri, úgy az ügyintéző végzéssel 
megszünteti az eljárást. 

• Ha a gyermeket gondozó családban az egy főre jutó havi nettó jövedelem nem halad-
ja meg az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb összegének 120 %-át, és a család 
időszakosan létfenntartási gondokkal küzd, vagy létfenntartást veszélyeztető rendkí-
vüli élethelyzetbe került, megállapítható a rendkívüli gyermekvédelmi támogatás. 

• A rendkívüli gyermekvédelmi támogatást megállapító határozatot és jegyzőkönyvet a 
Szociális Osztály osztályvezetője, a polgármester és a Gazdasági Osztály osztályve-
zetője írja alá, majd ezt követően kézbesíthető a határozat az ügyfél részére. 
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Létfenntartást veszélyeztető rendkívüli élethelyzetnek minősül: 

• ha a gyermek beteg és a szülő ezen okból egy hónapot meghaladó időtartamú táp-
pénzes állományba kerül, 

• a gyermek átmeneti nevelésbe kerülése, 

• egyik vagy mindkét szülő elvesztése, vagy munkanélkülivé válása, 

• gyermek tartós betegségével járó magas gyógyszerköltség, 

• várandós anya esetében, a gyermek fogadásának előkészítéséhez kapcsolódó ki-
adások, iskola- óvodakezdés. 

 

Az egy naptári évben igénybe vehető rendkívüli gyermekvédelmi támogatás összege nem 
lehet több az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb összegének kétszeresénél. A rendkívüli 
gyermekvédelmi támogatás alkalmanként adható összege nem lehet több alkalmanként     
10 000 Ft-nál. 

A rendkívüli gyermekvédelmi támogatás rendeltetésszerű felhasználásának biztosítása ér-
dekében a támogatás alapvető élelmiszerek, és közszükségleti cikkek és tanszerek vásárlá-
sára jogosító természetbeni formában megállapított határozattal is nyújtható. 

 

Jogorvoslati lehetőségek: 

• A határozattal szemben – annak közlését követő 10 munkanapon belül illetékmentes 
– fellebbezéssel lehet élni. A fellebbezést Nyíregyháza Megyei Jogú Város Közgyű-
léséhez címezve, a Polgármesteri Hivatal Szociális Osztályán lehet benyújtani. A fel-
lebbezés elektronikus úton történő benyújtására nincs lehetőség. 

• Az első fokon eljáró szerv a határozatot módosíthatja, kijavíthatja vagy kiegészítheti a 
kérelemnek megfelelően, ellenkező esetben továbbítja a fellebbezést az annak elbí-
rálására jogosult szervhez. 

• Amennyiben az ügyfél fellebbezési jogát kimerítette és úgy ítéli meg, hogy törvényes 
érdekeiben sérelmet szenvedett, úgy jogszabálysértésre hivatkozással kérheti a hatá-
rozat bírósági felülvizsgálatát. A keresetlevelet a közléstől számított 30 napon belül 
nyújthatja be a megyei bírósághoz címezve.  

 

5.6.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

• Jövedelmi adatokat - a kérelem beadását megelőző 1 havi - igazoló dokumentumok: 

o Nyugdíjas esetében: a Nyugdíjfolyósító Igazgatóság által ez év elején küldött 
nyugdíjösszesítő fénymásolata a folyósítás összegéről és jogcíméről, valamint 
a kérelem beadását megelőző havi íjszelvények másolata. 

o Munkaviszonnyal rendelkező esetében: a munkáltató által kiadott igazolás a 
kérelem beadását megelőző havi nettó keresetről, külön a családi pótlék ösz-
szegét feltüntetve. 

o Munkaügyi Központ által folyósított ellátás esetén a megállapító határozat 
fénymásolata, a folyósított ellátás összegéről az előző hónapszelvényének 
másolata. 
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o Alkalmi munkából származó jövedelem esetén: a kérelem benyújtását meg-
előző három havi nettó átlagjövedelemre vonatkozó nyilatkozat. 

o Vállalkozó esetén: a kérelem beadását megelőző 12 havi nettó átlag jövede-
lemről könyvelő által kiadott igazolás és az APEH igazolása az előző gazda-
sági évre vonatkozólag. 

o Őstermelő esetén: az őstermelői igazolvány másolata, valamint a kérelem be-
adását megelőző 12 havi nettó átlag jövedelemről szóló igazolás. 

o GYES, GYET, Családi pótlék folyósítása esetén: előző havi szelvények fény-
másolata, valamint árvaellátás folyósítása esetén az előző havi szelvényeken 
kívül a Nyugdíjfolyósító Igazgatóság által kiküldött összesítő fénymásolata 
(amennyiben özvegyi nyugdíjra/árvaellátásra nem jogosult, az elutasító hatá-
rozat fénymásolata). 

• Főiskolán, egyetemen nappali tagozaton tanulmányokat folytató hallgatók az ösztön-
díjuk  kérelem beadását megelőző havi összegéről igazolás, amennyiben ösztöndíjjal 
nem rendelkeznek az arról szóló igazolás becsatolása szükséges. 

• A gyermek elhelyezése vagy ideiglenes hatályú elhelyezése, valamint a gyámrende-
lés tárgyában hozott bírósági, illetve gyámhatósági határozat, továbbá a gyámhivatali 
jegyzőkönyv, mely tartalmazza a szülői felügyeletet együttesen gyakorolni jogosult 
különélő szülők megállapodását, hogy  

o a jövedelemre nézve a szülői felügyeletet egyikőjük gyakorolja; és  

o a gyermek melyik szülőnél kerül elhelyezésre, illetve, 

o a gyermek sorsát érintő lényeges kérdésekben a szülői felügyeleti jogot együt-
tesen gyakorolják.  

• Egyedülálló kérelmező esetén az egyedülállóság tényére vonatkozó nyilatkozatot. 

• A tartósan beteg vagy részletezett fogyatékosságban szenvedő gyermek esetén a ki-
emelt családi pótlékot megállapító határozat alapjául szolgáló orvos szakértői véle-
ményt. 

 

5.6.3. Eljárási illetékek 

Az eljárás illeték- és költségmentes. 

 

5.6.4. Ügyintézési határidő 

A kérelem Hivatalhoz történő beérkezésétől számított 22 munkanap. 

 

5.6.5. Ügyindítás helye 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatal Szociális Osztálya. 
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5.6.6. Egyéb kiegészítő információk 

 

Hány alkalommal adható egy naptári évben a rendkívüli gyermekvédelmi támogatás? 

Jogszabály nem határozza meg, hogy hány alkalommal állapítható meg a támogatás, de az 
egy naptári évben igénybe vehető rendkívüli gyermekvédelmi támogatás összege nem lehet 
több az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb összegének kétszeresénél.  
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5.7. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény  

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

5.7.1.  Eljárás ismertetése 

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultság megállapításának célja annak 
igazolása, hogy a gyermek szociális helyzete alapján jogosult  

• bölcsődés, óvodás, 1-7. évfolyamon nappali rendszerű oktatásban részt vevő, illetve 
a fogyatékos gyermekek számára nappali ellátást nyújtó intézményben elhelyezett ( 
bölcsődés, óvodás, 1-7. évfolyamos  ) gyermekek után az intézményi térítési díj 100 
%-ának kedvezményként való biztosítására, 

• 8. és azt követő évfolyamokban az intézményi térítési díj 50%-ának kedvezményként 
való biztosítására, 

• egyszeri pénzbeli támogatásra, annak a gyermeknek, fiatal felnőttnek, akinek rend-
szeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultsága a tárgyév július elsején, il-
letve november elsején fennáll, 

• külön jogszabályban meghatározott egyéb kedvezmények igénybevételére: pl.: helyi 
autóbusz közlekedési támogatás igénybevételére ( az alsó-. illetve középfokú iskolá-
ban tanuló gyermekek törvényes képviselőjének részére a bérlet ellenértékének 50%-
t , a lejárt bérlet átadása ellenében, a tanintézet házipénztárából kifizetik.), ingyenes 
tankönyvellátásra. 

 

Általános eljárás menete: 

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultság megállapítására irányuló ké-
relmet a kérelmező lakóhelye szerint illetékes jegyzőhöz kell benyújtani. A kérelemhez for-
manyomtatványt kell használni, melyet az önkormányzat Ügyfélszolgálati Centrumában vagy 
a Szociális Osztályán lehet beszerezni.  

A kérelmet, a szükséges dokumentumokkal, személyesen vagy meghatalmazottján keresztül 
az önkormányzat Ügyfélszolgálati Centrumában, vagy postai úton lehet beadni. kérelem ikta-
tása után a jegyző megvizsgálja, hogy a kérelem fel van-e szerelve a jogszabályban előírt 
szükséges mellékletekkel. Amennyiben hiányosságot tapasztal, 5 munkanapon belül (határ-
idő megjelölésével) hiánypótlásra szólítja fel a kérelmezőt. 
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Az önkormányzat jegyzője megállapítja a gyermek rendszeres gyermekvédelmi kedvez-
ményre való jogosultságát, amennyiben a gyermeket gondozó családban az egy főre jutó 
havi jövedelem összege nem haladja meg  

• az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb összegének (a továbbiakban: az öregségi 
nyugdíj legkisebb összege) a 140%-át,  

o a gyermeket egyedülálló szülő, illetve más törvényes képviselő gondozza, 
vagy  

o a gyermek tartósan beteg, illetve súlyosan fogyatékos, vagy  

o a nagykorúvá vált gyermek nappali oktatás munkarendje szerint tanulmányo-
kat folytat és 23. életévét még nem töltötte be, vagy felsőfokú oktatási intéz-
mény nappali tagozatán tanul és a 25. életévét még nem töltötte be, 

• az öregségi nyugdíj legkisebb összegének 130%-át a fentiekbe nem tartozó esetekben, 
feltéve, hogy a vagyoni helyzet vizsgálata során az egy főre jutó vagyon értéke nem ha-
ladja meg  

o külön-külön számítva az öregségi nyugdíj legkisebb összegének hússzorosát, 
vagy  

o együtt számítva az öregségi nyugdíj legkisebb összegének hetvenszeresét.  

Abban az esetben, ha vagyonvizsgálat válik szükségessé, a vagyontárgy felértékeltetése 
céljából a jegyző megkeresi – ingatlan esetében – az APEH Észak-alföldi Regionális Igazga-
tóság Illeték Főosztály Forgalmi Értékmegállapító és Illetékkiszabó Osztályát, illetve – gép-
jármű esetén – a Vám-és Pénzügyőrség Magánforgalmi Fővámhivatalt. 

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultságot a nagykorúvá vált gyer-
meknek ha, nappali oktatás munkarendje szerint tanulmányokat folytat és 23. életévét még 
nem töltötte be, vagy felsőfokú oktatási intézmény nappali tagozatán tanul és a 25. életévét 
még nem töltötte be, saját jogán kell kérelmeznie. 

Az egy főre jutó jövedelem megállapításánál a kérelem beadását megelőző hónap nettó jö-
vedelmét kell alapul venni. 

 

A feltételek fennállása esetén a települési önkormányzat jegyzője 1 év időtartamra állapítja 
meg a gyermek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultságát. 

• A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultság kezdő időpontja a kére-
lem benyújtásának napja, illetve ha a kérelmet postai úton terjesztették elő, akkor a kére-
lem postára adásának igazolt napja. 

• A rendszeres kedvezményre való jogosultság ismételt megállapításához a szülőnek vagy 
más törvényes képviselőnek, illetve a nagykorú jogosultnak új kérelmet kell előterjeszte-
nie. 

• A rendszeres kedvezményre való jogosultság ismételt megállapítása iránti kérelem a 
korábbi jogosultság időtartama alatt, annak megszűnését megelőző három hónapban is 
benyújtható. Ebben az esetben az új jogosultságot a korábbi jogosultság megszűnését 
követő naptól kell megállapítani. 

 

A rendszeres kedvezményre való jogosultság bármely okból történő megszüntetése esetén a 
jogosultság a megszüntető határozat meghozatalát követő második hónap első napján szű-
nik meg. 
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Amennyiben a kérelmező jogosulatlanul és rosszhiszeműen vette igénybe a rendszeres 
gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultság megállapításával járó pénzbeli és termé-
szetbeni juttatásokat, akkor kötelezhető a pénzbeli ellátás visszafizetésére, természetbeni 
ellátás esetén, s pénzegyenértékének megfizetésére. 

Az ellátásban részesülő a jogosultság feltételeit érintő lényeges tények, körülmények meg-
változásáról 15 napon belül köteles értesíteni a Szociális Osztályt.  

 

5.7.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

• Jövedelmi adatokat – a kérelem beadását megelőző 1 havi – igazoló dokumentumok: 

o Nyugdíjas esetében: a Nyugdíjfolyósító Igazgatóság által ez év elején küldött nyug-
díjösszesítő fénymásolata a folyósítás összegéről és jogcíméről, valamint a kérelem 
beadását megelőző havi íjszelvények másolata. 

o Munkaviszonnyal rendelkező esetében: a munkáltató által kiadott igazolás a kérelem 
beadását megelőző havi nettó keresetről, külön a családi pótlék összegét feltüntetve. 

o Munkaügyi Központ által folyósított ellátás esetén a megállapító határozat fénymáso-
lata, a folyósított ellátás összegéről az előző hónapszelvényének másolata. 

o Alkalmi munkából származó jövedelem esetén: a kérelem benyújtását megelőző há-
romhavi nettó átlagjövedelemre vonatkozó nyilatkozat.  

o Vállalkozó esetén: a kérelem beadását megelőző 12 havi nettó átlag jövedelemről 
könyvelő által kiadott igazolás és az APEH igazolása az előző gazdasági évre vonat-
kozólag. 

o Őstermelő esetén: az őstermelői igazolvány másolata, valamint a kérelem beadását 
megelőző 12 havi nettó átlag jövedelemről szóló igazolás. 

o GYES, GYET, Családi pótlék folyósítása esetén: előző havi szelvények fénymásola-
ta, valamint árvaellátás folyósítása esetén az előző havi szelvényeken kívül a Nyug-
díjfolyósító Igazgatóság által kiküldött összesítő fénymásolata (amennyiben özvegyi 
nyugdíjra/árvaellátásra nem jogosult, az elutasító határozat fénymásolata). 

• Főiskolán, egyetemen nappali tagozaton tanulmányokat folytató hallgatók az ösztöndíjuk  
kérelem beadását megelőző havi összegéről igazolás, amennyiben ösztöndíjjal nem ren-
delkeznek az arról szóló igazolás becsatolása szükséges. 

• Jövedelmi viszonyban bekövetkező romlás esetén az azt igazoló dokumentum fénymá-
solata. 

• A gyermek elhelyezése vagy ideiglenes hatályú elhelyezése, valamint a gyámrendelés 
tárgyában hozott bírósági, illetve gyámhatósági határozat, továbbá a gyámhivatali jegy-
zőkönyv, mely tartalmazza a szülői felügyeletet együttesen gyakorolni jogosult különélő 
szülők megállapodását, hogy a jövedelemre nézve a szülői felügyeletet egyikőjük gyako-
rolja; és a jegyzőkönyv rögzíti azt a tényt is, hogy a gyermek - megállapodásuk alapján – 
melyik szülőnél kerül elhelyezésre, illetve, hogy a gyermek sorsát érintő lényeges kérdé-
sekben a szülői felügyeleti jogot együttesen gyakorolják.  

• Egyedülálló kérelmező esetén az egyedülállóság tényére vonatkozó nyilatkozat. 

• A tartósan beteg vagy részletezett fogyatékosságban szenvedő gyermek esetén a ki-
emelt családi pótlékot megállapító határozat alapjául szolgáló orvos szakértői vélemény. 

• A 3-25 év közötti gyermek esetében a nevelési-oktatási intézmény által a nevelési, okta-
tási, hallgatói jogviszony fennállásáról szóló igazolás. 
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• 3 évnél fiatalabb gyermek esetén a születési anyakönyvi kivonat fénymásolata. 

• Házasság felbontása esetén: a házasság felbontásáról szóló bírósági végzés másolata a 
gyermek elhelyezését és tartását szabályozó bírósági ítél, illetve egyezséget jóváhagyó 
végzés fénymásolt példánya.  

 

5.7.3. Eljárási illetékek 

Az eljárás illeték- és költségmentes. 

 

5.7.4. Ügyintézési határidő 

A kérelemnek a Hivatalhoz történő beérkezésétől számított 22 munkanap. 

 

5.7.5. Ügyindítás helye 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatal Szociális Osztály. 

 

5.7.6. Egyéb kiegészítő információk 

Vannak-e olyan, a kérelmezőt és közös háztartásban élő közeli hozzátartozóit érintő kiadá-
sok, melyet az egy főre jutó jövedelem számításánál csökkentő tényezőnek számítanak? 

Vagyonnak számít-e az az ingatlan, amelyben a kérelmező és közös háztartásban élő közeli 
hozzátartozói életvitelszerűen laknak? 

Ki tekinthető közös háztartásban lévő közeli hozzátartozónak? 

A lejáratot megelőzően mikor adható be a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való 
jogosultság ismételt megállapítására irányuló kérelem? 

Amennyiben gyám gyermeket nevel a kérelmező, hogyan kell számítani a család egy főre 
jutó havi nettó jövedelmét? 

Jogorvoslati lehetőségek 

 

Vannak-e olyan, a kérelmezőt és közös háztartásban élő közeli hozzátartozóit érintő 
kiadások, melyet az egy főre jutó jövedelem számításánál csökkentő tényezőnek 
számítanak? 

Az egy főre jutó havi jövedelem számításánál a közös háztartásban élő közeli hozzátartozók 
tényleges nettó összjövedelmét csökkenteni kell a támogatást kérő és házastársa, élettársa 
által, bírósági határozat alapján eltartott rokon részére teljesített tartásdíj összegével. 

 

Vagyonnak számít-e az az ingatlan, amelyben a kérelmező és közös háztartásban élő 
közeli hozzátartozói életvitelszerűen laknak? 

Nem minősül vagyonnak az az ingatlan, amelyben a szülő vagy a tartásra köteles más tör-
vényes képviselő életvitelszerűen lakik. A vagyoni helyzet vizsgálata során nem tekinthető 
hasznosítható ingatlannak különösen a forgalomképtelen, az elidegenítési tilalom alatt álló 
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és - kivéve, ha a haszonélvezeti jog jogosultja a gyermek vagy a vele közös háztartásban élő 
közeli hozzátartozó - a haszonélvezeti joggal terhelt ingatlan. 

 

Ki tekinthető közös háztartásban lévő közeli hozzátartozónak? 

 Közös háztartásban élő közeli hozzátartozóként (gondozó családként) kell figyelembe venni  

• a szülőt, a szülő házastársát vagy élettársát,  

• a 20 évesnél fiatalabb, önálló keresettel nem rendelkező gyermeket,  

• a 23 évesnél fiatalabb, önálló keresettel nem rendelkező, a nappali oktatás munkarendje 
szerint tanulmányokat folytató gyermeket,  

• a 25 évesnél fiatalabb, önálló keresettel nem rendelkező, felsőoktatási intézmény nappali 
tagozatán tanulmányokat folytató gyermeket,  

• korhatárra való tekintet nélkül a tartósan beteg, illetőleg a fogyatékos gyermeket,  

• a Csjt. alapján a szülő vagy házastársa által eltartott rokont. 

 

A lejáratot megelőzően mikor adható be a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre 
való jogosultság ismételt megállapítására irányuló kérelem? 

A rendszeres kedvezményre való jogosultság ismételt megállapítása iránti kérelem a korábbi 
jogosultság időtartama alatt, annak megszűnését megelőző három hónapban is benyújtható. 
Ebben az esetben az új jogosultságot a korábbi jogosultság megszűnését követő naptól kell 
megállapítani. 

 

Amennyiben gyám gyermeket nevel a kérelmező, hogyan kell számítani a család egy 
főre jutó havi nettó jövedelmét? 

A családba fogadott vagy harmadik személynél elhelyezett gyámság alatt álló gyermek a 
jövedelemszámítás szempontjából nem tekinthető a támogatást kérővel közös háztartásban 
élő közeli hozzátartozónak. A reá nézve igényelt támogatás megállapításánál a gyermek 
megélhetését szolgáló juttatásokat kell figyelembe venni. 

 

Jogorvoslati lehetőségek 

Az önkormányzat jegyzője a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultság 
megállapítása esetében – a kormányrendelet felhatalmazása alapján – egyszerűsített hatá-
rozatot hoz. 

Az elutasító és megszüntető határozatok ellen az alábbi jogorvoslati lehetőségek vannak: 

• A határozattal szemben – annak közlését követő 10 munkanapon belül illetékmentes – 
fellebbezéssel lehet élni.  

• A fellebbezést az Észak-alföldi Regionális Államigazgatási Hivatal Szociális és Gyámhi-
vatalának Nyíregyházi Osztályához címezve, a Polgármesteri Hivatal Szociális Osztályán 
lehet benyújtani.  

• A fellebbezés elektronikus úton történő benyújtására nincs lehetőség. 
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• Az első fokon eljáró szerv a határozatot módosíthatja, kijavíthatja vagy kiegészítheti a 
kérelemnek megfelelően, ellenkező esetben továbbítja a fellebbezést az annak elbírálá-
sára jogosult szervhez. 

Amennyiben az ügyfél fellebbezési jogát kimerítette és úgy ítéli meg, hogy törvényes érdeke-
iben sérelmet szenvedett, úgy jogszabálysértésre hivatkozással kérheti a határozat bírósági 
felülvizsgálatát. A keresetlevelet a közléstől számított 30 napon belül nyújthatja be a megyei 
bírósághoz címezve.  
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5.8. Kiegészítő gyermekvédelmi támogatás  

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

5.8.1. Eljárás ismertetése 

A kiegészítő gyermekvédelmi támogatás a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben 
részesülő gyermek gyámjául rendelt hozzátartozó részére megállapítható pénzbeli ellátás. 

Csak annak a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülő gyermek gyámjául 
hozzátartozónak állapítható meg, aki a gyermek tartására köteles, és nyugellátásban, vagy 
baleseti nyugellátásban, vagy nyugdíjszerű rendszeres szociális pénzellátásban, vagy idős-
korúak járadékában részesül. 

A kiegészítő gyermekvédelmi támogatás havi összege – gyermekenként – az öregségi 
nyugdíj mindenkori legkisebb összegének 22 %-a. 

 

Általános eljárás menete: 

• A kiegészítő gyermekvédelmi támogatás megállapítására irányuló kérelmet a gyám lakó-
helye szerint illetékes jegyzőhöz kell benyújtani. A kérelemhez formanyomtatványt kell 
használni, melyet az önkormányzat Ügyfélszolgálati Centrumában vagy a Szociális Osz-
tályán lehet beszerezni.  

• A kérelmet, a szükséges dokumentumokkal, személyesen vagy meghatalmazottján ke-
resztül az önkormányzat Ügyfélszolgálati Centrumában, vagy postai úton lehet beadni.  

• A kérelem iktatása után a jegyző megvizsgálja, hogy a kérelem fel van-e szerelve a jog-
szabályban előírt szükséges mellékletekkel. Amennyiben hiányosságot tapasztal, 5 mun-
kanapon belül (határidő megjelölésével) hiánypótlásra szólítja fel a kérelmezőt. 

• A kiegészítő gyermekvédelmi támogatás megállapítása során a települési önkormányzat 
jegyzője a gyámrendelő határozat másolatát, megvizsgálja a kérelmező tartási kötele-
zettségét. 

• A kiegészítő gyermekvédelmi támogatás kizárólag pénzbeni ellátásként állapítható meg. 

• Ha a kiegészítő gyermekvédelmi támogatásra jogosult személy lakcíme a támogatás 
folyósításának időtartama alatt megváltozik, a változás hónapjára járó támogatást a ko-
rábban folyósító jegyző teljes összegben folyósítja.  

o Lakcímváltozás esetén a kiegészítő gyermekvédelmi támogatásra jogosult személy 
kérésére vagy az új lakcím szerint illetékes jegyző megkeresésére az ügyben kelet-
kezett iratokat a korábbi lakcím szerint illetékes jegyző haladéktalanul, de legkésőbb 
5 munkanapon belül megküldi a jogosult új lakcíme szerint illetékes jegyzőnek.  

o Az új lakcím szerint illetékes jegyző a kiegészítő gyermekvédelmi támogatást a lak-
címváltozást követő hónap 1. napjától folyósítja. 
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• A települési önkormányzat jegyzője annak a gyámul kirendelt hozzátartozónak, akinek 
kiegészítő gyermekvédelmi támogatásra való jogosultsága a tárgyév július 1-jén fennáll, 
a tárgyév július hónapjában - a július hónapra járó kiegészítő gyermekvédelmi támogatás 
összege mellett - a tárgyév november 1-jén fennáll, a tárgyév november hónapjában - a 
november hónapra járó kiegészítő gyermekvédelmi támogatás összege mellett - pótlékot 
folyósít. 

• Ha a jegyző a kiegészítő gyermekvédelmi támogatást jogerősen megállapította, az a ké-
relem benyújtásától esedékes azzal, hogy ha a kérelmet tárgyhónap tizenötödikéig nyúj-
tották be, a támogatás teljes összegét, ha tárgyhónap tizenötödikét követően nyújtották 
be, a támogatás ötven százalékát kell kifizetni. 

 

A kiegészítő gyermekvédelmi támogatásra való jogosultság feltételeit a települési önkor-
mányzat jegyzője évente legalább egyszer felülvizsgálja.  

Ha a kiegészítő gyermekvédelmi támogatásra való jogosultság megszűnik, az a jogosultság 
megszűnésének hónapjáig esedékes azzal, hogy ha a megszűnés a tárgyhónap tizenötödi-
kéig következik be, a támogatás ötven százalékát, ha a tárgyhónap tizenötödikét követően 
következik be, a támogatás teljes összegét kell kifizetni. 

 

Az ellátásban részesülő a jogosultság feltételeit érintő lényeges tények, körülmények meg-
változásáról 15 napon belül köteles értesíteni a Szociális Osztályt.  

 

Jogorvoslati lehetőségek: 

A határozattal szemben – annak közlését követő 10 munkanapon belül illetékmentes – fel-
lebbezéssel lehet élni. A fellebbezést az Észak-alföldi Regionális Államigazgatási Hivatal 
Szociális és Gyámhivatalának Nyíregyházi Osztályához címezve, a Polgármesteri Hivatal 
Szociális Osztályán lehet benyújtani. A fellebbezés elektronikus úton történő benyújtására 
nincs lehetőség. 

Az első fokon eljáró szerv a határozatot módosíthatja, kijavíthatja vagy kiegészítheti a kére-
lemnek megfelelően, ellenkező esetben továbbítja a fellebbezést az annak elbírálására jogo-
sult szervhez. 

Amennyiben az ügyfél fellebbezési jogát kimerítette és úgy ítéli meg, hogy törvényes érdeke-
iben sérelmet szenvedett, úgy jogszabálysértésre hivatkozással kérheti a határozat bírósági 
felülvizsgálatát. A keresetlevelet a közléstől számított 30 napon belül nyújthatja be a megyei 
bírósághoz címezve.  

 

5.8.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

A kérelmezőnek csak arról kell igazolást csatolnia, hogy  

• nyugellátásban, vagy  

• baleseti nyugellátásban, vagy  

• nyugdíjszerű rendszeres szociális pénzellátásban, vagy  

• időskorúak járadékában  

részesül. 
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5.8.3. Eljárási illetékek 

Az eljárás illeték- és költségmentes. 

 

5.8.4. Ügyintézési határidő 

A kérelemnek a Hivatalhoz történő beérkezésétől számított 22 munkanap. 

 

5.8.5. Ügyindítás helye 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatal Szociális Osztály. 

 

5.8.6. Egyéb kiegészítő információk 

 

Milyen ellátás tekinthető nyugdíjszerű rendszeres szociális pénzellátásnak? 

Nyugdíjszerű rendszeres szociális pénzellátások: 

• vakok személyi járadéka, 

• rokkantsági járadék, 

• átmeneti járadék, 

• rendszeres szociális járadék, 

• házastársi pótlék és házastársi pótlékhoz járó kiegészítés, 

• házastárs utáni jövedelem pótlék, 

• egészségkárosodási járadék, 

• központi szociális segély. 
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5.9. Óvodáztatási támogatás  

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

5.9.1. Eljárás ismertetése 

 

Az önkormányzat jegyzője pénzbeli támogatást folyósít annak a rendszeres gyermekvédelmi 
kedvezményben részesülő gyermeknek a szülője részére, aki  

• a három-, illetve négyéves gyermekét beíratta az óvodába, továbbá  

• gondoskodik gyermeke rendszeres óvodába járatásáról, és  

• akinek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultsága fennáll az óvo-
dai nevelési jogviszony fennállásáig a tárgyév június hónapjában, és a tárgyév dec-
ember hónapjában. 

A támogatás folyósításának további feltétele, hogy a gyermek felett a szülői felügyeleti jogot 
gyakorló szülő, illetve ha mindkét szülő gyakorolja a szülői felügyeleti jogot, mindkét szülő a 
jegyzői eljárásban önkéntes nyilatkozatot tegyen arról, hogy gyermekének hároméves koráig 
legfeljebb az iskola nyolcadik évfolyamán folytatott tanulmányait fejezte be sikeresen. 

Az óvodáztatási támogatás összege gyermekenként első alkalommal húszezer forint, ezt 
követőn esetenként és gyermekenként tízezer forint.  

 

Általános eljárás menete: 

• Az óvodáztatási támogatás megállapítására irányuló kérelmet a kérelmező lakóhelye 
szerint illetékes jegyzőhöz kell benyújtani. A kérelemhez formanyomtatványt kell 
használni, melyet az önkormányzat Ügyfélszolgálati Centrumában vagy a Szociális 
Osztályán lehet beszerezni.  

• A kérelmet, a szükséges dokumentumokkal, személyesen vagy meghatalmazottján 
keresztül az önkormányzat Ügyfélszolgálati Centrumában, vagy postai úton lehet be-
adni.  

• A kérelem iktatása után a jegyző megvizsgálja, hogy a kérelem fel van-e szerelve a 
jogszabályban előírt szükséges mellékletekkel. Amennyiben hiányosságot tapasztal, 
5 munkanapon belül (határidő megjelölésével) hiánypótlásra szólítja fel a kérelmezőt. 

• Az óvodáztatási támogatást ugyanazon gyermek után csak az egyik szülő igényelhe-
ti. 

• A kérelemben a gyermek szülői felügyeletet gyakorló szülőjének nyilatkoznia kell ar-
ról, hogy gyermekének hároméves koráig legfeljebb az iskola nyolcadik évfolyamán 
folytatott tanulmányait fejezte be sikeresen. 
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• Az óvodáztatási támogatásra való jogosultságot akkor lehet megállapítani, ha a szülő 
a gyermekét annak az évnek az utolsó napjáig beíratta az óvodába, amelyben a 
gyermek a negyedik életévét betöltötte. 

• Lakcímváltozás esetén az óvodáztatási támogatásra jogosult személy kérésére vagy 
az új lakcím szerint illetékes jegyző megkeresésére az ügyben keletkezett iratokat a 
korábbi lakcím szerint illetékes jegyző haladéktalanul, de legkésőbb 5 munkanapon 
belül átteszi a jogosult új lakcíme szerint illetékes jegyzőnek. 

• Az óvodáztatási támogatásra való jogosultság megállapítása szempontjából rendsze-
res óvodába járásnak minősül, ha  

o a gyermek az óvodai nyitvatartási napokon naponta legalább hat órát az óvo-
dában tartózkodik, és a szülő által igazolt és  

o az igazolatlanul mulasztott napok száma együttesen nem haladja meg a mun-
kanapokra eső óvodai nevelési napok huszonöt százalékát, azzal, hogy a mu-
lasztásból tíz napot július-augusztus hónapokban a huszonöt százalék megál-
lapításánál figyelmen kívül kell hagyni. 

o Az óvodának a rendszeres óvodába járást a tárgyév június hónapjában folyó-
sított óvodáztatási támogatásnál az óvodai beíratás napjától a tárgyév május 
15-ig, a tárgyév december hónapjában folyósított óvodáztatási támogatásnál 
az óvodai beíratás napjától a tárgyév november 15-ig terjedő időszakra kell 
igazolnia. 

• A gyermek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultságának a tárgy-
év június hónapjában folyósított óvodáztatási támogatásnál a tárgyév május 15-én, a 
tárgyév december hónapjában folyósított óvodáztatási támogatásnál a tárgyév nov-
ember 15-én kell fennállnia. 

 

Az óvodáztatási támogatásra való jogosultságot megállapító határozatban tájékoztatni kell a 
szülőt a további óvodáztatási támogatás folyósításának időpontjairól és feltételeiről. 

 A települési önkormányzat jegyzője az óvodáztatási támogatásra való jogosultságot megál-
lapító határozata egy példányát megküldi az óvodának. Egyidejűleg felhívja az óvodát, hogy 
gyermek óvodai nevelésben való részvételének időtartama alatt minden év június 1-jéig, va-
lamint december 1-jéig küldje meg számára a gyermek rendszeres óvodába járásáról szóló 
igazolást. Az igazolásnak az előző igazolás kiállításának napjától a tárgyév május 15., illetve 
november 15. napjáig terjedő időszakra kell vonatkoznia, és haladéktalanul, de legkésőbb 5 
munkanapon belül küldjön értesítést, ha a gyermek óvodát vált vagy óvodai nevelésben való 
részvétele megszűnt. 

 

 A további óvodáztatási támogatás igénylése iránt nem kell külön kérelmet előterjeszteni. 

 

 A települési önkormányzat jegyzője a további óvodáztatási támogatás folyósítását megelő-
zően beszerzi az óvodalátogatási igazolást, ha az óvoda a jogszabályban előírt kötelezettsé-
gének nem tett eleget, megvizsgálja, hogy a gyermek rendszeres gyermekvédelmi kedvez-
ményre való jogosultsága fennáll-e, és a gyermek rendszeres óvodába járása megvalósul-e. 

Ha a gyermek óvodát vált, a települési önkormányzat jegyzője minden érintett óvodától be-
szerzi a z óvodalátogatási igazolást. 
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Ha a vizsgálat során a települési önkormányzat jegyzője azt állapítja meg, hogy az óvodázta-
tási támogatás jogosultsági feltételei nem állnak fenn, dönt az óvodáztatási támogatásra való 
jogosultság megszüntetéséről. 

 

Az ellátásban részesülő a jogosultság feltételeit érintő lényeges tények, körülmények meg-
változásáról 15 napon belül köteles értesíteni a Szociális Osztályt.  

 

Jogorvoslati lehetőségek: 

• Az önkormányzat jegyzője az óvodáztatási támogatás megállapítása esetében – a 
kormányrendelet felhatalmazása alapján – egyszerűsített határozatot hoz. 

• Az elutasító és megszüntető határozatok ellen az alábbi jogorvoslati lehetőségek 
vannak: 

• A határozattal szemben – annak közlését követő 10 munkanapon belül illetékmentes 
– fellebbezéssel lehet élni. A fellebbezést az Észak-alföldi Regionális Államigazgatási 
Hivatal Szociális és Gyámhivatalának Nyíregyházi Osztályához címezve, a Polgár-
mesteri Hivatal Szociális Osztályán lehet benyújtani. A fellebbezés elektronikus úton 
történő benyújtására nincs lehetőség. 

• Az első fokon eljáró szerv a határozatot módosíthatja, kijavíthatja vagy kiegészítheti a 
kérelemnek megfelelően, ellenkező esetben továbbítja a fellebbezést az annak elbí-
rálására jogosult szervhez. 

• Amennyiben az ügyfél fellebbezési jogát kimerítette és úgy ítéli meg, hogy törvényes 
érdekeiben sérelmet szenvedett, úgy jogszabálysértésre hivatkozással kérheti a hatá-
rozat bírósági felülvizsgálatát. A keresetlevelet a közléstől számított 30 napon belül 
nyújthatja be a megyei bírósághoz címezve.  

 

5.9.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

• Jogszabályban meghatározott kérelemnyomtatvány, amelyben a gyermek szülői fel-
ügyeletet gyakorló szülőjének nyilatkoznia kell arról, hogy gyermekének hároméves 
koráig legfeljebb az iskola nyolcadik évfolyamán folytatott tanulmányait fejezte be si-
keresen. 

• Óvodalátogatási igazolás, melyen szerel a beíratás pontos dátuma, és a rendszeres 
óvodába járás ténye. 

 

5.9.3. Eljárási illetékek 

Az eljárás illeték- és költségmentes. 

 

5.9.4. Ügyintézési határidő 

A kérelem Hivatalhoz történő beérkezésétől számított 22 munkanap. 

 

5.9.5. Ügyindítás helye 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatal Szociális Osztálya. 
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5.9.6. Egyéb kiegészítő információk 

Mikor folyósítható 20 000 Ft összegben az óvodáztatási támogatás?  

Meddig áll fenn az óvodáztatási támogatásra való jogosultság? 

Melyik dokumentumot kell az óvodai beíratásnak tekinteni? Az óvodai „felvételi előjegyzési 
naplót” vagy a „felvételi és mulasztási naplót”? 

 

Mikor folyósítható 20 000 Ft összegben az óvodáztatási támogatás?  

Amennyiben a szülő 2009. január elsejét követően íratta be három vagy négyéves gyerme-
két az óvodába, akkor első alkalommal 20 000 Ft-ra jogosult, a második és azt követő alkal-
makkal 10 000 Ft kerül utalásra. Ha a szülő három vagy négyéves gyermekét 2009. január 
1-je előtt íratta be óvodába, akkor első alkalommal is 10 000 Ft-ra jogosult. 

 

Meddig áll fenn az óvodáztatási támogatásra való jogosultság? 

A jogszabály időbeni korlátot nem állapít meg a jogosultság fennállásának végső időpontját 
illetően, tehát az óvodáztatási támogatásra való jogosultság mindaddig fennáll, amíg a 
gyermek óvodai ellátásba részesül. 

 

Melyik dokumentumot kell az óvodai beíratásnak tekinteni? Az óvodai „felvételi 
előjegyzési naplót” vagy a „felvételi és mulasztási naplót”? 

Az óvodába felvett gyerekek nyilvántartására felvételi és mulasztási naplót kell vezetni. A 
gyermek beíratását a felvételi és a mulasztási napló rögzíti, így a felvételi előjegyzési napló-
ban óvodai felvételre előjegyzett gyermeket a támogatás szempontjából nem lehet figyelem-
be venni. 
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5.10. Egészségügyi szolgáltatásra jogosító hatósági bizonyítvány  

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

5.10.1. Eljárás ismertetése 

 

Jogosultság 

A polgármester önkormányzati hatáskörben az egészségügyi szolgáltatás igénybevétele 
céljából annak a személynek állapítja meg szociális rászorultságát, 

• akinek családjában az egy főre jutó havi jövedelem az öregségi nyugdíj mindenkori 
legkisebb összegének 120%-át nem haladja meg, és nem rendelkezik vagyonnal, 
sem a kérelmező, sem családja. 

• aki egyedül élő és jövedelme az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb összegének 
150%-át nem haladja meg, és nem rendelkezik vagyonnal.  

 

Eljárás menete 

A kérelemhez csatolni kell a tájékoztatóban megjelölt dokumentumokat, és a Munkaügyi 
Központ hatósági bizonyítványát arra vonatkozóan, hogy állástalanként regisztrálták. 

• Ha Ön szeretne egészségügyi szolgáltatást igényelni, ezt a Polgármesteri Hivatal 
Szociális Osztályának erre a célra rendszeresített formanyomtatvány kitöltésével kér-
heti. Ehhez a kérelemhez csatolnia kell a szükséges dokumentumokat. 

• Ennek kitöltése és az Ügyfélszolgálatra történő eljuttatása után az Osztály ügyintéző-
je megvizsgálja, hogy a szükséges igazolások rendelkezésre állnak-e.  

• Ha minden dokumentum rendelkezésre áll, akkor ezek birtokában és a vonatkozó 
jogszabályok ismeretében meghozza döntését, melyről írásban értesíti Önt.  

• Amennyiben elutasító döntés született, Önnek az elutasító határozat kézhezvételét 
követő 10 munkanapon belül lehetősége van a határozat ellen fellebbezést benyújta-
ni.  

o A fellebbezésben leírtakat a Szociális Osztály ügyintézője megvizsgálja, 
amennyiben fellebbezésében olyan új tényt nem közöl, mely a határozat 
megváltoztatását indokolná, fellebbezését az I. fokú iratokkal együtt az ügyin-
téző a II. fokon eljáró szervhez továbbítja.  

o Az Államigazgatási Hivatal döntéséről szóló határozatot az ügyintézője csatol-
ja az Ön ügyiratához, és intézkedik az abban foglaltaknak megfelelően.  

o Az intézkedésről írásban értesíti Önt. 
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• A szociális rászorultság igazolásáról a jegyző hatósági bizonyítványt állít ki. A bizo-
nyítvány érvényességi ideje 1 év. 

• Biztosítási jogviszonyukat elektronikus úton jelentjük a MEP felé. 

 

5.10.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Formanyomtatvány, tájékoztató és a nyilatkozatok, melyet az Ügyfélszolgálati Centrumban 
lehet beszerezni. 

 

5.10.3. Eljárási illeték 

Az eljárás költség- és illetékmentes. 

 

5.10.4. Ügyintézési határidő 

A kérelemnek a Hivatalhoz történő beérkezésétől számított 22 munkanap. 

 

5.10.5. Ügyindítás helye 

Ügyindítás helye: 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Szociális Osztálya. 

 

Fellebbezés elbírálására jogosult szerv:  

• Nyíregyháza Megyei Jogú Város Jegyzője által hozott határozatok esetén, Észak-
alföldi Regionális Államigazgatási Hivatal Szociális és Gyámhivatalának Nyíregyházi 
Osztálya. 

 

5.10.6. Egyéb kiegészítő információk 

–  
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5.11. Hadigondozott ellátás  

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

5.11.1. Eljárás ismertetése 

 

A hadigondozás állami feladat, amelynek során az ellátások és kedvezmények jövedelmi 
értékhatárra tekintet nélkül illetik meg a jogosultat. 

A hadigondozás iránti kérelem határidő-korlátozás nélkül bármikor előterjeszthető. A hadi-
gondozási ügyekben első fokon eljáró hadigondozási hatóság a hadigondozott lakóhelye 
szerint illetékes települési önkormányzat jegyzője.  

A járadék új megállapítás esetén az igény érvényesítését követő hónap 1. napjától jár. A 
járadékot havonként kell folyósítani. A járadék összegének megváltozása esetén a maga-
sabb összegű járadékot az igény megnyílását követő hónap 1. napjától kell megállapítani. 

 

Nem jogosult hadigondozásra:  

• aki rokkantságát szándékosan maga okozta, 

• az a hozzátartozó, aki a hadigondozott halálát szándékosan okozta. 

Az a nemzeti gondozásban részesülő személy, aki ugyanazon hátrány miatt e törvény feltét-
elei szerint igazoltan hadigondozásra lenne jogosult - ha ez részére kedvezőbb -, kérheti 
hadigondozottá történő átminősítését és a továbbiakban a nemzeti gondozásról szóló 1992. 
évi LII. törvény alapján őt megillető jogosultságok helyett e törvényen alapuló jogosultságok-
nak a részére történő megállapítását. 

 

Megszűnik a hadigondozásra jogosultság, ha 

• a hadiözvegy újból megházasodik, kivéve, ha hadirokkanttal köt házasságot. A szol-
gálat következtében meghalt, illetve hadirokkantként elhunyt házastársára tekintettel 
feléled a hadigondozásra jogosultság, ha az özvegy újabb házasságában is megöz-
vegyül; 

• a hadiárva, hadigyámolt betölti a jogszabályban meghatározott életkort; 

• a hadigondozott meghal; 

• a hadirokkant egészségkárosodása megszűnt, vagy egészségkárosodása 20%-nál 
kisebb mértékűvé vált; 

• ha a jogszabályban meghatározott mértékben megrokkant - és csak ennélfogva jogo-
sult - hadigyámolt, hadiárva és hadigondozott családtag egészségkárosodása az 
50%-ot már nem éri el. 
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A hadigondozott a körülményeiben bekövetkezett, a hadigondozási jogosultságra kiható vál-
tozást öt munkanapon belül köteles a hadigondozási hatóságnak bejelenteni. 

 

A hadigondozott ellátás típusai: 

• Ápolási pótlék 

• Egyösszegű térítés 

• Hadirokkant járadék 

• Hadiözvegy járadék 

• Hadiárva járadék 

• Hadigondozott családtag járadéka 

• Temetési hozzájárulás 

 

Ápolási pótlék 

Azt a hadirokkantat, aki orvosi szakvélemény alapján mások rendszeres ápolására, gondo-
zására szorul, a járadékon felül havonként pótlék is megilleti. 

A pótlék mértéke 

• az I. járadékosztályba sorolt hadirokkant esetén az öregségi nyugdíj mindenkori leg-
kisebb összegének 60%-a, 

• a II. járadékosztályba sorolt hadirokkant esetén az öregségi nyugdíj mindenkori legki-
sebb összegének 54%-a, 

• a III. járadékosztályba sorolt hadirokkant esetén az öregségi nyugdíj mindenkori leg-
kisebb összegének 48%-a, 

• a IV. járadékosztályba sorolt hadirokkant esetén az öregségi nyugdíj mindenkori leg-
kisebb összegének 38%-a, 

• az V. járadékosztályba sorolt hadirokkant esetén az öregségi nyugdíj mindenkori leg-
kisebb összegének 28%-a. 

 

Egyösszegű térítés 

Az elmaradt pénzellátás kompenzálására egyösszegű térítésre jogosult az a hadirokkant, 
hadiözvegy, volt hadiárva, volt hadigyámolt és volt hadigondozott családtag, akinek  

• a korabeli hadigondozó hatóság által megállapított pénzellátását 1944. december 22-
ét követően politikai okból megszüntették, vagy szüneteltették, illetve  

• ilyen ellátás iránti kérelmét politikai okból elutasították, továbbá  

• aki ez irányú kérelmét politikai okból elő sem terjesztette.  

Meg kell állapítani az egyösszegű térítést annak a hadirokkantnak és hadiözvegynek, akinek 
hadigondozotti igényjogosultsága 1991. december 31-e előtt fennállt, de számára pénzellá-
tást ezen időpontot követően állapítottak meg.  
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A pénzellátás politikai okból történő megszüntetése, szüneteltetése, illetve elutasítása bizo-
nyítására dokumentumok hiányában a kérelmező írásos nyilatkozata elfogadható. 

A térítés mértéke: 

Jogosultság Térítés mértéke 

I. járadékosztályba sorolt hadirokkant  250 000 Ft 

II. járadékosztályba sorolt hadirokkant  200 000 Ft 

III. járadékosztályba sorolt hadirokkant  150 000 Ft 

IV. járadékosztályba sorolt hadirokkant  100 000 Ft 

V. járadékosztályba sorolt hadirokkant  
75 000 Ft 

hadiözvegy        

volt hadiárva 

   50 000 Ft  volt hadigyámolt 

volt hadigondozott családtag 

 

Volt hadiárva, akit szülője halála miatt, volt hadigyámolt, akit szülője hadirokkantsága miatt, 
volt hadigondozott családtag, akit unokája, gyermeke vagy testvére halála miatt hadiárva-
ként, hadigyámoltként, illetve hadigondozott családtagként hadigondozásba vettek, vagy aki 
okirattal bizonyítja, hogy ezen ellátások valamelyike iránti igénye fennállt. 

 

Az egyösszegű térítés megállapításáról a jegyző dönt. Az egyösszegű térítés iránti kérelem 
formanyomtatványon kell benyújtani, csatolni szükséges hozzá a tájékoztatóban megjelölt 
dokumentumokat. 

Ha a kérelmező közokirattal nem tudja bizonyítani, hogy hadigondozotti pénzellátásban ré-
szesült, a jegyző hivatalból megkeresi a nyugdíjfolyósító szervet - a kérelmező korabeli ada-
tainak pontos feltüntetésével - a pénzellátás 1944. december 22-ét követő megszüntetésé-
nek (szünetelésének) bizonyítására. A nyugdíjfolyósító szerv az ellátást megállapító szerv 
megkeresésére saját irataiból bizonyítékokat szolgáltat.  

Nem minősül hadigondozottnak a volt hadiárva, a volt hadigyámolt és a volt hadigondozott 
családtag, ha részére csak egyösszegű térítést állapítanak meg. 

Amennyiben az egyösszegű térítésre jogosulttá válik, erről határozattal értesítjük, s a megál-
lapított összeget a Nyugdíjfolyósító Igazgatóság utalja az Ön számára. 

 

Hadirokkant járadék 

A hadirokkantat a hadieredetű fogyatkozás által bekövetkezett egészségkárosodás mértéke 
szerint I., II., III., IV. és V. járadékosztályba kell sorolni. 

A hadieredetű fogyatkozásnak megfelelően 

• I. járadékosztályba tartozik az a hadirokkant, akinek az egészségkárosodása a 80%-
ot eléri, 

• II. járadékosztályba tartozik az a hadirokkant, akinek az egészségkárosodása 60-
79%-os mértékű, 
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• III. járadékosztályba tartozik az a hadirokkant, akinek az egészségkárosodása 52-
59%-os mértékű, 

• IV. járadékosztályba tartozik az a hadirokkant, akinek az egészségkárosodása 40-
51%-os mértékű, 

• az V. járadékosztályba tartozik az a hadirokkant, akinek az egészségkárosodása 20-
39%-os mértékű. 

Az igényjogosultság alapjául szolgáló hadieredetű fogyatkozást és az általa okozott egész-
ségkárosodás mértékének vizsgálatát és megállapítását a rehabilitációs szakértői szerv vég-
zi. 

A hadirokkantat havi rendszeres járadék (pénzellátás) illeti meg. 

A járadék havonkénti összege az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb összegének %-ban 
kifejezett mértéke. 

 

Jogosultság  Térítés havi mértéke: öregségi nyugdíj min-
denkori legkisebb összegének százaléka 

I. járadékosztályba sorolt hadirokkant  210% 

II. járadékosztályba sorolt hadirokkant  195% 

III. járadékosztályba sorolt hadirokkant  180% 

IV. járadékosztályba sorolt hadirokkant  155% 

V. járadékosztályba sorolt hadirokkant  70% 

 

A járadékban részesülő hadirokkantat a saját háztartásában nevelt, valamint egészségi álla-
pota miatt ápolást, gondozást nyújtó intézményben vagy rehabilitációs intézményben elhe-
lyezett hadigyámolt gyermeke után a jogszabályban meghatározott feltételek fennállása ese-
tén nevelési pótlék illeti meg, feltéve, hogy a gyermeket a hadirokkant háztartásából helyez-
ték az említett intézmények valamelyikébe. A nevelési pótlék mértéke gyermekenként és 
havonta az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb összegének 50%-a. 

Új hadigondozás iránti kérelem esetén a kérelmezőnek formanyomtatványon nyilatkoznia 
kell arról, hogy ugyanazon hátrány miatt részesül-e nemzeti gondozásban. 

A hadirokkantat bármely betegségével kapcsolatban térítésmentesen illeti meg az orvosi 
alapellátás (gyógykezelés), állami, önkormányzati intézményi ellátás (kórház, szanatórium, 
gyógyfürdő, terápiás ellátások), fogászati ellátás, szociális intézményi ellátás. 

A hadirokkant térítésmentesen jogosult a hadieredetű fogyatkozása folytán használhatatlan-
ná vált vagy hiányzó testrészének mesterséges pótlására és azokra a gyógyászati segéd-
eszközökre, műlábcipőre (a továbbiakban: gyógyászati segédeszköz), amelyekkel életvitele, 
munkaképessége helyreállítható vagy javítható. Térítésmentesen jogosult a gyógyászati se-
gédeszköz javítására, valamint szükséges pótlására. 

A hadirokkant és hadiözvegy térítésmentesen veheti igénybe a helyi tömegközlekedési és a 
helyközi (távolsági) tömegközlekedési (vonat, autóbusz, hajó, komp stb.) eszközöket. 

Ha a hadirokkant bármely fogyatkozása miatt az orvosszakértői szerv szakvéleménye alap-
ján kísérőre szorul, a kísérőt is megilleti a térítésmentes utazási kedvezmény. 

A hadirokkant és hadiözvegy mentes a televízió előfizetési díjának megfizetése alól. Ez a 
kedvezmény háztartásonként egy televízió műsorvevő készülékre terjed ki. 
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A hadirokkant és hadiözvegy a vásárcsarnokokban és a piacokon a helypénz megfizetése 
nélkül árusíthatja saját kisipari és mezőgazdasági termékeit, illetve terményeit. 

Részére a hadigondozási igazolványt a hadigondozásba vétellel egy időben kell kiadni. 

 

 

Hadiözvegyi járadék  

A hadiözvegyet havi rendszeres járadék illeti meg, amelynek összege az öregségi nyugdíj 
mindenkori legkisebb összegének 75%-a. Részére a hadigondozási igazolványt a hadigon-
dozásba vétellel egy időben kell kiadni. 

Hadiözvegy: 

• A szolgálat következtében meghalt személy özvegye.  

• A hadirokkantként hadigondozásba vett személy özvegye, ha  

o a házasságot a hadieredetű sérülés bekövetkezte előtt kötötték, vagy  

o a házastárs halálakor már legalább 5 éve együtt éltek, vagy  

o házasságukból gyermek született.  

• A külön élő, illetőleg az elvált házastárs hadiözvegy, amennyiben a bíróság a házas-
társát tartásdíj fizetésére kötelezte. 

 

A hadiözvegyi járadék iránti kérelmet formanyomtatványon kell benyújtani, csatolni szüksé-
ges hozzá a tájékoztatóban megjelölt dokumentumokat. 

 

A hadirokkant és hadiözvegy térítésmentesen veheti igénybe a helyi tömegközlekedési és a 
helyközi (távolsági) tömegközlekedési (vonat, autóbusz, hajó, komp stb.) eszközöket. 

A hadirokkant és hadiözvegy mentes a televízió előfizetési díjának megfizetése alól. Ez a 
kedvezmény háztartásonként egy televízió műsorvevő készülékre terjed ki. 

A hadirokkant és hadiözvegy a vásárcsarnokokban és a piacokon a helypénz megfizetése 
nélkül árusíthatja saját kisipari és mezőgazdasági termékeit, illetve terményeit. 

 

Hadiárva járadék 

Hadiárva a szolgálat következtében meghalt személynek, illetőleg a meghalt hadirokkantnak 
a gyermeke a jogszabályban meghatározott feltételek fennállása esetén. Hadiárva a gyer-
mek akkor is, ha a bíróság a meghalt személyt, illetőleg a meghalt hadirokkantat - életében - 
az apaság megállapítása nélkül tartásdíj fizetésére kötelezte. 

A hadiárvát a jogszabályban meghatározott feltételek esetén egyéb ellátásától függetlenül 
havi rendszeres járadék illeti meg, amelynek összege az öregségi nyugdíj mindenkori legki-
sebb összegének 30%-a. 

Részére hadigondozási igazolványt a hadigondozásba vétellel egy időben kell kiadni. 
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Hadigondozott családtag járadéka 

Hadigondozott családtag a szolgálat következtében meghalt személynek, illetőleg a hadirok-
kantnak az általa életében ténylegesen eltartott, 60. évét betöltött, vagy legalább 67%-ban 
csökkent munkaképességű, illetve legalább 50%-os egészségkárosodású szülője, nagyszü-
lője, testvére és féltestvére.  

A hadigondozott családtagot havi rendszeres járadék illeti meg, amelynek összege az egyéb 
ellátástól függetlenül az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb összegének 30%-a. 

Részére a hadigondozási igazolványt a hadigondozásba vétellel egy időben kell kiadni. 

 

Temetési hozzájárulás 

A járadékban részesült hadirokkant halála esetén - ha a temetés nem közköltségen történt - 
temetési hozzájárulást kell folyósítani annak, aki igazolja, hogy a temetés költségeit fedezte. 

A temetési hozzájárulás összege a IV. járadékosztályba sorolt hadirokkantat megillető jára-
dék 200%-a. 

A temetési hozzájárulást az elhunyt hadirokkant lakóhelye szerint illetékes települési önkor-
mányzat jegyzője állapítja meg a bemutatott eredeti temetési számla alapján. 

Az eredeti számlára (1. sz. példány) a jegyző a kifizetett összeget rávezeti. 

A kérelmet formanyomtatványon is be lehet nyújtani, csatolni kell hozzá a tájékoztatóban 
megjelölt dokumentumokat. 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város helyi rendeletében meghatározott temetési segély nem ál-
lapítható meg, ha a hadigondozásról szóló törvény alapján kéri a temetési hozzájárulás 
megállapítását. 

 

 

5.11.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

–  

 

5.11.3. Eljárási illeték 

Az eljárás költség- és illetékmentes. 

 

5.11.4. Ügyintézési határidő 

A kérelemnek a Hivatalhoz történő beérkezésétől számított 22 munkanap. 
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5.11.5. Ügyindítás helye 

Ügyindítás helye: 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Szociális Osztálya. 

Fellebbezés elbírálására jogosult szerv:  

• Nyíregyháza Megyei Jogú Város Jegyzője által hozott határozatok esetén, Észak-
alföldi Regionális Államigazgatási Hivatal. 

5.11.6. Egyéb kiegészítő információk 

–  
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5.12. Időskorúak járadéka  

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

5.12.1. Eljárás ismertetése 

Az időskorúak járadéka a megélhetést biztosító jövedelemmel nem rendelkező időskorú 
személyek részére nyújtott támogatás.  

A jegyző időskorúak járadékában részesíti azt, aki 

• a 62. életévét, illetőleg a reá irányadó nyugdíjkorhatárt betöltötte, és saját és vele 
együtt lakó házastársa, élettársa jövedelme alapján számított egy főre jutó havi jöve-
delme nem haladja meg az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb összegének 80 %-
át, azaz 22 800 Ft-ot; 

• egyedülálló, 62. életévét, illetőleg a reá irányadó nyugdíjkorhatárt betöltötte, de 75 
évesnél fiatalabb személyt, akinek havi jövedelme nem haladja meg az öregségi 
nyugdíj mindenkori legkisebb összegének 95 %-át, azaz 27 075 Ft-ot; 

• az egyedülálló és 75. életévét betöltött személyt, akinek havi jövedelme nem haladja 
meg az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb összegének 130 %-át, azaz 37 050 
Ft-ot.   

 

Ehhez Önnek az erre a célra rendszeresített nyomtatványt ki kell töltenie, és eljuttatnia a 
Szociális Osztály Ügyfélszolgálatára, az abban leírt dokumentumokat csatolva. 

A kérelem átvételét követően – a szükséges igazolásokat és a jogszabályi előírásokat figye-
lembe véve – a támogatás megállapításáról, illetve elutasításáról a jegyző határozatban 
dönt. 

 

Nem állapítható meg az időskorúak járadéka, illetve a folyósítást meg kell szüntetni, ha a 
jogosult: 

• előzetes letartóztatásban van, elzárás illetőleg szabadságvesztés büntetését tölti, 

• 3 hónapot meghaladó időtartamban külföldön tartózkodik. 
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A támogatás mértéke: 

A jövedelemmel nem rendelkező jogosult esetén: 

• a 62. életévét, illetőleg a reá irányadó nyugdíjkorhatárt betöltött személy esetén (aki 
házastársával, élettársával él), az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb összegének 
80%-a, 

• egyedüllálló, 62. életévét, illetőleg a reá irányadó nyugdíjkorhatárt betöltött, de 75 
évesnél fiatalabb személy esetén az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb összegé-
nek 95%-a, 

• egyedülálló, 75. életévét betöltött személy esetén az öregségi nyugdíj mindenkori 
legkisebb összegének 130%-a. 

A jövedelemrendelkező jogosult esetén a fenti összegnek és a jogosult havi jövedelmének 
különbözete, de minimum 1 000 forint. 

 

Jogorvoslat 

A jegyző határozatával szemben az érdekelt(ek) a határozat kézhezvételétől számított 10 
munkanapon belül élhetnek fellebbezéssel. A fellebbezést a jegyzőnél kell benyújtani, aki 
annak megvizsgálását követően továbbítja azt az Észak-alföldi Regionális Államigazgatási 
Hivatal Szociális és Gyámhivatalának Nyíregyházi Osztálya részére. 

 

5.12.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Az időskorúak járadéka az arra szolgáló formanyomtatványon igényelhető, mely formanyom-
tatvány beszerezhető a Polgármesteri Hivatal Ügyfélszolgálati Centrumában, valamint elekt-
ronikus úton letölthető a Polgármesteri Hivatal honlapjáról. 

Csatolni szükséges még: 

• Nyugdíjbiztosítási Igazgatóság határozata vagy igazolása, mely igazolja, hogy nyug-
díjra, nyugdíjszerű ellátásra nem jogosult. 

• A kérelmező és vele egy lakásban élő közeli hozzátartozók részéről a kérelem be-
adását megelőző hónap nettó jövedelemről szóló igazolások: 

o nyugdíjas esetében: a Nyugdíjfolyósító Igazgatóság által ez év elején küldött 
nyugdíjösszesítő fénymásolata a folyósítás összegéről és jogcíméről, valamint 
a kérelem beadását megelőző 1 havi nyugdíjszelvények fénymásolata;  

o munkaviszonnyal rendelkező esetében a munkáltató által kiadott igazolás a 
kérelem beadását megelőző hónap nettó keresetről, külön a családi pótlék 
összegét feltüntetve; 

o Munkaügyi Központ által folyósított ellátás esetén a megállapító határozat 
fénymásolata, a folyósított ellátás összegéről az előző 1 hónap szelvényének 
másolata; 

o alkalmi munkából származó jövedelem esetén a kérelem benyújtását megelő-
ző 3 hónap nettó átlagjövedelemre vonatkozó nyilatkozat és az alkalmi mun-
kavállalói kiskönyv fénymásolata; 

o vállalkozó esetén a kérelem beadását megelőző 12 hónap nettó jövedelemről 
– tételesen – könyvelő által kiadott igazolás (vállalkozói tevékenység kezdő 
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időpontjának feltüntetésével) és APEH igazolás az előző gazdasági évre vo-
natkozólag; 

o őstermelő esetén az őstermelői igazolvány/betétlap fénymásolata, valamint a 
kérelem beadását megelőző 12 havi nettó átlagjövedelméről szóló igazolás; 

o GYES, GYET, CSP folyósítása esetén előző egy havi szelvények fénymásola-
ta, valamint árvaellátás folyósítása esetén az előző havi szelvényeken kívül a 
Nyugdíjfolyósító Igazgatóság által küldött ezévi összesítő fénymásolata 
(amennyiben özvegyi nyugdíjra/árvaellátásra nem jogosult, az elutasí-
tó/megszüntető határozat fénymásolata); 

o válóperes végzés, gyermekelhelyezésről szóló bírói egyezség fénymásolata, 
a megállapított/fizetendő gyermektartásdíj összegéről 1 hónapra visszamenő-
leg szelvény vagy igazolás (amennyiben válófélben vannak, a házasság fel-
bontására irányuló kereset fénymásolata); 

o tartós jövedelem csökkenés esetén a rendszeres pénzellátás megszüntetésé-
ről szóló dokumentum fénymásolata; vállalkozói vagy őstermelői tevékenység 
megszűnése esetén az engedély/igazolvány visszavonásáról; társas vállalko-
zás esetén cégjegyzékből való törléséről készült dokumentum fénymásolata; 

• tankötelezett korhatárt már betöltött gyermek(ek) esetén a tanuló, hallgatói jogviszony 
fennállásáról szóló igazolás; 

• a félév ösztöndíjának összegéről szóló igazolás, amennyiben nem részesül, erről 
szóló dokumentum; 

• a gyámkirendelő és/vagy a gondnokság alá helyezésről szóló határozat fénymásola-
ta; 

• tartósan beteg állapot fennállása esetén a magasabb összegű családi pótlék, rok-
kantsági járadék, a saját jogú rokkantsági nyugdíj folyósítását igazoló irat; 

• autista, testi, érzékszervi, értelmi vagy beszédfogyatékos állapot fennállása esetén a 
magasabb összegű családi pótlék, a vakok személyi járadéka, a fogyatékossági tá-
mogatás folyósítását igazoló irat. 

A kérelem átvételét követően – a szükséges igazolásokat és a jogszabályi előírásokat figye-
lembe véve – a támogatás megállapításáról, illetve elutasításáról a jegyző határozatban 
dönt. 

Nem állapítható meg az időskorúak járadéka, illetve a folyósítást meg kell szüntetni, ha a 
jogosult: 

• előzetes letartóztatásban van, elzárás, illetőleg szabadságvesztés büntetését tölti; 

• 3 hónapot meghaladó időtartamban külföldön tartózkodik. 

 

5.12.3. Eljárási illetékek 

Az eljárás költség- és illetékmentes. 

 

5.12.4. Ügyintézési határidő 

A kérelemnek a Hivatalhoz történő beérkezésétől számított 22 munkanap. 
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5.12.5. Ügyindítás helye 

Ügyindítás helye: 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Szociális Osztálya. 

Jogorvoslat lehetősége: 

• A jegyző határozatával szemben az érdekelt(ek) a határozat kézhezvételétől 
számított 10 munkanapon belül élhetnek fellebbezéssel. A fellebbezést a 
jegyzőnél kell benyújtani, aki annak megvizsgálását követően továbbítja azt az 
Észak-alföldi Regionális Államigazgatási Hivatal Szociális és Gyámhivatalá-
nak Nyíregyházi Osztálya részére. 

 

5.12.6. Egyéb kiegészítő információk 

–  
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5.13. Közgyógyellátás  

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

5.13.1. Eljárás ismertetése 

A közgyógyellátás a szociálisan rászorult személy részére az egészségi állapota megőrzé-
séhez és helyreállításához kapcsolódó kiadásainak csökkentése érdekében biztosított hoz-
zájárulás. A közgyógyellátási igazolvánnyal rendelkező személy – külön jogszabályban 
meghatározottak szerint – térítésmentesen jogosult a társadalombiztosítási támogatásba 
befogadott 

• járóbeteg-ellátás keretében rendelhető gyógyszerekre - ideértve a különleges táplál-
kozási igényt kielégítő tápszereket is - gyógyszerkerete erejéig, 

• egyes, külön jogszabályban meghatározott gyógyászati segédeszközökre, ideértve a 
protetikai és fogszabályozó eszközöket is, valamint azok javítására és kölcsönzésére, 
továbbá 

• az orvosi rehabilitáció céljából igénybe vehető gyógyászati ellátásokra. 

A jogosult számára kizárólag személyes szükségletének kielégítéséhez szükséges gyógyító 
eljárás rendelhető. 

 

Általános eljárási menet közgyógyellátás ügyben: 

• A közgyógyellátás az arra szolgáló formanyomtatványon igényelhető, mely forma-
nyomtatvány beszerezhető a Polgármesteri Hivatal Ügyfélszolgálati Centrumában, 
valamint elektronikus úton letölthető a Polgármesteri Hivatal honlapjáról. 

• A kérelmező háziorvosa kiállít egy igazolást, mely tartalmazza  

o a kérelmező természetes személyazonosító adatait, lakóhelyét és tartózkodási 
helyét, TAJ számát, a tartósan fennálló betegségének a betegségek nemzet-
közi osztályozása szerinti kódját (a továbbiakban: BNO kód), 

o  az alkalmazandó terápiához szükséges gyógyító ellátások megnevezését, 
mennyiségét, gyógyszerek esetében a gyógyszer megnevezését és a külön 
jogszabályban meghatározott azonosító adatait, a gyógyszer formáját, meny-
nyiségét, valamint a kívánt terápiás hatás eléréséhez szükséges napi mennyi-
ségét és az adagolást.  

A csak szakorvos által vagy csak szakorvosi javaslatra rendelhető gyógyszereket az 
igazoláson a szakorvos nevének, pecsétszámának feltüntetésével külön meg kell je-
lölni. A szakorvos – a kérelmező igénye esetén – az általa rendelt havi rendszeres 
gyógyító ellátásokról a háziorvost tájékoztatja. A fenti igazolást a háziorvos zárt borí-
tékban adja át a kérelmezőnek. 
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• A kérelmező a kitöltött formanyomtatványhoz csatolja a háziorvos által kiadott igazo-
lást (zárt borítékot), valamint a saját és vele egy háztartásban élő közeli hozzátarto-
zók utolsó havi nettó jövedelemigazolásait (csak a normatív és méltányossági alapon 
igényelt eseteknél). 

• A kérelem alapján a jegyző – a jövedelmi feltételek vizsgálatát követően – 3 munka-
napon belül megkeresi az Észak-alföldi Regionális Egészségbiztosítási Pénztár Nyír-
egyházi Kirendeltségét (továbbiakban: ÉAR EP). 

• A jegyző megkeresésére az ÉAR EP 10 munkanapon belül megvizsgálja az orvos 
igazolását, melynek alapján megállapítja a kérelmező havi rendszeres gyógyszerkölt-
ségének összegét, ezen összeg szolgál a kérelmező „egyéni gyógyszerkeretéül”. 

• Az egyéni gyógyszerkeret maximális összege 2010. évben 12 000 Ft/hó, mely mellé 
társul a közgyógyellátottak részére jogszabály által biztosított eseti keret összege, 
mely 2010. évben: 6 000 Ft/év. 

• A jegyző az ÉAR EP szakhatósági állásfoglalása alapján – 5 munkanapon belül – ha-
tározatot hoz, melyben megállapítja a közgyógyellátásra való jogosultságot, a köz-
gyógyellátási igazolvány érvényességi idejét, az egyéni gyószerkeret összegét. 

• Amennyiben a szakhatósági állásfoglalásban megállapított egyéni gyógyszerköltség 
nem éri el a jogszabályi minimum értékhatárt, úgy a jegyző 5 munkanapon belül dönt 
a közgyógyellátásra való jogosultság elutasításáról, (alanyi jogosultság esetén az 
egyéni gyógyszerkeret mellőzésével a közgyógyellátás megállapításáról). 

• A határozatot a jegyző megküldi a kérelmezőnek, valamint az ÉAR EP-nak, ahol 
gondoskodnak az igazolvány kiállításáról, valamint a jogosult részére történő eljutta-
tásáról. 

 

A támogatás mértéke: 

• Az egyéni gyógyszerkeret összege a jogosult egyéni havi rendszeres gyógyszerkölt-
ségének összege, de 2010. évben maximális összege 12 000 Ft/hó lehet.  

• Az egyéni gyógyszerkeret mellé társul a közgyógyellátottak részére jogszabály által 
biztosított eseti keret összege, mely 2010. évben: 6 000 Ft/év. 

• Amennyiben az ellátásban részesülő személy egészségi állapotában, a gyógykeze-
lését szolgáló terápiában, illetőleg a keret megállapításakor figyelembe vett gyógy-
szerek térítési díjában olyan változás következik be, amelynek következtében havi 
rendszeres kiadása a gyógyszerkeret megállapításakor figyelembe vett gyógyszer-
költséghez képest ténylegesen legalább 1 000 forinttal megváltozik, az ellátásban ré-
szesülő személy kérelmére lehetőség van az egyéni gyógyszerkeret év közbeni felül-
vizsgálatára. 

• A jogosultság lejártát megelőző három hónapban az egyéni gyógyszerkeret felülvizs-
gálatát nem lehet kérni. 

A közgyógyellátásra való jogosultság ismételt benyújtására a jogosultság időtartama alatt, 
annak lejártát megelőző három hónapban van lehetőség. 
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A döntés felülvizsgálata: 

Ha a közgyógyellátás iránti kérelmet jogerősen elutasították, és az újabb kérelem benyújtá-
sáig 

• a gyógykezelést szolgáló terápiában, illetőleg a gyógyszerek térítési díjában nem kö-
vetkezett be olyan változás, amelynek következtében a havi rendszeres gyógyító el-
látás költsége megnőtt, és 

• a kérelmező jövedelme nem változott,  

• a jegyző a kérelmet érdemi vizsgálat nélkül elutasítja. 

 

Az igazolvány a megállapított jogosultsági időtartam lejárta előtt hatályát veszti, ha 

• a közgyógyellátásra való jogosultságot megszüntették, vagy 

• az igazolványt a közgyógyellátásra való jogosultság igazolására alkalmatlanná nyil-
vánították, visszavonták, vagy 

• a jogosult meghalt. 

 

Meg kell szüntetni a közgyógyellátásra való jogosultságot, ha 

• az igazolvány kiállítására jogosultság hiányában került sor, vagy 

• a jogosultság az igazolvány kiállítását követően megszűnt, vagy 

• a jogosult az igazolványt rosszhiszeműen, a jogszabályokkal ellentétesen használta 
fel. 

 

A hatályos jogszabályok értelmében közgyógyellátás igényelhető: 

• alanyi jogon, 

• normatív jogcímen, 

• méltányossági alapon. 

 

5.13.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

A közgyógyellátás az arra szolgáló formanyomtatványon igényelhető, mely formanyomtat-
vány beszerezhető a Polgármesteri Hivatal Ügyfélszolgálati Centrumában, valamint elektro-
nikus úton letölthető a Polgármesteri Hivatal honlapjáról. 

A kérelmező a kitöltött formanyomtatványhoz csatolja a háziorvos által kiadott igazolást (zárt 
borítékot), valamint a saját és vele egy háztartásban élő közeli hozzátartozók utolsó havi 
nettó jövedelemigazolásait (csak a normatív és méltányossági alapon igényelt eseteknél). 

 

5.13.3. Eljárási illetékek, szolgáltatási díjak 

Az eljárás illetékmentes. 
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5.13.4. Ügyintézési határidő 

Az ügyintézési határidő 22 munkanap. 

 

5.13.5. Ügyindítás helye 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatal Szociális Osztálya. 

 

5.13.6. Egyéb, kiegészítő információk 

Közgyógyellátás alanyi jogon 

Közgyógyellátás normatív alapon 

Közgyógyellátás méltányossági alapon 

 

Közgyógyellátás alanyi jogon 

 

Közgyógyellátásra alanyi jogon jogosult 

• az átmeneti gondozott, az átmeneti és tartós nevelésbe vett kiskorú; 

• a rendszeres szociális segélyben részesülő egészségkárosodott személy; 

• a pénzellátásban részesülő hadigondozott és a nemzeti gondozott; 

• a központi szociális segélyben részesülő; 

• a rokkantsági járadékos; 

• az, aki I., II. csoportú rokkantsága alapján részesül nyugellátásban, baleseti nyugellá-
tásban; 

• az, aki, vagy aki után szülője vagy eltartója magasabb összegű családi pótlékban ré-
szesül. 

 

Eljárás menete: 

• Kérelem benyújtása: 

o kérelmet az erre a célra szolgáló formanyomtatványon lehet benyújtani a jog-
szabályban előírt mellékletekkel együtt; 

o mellékletként csatolni szükséges mindazon iratot, mellyel a kérelmező vagy a 
nevében eljáró személy a fenti feltételek fennállását igazolni tudja (az ellátást 
folyósító szerv határozatát, igazolását; átmeneti gondozott, átmeneti és tartós 
nevelésbe vett kiskorú esetén a gyámhatóság erre irányuló határozatát); 

o egyéni gyógyszerkeret megállapítását kérelmező jogosult esetén a háziorvos 
igazolását (zárt boríték); 

• A feltételek nem teljesülése esetén a jegyző – további érdemi vizsgálat nélkül – kére-
lem elutasításáról határozatban dönt, s ezzel egyidejűleg a zárt orvosi borítékot fel-
bontatlanul visszaküldi a kérelmezőnek. 
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• A feltételek teljesülése esetén – amennyiben a jogosult kéri az egyéni gyógyszerkeret 
megállapítását – a jegyző 3 munkanapon belül megkeresi az ÉAR EP Nyíregyházi Ki-
rendeltségét a kérelmező havi rendszeres gyógyító költségének megállapítása céljá-
ból. 

• Az ÉAR EP szakhatósági állásfoglalását a megkeresést követő 10 munkanapon belül 
elkészíti, melyben megállapítja a kérelmező havi rendszeres gyógyszerköltségét. Ez 
szolgál később az „egyéni gyógyszerkeretként”. 

• Alanyi jogosultság esetén az igazolt havi rendszeres gyógyszerkeretnek minimum 
1 000 Ft-nak kell lennie ahhoz, hogy egyéni gyógyszerkeret megállapításra kerüljön. 

• Kizárólag alanyi jogon kiállított igazolvány esetében van lehetőség arra, hogy az 
egyéni keret mellőzésével csak eseti keret kerüljön megállapításra. 

• Alanyi jogosultság esetén a közgyógyellátási igazolvány két év időtartamra kerül kiál-
lításra. 

• Amennyiben a kérelmező nem igényli az egyéni gyógyszerkeret megállapítását, úgy 
a jegyző a kérelem benyújtását követő 22 munkanapon belül határozatban rendelke-
zik a közgyógyellátásra való jogosultság megállapításáról, a közgyógyellátási igazol-
vány érvényességi idejéről, valamint a jogszabályban meghatározott eseti keret ösz-
szegéről (2010-ben 6.000,-Ft/év). 

 

A támogatás mértéke: 

• Az egyéni gyógyszerkeret összege a jogosult egyéni havi rendszeres gyógyszerkölt-
ségének összege, de 2010. évben maximális összege 12 000 Ft/hó lehet. 

• Az egyéni gyógyszerkeret mellé társul a közgyógyellátottak részére jogszabály által 
biztosított eseti keret összege, mely 2010. évben: 6 000 Ft/év. 

• Amennyiben az ellátásban részesülő személy egészségi állapotában, a gyógykeze-
lését szolgáló terápiában, illetőleg a keret megállapításakor figyelembe vett gyógy-
szerek térítési díjában olyan változás következik be, amelynek következtében havi 
rendszeres kiadása a gyógyszerkeret megállapításakor figyelembe vett gyógyszer-
költséghez képest ténylegesen legalább 1 000 forinttal megváltozik, az ellátásban ré-
szesülő személy kérelmére lehetőség van az egyéni gyógyszerkeret év közbeni felül-
vizsgálatára. 

A jogosultság lejártát megelőző három hónapban az egyéni gyógyszerkeret felülvizsgálatát 
nem lehet kérni. 

A közgyógyellátásra való jogosultság ismételt benyújtására a jogosultság időtartama alatt, 
annak lejártát megelőző három hónapban van lehetőség. 

 
A jogorvoslat lehetősége közgyógyellátás ügyben 

• A jegyző határozatával szemben az érdekeltek a határozat kézhezvételétől számított 
10 munkanapon belül élhetnek fellebbezéssel. 

• A fellebbezést a jegyzőnél kell benyújtani. 

• A jegyző a fellebbezést megvizsgálva saját hatáskörben a kérelemnek megfelelően 
határozatát módosíthatja, kijavíthatja, visszavonhatja. 

• Ellenkező esetben – amennyiben szakhatóság közreműködött az eljárásban - a jegy-
ző megküldi a fellebbezést a szakhatóságnak. A szakhatóság szakhatósági állásfog-
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lalását kijavíthatja, kiegészítheti vagy módosíthatja. A szakhatóság a fellebbezésről 
kialakított álláspontjáról nyilatkozhat. Ha a szakhatóság határidőben nem nyilatkozik, 
azt úgy kell tekinteni, hogy állásfoglalását fenntartotta. 

• Amennyiben a szakhatóság a fellebbezést követően állásfoglalását módosítja, a 
jegyző az új állásfoglalásnak megfelelően határoz. 

• Amennyiben a szakhatóság a jegyző megkeresésére határidőben nem nyilatkozik, 
vagy szakhatóság nem működött közre az első fokú eljárás során úgy a fellebbezést 
az iratokkal együtt a jegyző felterjeszti az Észak-alföldi Regionális Államigazgatási 
Hivatal Szociális és Gyámhivatalához a másodfokú döntés meghozatala céljából. 

 

A döntés felülvizsgálata: 

Ha a közgyógyellátás iránti kérelmet jogerősen elutasították, és az újabb kérelem benyújtá-
sáig 

• a gyógykezelést szolgáló terápiában, illetőleg a gyógyszerek térítési díjában nem kö-
vetkezett be olyan változás, amelynek következtében a havi rendszeres gyógyító el-
látás költsége megnőtt, és 

• a kérelmező jövedelme nem változott,  

a jegyző a kérelmet érdemi vizsgálat nélkül elutasítja. 

 

Az igazolvány a megállapított jogosultsági időtartam lejárta előtt hatályát veszti, ha 

• a közgyógyellátásra való jogosultságot megszüntették, vagy 

• az igazolványt a közgyógyellátásra való jogosultság igazolására alkalmatlanná nyil-
vánították, visszavonták, vagy 

• a jogosult meghalt. 

 
Meg kell szüntetni a közgyógyellátásra való jogosultságot, ha 

• az igazolvány kiállítására jogosultság hiányában került sor, vagy 

• a jogosultság az igazolvány kiállítását követően megszűnt, vagy 

• a jogosult az igazolványt rosszhiszeműen, a jogszabályokkal ellentétesen használta 
fel. 
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Közgyógyellátás normatív alapon 

 

Közgyógyellátásra jogosult az a személy is,  

• akinek a családjában az egy főre jutó havi nettó jövedelem nem éri el az öregségi 
nyugdíj mindenkori legkisebb összegét, egyedül élő esetén annak 150%-át, és 

• a havi rendszeres gyógyító ellátásának az egészségbiztosítási szerv által elismert té-
rítési díja az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb összegének a 10%-át meghalad-
ja. 

 

Eljárás menete: 

• Kérelem benyújtása: 

o kérelmet az erre a célra szolgáló formanyomtatványon lehet benyújtani a jog-
szabályban előírt mellékletekkel együtt, 

o mellékletként csatolni szükséges a kérelmező és vele egy háztartásban élő 
közeli hozzátartozók utolsó egy havi nettó jövedelmének igazolását, valamint 

o az egyéni gyógyszerkeret megállapításához szükséges háziorvosi igazolást 
(zárt borítékban) 

• A feltételek nem teljesülése esetén a jegyző – további érdemi vizsgálat nélkül – a ké-
relem elutasításáról határozatban dönt, s ezzel egyidejűleg a zárt orvosi borítékot fel-
bontatlanul visszaküldi a kérelmezőnek. 

• A feltételek teljesülése esetén a jegyző 3 munkanapon belül megkeresi az ÉAR EP 
Nyíregyházi Kirendeltségét a kérelmező havi rendszeres gyógyító költségének meg-
állapítása céljából. 

• Az ÉAR EP szakhatósági állásfoglalását a megkeresést követő 10 munkanapon belül 
elkészíti, melyben megállapítja a kérelmező havi rendszeres gyógyszerköltségét. Ez 
szolgál később az „egyéni gyógyszerkeretként”. 

• Normatív alapon kiadott közgyógyellátási igazolvány egy év időtartamra kerül kiállí-
tásra. 

 

A támogatás mértéke: 

• Az egyéni gyógyszerkeret összege a jogosult egyéni havi rendszeres gyógyszerkölt-
ségének összege, de 2010. évben maximális összege 12 000 Ft/hó lehet. 

• Az egyéni gyógyszerkeret mellé társul a közgyógyellátottak részére jogszabály által 
biztosított eseti keret összege, mely 2010. évben: 6 000 Ft/év. 

• Amennyiben az ellátásban részesülő személy egészségi állapotában, a gyógykeze-
lését szolgáló terápiában, illetőleg a keret megállapításakor figyelembe vett gyógy-
szerek térítési díjában olyan változás következik be, amelynek következtében havi 
rendszeres kiadása a gyógyszerkeret megállapításakor figyelembe vett gyógyszer-
költséghez képest ténylegesen legalább 1 000 forinttal megváltozik, az ellátásban ré-
szesülő személy kérelmére lehetőség van az egyéni gyógyszerkeret év közbeni felül-
vizsgálatára. 

A jogosultság lejártát megelőző három hónapban az egyéni gyógyszerkeret felülvizsgálatát 
nem lehet kérni. 
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A közgyógyellátásra való jogosultság ismételt benyújtására a jogosultság időtartama alatt, 
annak lejártát megelőző három hónapban van lehetőség. 

 

A jogorvoslat lehetősége közgyógyellátás ügyben 

 

• a jegyző határozatával szemben az érdekeltek a határozat kézhezvételétől számított 
10 munkanapon belül élhetnek fellebbezéssel; 

• a fellebbezést a jegyzőnél kell benyújtani; 

• a jegyző a fellebbezést megvizsgálva saját hatáskörben a kérelemnek megfelelően 
határozatát módosíthatja, kijavíthatja, visszavonhatja 

• ellenkező esetben – amennyiben szakhatóság közreműködött az eljárásban - a jegy-
ző megküldi a fellebbezést a szakhatóságnak. A szakhatóság szakhatósági állásfog-
lalását kijavíthatja, kiegészítheti vagy módosíthatja. A szakhatóság a fellebbezésről 
kialakított álláspontjáról nyilatkozhat. Ha a szakhatóság határidőben nem nyilatkozik, 
azt úgy kell tekinteni, hogy állásfoglalását fenntartotta. 

• amennyiben a szakhatóság a fellebbezést követően állásfoglalását módosítja, a jegy-
ző az új állásfoglalásnak megfelelően határoz; 

• amennyiben a szakhatóság a jegyző megkeresésére határidőben nem nyilatkozik, 
vagy szakhatóság nem működött közre az első fokú eljárás során úgy a fellebbezést 
az iratokkal együtt a jegyző felterjeszti az Észak-alföldi Regionális Államigazgatási 
Hivatal Szociális és Gyámhivatalához a másodfokú döntés meghozatala céljából 

 

A döntés felülvizsgálata: 

Ha a közgyógyellátás iránti kérelmet jogerősen elutasították, és az újabb kérelem benyújtá-
sáig 

• a gyógykezelést szolgáló terápiában, illetőleg a gyógyszerek térítési díjában nem kö-
vetkezett be olyan változás, amelynek következtében a havi rendszeres gyógyító el-
látás költsége megnőtt, és 

• a kérelmező jövedelme nem változott,  

a jegyző a kérelmet érdemi vizsgálat nélkül elutasítja. 

 

Az igazolvány a megállapított jogosultsági időtartam lejárta előtt hatályát veszti, ha 

• a közgyógyellátásra való jogosultságot megszüntették, vagy 

• az igazolványt a közgyógyellátásra való jogosultság igazolására alkalmatlanná nyil-
vánították, visszavonták, vagy 

• a jogosult meghalt. 

 
Meg kell szüntetni a közgyógyellátásra való jogosultságot, ha 

• az igazolvány kiállítására jogosultság hiányában került sor, vagy 

• a jogosultság az igazolvány kiállítását követően megszűnt, vagy 

• a jogosult az igazolványt rosszhiszeműen, a jogszabályokkal ellentétesen használta 
fel. 
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Közgyógyellátás méltányossági alapon 

 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Közgyűlésének rendelete értelmében közgyógyellátásra 
jogosult továbbá az a szociálisan rászorult személy is  

• akinek családjában az egy főre jutó havi nettó jövedelem nem haladj a meg az öreg-
ségi nyugdíj mindenkori legkisebb összegének 200%-át; egyedül élő esetén annak 
250%-át, és 

• a havi rendszeres gyógyító ellátásának az egészségbiztosítási szerv által elismert té-
rítési díja az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb összegének a 15%-át meghalad-
ja. 

   

Eljárás menete: 

• Kérelem benyújtása: 

o kérelmet az erre a célra szolgáló formanyomtatványon lehet benyújtani a jog-
szabályban előírt mellékletekkel együtt, 

o mellékletként csatolni szükséges a kérelmező és vele egy háztartásban élő 
közeli hozzátartozók utolsó egy havi nettó jövedelmének igazolását, valamint 

o az egyéni gyógyszerkeret megállapításához szükséges háziorvosi igazolást 
(zárt borítékban). 

• A feltételek nem teljesülése esetén a jegyző – további érdemi vizsgálat nélkül – a ké-
relem elutasításáról határozatban dönt, s ezzel egyidejűleg a zárt orvosi borítékot fel-
bontatlanul visszaküldi a kérelmezőnek. 

• A feltételek teljesülése esetén a jegyző 3 munkanapon belül megkeresi az ÉAR EP 
Nyíregyházi Kirendeltségét a kérelmező havi rendszeres gyógyító költségének meg-
állapítása céljából. 

• Az ÉAR EP szakhatósági állásfoglalását a megkeresést követő 10 munkanapon belül 
elkészíti, melyben megállapítja a kérelmező havi rendszeres gyógyszerköltségét. Ez 
szolgál később az „egyéni gyógyszerkeretként”. 

• Méltányossági alapon kiadott közgyógyellátási igazolvány egy év időtartamra kerül 
kiállításra. 

 

A támogatás mértéke: 

• Az egyéni gyógyszerkeret összege a jogosult egyéni havi rendszeres gyógyszerkölt-
ségének összege, de 2010. évben maximális összege 12 000 Ft/hó lehet. 

• Az egyéni gyógyszerkeret mellé társul a közgyógyellátottak részére jogszabály által 
biztosított eseti keret összege, mely 2010. évben: 6 000 Ft/év. 

• Amennyiben az ellátásban részesülő személy egészségi állapotában, a gyógykeze-
lését szolgáló terápiában, illetőleg a keret megállapításakor figyelembe vett gyógy-
szerek térítési díjában olyan változás következik be, amelynek következtében havi 
rendszeres kiadása a gyógyszerkeret megállapításakor figyelembe vett gyógyszer-
költséghez képest ténylegesen legalább 1 000 forinttal megváltozik, az ellátásban ré-
szesülő személy kérelmére lehetőség van az egyéni gyógyszerkeret év közbeni felül-
vizsgálatára. 
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A jogosultság lejártát megelőző három hónapban az egyéni gyógyszerkeret felülvizsgálatát 
nem lehet kérni. A közgyógyellátásra való jogosultság ismételt benyújtására a jogosultság 
időtartama alatt, annak lejártát megelőző három hónapban van lehetőség. 

 
A jogorvoslat lehetősége közgyógyellátás ügyben 

• A jegyző határozatával szemben az érdekeltek a határozat kézhezvételétől számított 
10 munkanapon belül élhetnek fellebbezéssel. 

• A fellebbezést a jegyzőnél kell benyújtani. 

• A jegyző a fellebbezést megvizsgálva saját hatáskörben a kérelemnek megfelelően 
határozatát módosíthatja, kijavíthatja, visszavonhatja. 

• Ellenkező esetben – amennyiben szakhatóság közreműködött az eljárásban - a jegy-
ző megküldi a fellebbezést a szakhatóságnak. A szakhatóság szakhatósági állásfog-
lalását kijavíthatja, kiegészítheti vagy módosíthatja. A szakhatóság a fellebbezésről 
kialakított álláspontjáról nyilatkozhat. Ha a szakhatóság határidőben nem nyilatkozik, 
azt úgy kell tekinteni, hogy állásfoglalását fenntartotta. 

Amennyiben a szakhatóság a fellebbezést követően állásfoglalását módosítja, a 
jegyző az új állásfoglalásnak megfelelően határoz. 

• Amennyiben a szakhatóság a jegyző megkeresésére határidőben nem nyilatkozik, 
vagy szakhatóság nem működött közre az első fokú eljárás során úgy a fellebbezést 
az iratokkal együtt a jegyző felterjeszti az Észak-alföldi Regionális Államigazgatási 
Hivatal Szociális és Gyámhivatalához a másodfokú döntés meghozatala céljából. 

 

A döntés felülvizsgálata: 

Ha a közgyógyellátás iránti kérelmet jogerősen elutasították, és az újabb kérelem benyújtá-
sáig 

• a gyógykezelést szolgáló terápiában, illetőleg a gyógyszerek térítési díjában nem kö-
vetkezett be olyan változás, amelynek következtében a havi rendszeres gyógyító el-
látás költsége megnőtt, és 

• a kérelmező jövedelme nem változott,  

a jegyző a kérelmet érdemi vizsgálat nélkül elutasítja. 

 

Az igazolvány a megállapított jogosultsági időtartam lejárta előtt hatályát veszti, ha 

• a közgyógyellátásra való jogosultságot megszüntették, vagy 

• az igazolványt a közgyógyellátásra való jogosultság igazolására alkalmatlanná nyil-
vánították, visszavonták, vagy 

• a jogosult meghalt. 

 
Meg kell szüntetni a közgyógyellátásra való jogosultságot, ha 

• az igazolvány kiállítására jogosultság hiányában került sor, vagy 

• a jogosultság az igazolvány kiállítását követően megszűnt, vagy 

• a jogosult az igazolványt rosszhiszeműen, a jogszabályokkal ellentétesen használta 
fel. 
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5.14. Rendszeres szociális segély  

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

5.14.1. Eljárás ismertetése 

 

Igénylés feltételei: 

• a 18. életévet betöltötte, jövedelemmel nem rendelkezik, 

• a munkaképesség csökkenése legalább 67 %-os, vagy vakszemélyi járadékban, illet-
ve fogyatékossági támogatásban részesül, 

• a családban az 1 főre eső jövedelem nem haladja meg a 16 080 Ft-ot.  

 Eljárás menete: 

• Kérelem a rendszeres szociális segély megállapítására vonatkozó formanyomtatvány 
benyújtása a további szükséges dokumentumokkal együtt. 

• Ha minden dokumentum rendelkezésre áll, akkor ezek birtokában és a vonatkozó 
jogszabályok ismeretében az ügyintéző meghozza határozatát, amelyet a Szociális 
és Lakásügyi Bizottság elé terjeszti.  

• A Bizottság döntése után az ügyintéző megküldi Ön részére a határozatot. 

• Amennyiben elutasító döntés született, Önnek az elutasító határozat kézhezvételét 
követő 15 napon belül lehetősége van a határozat ellen fellebbezést benyújtani.  

• A fellebbezésben leírtakat a Szociális Osztály ügyintézője megvizsgálja, és felterjeszti 
a Közgyűlés elé.  

• A Közgyűlés döntéséről szóló határozatot az ügyintézője csatolja az Ön ügyiratához, 
és intézkedik az abban foglalt döntésnek megfelelően.  

• Az intézkedésről írásban értesíti Önt. 

 

5.14.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

• Kérelem a rendszeres szociális segély megállapítására című nyomtatvány. 

• Munkaviszonyból származó jövedelem esetén a megelőző három hónap nettó mun-
kabérének munkáltatói igazolása. 

• Nyugdíjak és más nem bérjellegű rendszeres havi jövedelmek esetén az ellátás 
tárgyévi összegéről szóló értesítés, valamint az utolsó havi szelvény.  

• Egyéni, vagy társas vállalkozásból származó jövedelmek esetén az APEH igazolása.  

• Egyéb jövedelem esetében az annak összegét igazoló okirat. 
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5.14.3. Eljárási illetékek 

n.a. 

 

5.14.4. Ügyintézési határidő 

n.a. 

 

5.14.5. Ügyindítás helye 

Ügyindítás helye: 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Szociális Osztálya. 

Fellebbezés elbírálására jogosult szerv: 

• Nyíregyháza Megyei Jogú Város Jegyzője által hozott határozatok esetén, Észak-
alföldi Regionális Államigazgatási Hivatal Szociális és Gyámhivatalának Nyíregyházi 
Osztálya. 

• Nyíregyháza Megyei Jogú Város Polgármestere által hozott határozatok esetén, 
Nyíregyháza Megyei Jogú Város Közgyűlése. 

 

5.14.6. Egyéb kiegészítő információk 

–  
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5.15. Temetési segély  

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

5.15.1. Eljárás ismertetése 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Közgyűlésének rendelete értelmében az önkormányzat 
temetési segélyt állapít meg annak, aki a meghalt személy 

• eltemettetéséről gondoskodott annak ellenére, hogy arra nem volt köteles, vagy 

• tartására köteles hozzátartozó volt ugyan, de a temetési költségek viselése a saját, il-
letve családja létfenntartását veszélyezteti, feltéve, hogy családjában az egy főre jutó 
havi nettó jövedelem nem éri el az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb összegé-
nek 200%-át, egyedülálló esetén 250%-át. 

 

A temetési segély iránti kérelmet az erről szóló temetési számla kiállításának napjától számí-
tott 60 napon belül lehet benyújtani! 

 

Az eljárás menete: 

• A kérelem átvételét követően, az iktatott ügyirat ügyintézője a feltételek teljesülését 
megvizsgálja. 

• Amennyiben az adott kérelem nem felel meg a helyi rendeletben foglalt szabályok-
nak, úgy a kérelem – a polgármester nevében hozott határozattal - elutasításra kerül. 

• A feltételek teljesülésekor a temetési segély megállapítása határozattal történik. A ha-
tározat tartalmazza a jogosult személyes adatait, a megállapított támogatás össze-
gét, a támogatás kifizetésének módját, helyét. A megállapított támogatás kifizetésére 
a Polgármesteri Hivatal házipénztárában kerülhet sor a határozat átvételét követően. 

• A temetési segély megállapításának ténye a kérelemhez csatolt temetési számla első 
eredeti példányára is felvezetésre kerül, mely számla a határozattal együtt visszapos-
tázásra kerül a jogosult részére. 

Temetési segély nem állapítható meg annak a személynek 

• aki a hadigondozásról szóló 1994. évi XLV. törvény alapján temetési hozzájárulásban 
részesül; 

• aki a biztosító társaságtól az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb összegének 200 
%-át meghaladó mértékű temetési hozzájárulást kapott. 
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A támogatás mértéke: 

• A temetési segély összege nem lehet kevesebb a helyben szokásos, legolcsóbb te-
metés költségének 10%-ánál és nem lehet több az öregségi nyugdíj mindenkori leg-
kisebb összegének 200 %-nál. 

• A helyben szokásos legolcsóbb temetés összege: a Szabolcs-Szatmár-Bereg Megyei 
Temetkezési Vállalat által meghatározott összeg. 

• Amennyiben a biztosító társaságtól kapott hozzájárulás mértéke nem éri el az öreg-
ségi nyugdíj mindenkori legkisebb összegének 200 %-át, az önkormányzat annak 
összegéig kiegészíti. 

A jogorvoslat lehetősége a temetési segély ügyben 

• A határozattal szemben az érdekeltek a határozat kézhezvételétől számított 10 mun-
kanapon belül élhetnek fellebbezéssel. 

• A fellebbezést a Szociális Osztálynál kell benyújtani. 

• A fellebbezést megvizsgálva saját hatáskörben a kérelemnek megfelelően a határo-
zat módosítható, kijavítható, visszavonható. 

• Ellenkező esetben a fellebbezést másodfokon Nyíregyháza Megyei Jogú Város Köz-
gyűlése bírálja el, ahova a fellebbezést a beérkezést követő 8 napon belül továbbítja 
a Szociális Osztály. 

 

5.15.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

A temetési segély az arra szolgáló formanyomtatványon igényelhető, mely formanyomtat-
vány beszerezhető a Polgármesteri Hivatal Ügyfélszolgálati Centrumában, valamint elektro-
nikus úton letölthető a Polgármesteri Hivatal honlapjáról.  

A kérelemhez csatolni kell  

• a kérelmező és a vele egy háztartásban élő közeli hozzátartozók utolsó egy havi net-
tó jövedelmének igazolását, 

• a halotti anyakönyvi kivonat fénymásolatát, valamint 

• a temetés költségét igazoló számla első, eredeti példányát. 

 

5.15.3. Eljárási illetékek 

Az eljárás illetékmentes. 

5.15.4. Ügyintézési határidő 

A kérelemnek a Hivatalhoz történő beérkezésétől számított 22 munkanap. 

 

5.15.5. Ügyindítás helye 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Szociális Osztálya. 

5.15.6. Egyéb kiegészítő információk 

–  
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5.16. Köztemetés  

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

5.16.1. Eljárás ismertetése 

 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város közigazgatási területén a polgármester – a halálesetről való 
tudomásszerzést követő 30 napon belül - gondoskodik az elhunyt személy közköltségen 
történő eltemettetéséről, ha 

• nincs vagy nem lelhető fel az eltemettetésre köteles személy, vagy 

• az eltemettetésre köteles személy az eltemettetésről nem gondoskodik. 

 

Az eljárás menete: 

• Kérelmet az erre a célra szolgáló formanyomtatványon lehet benyújtani. A kérelem-
hez csatolni kell a kérelmező és a vele egy háztartásban élő közeli hozzátartozók 
utolsó egy havi nettó jövedelmének igazolását, a halotti anyakönyvi kivonatot, vala-
mint a halottvizsgálati bizonyítvány temettető részére kiállított példányát. 

• Amennyiben az elhunytnak nincs hozzátartozója, vagy a hozzátartozója nem lelhető 
fel az eljárást azon hatóság kezdeményezi, aki a halálesetről tudomással bír (kórház, 
rendőrség).  

• Abban az esetben, ha az elhunytnak a hozzátartozója kezdeményezi a közköltségen 
történő eltemettetést, úgy ő nyilatkozatot tesz arról, hogy tudomásul veszi, hogy az 
elhunyt személy eltemettetéséről a polgármester a helyben szokásos legolcsóbb te-
metéssel - hamvasztás útján -gondoskodik. 

• A közköltségen történő temetés iránti kérelem beérkezését követően a lehető legrövi-
debb időn belül a Szociális Osztály a Szabolcs-Szatmár-Bereg Megyei Temetkezési 
Vállalattól megrendeli a temetést; intézkedik a hozzátartozó értesítéséről. 

• A polgármester határozatban engedélyezi a köztemetés elrendelését, a felmerült 
költségek megfizetését, ezzel egyidejűleg intézkedik arról, hogy a költségek hagyaté-
ki teherként – fennálló hagyaték esetén – a területileg illetékes közjegyzőnél bejelen-
tésre kerüljenek. 

• Amennyiben az elhunyt személy elhalálozása időpontjában fennálló lakóhelye nem 
Nyíregyháza volt, úgy a polgármester határozatával megkeresi az utolsó lakóhely 
szerinti települési önkormányzatot a köztemetés költségeinek megtérítése iránt. 
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5.16.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Kérelmet az erre a célra szolgáló formanyomtatványon lehet benyújtani.  

A kérelemhez csatolni kell  

• a kérelmező és a vele egy háztartásban élő közeli hozzátartozók utolsó egy havi net-
tó jövedelmének igazolását,  

• a halotti anyakönyvi kivonatot, valamint  

• a halottvizsgálati bizonyítvány temettető részére kiállított példányát. 

 

5.16.3. Eljárási illetékek 

Az eljárás illetékmentes. 

 

5.16.4. Ügyintézési határidő 

A kérelemnek a Hivatalhoz történő beérkezésétől számított 22 munkanap. 

 

5.16.5. Ügyindítás helye 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatal Szociális Osztálya. 

 

5.16.6. Egyéb kiegészítő információk 

–  
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6. Gyámhivatali ügyek 

6.1. Eseti és ügygondnok kirendelése 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

6.1.1. Eljárás ismertetése 

Eseti gondnok kirendelés 

Ügygondnok kirendelés 

Eseti gondnok, ügygondnok rendelés és felmentés közös szabályai 

 

Eseti gondnok kirendelés 

Törvényes képviselet biztosítására irányuló cselekvőképességet nem érintő, tehát nem 
elme szakorvosi igazoláson alapuló eljárás, amelynek feltétele, hogy a kiskorúnak vagy 
gondnokoltnak adott ügyben az alábbiakban részletezett esetek szerint nem biztosítható a 
törvényes képviselete és jogi védelme, valamint cselekvőképes személy önmaga képvisele-
tét ellátni nem tudja. 

 

Kirendelés esetei: 

• Gyermek, gondnokolt részére, ha 

o a szülő, gyám vagy gondnok eljárását jogszabály zárja ki (pl. családi jogállás 
megállapítása iránti perben a szülő nem képviselheti gyermekét), 

o érdekellentét esetén (pl. szülő nem képviselheti gyermekét olyan ügyben, 
amelyben ő maga vagy házastársa, egyenesági rokona vagy az ő törvényes 
képviselete alatt álló más személy a gyermekkel szemben ellenérdekű félként 
szerepel), 

o törvényes képviselő más tényleges akadálya miatt, 

o sürgősen intézkedni kell és nincs törvényes képviselője, 

o különleges szakértelmet igénylő ügyben a gyám vagy a gondnok kérelmére 

o a törvényes képviselő ismeretlen helyen tartózkodik, vagy ügyei vitelében 
akadályoztatva van. 

• Cselekvőképes személy részére, ha 

o személye ismeretlen, 
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o ismert személy ismeretlen helyen tartózkodik és ez a tény ügyeinek vitelében 
akadályozza, 

o ismert személy ismert helyen tartózkodik, de visszatérésében gátolva van. 

A kirendelt eseti gondnok csak a kirendelő határozatban megjelölt ügyben jogosult a törvé-
nyes képviseletet ellátni. A törvényes képviselő (szülő, gyám, gondnok) képviseleti jogköre 
nem terjed ki azon ügyek ellátására, amelyre az eseti gondnok kirendelése szól. 

A szülőnek, gyámnak, gondnoknak haladéktalanul be kell jelentenie, ha akár jogszabály 
vagy városi gyámhivatal rendelkezése folytán, akár tényleges akadály miatt nem járhat el. 
Eseti gondnokként elsősorban ügyvédet kell kirendelni. 

 

Ügygondnok kirendelés 

Célja, hogy a közigazgatási eljárásban a természetes személy ügyfél részére, ha ismeretlen 
helyen tartózkodik, vagy nem tud az ügyben eljárni és nincs törvényes képviselője, vagy 
meghatalmazottja eljárási képviseletet biztosítson. 

Kirendelés esetei: 

• ügyfél ismeretlen helyen tartózkodik  

o a személyi adat- és lakcímnyilvántartás által közölt adatszolgálgatás szerint 
bejelentett lakcímmel nem rendelkezik vagy a nyilvántartásban nem szerepel, 

o az adatszolgáltatás szerint megadott címről az idézés két alkalommal “isme-
retlen helyre költözött” jelzéssel érkezett vissza, feltéve, ha büntetés végrehaj-
tási intézetben sem tartózkodik), 

• ügyfél nem tud az ügyben eljárni (pl. mozgáskorlátozottsága miatt). 

Az ügygondnok, ha jogszabály másként nem rendelkezik, a gyámhatóság felhatalmazása 
nélkül pénzt vagy dolgot nem vehet át, egyezséget nem köthet, vitás jogot nem ismerhet el, 
illetve arról nem mondhat le, kivéve, ha ezzel az általa képviselt személyt a nyilvánvaló káro-
sodástól óvja meg. Az ügygondnok kirendelése a gondnokolt személy cselekvőképességét 
nem érinti. 

 

Eseti gondnok, ügygondnok rendelés és felmentés közös szabályai 

Az eljárás megindítására jogosult: 

• bármely érdekelt magánszemély, 

• bármely hatóság, 

• hivatalból. 

Eljárás menete: 

• kérelem, vagy a szükségesség hivatalból való észlelése, 

• csatolt dokumentumok vizsgálata, 

• határozathozatal. 
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6.1.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Szükségességet megalapozó irat (ismeretlen helyen való távollétet igazoló irat, különös 
szakértelem szükségességét megalapozó irat stb.). 

  

6.1.3. Eljárási illetékek 

Az eseti és ügygondnok kirendelése iránti gyámhivatali eljárás illeték- és eljárási költségmen-
tes. 

Az eseti gondnokot és ügygondnokot azonban tevékenységéért munkadíj illeti meg, amely-
nek mértékét a gyámhivatal az eseti gondnok, ügygondnok munkateljesítményének figye-
lembe vételével állapítja meg.  

A munkadíj összegét a gyámhivatal az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb összegének 
százszorosát meghaladó vagyonnal rendelkező gyermek vagy gondnokolt vagyonának ter-
hére állapítja meg, feltéve, hogy ezzel megélhetését nem veszélyezteti. Ennek hiányában a 
díj megfizetése a gyámhivatal székhelye szerint illetékes önkormányzat feladata. 

A más szerv eljárásában történő képviseletre kirendelt ügygondnok, eseti gondnok munkadí-
ját és költségeit a kirendelést kérelmező fizeti meg a gyámhivatal határozata alapján. Ez alól 
kivétel a hagyatéki eljárásban és a bírósági végrehajtási eljárásban kirendelt eseti gondnok 
munkadíja és költsége, mert azt a gyámhivatal fizeti meg, ha a költség másra nem hárítható 
át. 

 

6.1.4. Ügyintézési határidő 

Az eseti gondnok, ügygondnok kirendeléséről a gyámhivatal 22 munkanapon belül határoz. 

Az eseti gondnok, ügygondnok működése során tevékenységéről félévenként, illetőleg, ha a 
kirendelés célja megvalósult, vagy annak oka megszűnt, ezt követően 8 napon belül köteles 
a gyámhatóságnak jelentést benyújtani. 

 

6.1.5. Ügyindítás helye 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Gyámhivatala. 

 

6.1.6. Egyéb kiegészítő információk 

Az eseti vagy ügygondnok kirendelése iránt a jegyző, mint elsőfokú gyámhatóság intézkedik, 
ha annak szükségessége az előtte folyó eljárásban merül fel. 
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6.2. Gyermektartási díj megelőlegezése 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

6.2.1. Eljárás ismertetése 

Eljárás feltételei 

A gyermektartásdíj megelőlegezésének akkor van helye, ha  

• a bíróság a tartásdíjat jogerős határozatában már megállapította, vagy van olyan kül-
földi bíróság vagy más hatóság által hozott jogerős határozat, amelyet a Magyaror-
szágon élő gyermek javára nemzetközi szerződés vagy viszonosság alapján kell vég-
rehajtani, 

• a tartásdíj behajtása átmenetileg lehetetlen, 

• a gyermeket gondozó személy nem képes a gyermek részére a szükséges tartást 
nyújtani, feltéve, hogy a gyermeket gondozó családban az egy főre jutó átlagjövede-
lem nem éri el az öregségi nyugdíj legkisebb összegének kétszeresét. 

 

Eljárás menete 

• Ön, mint ügyfél tájékoztatást és iratmintát kérhet a Gyámhivatalnál az ügyfélfogadás-
ra kijelölt helyen és időben.  

• Az ügy mielőbbi elintézése érdekében csatolnia kell az alábbi dokumentumokat.  

• A Gyámhivatal ügyintézője Önt írásban értesíti ügyének elintézéséről. 

 

6.2.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

• Kérelem (letölthető adatlap). 

• Jövedelem nyilatkozat (letölthető adatlap) igazolásokkal.  

•  A gyermektartásdíjat megállapító jogerős bírósági határozat. 

• 6 hónapnál nem régebbi olyan foglalási jegyzőkönyv, mely szerint a végrehajtás szü-
netel, vagy a végrehajtási eljárás megindítását igazoló okirat. 

• Iskolalátogatási igazolás. 

• Gyermeket gondozó család rendszeres kiadásait igazoló számlák. 

 

6.2.3. Eljárási illetékek 

Az eljárás illeték- és költségmentes az ügyfél részére. 
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6.2.4. Ügyintézési határidő 

Az ügyintézési határidő 22 munkanap. 

 

6.2.5. Ügyindítás helye 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Gyámhivatala. 

 

6.2.6. Egyéb kiegészítő információk 

Jogorvoslati lehetőségek 

A gyermektartásdíj megelőlegezésének elrendelése utáni eljárások 

A jogosulatlanul felvett megelőlegezés következményei 

 

Jogorvoslati lehetőségek 

A gyámhivatal ügyintézője által hozott határozat ellen az érdekeltek annak kézhezvételétől 
számított 10 munkanapon belül fellebbezéssel élhetnek, mely illetékmentes és a gyámhiva-
talnál kell benyújtani.  

A gyámhivatal a fellebbezésben foglaltakat megvizsgálja és annak alapján a határozatát mó-
dosítja vagy visszavonja, ha a döntése jogszabályt sért.  

Ha a fellebbezésben foglaltakkal a gyámhivatal nem ért egyet, a fellebbezési határidő letelté-
től számított 5 munkanapon belül a fellebbezést és az iratokat felterjeszti az Észak-alföldi 
Regionális Államigazgatási Hivatal Szociális és Gyámhivatala Nyíregyházi Osztályához. 

A fellebbezés elbírálásáról a másodfokú hatóság is határozattal dönt. E hatóság döntése 
ellen 30 napon belül lehet bírósági felülvizsgálatot kérni. 

 

A gyermektartásdíj megelőlegezésének elrendelése utáni eljárások 

A megelőlegezés felfüggesztése 

A gyámhivatal a megelőlegezést felfüggeszti, ha 

• a gyermeket gondozó családban a körülmények megváltoztak, 

• a kötelezettel szemben folytatott végrehajtás eredményre vezetett, 

• a kötelezett a kérelmező részére közvetlenül fizetett tartásdíjat, 

• a gyermek ideiglenes hatályú elhelyezését rendelte el a gyámhivatal. 

A felfüggesztést követő 22munkanapon belül a gyámhivatal vizsgálatot indít annak megálla-
pítására, hogy a megelőlegezés továbbfolyósítható-e vagy meg kell szüntetni. 

 

A megelőlegezés megszüntetése 

A gyámhivatal a megelőlegezést megszünteti, ha  

• a gyermek a bíróság vagy a gyámhivatal döntése alapján a másik szülő vagy más 
személy gondozásába kerül, 
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• a gyermek nagykorúvá válik és nem folytat nappali tagozaton középfokú tanulmányo-
kat, 

• a gyermeket a gyámhivatal átmeneti vagy tartós nevelésbe vette, 

• a kötelezett meghalt. 

 

A jogosulatlanul felvett megelőlegezés következményei 

Amennyiben a jogosult a megelőlegezés ideje alatt a tartásdíjat kétszeresen (az államtól és 
a kötelezettől is) veszi fel, az államtól kapott megelőlegezést köteles az államnak visszafi-
zetni.  

Amennyiben a jogosult az ellátást jogosulatlanul és rosszhiszeműen veszi fel, a gyámhivatal 
visszafizetésre kötelezi, amely méltányosságból elengedhető, csökkenthető, illetve a vissza-
fizetésre részletfizetés engedélyezhető meghatározott jövedelmi viszonyok esetén. 
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6.3. Gondnokság alá helyezés 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

6.3.1. Eljárás ismertetése 

A gyámhivatal a gondnokság alá helyezés iránt a feltételek fennállása esetén akkor indít 
pert, ha a gondnokság alá helyezendő személynek nincs házastársa, egyenesági rokona, 
testvére, vagy van ugyan, de azok nem kívánnak pert indítani. 

A gondnokság alá helyezés szükségessége különösen akkor áll fenn, ha a gondnokság alá 
helyezendő személy személyi és vagyoni érdekvédelme csak így biztosítható. 

 

Az eljárás menete 

Ön, mint a gondnokság alá helyezendő személy hozzátartozója értesíti a gyámhivatalt a 
gondnokság alá helyezés szükségességéről és kéri, hogy a pert a gyámhivatal indítsa meg.  

A gyámhivatali eljárás indulhat bármely más személy, vagy szerv (szociális intézmény, pszi-
chiátriai intézet, stb) kezdeményezésére is. 

• A gyámhivatal vizsgálja, hogy van-e más perindításra jogosult személy és amennyi-
ben van, nyilatkoztatja, hogy megindítja-e a pert. 

• Ha a perindításra jogosult a pert nem indítja meg, a gyámhivatal beszerzi a kereset-
indításhoz szükséges iratokat és a pert megindítja. 

 

6.3.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

A keresetlevélhez szükséges iratok becsatolhatók, de azok hiányában a gyámhivatal be-
szerzi azokat, melyek a következők: 

• A gondnokság alá helyezendő személy  

o születési anyakönyvi kivonata 

o ingatlanainak tulajdoni lapja, 

o elmeállapotára vonatkozó előzetes szakorvosi vélemény, 

o lakóhelyén készített környezettanulmány. 

 

6.3.3. Eljárási illetékek 

Az eljárás illeték- és költségmentes az ügyfél részére. 
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6.3.4. Ügyintézési határidő 

A gondnokság alá helyezési eljárás a gyámhivatalnál bármikor megindítható.  

Ha a gyámhivatal észleli, hogy szükséges a nagykorú személy gondnokság alá helyezése 
iránt pert indítani, erről értesíti az érintett perindításra jogosult hozzátartozóit. Ha a hozzátar-
tozók nyilatkoznak, hogy nem indítják meg a pert, a gyámhivatal 22 munkanapon belül foly-
tatja le az eljárást és megindítja a pert. 

Ha a hozzátartozók valamelyike vállalja a perindítást, azt igazolnia kell a gyámhivatal felé. 
Ha 60 napon belül nem igazolja, a gyámhivatal 22 munkanapon belül folytatja le az eljárást 
és megindítja a pert. 

 

6.3.5. Ügyindítás helye 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Gyámhivatala. 

 

6.3.6. Egyéb kiegészítő információk 

Hozzátartozók által történő perindítás  

Cselekvőképességet korlátozó gondnokság 

Cselekvőképességet kizáró gondnokság 

A gondnokság alá helyezettekre vonatkozó közös szabályok 

A gondnok kirendelése 

Helyettes gondnok 

Gondnokrendelés bírósági határozat előtt 

A gondnok felmentése, elmozdítása 

A gondnok vagyonkezelése 

 

Hozzátartozók által történő perindítás 

Cselekvőképességet korlátozó, illetve cselekvőképességet kizáró gondnokság alá helyezési 
per megindítását a gyámhivatalon és az ügyészen kívül kezdeményezheti :  

• az érintett nagykorú házastársa, egyeneságbeli rokona, testvére. 

A cselekvőképességet érintő gondnokság alá helyezés iránti per kizárólag a gondnokság alá 
helyezendő személlyel, mint alperessel szemben indítható meg, aki a perben teljes cselek-
vőképességgel rendelkezik. 

A keresetlevélben a gondnokság alá helyezendő személy adatain túl fel kell tüntetni  

• a gondnokság alá helyezendő személy ingatlanának helyrajzi számát,  

• nyugdíja esetén a nyugdíjfolyósítási törzsszámot,  

• betétben elhelyezett készpénz esetén a betétkönyv vagy folyószámla számát.  

A keresetlevélben meg kell jelölni a per megindítását megalapozó okokat, előzményeket, 
azoknak a tanúknak a nevét és lakcímét, akik ismerik a gondnokság alá helyezéssel érintett 
személy magatartását és életvitelét. 



Nyíregyháza MJV Önkormányzata – Ügyfélszolgálati Tudástár – v1.0. 239/379 

 

Cselekvőképességet korlátozó gondnokság 

Cselekvőképességet korlátozó gondnokság alá a bíróság azt a nagykorú személyt helyezi, 
akinek az ügyei viteléhez szükséges belátási képessége a pszichés állapota, szellemi fo-
gyatkozása vagy szenvedélybetegsége miatt - általános jelleggel, illetve egyes ügycsoportok 
vonatkozásában - tartósan vagy időszakonként visszatérően nagymértékben csökkent.  

Cselekvőképességet korlátozó gondnokság alá helyezéshez kizárólag a törvényben megha-
tározott valamely egészségi oknak kell fennállnia: pszichés állapot vagy szellemi fogyatko-
zás, illetőleg szenvedélybetegség. Egyéb egészségi állapot a gondnokság alá helyezésre 
nem ad alapot.  

Önmagában azonban az egészségi állapot nem indokolja a gondokság alá helyezést, szük-
séges, hogy a törvényben meghatározott egészségi ok miatt a nagykorú személy ügyei vite-
léhez szükséges belátási képessége nagymértékben csökkent legyen. Ez lehet akár tartós, 
akár időszakonként visszatérő. 

 

Korlátozási ügycsoportok  

A törvény rendelkezései lehetőséget adnak a bíróságnak arra, hogy mérlegelje, vannak-e 
olyan ügycsoportok, amelyek vonatkozásában az adott személy - állapota alapján - képes 
helyes, önálló, mindenki érdekét szolgáló döntést hozni. Ezért, ha a gondnokolt belátási ké-
pességének korlátozottsága csak részleges, minden olyan ügyben önállóan érvényes jognyi-
latkozatot tehet, amely ügycsoport tekintetében a bíróság ítéletében cselekvőképességét 
nem korlátozta.  

A bíróság különösen a következő ügycsoportok tekintetében korlátozhatja a gondnokság alá 
helyezett személy teljes cselekvőképességét: 

• társadalombiztosítási, szociális és munkanélküli ellátás igénylése, illetve az azzal, va-
lamint a munkaviszonyból és munkaviszony jellegű jogviszonyból származó jövedel-
mének felénél nagyobb összegű döntések; 

• ingó és ingatlan vagyonnal kapcsolatos rendelkezési jog; 

• családjogi jognyilatkozatok megtétele 

o a házassági vagyonjoggal kapcsolatos jognyilatkozat, 

o a származás megállapításával kapcsolatos nyilatkozat, 

o a gyermeke nevének meghatározása és annak megváltoztatása, 

o a gyermekének örökbefogadásához való hozzájárulás, 

• tartási kötelezettséggel kapcsolatos vagyoni döntés meghozatala; 

• a lakásbérlettel kapcsolatos jognyilatkozat megtétele (a szerződés megkötése, illetve 
felbontása); 

• örökösödési ügyek; 

• bentlakásos szociális intézetben történő elhelyezéssel kapcsolatos jognyilatkozatok; 

• az egészségügyi ellátással összefüggő jogok gyakorlása; 

• tartózkodási hely meghatározása. 

 



Nyíregyháza MJV Önkormányzata – Ügyfélszolgálati Tudástár – v1.0. 240/379 

 

Felülvizsgálat  

A bíróság a cselekvőképesség korlátozását kimondó ítéletében rendelkezik a gondnokság 
alá helyezés kötelező felülvizsgálatának időpontjáról, amely nem lehet későbbi, mint az ítélet 
jogerőre emelkedésétől számított öt év.  

A felülvizsgálati eljárást a gyámhivatal indítja meg felperesként, keresetlevél benyújtásával.  

A felülvizsgálat iránti kereseti kérelem a gondnokság alá helyezés megszüntetésére, annak 
hatályában való fenntartására, a cselekvőképességet korlátozó gondnokság cselekvőképes-
séget kizáró gondnoksággá változtatására, a cselekvőképességet kizáró gondnokság cse-
lekvőképességet korlátozó gondnokság alá helyezésre történő módosítására, illetve cselek-
vőképességet korlátozó gondnokság esetén a gondnokolt által önállóan nem gyakorolható 
jogkörök módosítására irányulhat. 

 

A korlátozottan cselekvőképes gondnokolt jognyilatkozata  

A korlátozottan cselekvőképes személy jognyilatkozata általános jelleggel, illetve a bíróság 
ítéletében meghatározott ügycsoportok tekintetében - néhány kivételtől eltekintve - csak ak-
kor érvényes, ha azt a gondnoka beleegyezésével vagy utólagos jóváhagyásával tette. 

A gondnokolt és gondnoka közötti vita esetén a gyámhatóság dönt.  

Ha a korlátozottan cselekvőképes személy cselekvőképessé válik, maga dönt a függő jognyi-
latkozatainak érvényességéről. 

A korlátozottan cselekvőképes személy a gondnoka közreműködése nélkül is 

• tehet olyan személyes jellegű jognyilatkozatot, amelyre a jogszabály feljogosítja; 

• megkötheti a mindennapi élet szokásos szükségleteinek fedezése körébe tartozó ki-
sebb jelentőségű szerződéseket (például kisebb összegű bevásárlások); 

• rendelkezik a munkaviszonyból, munkaviszony jellegű jogviszonyból, társadalombiz-
tosítási, szociális és munkanélküli ellátásból származó jövedelme 50%-ával; annak 
erejéig kötelezettséget is vállalhat; 

• megköthet olyan szerződéseket, amelyekkel kizárólag előnyt szerez (például ajándé-
kozási szerződést köthet, mint megajándékozott). 

A korlátozottan cselekvőképes gondnokolt közokiratban feljogosíthatja a gondnokát - annak 
hozzájárulása esetén - arra, hogy helyette és nevében általános jelleggel eljárjon, jognyilat-
kozatot tegyen, kivéve a fentiekben meghatározott jognyilatkozatokat, illetve azokat, ame-
lyeknél jogszabály a korlátozottan cselekvőképes személy saját nyilatkozatát kívánja meg.  

A gondnokolt ezt az általános felhatalmazást teljes bizonyítóerejű magánokirattal - a gond-
nok egyidejű tájékoztatása mellett - bármikor visszavonhatja.  

Azonnali intézkedést igénylő esetben, illetve külön törvényben foglaltak szerint a gondnok a 
megállapodás hiányában is eljárhat a korlátozottan cselekvőképes gondnokolt helyett. 
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Cselekvőképességet kizáró gondnokság  

A cselekvőképességet kizáró gondnokság alá a bíróság azt a nagykorú személyt helyezi, 
akinek ügyei viteléhez szükséges belátási képessége - pszichés állapota vagy szellemi fo-
gyatkozása miatt - tartósan teljes mértékben hiányzik. 

Az ilyen hatályú gondnokság alá helyezésre csak a törvényben meghatározott valamely 
egészségi ok, így pszichés állapot vagy szellemi fogyatkozás fennállása esetén kerülhet sor.  

Az egészségügyi okon kívüli egyéb kóros állapot - mint például a cselekvőképességet korlá-
tozó gondnokság alá helyezést indokolható szenvedélybetegség - a cselekvőképességet 
kizáró gondnokság alá helyezésre nem ad alapot.  

További feltétel, hogy a pszichés állapot vagy a szellemi fogyatkozás miatt a nagykorú sze-
mély belátási képessége tartósan, és teljes mértékben hiányozzon. 

A bíróság a cselekvőképességet kizáró gondnokság alá helyezést kimondó ítéletében ren-
delkezik a kötelező felülvizsgálatról, kivéve, ha az érintett személy belátási képességének 
hiánya véglegesnek tekinthető. Erről az igazságügyi orvos szakértőnek szakértői vélemé-
nyében nyilatkoznia kell. 

 

A cselekvőképtelen gondnokolt jognyilatkozata  

A cselekvőképtelen személy jognyilatkozata semmis, nevében gondnoka jár el. Kivételt jelent 
e szabály alól, hogy a cselekvőképtelen személy maga is megkötheti azokat a csekély jelen-
tőségű szerződéseket, amelyek a mindennapi életben tömegesen fordulnak elő, és különö-
sebb megfontolást nem igényelnek (például kisebb bevásárlást lebonyolíthat). 

A gondnoknak a véleménynyilvánításra képes gondnokolt kívánságát, kéréseit - pl. a tartóz-
kodási helyére vonatkozóan - a döntések meghozatala előtt meg kell hallgatnia és lehetőség 
szerint figyelembe kell vennie. Ha a gondnok e kötelezettségét folyamatosan megszegi, ez a 
gondnoki tisztből való elmozdítását vonhatja maga után.  

Azt, hogy a gondnok a döntéseit folyamatosan és következetesen a gondnokolt meghallga-
tása nélkül hozza meg, bárki, így maga a gondnokság alá helyezett személy, illetve a kör-
nyezetében élők is jelezhetik a gyámhatóságnak. 
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A gondnokság alá helyezettekre vonatkozó közös szabályok  

A cselekvőképtelen személy gondnoka, korlátozott cselekvőképesség esetén pedig az érin-
tett személy és gondnoka jognyilatkozatainak érvényességéhez a gyámhivatal jóváhagyása 
szükséges, ha a jognyilatkozat a gondnokolt 

• tartására, 

• örökösödési jogviszony alapján megillető jogára vagy kötelezettségére, 

• ingatlantulajdonának átruházására vagy bármely módon történő megterhelésére vo-
natkozik, ide nem értve azt az esetet, amikor az ingatlan ellenérték nélküli megszer-
zésével egyidejűleg kerül sor haszonélvezet alapítására, 

• a gyámhivatal felhívására beszolgáltatott vagyonára, 

• vagyonának mértékétől függően a gondnokot kirendelő határozatban megállapított 
összeget, de legalább 50 000 Ft-ot meghaladó értékű egyéb vagyontárgyára, vagyoni 
értékű jogára vonatkozik. 

A gyámhivatal kivételesen indokolt esetben hozzájárulhat 

• a cselekvőképtelen személy gondnoka, korlátozott cselekvőképesség esetén pedig a 
gondnokolt és a gondnok közös kérelmére a gondnokság alá helyezett személy le-
származójának önálló háztartás alapításához, fenntartásához, illetve más létfontos-
ságú célja eléréséhez a gondnokság alatt álló vagyonának terhére; a támogatás mér-
téke azonban a leszármazó köteles részét nem haladhatja meg; 

• a korlátozottan cselekvőképes gondnokolt és gondnoka közös kérelmére a gondno-
kolt által történő – a fentiekben foglaltak alá nem tartozó - ajándékozáshoz vagy jo-
gokról ellenérték nélküli lemondásához, illetve közcélra történő felajánlásához, felté-
ve, hogy a jogügylet a gondnokolt megélhetését nem veszélyezteti. 

Nincs szükség a gyámhivatal jóváhagyására 

• bírósági vagy közjegyzői határozattal elbírált jognyilatkozat érvényességéhez, 

• ha a bíróság ítéletében a cselekvőképességet korlátozó gondnokság alá helyezett 
személy cselekvőképességét meghatározott jognyilatkozatok tekintetében nem korlá-
tozta. 

Fontos szabály, hogy a korlátozott cselekvőképességen és a cselekvőképtelenségen alapuló 
semmisségre csak annak érdekében lehet hivatkozni, akinek a cselekvőképessége korláto-
zott vagy hiányzik, továbbá, hogy aki cselekvőképességét illetően a másik felet megtéveszti, 
ezért felelősséggel tartozik, és felelőssége alapján a szerződés teljesítésére is kötelezhető. 
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A gondnok kirendelése  

A bíróság által gondnokság alá helyezett személy részére a gondnokot a gyámhivatal rendeli 
ki. Gondnok lehet minden cselekvőképes, nagykorú személy. Gondnokul csak az rendelhető 
ki, aki a gondnoki tisztséget vállalja. 

A gondnokrendelés előtt a gyámhivatal megvizsgálja  

• a gondnokrendelés okát,  
• van-e nevezett gondnok,  
• a gondnokolt kinek a gondozásában áll,  
• van-e olyan házastárs, szülő vagy más hozzátartozó, illetve rokon, akit gondnokul ki 

lehet rendelni.  

Vizsgálja továbbá, hogy a gondnokrendeléssel érintett személynek van-e vagyona. A kiren-
delés előtt a gyámhivatal beszerzi a gondnokrendelés alapjául szolgáló bizonyítékokat, így 
különösen a jogerős bírósági határozatot, valamint a gondnokolt születési anyakönyvi máso-
latát. 

A gondnok személye  

• Gondnokká - ha ez az érdekeivel nem ellentétes - a gondnokság alá helyezett által 
még cselekvőképes állapotában közokiratban kijelölt vagy a gondnokság alá helye-
zést követően megnevezett személyt, ha ez nem lehetséges, akkor elsősorban 
együttélő házastársát kell kirendelni. Ha ilyen nincs, vagy a házastárs kirendelése 
veszélyeztetné a gondnokság alatt álló érdekeit, a gyámhatóság gondnokul olyan 
személyt rendel ki, aki a gondnokság ellátására - az összes körülmények figyelembe-
vételével - alkalmasnak mutatkozik. 

• A gondnok kirendelésénél az arra alkalmas személyek közül előnyben kell részesíteni 
a szülőket, illetve a szülők által - a haláluk esetére - közokiratban vagy végrendelet-
ben megnevezett személyt, ilyenek hiányában más hozzátartozókat, akik szükség 
esetén a személyes gondoskodást is el tudják látni. 

• Ha fentiekben foglaltak szerint hozzátartozó nem rendelhető ki, a gondnokolt számá-
ra hivatásos gondnokot kell kirendelni.  

o Hivatásos gondnok csak olyan büntetlen előéletű személy lehet, akit a gyám-
hivatal székhelye szerinti önkormányzat közszolgálati jogviszonyban, munka-
viszonyban vagy egyéb munkavégzésre irányuló jogviszonyban foglalkoztat.  

o Hivatásos gondnokul a fogyatékosokkal, szenvedélybetegekkel vagy pszichi-
átriai betegekkel foglalkozó társadalmi szervezet (pl. egyesület) által a tagjai 
közül ajánlott személy is kirendelhető. 

• Nem lehet gondnokul kirendelni azt, akinek a személye ellen a gondnokság alá he-
lyezett kifejezetten tiltakozik. 

• A gondnokolt részére kivételesen több gondnok is kirendelhető. Többes gondnokren-
delésre akkor kerülhet sor, ha  

o a gondnokság alá helyezett személy mindkét szülője, illetve két közeli hozzá-
tartozója vállalja a gondnokságot, vagy  

o a gondnokolt vagyonának kezelése, illetve egyes más ügyeinek intézése kü-
lön szakértelmet igényel.  

Az utóbbi esetben a gyámhivatalnak meg kell határoznia a gondnokok feladatkörének 
pontos megoszlását. 
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Helyettes gondnok  

A gondnok kirendelése mellett a gyámhivatal a gondnokolt részére helyettes gondnokot is 
rendelhet. A helyettes gondnok dönthet a távollévő vagy más okból ténylegesen akadályo-
zott gondnok helyett a gondnokoltat érintő, azonnali intézkedést igénylő ügyekben. A helyet-
tes gondnok kirendelt gondnokkal együttes eljárása kizárt. 

 

Gondnokrendelés bírósági határozat előtt 

Ha cselekvőképességet korlátozó vagy kizáró gondnokság alá helyezés iránti perindítás in-
dokolt, és az érintett személy vagyonának védelme sürgős intézkedést igényel, a gyámhiva-
tal a vagyonra zárlatot rendel el, és ezzel egyidejűleg zárgondnokot rendel ki. A zárlatot el-
rendelő határozat ellen nincs helye fellebbezésnek. 

A gyámhivatal kivételesen, azonnali intézkedést igénylő esetben ideiglenes gondnokot ren-
delhet annak a nagykorú személynek, akinek az ügyei viteléhez szükséges belátási képes-
sége - pszichés állapota vagy szellemi fogyatkozása miatt - tartósan teljes mértékben hiány-
zik, és az érdekeinek védelme más módon - elsősorban zárlat elrendelésével - nem lehetsé-
ges. Az ideiglenes gondnokot kirendelő határozat ellen nincs helye fellebbezésnek. A gyám-
hivatal az ideiglenes gondnokot kirendelő határozatában megjelöli, hogy az ideiglenes gond-
nok mely ügyekben járhat el az érintett személy helyett. 

A gyámhivatalnak a zárlat elrendelését, illetve az ideiglenes gondnokrendelést követő 8 na-
pon belül a gondnokság alá helyezési pert meg kell indítania, a bíróságnak pedig legkésőbb 
a keresetlevél benyújtásától számított 30 napon belül a zárlatot, illetve az ideiglenes gond-
nokrendelést hivatalból felül kell vizsgálnia. 

 

A gondnok felmentése, elmozdítása  

A gyámhivatal a gondnokot a tisztségéből felmenti, ha 

• a gondnokság alá helyezést a bíróság megszüntette, 
• a gondnokolt meghalt, 
• a gondnok fontos okból a felmentését kéri (pl. súlyosan megbetegszik), 
• utóbb keletkezik olyan kizáró ok, amely a gondnok kirendelésének is akadályát jelen-

tette volna. 

A gyámhivatal a gondnokot tisztségéből elmozdítja - azonnali intézkedést igénylő esetben 
ezt megelőzően a gondnokot a tisztségéből felfüggeszti -, ha a gondnok a kötelezettségét 
nem teljesíti, vagy olyan cselekményt követ el, amellyel a gondokolt érdekeit súlyosan sérti 
vagy veszélyezteti.  

A gondnok felmentése, elmozdítása, illetve tisztségéből felfüggesztése esetén a gyámhivatal 
az erről intézkedő határozatában egyidejűleg új gondnokot rendel ki.  
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Ha a gyámhivatal a gondnokot a tisztségéből a gondnokolt halála miatt menti fel, ezzel egy-
idejűleg értesíti a gondnokság alá helyezést elrendelő bíróságot, a halál tényének a gondno-
koltak névjegyzékébe történő bejegyzés végett. 

 

A gondnok vagyonkezelése  

A gondnok - általános jelleggel, illetve a cselekvőképességet korlátozó ítéletben meghatáro-
zott ügyekben - a gondnokság alá helyezett személy vagyonának kezelője és törvényes kép-
viselője. A gondnok indokolt esetben - illetve, ha vállalja - a gondnokság alá helyezett gon-
dozását is ellátja. 

A gondnok tevékenységét a gyámhivatal felügyeli. A gondnok a működéséről, illetve a gond-
nokolt állapotáról a gyámhivatal felhívására bármikor, egyébként pedig évente köteles be-
számolni a gyámhivatalnak. 

A gondnok köteles a gyámhivatal felhívására beszolgáltatni a gondnokolt pénzét, értékpapír-
jait, valamint értéktárgyait, ha azokat a rendes vagyonkezelés szabályai szerint folyó kiadá-
sokra nem kell készen tartani. A gyámhivatalhoz beszolgáltatott vagyonnal való rendelke-
zéshez a gyámhivatal jóváhagyása szükséges. 

A gondnok vagyonkezelésének két alapvető célt kell szolgálnia. Egyrészt, meg kell óvni a 
gondnokság alá helyezett személy vagyonát (annak teljes körét és állagát), másrészt pedig e 
vagyonból kell biztosítani a gondnokolt jólétét. A gondnok köteles a gondnokolt személyes 
kívánságait meghallgatni, és a vagyon állagától függően a jogos igényeket lehetőség szerint 
teljesíteni. 

A gondnok a gondnokolt vagyonának kezeléséről évente számot ad a gyámhivatalnak, a 
számadás formája a gondnokot kirendelő határozatban kerül megállapításra.  
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6.4. Otthonteremtési támogatás 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

6.4.1. Eljárás ismertetése 

Az otthonteremtési támogatás célja, hogy az átmeneti vagy tartós nevelésből kikerült fiatal 
felnőtt lakáshoz jutását, tartós lakhatása megoldását elősegítse. 

 

Jogosultság 

Otthonteremtési támogatásra jogosult az a fiatal felnőtt, akinek legalább 3 éves időtartamú 
megszakítás nélküli nevelésbe vétele a nagykorúvá válásával szűnt meg és készpénz, bizto-
sítása vagy más célból lekötött betétjének vagy ingatlan vagyonának értéke a nagykorúvá 
válásakor nem haladja meg az öregségi nyugdíj legkisebb összegének 60-szorosát. A kész-
pénzvagyonba a fiatal felnőtt keresményéből és árvaellátásból származó megtakarítást nem 
lehet beszámítani. 

Akkor is jogosult a fiatal felnőtt a támogatásra, ha a 3 évnél rövidebb időtartamú nevelésbe 
vételére a szülők halála, szülői felügyeleti jogának megszüntetése miatt került sor, illetve ha 
ismeretlen szülőktől származik. 

 

Támogatás felhasználása 

A támogatás felhasználható részben vagy egészben a fiatal felnőtt tulajdonába kerülő építési 
telek, életvitelszerű lakhatásra alkalmas lakás, családi ház, tanya  

• vásárlására, illetve építésére,  

• lakhatóvá tételére, 

• tulajdon vagy tulajdonrész szerzéssel járó felújításra vagy bővítésre,  

• bérlakás bérleti díjának kifizetésére,  

• önkormányzati bérlakásának  felújítására,  

• bérlői jogviszony megvásárlására,  

• államilag támogatott lakásprogramban vagy lakás-előtakarékossági programban való 
részvételre,  valamint  

• otthonteremtést elősegítő hitelintézeti kölcsön egyösszegű törlesztésére. 

Indokolt esetben az otthonteremtési támogatás felhasználható a tartósan beteg vagy fogya-
tékos fiatal felnőtt megfelelő ellátását biztosító bentlakásos szociális intézménybe fizetendő 
egyszeri hozzájárulásra is. 
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Támogatás mértéke 

Az otthonteremtési támogatás mértékét a nevelésben eltöltött évek és a jogosult vagyoni 
körülményei alapján úgy kell megállapítani, hogy a vagyonnal nem rendelkező jogosult ese-
tén érje el, a vagyonnal rendelkező jogosult esetén pedig a vagyonnal együtt érje el 

• a 4 évnél rövidebb időtartamú nevelésbe vételnél a megállapításkor érvényes öreg-
ségi nyugdíj legkisebb összegének 40-szeresét, 

• a 4 évet meghaladó időtartamú nevelésbe vételnél a megállapításkor érvényes öreg-
ségi nyugdíj legkisebb összegének 50-szeresét, 

• a 5 évet meghaladó időtartamú nevelésbe vételnél a megállapításkor érvényes öreg-
ségi nyugdíj legkisebb összegének 60-szorosát. 

 

Eljárás menete 

A kérelmet a fiatal a nagykorúvá válását követően, de legkésőbb a 30. évének betöltéséig 
nyújthatja be az állandó lakóhelye szerint illetékes gyámhivatalhoz. E határidő mulasztása 
jogvesztő. 

A Gyámhivatal a fiatal felnőtt kérelmére lefolytatja az eljárást, melynek keretében utógondo-
zót rendel (ha a fiatal nem áll utógondozás alatt), intézkedik a szükséges iratok beszerzése 
iránt, környezettanulmány készít vagy szerez be és meghozza döntését.  

A határozatban rendelkezés történik: 

• a támogatás céljának meghatározásáról, 

• a támogatás mértékéről, 

• az elszámolás módjáról és idejéről, 

• ingatlan vásárlása esetén a Magyar Állam javára 5 év időtartamra történő elidegení-
tési tilalom bejegyzésének elrendeléséről. 

A megállapított támogatás a határozat jogerőre emelkedését követő hónap utolsó napjáig 
kerül kifizetésre. 

 

6.4.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

 

Kérelem, amelyben nyilatkozni kell: 

• a nevelésben töltött időtartamról, a nagykorúvá váláskor meglévő vagyon mértékéről, 

• az elérni kívánt célról, a pénzfelhasználási tervről és igénybe vehető egyéb források-
ról (különösen: pályázat, önkormányzati, munkáltatói támogatás, előtakarékosság, 
stb.), 

• ingatlanszerzés esetén az elidegenítési tilalom bejegyzésének tudomásul vételéről, 

• utógondozóval való együttműködés vállalásáról. 
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Ingatlan vásárlása esetén a kérelemhez csatolni kell: 

• adás-vételi szerződést, 

• ingatlan tulajdoni lapját, 

• adó-és értékbizonyítványt. 

 

A gyámhivatal az alábbi iratokat szerzi be az eljárás során, melyeket a fiatal is csatolhat ké-
relméhez: 

• nagykorúvá válásakor meglévő vagyonáról szóló értesítést, 

• a volt vagyonkezelő végszámadását, 

• tulajdonában lévő ingatlanra vonatkozó adó-és értékbizonyítványt, 

• a területi gyermekvédelmi szakszolgálat igazolását a nevelésben töltött időről, 

• a támogatással megszerezni kívánt ingatlan adó- és értékbizonyítványát. 

 

 

6.4.3. Eljárási illetékek 

Az eljárás illeték- és költségmentes az ügyfél részére. 

 

6.4.4. Ügyintézési határidő 

Az utógondozó kirendelése iránt a gyámhivatal 10 munkanapon belül intézkedik, a támoga-
tás megállapítására 22 munkanapon belül kerül sor. 

 

6.4.5. Ügyindítás helye 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Gyámhivatala. 

 

6.4.6. Egyéb kiegészítő információk 

A támogatásról való elszámolás 

A pénzfelhasználási terv végrehajtásától való eltérés 

 

A támogatásról való elszámolás 

A fiatal felnőtt a megállapított támogatásnak az elfogadott célra történő felhasználásáról leg-
később a támogatás megállapításától számított egy éven belül számol el a megfelelő okmá-
nyok benyújtásával. Ha a fiatal a támogatást bérlakás bérleti díjának kifizetésére vagy állami-
lag támogatott lakásprogramban való részvételre használja fel, akkor az utolsó részlet ki-
egyenlítését követő hónap utolsó napjáig kell elszámolni. 

A gyámhivatal az elszámolást az utógondozó írásbeli tájékoztatásának figyelembe vételével 
bírálja el. Ha az elszámolást elfogadja, indokolt esetben dönt az utógondozó felmentéséről 
is. 
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A pénzfelhasználási terv végrehajtásától való eltérés 

Az otthonteremtési támogatásra jogosult fiatal felnőtt kérelmére, körülményeinek lényeges 
változása esetén a gyámhivatal az általa bejegyeztetett elidegenítési tilalmat feloldhatja. Az 
így értékesített ingatlan vételárának felhasználásával megszerzett új ingatlan esetén a 
gyámhivatal az új ingatlanra jogosult bejegyeztetni az elidegenítési tilalmat legfeljebb az elő-
ször megállapított időtartamig. 

A gyámhivatal szintén kérelemre és szintén a körülmények lényeges változása esetén annak 
lejárata előtt hozzájárulhat az államilag támogatott lakás-előtakarékossági programba befek-
tetett támogatás összegének a futamidő lejárta előtti, más célra történő felhasználásához.  
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6.5. Családba fogadás 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

6.5.1. Eljárás ismertetése 

 

Eljárás feltétele 

A gyámhivatal  

• a szülői felügyeletet gyakorló mindkét szülő kérelmére, 

• a szülői felügyeletet egyedül gyakorló szülő kérelmére – a különélő szülő meghallga-
tásával – vagy 

• az átmeneti nevelt gyermek feletti szülői felügyeleti jogot a nevelésbe vétel előtt gya-
korló szülő kérelmére – az átmeneti nevelt gyermek gyámjának meghallgatásával –  

hozzájárulhat ahhoz, hogy a szülő egészségi állapota, indokolt távolléte (pl.: külföldi munka-
végzés, hosszabb idejű egészségügyi intézményi tartózkodás) vagy más családi ok miatt a 
gyermeket a szükséges ideig más, általa megnevezett család átmenetileg befogadja, gon-
dozza, nevelje, feltéve, hogy a családba fogadás a gyermek érdekében áll. 

 

Eljárás menete 

Ön, mint ügyfél tájékoztatást kérhet a Gyámhivatalnál az ügyfélfogadásra kijelölt helyen és 
időben. 

Ön, mint ügyfél a kérelmet személyesen terjesztheti elő a Gyámhivatalnál, amely jegyző-
könyvben kerül rögzítésre. 

A Gyámhivatal eljárása során meghallgatja a szülőt, más törvényes képviselőt, családba 
fogadó személyt, a gyermeket, vizsgálja a családba fogadás okát és várható időtartamát, a 
családba fogadó személy alkalmasságát, hogy viselhet-e gyámságot, környezettanulmányt 
készít, születési anyakönyvi másolatot és vagyonleltárt szerez be. 

Döntését a gyámhivatal határozatba foglalja, mely fellebbezésre tekintet nélkül végrehajtha-
tó. 

 

6.5.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Az ügyfélnek nem kell becsatolnia dokumentumot. 
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6.5.3. Eljárási illetékek 

Az eljárás illeték- és költségmentes az ügyfél részére. 

 

6.5.4. Ügyintézési határidő 

22 munkanap. 

 

6.5.5. Ügyindítás helye 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Gyámhivatala. 

 

6.5.6. Egyéb kiegészítő információk 

Szülői felügyeleti jog érintése 

Felülvizsgálat és megszüntetés 

 

 

Szülői felügyeleti jog érintése 

A családba fogadás ideje alatt a szülő felügyeleti joga szünetel, de tartási kötelezettségét 
nem érinti és megilleti a gyermekével való kapcsolattartás joga, valamint a gyermek sorsát 
érintő lényeges kérdésekben való együttes döntési jog.  

 

Felülvizsgálat és megszüntetés 

A családba fogadást a Gyámhivatal a gyám tájékoztatása alapján évente felülvizsgálja annak 
tisztázása érdekében, hogy annak indokoltsága továbbra is fennáll-e. 

A családba fogadást a szülő kérelmére meg kell szüntetni, ha azonban annak oka nem szűnt 
meg, más gyermekvédelmi intézkedést tesz a gyámhivatal. 
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6.6. Szülői ház elhagyása 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

 

6.6.1. Eljárás ismertetése 

A 16. életévét betöltött gyermek a szülői házat vagy a szülők által kijelölt tartózkodási helyet 
a gyámhivatal engedélyével a szülők beleegyezése nélkül is elhagyhatja, ha az fontos okból 
érdekében áll. 

 

Eljárás indítása 

Az eljárást a gyámhivatal kérelemre folytatja, mely kérelmet előterjesztheti: 

• a gyermek, 

• a szülői felügyeleti jogot gyakorló szülő, 

• a gyermeket gondozó vagy a gondozást vállalni szándékozó személy. 

 

Eljárás menete 

Ön, mint ügyfél tájékoztatást kérhet a Gyámhivatalnál az ügyfélfogadásra kijelölt helyen és 
időben. 

Ön, mint ügyfél a kérelmet előterjesztheti írásban vagy személyesen a Gyámhivatalnál, 
amely ez utóbbi esetben jegyzőkönyvben kerül rögzítésre. 

Az eljárás során a Gyámhivatal azt vizsgálja, hogy engedélyezés esetén miképpen biztosít-
ható a gyermek törvényes képviselete, lakhatása és tartása. Ennek érdekében: 

• meghallgatja a gyermeket, szülői felügyeletet gyakorló szülőt, a gyermek gondozását 
vállalni szándékozó személyt, 

• környezettanulmányt készít a gondozást vállaló személynél, 

• beszerzi a gondozást vállaló személy jövedelmi helyzetét igazoló iratokat. 

A Gyámhivatal a kérelemről határozattal dönt. 

 

 

6.6.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Nincs, a szükséges iratokat a Gyámhivatal szerzi be, de a jövedelemigazolásokat az ügyfél 
is becsatolhatja. 
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6.6.3. Eljárási illetékek 

Az eljárás illeték- és költségmentes az ügyfél részére. 

 

6.6.4. Ügyintézési határidő 

22 munkanap. 

 

6.6.5. Ügyindítás helye 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Gyámhivatala. 

 

6.6.6. Egyéb kiegészítő információk 

A szülői ház elhagyásának engedélyezése – a gondozás, nevelés kivételével – a szülők szü-
lői felügyeleti jogát és tartási kötelezettségét nem érinti. Tehát a szülő továbbra is ellátja 
gyermeke törvényes képviseletét és kezeli a vagyonát és hozzájárul gyermeke eltartásához. 

A családi pótlékra a továbbiakban a gyermeket gondozó személy lesz jogosult. 
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6.7. Kapcsolattartás szabályozása és végrehajtása 

 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

6.7.1. Eljárás ismertetése 

Kapcsolattartás szabályozása 

Kapcsolattartásra vonatkozó határozat végrehajtása 

 

6.7.1.1. Kapcsolattartás szabályozása 

 

Kapcsolattartásra jogosultak 

Ha a szülők között házassági vagy gyermek elhelyezési per van folyamatban, ennek során a 
bíróság a szülők kapcsolattartásra vonatkozó egyezségét jóváhagyja vagy vita esetén sza-
bályozza azt. E döntés megváltoztatását a bíróság határozatának jogerőre emelkedésétől 
számított 2 éven belül csak a bíróságtól lehet kérni. Per hiányában, illetve a 2 év letelte után 
a szülők közötti kapcsolattartás kérdésében a gyámhivatal jár el. 

A gyámhivatal szabályozza a kapcsolattartásra jogosult egyéb hozzátartozók és a gyermek-
védelmi gondoskodás alatt álló gyermekek kapcsolattartását is. 

Kapcsolattartásra jogosult a szülőn kívül a nagyszülő, a nagykorú testvér, továbbá – a szülő 
és a nagyszülő nem él vagy a kapcsolattartásban tartósan akadályozva van, vagy önhibájá-
ból nem gyakorolja azt – a gyermek szülőjének testvére, valamint szülőjének házastársa. 

 

Eljárás menete 

Ön, mint ügyfél tájékoztatást kérhet a Gyámhivatalnál az ügyfélfogadásra kijelölt helyen és 
időben. 

Ön, mint ügyfél a kérelmet előterjesztheti írásban vagy személyesen a Gyámhivatalnál, 
amely az utóbbi esetben jegyzőkönyvben kerül rögzítésre. 

A Gyámhivatal a kapcsolattartást elsősorban egyezség létrehozásával – tárgyalás tartásával 
– rendezi. Ennek során a felek megegyeznek  

• a folyamatos, valamint az időszakos kapcsolattartás gyakoriságáról, időtartamáról, 

• a gyermek átadásának és visszaadásának helyéről, idejéről és módjáról,  

• a kapcsolattartás elmaradására vonatkozó értesítési kötelezettségről, 

• az elmaradt kapcsolattartás pótlásának rendjéről, 
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• a kapcsolattartás egyéb formáiról. 

Az eljárásban meghallgatásra kerül a korlátozottan cselekvőképes gyermek, valamint az íté-
lőképessége birtokában lévő cselekvőképtelen gyermek is.  

Ha az egyezség megfelel a gyermek érdekének és a kapcsolattartás céljának, akkor a 
Gyámhivatal határozatba foglalja és jóváhagyja, mely döntés ellen nincs semmilyen jogor-
voslatnak helye. 

Egyezség hiányában a kapcsolattartás szabályozásáról a gyámhivatal dönt, melynek során a 
felek meghallgatásán túl pszichológus szakvéleményt szerez be. 

A Gyámhivatal döntését határozatban hozza meg figyelemmel a szakértői véleményben fog-
laltakra, a felek méltányos érdekére, körülményeire, a gyermek korára, egészségi állapotára, 
tanulmányi előmenetelére.  

A döntés tartalmazza 

• a kapcsolattartás formáját, 

• a kapcsolattartást akadályozó körülményekről történő előzetes értesítési kötelezett-
ség szabályait, 

• az elmaradt kapcsolattartás pótlásának rendjét 

• a lehetséges jogkövetkezményeket (korlátozás, szünetelés, megvonás, újraszabályo-
zás, végrehajtás). 

 

6.7.1.2. Kapcsolattartásra vonatkozó határozat végrehajtása 

 

A kapcsolattartás végrehajtásáról minden esetben a Gyámhivatal gondoskodik a kapcsolat-
tartásra jogosult vagy a kapcsolattartás biztosítására köteles fél kérelme alapján 

 

Eljárás menete 

Ön, mint ügyfél tájékoztatást kérhet a Gyámhivatalnál az ügyfélfogadásra kijelölt helyen és 
időben. 

Ön, mint ügyfél a kérelmet előterjesztheti írásban vagy személyesen a Gyámhivatalnál, 
amely ez utóbbi esetben jegyzőkönyvben kerül rögzítésre. 

A kérelem előterjesztésének 

• a kapcsolattartás pótlására, ennek hiányában a kapcsolattartásra – a szabályozásban 
– előírt határidő elteltétől, illetve 

• a gyermek fejlődését a kapcsolattartás nem vagy nem megfelelő biztosítása miatt ve-
szélyeztető magatartás tudomásra jutásától 

számított 30 napon belül van helye. 

A Gyámhivatal eljárása során azt vizsgálja, hogy a kapcsolattartás elmaradása valamelyik fél 
önhibájából történt-e. A tényállás tisztázása érdekében  

• meghallgatja a feleket elsősorban tárgyalás keretében, 

• indokolt esetben bizonyítási eljárást folytat le tanuk meghallgatásával, egyéb bizonyí-
tási eszközök beszerzésével. 
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Az önhiba megállapítása esetén a Gyámhivatal a végrehajtást végzéssel rendeli el, melyben 
a mulasztó felet felhívja a szabályozás maradéktalan betartására, figyelmezteti az önhibából 
történő ismételt nem teljesítés jogkövetkezményeire, a kapcsolattartás meghiúsítása miatt 
keletkezett költségek viselésére. 

A végrehajtást elrendelő végzésben foglaltak nem teljesítése esetén a mulasztó fél eljárási 
bírsággal sújtható, mely ismételhető, illetve a rendőrség közreműködése vehető igénybe. 

Ezen kívül a Gyámhivatal kezdeményezheti a gyermekjóléti szolgálat közreműködését vagy 
a védelembe vétel elrendelését, valamint a gyermekvédelmi közvetítői (mediációs) eljárást. 

 

6.7.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Kapcsolattartást szabályozó jogerős bírósági vagy gyámhatósági határozat.  

 

6.7.3. Eljárási illeték 

Az eljárás illetékmentes, az esetlegesen felmerülő költségeket az ügyfél fizeti a gyámhivatal 
határozata alapján. 

 

6.7.4. Ügyintézési határidő 

22 munkanap. 

 

6.7.5. Ügyindítás helye 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Gyámhivatala. 

 

6.7.6. Egyéb kiegészítő információk 

Mind a kapcsolattartás szabályozása, mind a kapcsolattartás végrehajtása iránti eljárás so-
rán a felek igénybe vehetik a Gyermekjóléti Központban működő gyermekvédelmi közvetítői 
(mediációs) eljárást, melyre csak a felek együttes közreműködésével kerülhet sor. 

Az eljárás igénybevétele esetén a Gyámhivatalnál folyamatban lévő eljárás felfüggesztésre 
kerül. Ha a közvetítői eljárás 4 hónap alatt nem vezet eredményre a felek együttműködésé-
nek hiánya miatt, a Gyámhivatal folytatja az eljárását. 
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7. Általános igazgatási ügyek 

7.1. Állattartás 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

7.1.1. Eljárás ismertetése 

Állattartónak minősül az a természetes személy, jogi személy vagy jogi személyiséggel nem 
rendelkező gazdasági társaság, aki (amely) az állatért felelős állandó vagy ideiglenes jelleg-
gel, beleértve a szállítás, forgalmazás alatti időszakot is. 

A jegyző az állatvédelmi és az állattartási szabályok megsértése esetén meghatározott cse-
lekmény végzésére, tűrésére vagy abbahagyására kötelezheti az állattartót az állatok védel-
me érdekében.  

Az állatok tartására vonatkozó magasabb szintű jogszabályokban nincs megállapítva egy 
ingatlanon tartható állatok száma, az önkormányzat sem szabályozza az állattartásra vonat-
kozó körülményeket.  

Az állattartás során keletkező panaszok a Polgári Törvénykönyv szerint 1 éven belüli zava-
rás esetén a jegyzőnél birtokvita keretében, 1 éven túli állapot esetén a városi bíróságon 
orvosolhatók. 

 

7.1.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

A bejelentés kivizsgálásához szükséges adatok:  

• az állattartás helye,  
állattartó neve, címe,  

• a tapasztalt vagy kifogásolt körülmények leírása. 

 

7.1.3. Eljárási illetékek 

Az eljárás illetékmentes, kivéve, ha birtokháborítási eljárást indít a panaszos az állattartás 
miatt. 

 

7.1.4. Ügyintézési határidő 

Az ügyintézési határidő 22 munkanap. 
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7.1.5. Ügyindítás helye 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatal Igazgatási Osztály. 

 

7.1.6. Egyéb kiegészítő információk 

Az állattartás szabályai 

• Állatot tartani csak a külön jogszabályban előírtaknak megfelelő helyen és módon 
szabad.  

• Az állati eredetű élelmiszer előállítása céljából az állattartáshoz olyan, külön jogsza-
bály szerinti állattartó helyet kell létesíteni, továbbá olyan állattenyésztési és állattar-
tási technológiát kell alkalmazni, amely lehetővé teszi az állatok egészségének meg-
óvását, valamint azt, hogy az így nyert állati eredetű élelmiszer közvetlenül emberi 
fogyasztásra, illetve élelmiszer-előállításra alkalmas legyen. 

• Az állatok tartása nem veszélyeztetheti az emberek és állatok egészségét, nem káro-
síthatja a környezetet. 

• Az állat etetésére és itatására csak olyan takarmányt és itatóvizet szabad felhasznál-
ni, amely az állat, illetve közvetve az ember egészségét nem veszélyezteti. 

• Tenyésztés, vagy szaporítás céljára csak olyan, egészséges állatot szabad használ-
ni, amely fedeztetés vagy mesterséges termékenyítés útján átvihető fertőző és para-
zitás betegségektől mentes. 

• Külön jogszabályokban foglalt feltételekkel tilos az állat tartása során, különösen az 
állat szaporodási vagy termelési eredményeinek növelésére, meghatározott hormon-
tartalmú, -hatású vagy más olyan anyagot felhasználni, amely az ember vagy az állat 
egészségére káros. 
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7.2. Birtokvédelem  

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

7.2.1. Eljárás ismertetése 

A birtokviszony mint jogviszony alapján az, aki birtokosnak minősül, mindenki mástól - te-
hát akár a birtokolt dolog tulajdonosától is - követelheti, hogy tartózkodjék a birtokállapot 
önhatalmú megzavarásától.  

• A birtoknak tehát elsősorban védelmi funkciója van.  

• Ez alapján ha a birtokost birtoklásában, azaz a dolog feletti hatalom békés gyakorlá-
sában zavarják, vagy a dolog birtokától jogalap nélkül megfosztják, birtokvédelem ille-
ti meg.  

• A birtoklást zavaró vagy ellehetetlenítő magatartást tilos önhatalomnak nevezzük.  

• A birtokviszony abszolút szerkezetéből következően a birtokvédelem a birtokost min-
denkivel szemben megilleti, kivéve azt a személyt, akitől ő maga a birtokot tilos önha-
talommal szerezte meg.  

Ha egyazon dologra nézve több személy is birtokosnak minősül:  

• Egymással szemben a jogcímük szerint részesülhetnek védelemben (elsődleges bir-
tokos a másodlagos birtokossal - pl. bérlő a bérbeadóval - szemben, és megfordítva).  

• Ha azonos pozícióban van több személy (közös birtok, pl. tulajdonostársak, bérlőtár-
sak esetén), mindegyik birtokost önállóan megilleti a birtokvédelem és követelheti a 
dolognak a közös birtokba bocsátását.  

• Az ilyen közös birtokosok - egymás közötti viszonyuk alapján - egymással szemben is 
jogosultak birtokvédelemre. 

 
A Ptk. a birtokvédelem háromféle eszközét ismeri: birtokvédelem  

• önhatalommal, 

• jegyzői úton és  

• bírói úton.  

 

Birtokháborításnak nevezzük azt, ha valaki a birtokost birtokától jogalap nélkül megfosztja, 
vagy a dolog birtoklásában zavarja. 
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A jogos önhatalom  

• A legegyszerűbb (és legősibb) birtokvédelem a jogos önhatalom. A birtokos a birtoka 
ellen irányuló támadást - a birtok megvédéséhez szükséges mértékben - önhatalom-
mal is elháríthatja.  

• Az önhatalom a már elveszett birtok visszaszerzésére, és a dolog feletti hatalmat 
közvetlenül fenyegető támadás elhárítására is irányulhat. Az elveszett birtok vissza-
szerzése érdekében önhatalmúlag csak akkor lehet fellépni, ha más birtokvédelmi 
eszközök igénybevételével járó időveszteség a birtokvédelmet meghiúsítaná. Az ön-
hatalomnak nincs más határideje mai jogunkban. 

• A jogrend általában tiltja az önbíráskodást és elvárja, hogy a személyek jogaikat tör-
vényes (a polgári jogban: bírói) úton érvényesítsék. Ez alól kivétel a tulajdon és a bir-
tok önhatalommal való megvédése. A birtok ellen irányuló "támadás" fogalma szű-
kebb, mint a birtokháborításé, csak a birtokot közvetlenül fenyegető magatartás ér-
tendő alatta. Az "elhárítás" adott esetben erőszak alkalmazását is jelentheti, de csak 
arányos, a birtok megvédéséhez szükséges mértékben. Az önhatalom kivételesen 
nemcsak a közvetlen és jogtalan támadás elhárítására, hanem a már elveszett birtok 
visszaszerzésére is irányulhat, de csak akkor, ha a más birtokvédelmi eszközök 
igénybevételével járó időveszteség a birtokvédelmet meghiúsítaná.  

 

Birtokvédelem jegyzői úton  

• Az állami (közhatalmi) eszközökkel való birtokvédelem első útja a jegyzői út, ami a bí-
rói utat nemcsak időben, hanem jogilag is megelőzi. Főszabály szerint birtokháborítás 
esetén először ezt az utat lehet igénybe venni.  

• A jegyzői út a birtoklás tényén alapuló egyszerűbb, gyorsabb birtokvédelem (hagyo-
mányos elnevezéssel: possesorius birtokvédelem).  

• Birtokháborítás esetén a birtokos egy éven belül a jegyzőtől kérheti az eredeti birtok-
állapot helyreállítását vagy a zavarás megszüntetését. Egyszerűbb esetekben ez az 
eljárás tehermentesíti a bíróságokat, de a felek érdeke is a helyben történő, gyors 
ügyintézés.  

• A birtokvédelmi eljárás kérelemre indul. 

• A jegyző határozatával helyreállítja az eredeti birtokállapotot és a birtoksértőt e maga-
tartásától eltiltja, kivéve ha nyilvánvaló, hogy a birtokos nem volt jogosult a birtoklásra 
vagy birtoklásának megzavarását tűrni volt köteles.  

• A jegyző határozatát haladéktalanul közölni kell az érintettekkel, és három napon be-
lül végre kell hajtani, mégpedig akkor is, ha az érdekelt fél a bíróság előtt keresetet 
indított.  

• Határideje: a birtok elvonásától vagy a zavarástól számított egy év. 

• A jegyző határozata ellen államigazgatási úton jogorvoslatnak nincs helye, de az azt 
sérelmesnek tartó fél a határozat kézbesítésétől számított tizenöt napon belül a bíró-
ságtól kérheti a határozat megváltoztatását.  

o A bíróság elrendelheti a birtoklás kérdésében hozott határozat végrehajtásá-
nak felfüggesztését, ha a rendelkezésre álló adatok alapján a határozat meg-
változtatása várható.  
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o Ha a birtokvitában a dologgal kapcsolatos hasznok, károk és költségek kérdé-
se is felmerül, egyszerűbb esetben a jegyző ezekről is határozatot hozhat (de 
nem köteles hozni).  

o Az ilyen határozat végrehajtására azonban nem a jegyzőnek, hanem a szék-
helye szerint illetékes bíróságnak van hatásköre.  

o Nincs helye végrehajtásnak akkor, ha az érdekelt fél akár a hasznok, károk, 
költségek, akár a birtoklás kérdésében keresetet indított.  

o A bíróság a hasznok, károk, költségek kérdésében akkor is köteles határoza-
tot hozni, ha az érdekelt fél csak a birtoklás kérdésében indított keresetet. 

 

Birtokvédelem bírói úton: a birtokper  

• A birtokvédelem bírói útját rendes (hagyományosan: petitórius) birtokvédelemnek ne-
vezzük.  

• A bíróság nem az eredeti birtokállapot tényei alapján, hanem a birtokláshoz való jo-
gosultság alapján dönt, döntése ilyen értelemben - szemben a jegyző határozatával - 
véglegesen lezárja a birtokvitát.  

• A birtokperben a békés birtoklásban megzavart fél birtokláshoz való jogosultságát vé-
lelmezni kell, az ellenbizonyítás a másik felet terheli, aki saját jogosultságára hivatko-
zik.  

• A birtokvita három esetben kerülhet a bíróság elé: 

o ha a jegyző határozatát - akár a birtoklás, akár a hasznok, károk, költségek 
kérdésében, vagy mindkét vonatkozásban - sérelmesnek tartó fél a határozat 
megváltoztatását kéri; 

o ha a birtokos az eredeti birtokállapot helyreállítását vagy a zavarás megszün-
tetését egy év eltelte után közvetlenül a bíróságtól kéri; 

o ha az ügyben a birtokláshoz való jogosultság is vitás, és a birtokos ezért köz-
vetlenül a bírósághoz fordul. 

• Az ítélkezési gyakorlat szerint birtokperek leggyakrabban a szomszédjogi vitákban 
(szükségtelen zavarások, pl. zaj, fény, bűz, rezonancia stb. esetén), a tulajdonostár-
sak belső viszonyában, a bérbeadó és bérlő vagy a tulajdonos és egy korlátolt dologi 
jog jogosultja között fordulnak elő. 

 

7.2.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

A birtokvédelmi eljárás kérelemre indul, melynek tartalmaznia kell: 

• a kérelmező nevét, lakcímét (székhelyét), 

• a képviselő nevét, lakcímét (székhelyét), 

• az ellenérdekű fél (felek) nevét, lakcímét (székhelyét), 

• a birtokvitával érintett dolog megjelölését, 

• a jegyző illetékességét megalapozó adatokat, 

• a jegyző döntésére irányuló kifejezett kérelmet, 
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• a kérelem és annak határidőben való benyújtása alapjául szolgáló tényeket. 

A birtokvédelmi eljárás kérelemhez csatolni kell a kérelemben foglalt tények igazolására 
szolgáló  bizonyítékokat. 

 

7.2.3. Eljárási illetékek 

A jegyzőnél folyó eljárási költség: 2 200 Ft illetékbélyegben. 

 

7.2.4. Ügyintézési határidő 

Birtokvita esetén az ügyintézési határidő 22 munkanap. 

Felhívjuk rá a figyelmet, hogy birtokvédelmet államigazgatási úton (jegyzőnél folyó eljárás) 
csak a birtokháborítás elkövetésétől számított egy éven belül lehet kérni. Egy éven túl – 
ahogy már utaltunk rá az eljárás ismertetésében – csak a bíróságon terjeszthető elő a kére-
lem. 

 

7.2.5. Ügyindítás helye 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatal Igazgatási Osztály. 

 

7.2.6. Egyéb kiegészítő információk 

 –  

 

 



Nyíregyháza MJV Önkormányzata – Ügyfélszolgálati Tudástár – v1.0. 263/379 

 

7.3. Hagyatéki eljárás 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

7.3.1. Eljárás ismertetése 

A meghalt személy hagyatéki ügyeinek lefolytatására az elhunyt utolsó lakóhelye szerinti 
polgármesteri hivatal és az illetékes közjegyző jogosult.  

• A hagyatéki eljárásban megállapításra kerül az örökhagyó vagyona, a vagyont terhelő 
tartozások mértéke, továbbá az, hogy a vagyont mely örökösök (milyen jogcímen), 
milyen arányban öröklik meg.  

• Hagyatéki vagyon hiányában, ha az örökösöknek kizárólag az örökösi minőségük 
igazolására van szükségük, öröklési bizonyítvány kiállítására kerülhet sor. 

 

A közjegyző az örökösként érdekelt személy, a végrendeleti végrehajtó vagy a hagyatéki 
hitelező kérelmére a hagyatéki eljárás lefolytatása, illetőleg a hagyaték átadása nélkül örök-
lési bizonyítványt állít ki, ha az örökösök között öröklési jogvita nincs, és  

• a hagyatékhoz tartozó ingóság értéke a 300.000,-Ft-ot nem éri el, 

• a hagyatéki vagyon értéke nem állapítható meg, vagy nincs hagyatéki vagyon, de az 
örökös vagy más érdekelt az eljárás lefolytatásához fűződő jogi érdekét valószínűsíti, 

• csak az örökhagyót megillető társadalombiztosítási ellátás (nyugdíj, segély, járadék 
stb.) a hagyaték tárgya.  

 Az eljárás megindítása, folyamata: 

• A hagyatéki eljárás hivatalból indul - a halottvizsgálati bizonyítvány megérkezésével -, 
de indulhat kérelemre is.  

• A belföldi hagyaték leltározása iránt a meghalt személy utolsó belföldi lakóhelye az 
irányadó.  

• A halottvizsgálati bizonyítványon megjelölt hozzátartozót az ügyintéző először értesíti 
az eljárás megindulásáról, majd idézi a hagyatéki leltár felvétele céljából.  

• A leltárfelvételt célszerű olyan öröklésre jogosultnak intézni, aki a legtöbb adattal, 
ténnyel rendelkezik a többi örökösről és a hagyaték tárgyát képező ingatlan, illetve 
ingó vagyonról.  

• A leltár felvétele során meghatalmazott is eljárhat.  

• A leltár felvétele és a szükséges adatok beszerzése (tulajdoni lap, ingatlan értékelés, 
stb.) után, az iratanyag továbbításra kerül az illetékes közjegyzőhöz. 

• A közjegyző tűzi ki a hagyatéki tárgyalás időpontját, és - ha szükséges - idézi az ösz-
szes érintettet. 
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• A hagyatéki tárgyalás után - a hagyatékátadó végzés jogerőre emelkedését követően 
- van lehetőség a hagyatéki vagyon tulajdonjogi rendezésére. 

  
A hagyatéki leltár felvétele során bizonyítási eljárás lefolytatásának, illetve öröklési jogvita 
eldöntésének helye nincs. 

Ha az örökhagyó után ingatlan, vagy leltározási kötelezettség alá eső vagyontárgy nem ma-
radt, a nyilatkozattétel akkor is kötelező az eljárás lezárása végett. 

A hagyaték megállapítása és az örökösök részére történő átadása a közjegyző hatásköre. 

 

7.3.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

• A nyilatkozattevő saját személyes okmányai (fényképes igazolvány; lakcímkártya 
(ha van), adóazonosító kártya). 

• Halotti anyakönyvi kivonat (vagy annak fénymásolata). 

• Törvény szerinti és végrendeleti öröklésre jogosultak, illetve a túlélő házastárs 
személyi adatai (név, leánykori név, születési hely, idő, anyja neve, adóazonosító 
jel, személyi szám, pontos lakcím). 

• A törvényes képviselő adatai - ha kiskorú, gondnokolt, ismeretlen helyen lévő érde-
kelt van az öröklésre jogosultak között. 

• Ha méhmagzat érdekelt van – az erre vonatkozó igazolások. 

• Végintézkedés esetén a végrendelet, öröklési -, ajándékozási szerződés másola-
ta vagy utalás arra, hogy hol és kinél található. 

• Ingatlan vagyon esetén az ingatlanra vonatkozó adatok (ingatlan fekvése, helyrajzi 
szám).  

• Vagyoni értékeket megtestesítő értékpapírok, takarékbetétkönyv, részvény,  élet-
biztosítási kötvény, pénz- és hitelintézetnél nyitott és vezetett számlák kivonatai, föld-
alapú támogatáshoz kapcsolódó regisztráció, lakás-takarékpénztári tagság, magán-
nyugdíj/egészség biztosítási pénztártagság stb. 

• Gazdasági társaságban, vállalkozásban tagság, érdekeltség vagy részesedés 
mértéke (vállalkozás neve, székhelye, cégjegyzék száma).  

• Engedélyhez kötött gépjármű (személygépkocsi, motorkerékpár, motorcsónak, me-
zőgazdasági haszongépek stb.) forgalmi engedélye, vagy annak másolata, a jármű 
becsült forgalmi értéke.  

• Egyéb-nyilvántartásban szereplő vagyontárgy adatai (pl. marhalevél; lőfegyver, mű-
kincs; védett műalkotás stb.) és becsült értéke. 

• Fel nem vett járandóságról (nyugdíjról, munkabérről, munkanélküli ellátásról, stb.) 
adatok. 

• Temetkezési számlák.  

• Hagyatéki teher, illetve követelés bejelentése, a hagyatéki vagyontárgyakra ki milyen 
jogcímen jelent be igényt. 
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Az eljárásban való személyes közreműködését jogszabály szerint mellőzheti írásban tett 
nyilatkozatával - amely tartalmazza a felsorolt adatokat - viszont a nyilatkozat elektronikus 
úton nem nyújtható be. 

 

7.3.3. Eljárási illetékek 

A hagyatéki leltár felvétel nem illeték,- és nem díjköteles. 

 

7.3.4. Ügyintézési határidő 

Az ügyintézési határidő 22 munkanap. 

 

7.3.5. Ügyindítás helye 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatal Igazgatási Osztály. 

 

7.3.6. Egyéb kiegészítő információk 

– 
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7.4. Hatósági bizonyítvány, nyilatkozat kiállítása, záradékkal való ellátása 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

7.4.1. Eljárás ismertetése 

Az ügyfél kérelemre a hatóság tény, állapot vagy egyéb adat igazolására hatósági bizonyít-
ványt ad ki.  

Hatósági bizonyítványok típusai: 

Hatósági bizonyítvány özvegyi nyugdíj megállapításához élettársi kapcsolatról: az ügyfél és 
két, általa megjelölt tanú nyilatkozata alapján. 

Közös háztartásban élés igazolása felsőoktatási intézményben tanulók részére: az igazolást 
kérheti a közös háztartásban élő szülő, nagyszülő, illetve a hallgató.  

 

Külföldi adó  visszaigényléshez igazolás: a külföldön dolgozó magyar állampolgárok adóked-
vezményéhez, illetve adó visszaigényléséhez kiállított nyomtatványokon szereplő adatok 
ellenőrzése, igazolása a bemutatott okiratok alapján. 

 

7.4.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Hatósági bizonyítvány özvegyi nyugdíj megállapításához élettársi kapcsolatról: 

• a túlélő  élettárs személyi igazolványa, lakcímet igazoló hatósági bizonyítványa,  

• az elhalt élettárs halotti anyakönyvi kivonata, 

• 2 000 Ft értékű illetékbélyeg, 

• két tanú, akik nem lehetnek a kérelmező  hozzátartozói (személyi igazolvány, lakcím-
kártya). 

• Az eljáráshoz szükséges a személyes jelenlét! 

 

Közös háztartásban élés igazolása felsőoktatási intézményben tanulók részére:  

• a kérelmező érvényes személyi igazolványa és lakcímet igazoló hatósági bizonyítvá-
nya,  

• két tanú személyes jelenléte (aki nem lehet hozzátartozó és büntetőjogi felelőssége 
tudatában tanúsítja a kérelemben leírtakat), személyi igazolványa és lakcímet igazoló 
hatósági igazolványa. 

•  Az eljáráshoz szükséges a személyes jelenlét! 
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Külföldi adó  visszaigényléshez igazolás:  

• személyi igazolvány,  

• lakcímkártya,  

• családi állapot igazolása házassági anyakönyvi kivonattal,  

• gyermekek esetén születési anyakönyvi kivonat. 

 

7.4.3. Eljárási illetékek 

• Hatósági bizonyítvány özvegyi nyugdíj megállapításához élettársi kapcsolatról: 2 000 
Ft, illetékbélyeg formájában. 

• Közös háztartásban élés igazolása felsőoktatási intézményben tanulók részére: az el-
járás illetékmentes. 

• Külföldi adó  visszaigényléshez igazolás: az eljárás illetékmentes. 

 

7.4.4. Ügyintézési határidő 

Az ügyintézési határidő 5 munkanap. 

 

7.4.5. Ügyindítás helye 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatal Igazgatási Osztály. 

 

7.4.6. Egyéb kiegészítő információk 

 – 
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7.5. Hirdetmények közzététele 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

7.5.1. Eljárás ismertetése 

A Polgármesteri Hivatal hirdetőtábláján, valamint internetes honlapján történik bíróságoktól, 
más hatóságoktól, bírósági végrehajtóktól érkező hirdetmények, hivatalos iratok hirdetményi 
úton történő közzététele.  

Termőföld vagy tanya eladása (haszonbérbe adása) esetén, amennyiben a törvény, vala-
mint a Ptk. alapján törvényes elővásárlási (elő haszonbérleti) jog áll fenn, a termőföld, tanya 
tulajdonosának az ingatlanra vonatkozó vételi (haszonbérleti) ajánlatot hirdetményi úton kell 
az elővásárlásra  (elő haszonbérletre) jogosulttal közölnie.  

A hirdetményt az ügy tárgyát képező ingatlan helye szerinti önkormányzat hirdetőtáblá-
ján ki kell függeszteni, továbbá a központi elektronikus rendszeren és a hatóság internetes 
honlapján is közzé kell tenni. 

 

7.5.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

 

• Kérelem a vételi ajánlat kifüggesztésére az eladótól vagy annak meghatalmazottjától. 

• 2 db vételi ajánlat a vevő részéről. 

• 1 750 Ft igazgatási szolgáltatási díj, postai befizetési csekken igazolva. 

• Ha rendelkezésre áll tulajdoni lap vagy annak fénymásolata. 

 

7.5.3. Eljárási illetékek 

1 750 Ft igazgatási szolgáltatási díj, postai befizetési csekken igazolva. 

7.5.4. Ügyintézési határidő 

Az ügyintézési határidő 8 munkanap. 

7.5.5. Ügyindítás helye 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatal Igazgatási Osztály. 

7.5.6. Egyéb kiegészítő információk 

A hirdetmények megtekinthetők a www.nyirhalo.hu oldalon. 
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7.6. Lakáscélú állami támogatás ügyek 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

7.6.1. Eljárás ismertetése 

 

Önkormányzati kölcsön 

Az önkormányzat 10 évre kamatmentes kölcsönt nyújt, 400 000 Ft összegben a rászoruló 
családoknak, személyeknek, akik önkormányzati tulajdonban lévő lakásukat leadják, akiknek 
lakóházán életveszély elhárítására vagy lakhatóvá tételre van szükség, illetve a város érde-
kében elismerésre méltó tevékenységet végeznek, sport, tudomány, gazdasági, művészi élet 
terén. 

• Szükséges dokumentumok: nyomtatvány szerinti dokumentumok a személyi adatok 
igazolására, valamint jövedelemigazolás. 

• Az elbírálást végzi: Szociális, Egészségügyi, Lakásügyi és Idősügyi Bizottság. 

• Eljárási költség: 2 200 Ft illetékbélyegben. 

• Az ügyintézési határidő: 22 munkanap. 

 

Jegyzői igazolások kiadása a Magyar Államkincstár által nyújtandó lakásépítési 
kedvezmény és otthonteremtési támogatás igénybevételéhez 

A támogatások igénybevételéhez az önkormányzat jegyzőjétől – a személyi feltételek fennál-
lásáról - csak abban az esetben kell igazolást kérni, ha a lakásépítési kedvezményt, vagy az 
otthonteremtési támogatást utóbb született gyermek(ek) után kívánják igénybe venni.   

Továbbá  a korábban megelőlegező kölcsönt igénybevevőknek nem kell jegyzői igazolást 
kikérniük, ugyanis a gyermek megszületését követően – amennyiben a család családi pótlé-
kot igényelt az újszülött után – a Magyar Államkincstár közvetlenül értesíti a bankokat a 
gyermekszületésről.  

A kérelem benyújtásához személyes jelenlét szükséges, mivel a nyilatkozatot (személyesen) 
az ügyintéző előtt kell aláírni.  
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A kérelem beadásához szükséges dokumentumok:  

• személyi igazolványok, lakcímkártyák (csak bemutatásra) 

• házassági anyakönyvi kivonat, 

• gyermekek születési anyakönyvi kivonatai, lakcímkártyái, 

• 2 200 Ft értékű  illetékbélyeg. 

• Az ügyintézési határidő: 5 munkanap. 

 

7.6.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Lásd az „Eljárás ismertetése” fejezetben. 

 

7.6.3. Eljárási illetékek 

Az eljárási illeték valamennyi esetben 2 200 Ft, melyet illetékbélyeg formájában szükséges 
leróni. 

 

7.6.4. Ügyintézési határidő 

Lásd az „Eljárás ismertetése” fejezetben. 

 

7.6.5. Ügyindítás helye 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatal Igazgatási Osztály. 

 

7.6.6. Egyéb kiegészítő információk 

– 
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7.7. Növényvédelmi kötelezettség 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

7.7.1. Eljárás ismertetése 

Növényvédelmi kötelezettség nem teljesítése (allergén gyomnövények, parlagfű) miatt belte-
rületen a település jegyzője jár el.  

Az eljárás indulhat  

• hivatalból,  

• kérelemre, illetve  

• telefonon történő panaszbejelentés alapján.  

A Vagyonkezelő és Városüzemeltető Kft. munkatársa belterületen a helyszíni szemlét köve-
tően a földterület tulajdonosát (földhasználóját) önkéntes teljesítés hiányában felszólítja a 
növényi kártevők elleni védekezésre.  

Amennyiben a felszólított a kötelezettségét továbbra sem teljesíti a kft. hatósági eljárást kez-
deményez, melynek következménye a védekezésre való kötelezést elrendelő határozat 
meghozatala.  

Parlagfűvel fertőzött ingatlan esetén a tárgyév június 30-át követően felszólítás nélkül azon-
nali közérdekű védekezést rendel el. 

7.7.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

– 

7.7.3. Eljárási illetékek 

Az eljárás illetékmentes. 

7.7.4. Ügyintézési határidő 

Az ügyintézési határidő 22 munkanap. 

7.7.5. Ügyindítás helye 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatal Igazgatási Osztály. 

7.7.6. Egyéb kiegészítő információk 

– 
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7.8. Súlyos mozgáskorlátozottak közlekedési kedvezménye 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

7.8.1. Eljárás ismertetése 

Mozgáskorlátozottak közlekedési kedvezményeinek három típusa: 

• személygépkocsi szerzési támogatás (a továbbiakban: szerzési támogatás), 

• személygépkocsi átalakítási támogatás (a továbbiakban: átalakítási támogatás), 

• közlekedési támogatás. 

 

Súlyos mozgáskorlátozott az a személy, aki mozgásszervi betegsége következtében tö-
megközlekedési eszközt önerőből nem képes igénybe venni, de életvitelszerűen nem ágy-
hoz kötött, és a járás, terhelhetőség, valamint tömegközlekedési jármű használata alapján 
közlekedőképességének minősítése során pontjainak száma 7 vagy annál több. 

 

Szerzési támogatás 

A szerzési támogatás  

• belföldi kereskedelmi forgalomban történő,  

• 3 millió forintot meg nem haladó fogyasztói árú,  

• legfeljebb 1610 cm3 lökettérfogatú benzinüzemű, illetve  

• legfeljebb 2000 cm3 lökettérfogatú dízelüzemű  

• személygépkocsi, vagy a megyei (fővárosi) rehabilitációs főorvos (a továbbiakban: 
megyei rehabilitációs főorvos) javaslata alapján a segédmotoros kerékpárnak minő-
sülő, három- vagy négykerekű jármű (a továbbiakban: segédmotoros rokkantkocsi), 
illetőleg  

• a járműnek nem minősülő, sík úton önerejéből 6 km/óra sebességnél gyorsabban ha-
ladni nem képes gépi meghajtású kerekesszék (a továbbiakban: kerekesszék)  

vásárlása esetén a vételárhoz nyújtott hozzájárulás.  

 

A szerzési támogatás mértéke legfeljebb 300 000 forint. Szerzési támogatás ugyanazon 
személyre tekintettel hétévenként egy ízben adható. 
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Szerzési támogatásra való jogosultsága annak a súlyos mozgáskorlátozott személynek álla-
pítható meg, aki  

• érvényes vezetői engedéllyel - segédmotoros rokkantkocsi szerzési támogatására 
irányuló kérelem esetén járművezetői igazolvánnyal - rendelkezik, vagy  

• gépjárművezetői alkalmasságát az Országos Rehabilitációs és Szociális Szakértői In-
tézetnek a kérelmező lakóhelye szerint illetékes elsőfokú szakértői bizottsága (a to-
vábbiakban: szakértői bizottság) megállapította, vagy  

• ha vezetői engedéllyel nem rendelkezik, de személygépkocsival történő szállítását 
érvényes vezetői engedéllyel rendelkező szülője, házastársa vagy a vele legalább 
egy éve közös háztartásban élő élettársa (a házastárs és az élettárs együtt a továb-
biakban: házastárs) írásbeli nyilatkozatban vállalja, valamint  

• akinek a családjában az egy főre jutó, a tárgyévet megelőző év havi átlagos nettó jö-
vedelme a tárgyév január 1. napján érvényes öregségi nyugdíj legkisebb összegének 
kettő és félszeresét nem haladja meg, és  

• a kérelem benyújtását megelőző hét éven belül mozgáskorlátozottságára tekintettel 
nem részesült szerzési támogatásban vagy gépjármű-behozatali vámmentességben. 

 

Szerzési támogatásra való jogosultsága állapítható meg annak a személynek, aki  

• a vele közös háztartásban élő 3. életévét betöltött súlyos mozgáskorlátozott kiskorú 
gyermeke (a továbbiakban: gyermek) személygépkocsival történő szállítását írásbeli 
nyilatkozatban vállalja, ha a szállítás a gyermek tanulói jogviszonya, gyógykezelése, 
rendszeres intézményi ellátása miatt indokolt, valamint  

• aki érvényes vezetői engedéllyel rendelkezik, és  

• akinek családjában az egy főre jutó jövedelem a fenti összeget nem haladja meg, és  

• aki saját vagy más személy mozgáskorlátozottságára, vagy súlyos mozgáskorláto-
zottságára tekintettel a kérelem benyújtását megelőző hét éven belül nem részesült 
szerzési támogatásban vagy gépjármű-behozatali vámmentességben. 

A gyógykezelésnek a havi legalább két alkalommal a súlyos mozgáskorlátozott személy 
egészsége megőrzése miatt gyógyító intézetbe történő szállítása, intézményi ellátásnak a 
személyes gondoskodást nyújtó szociális, valamint a gyermek habilitációját, rehabilitációját, 
fejlesztő foglalkoztatását szolgáló egyéb intézmény - gondozás, nevelés, oktatás céljából 
történő - rendszeres látogatása minősül. 

 

Ha a szerzési támogatást segédmotoros rokkantkocsi vagy kerekesszék vásárlásra használ-
ják fel, a megyei rehabilitációs főorvos javaslatát a kérelemhez mellékelni kell. 

 

Átalakítási támogatás 

Az átalakítási támogatás a vezetés feltételeként külön jogszabály alapján előírt,  

• gyárilag automata sebességváltóval felszerelt személygépkocsi vásárlásához, illetve 
személygépkocsi segédberendezéssel történő felszereléséhez, átalakításához nyúj-
tott támogatás, továbbá  

• a személygépkocsi olyan átalakításához nyújtott támogatás, amely lehetővé teszi a 
súlyos mozgáskorlátozott személy személygépkocsival történő szállítását, vagy sze-
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mélygépkocsinak a súlyos mozgáskorlátozott személy biztonságos szállítását szolgá-
ló eszközzel való ellátásához nyújtott támogatás. 

Az átalakítási támogatás mértéke az átalakítás költsége, de legfeljebb 30 000 forint. Átala-
kítási támogatásra ugyanazon személy hétévenként egy ízben jogosult.  

 

Közlekedési támogatás 

A közlekedési támogatás a súlyos mozgáskorlátozott személy közlekedési többletköltségei-
nek részleges támogatása.  

Életkor (év) Tanuló, dolgozó (támoga-
tás Ft/év) 

Inaktív támogatás (Ft/év) 

1-62  24500 7000 

62-  7000  7000 

Életkor (év) Tanuló, dolgozó (támoga-
tás Ft/év) 

Inaktív támogatás 

1-62  28000 10500 

62-  7000 10500 

 

Nem jogosult közlekedési támogatásra az a súlyos mozgáskorlátozott személy, aki fogyaté-
kossági támogatásban részesül. 

A közlekedési kedvezmények iránti kérelmet a tárgyév április 30-áig a lakóhely vagy tartóz-
kodási hely szerinti illetékes települési önkormányzat jegyzőjéhez kell benyújtani, átalakítási 
támogatás iránti kérelem a tárgyévben bármikor benyújtható. 

A közlekedési támogatás iránti kérelem a fenti határidőt követően is benyújtható, amennyi-
ben a súlyos mozgáskorlátozottság ténye a tárgyévben következik be. 

Az eljárás illetékmentes. 

 

7.8.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

• a súlyos mozgáskorlátozottság tényét igazoló orvosi szakvélemény, 

• a jövedelemigazolások, amelyek tanúsítják, hogy a súlyos mozgáskorlátozott személy 
családjában az egy főre jutó jövedelem nem haladja meg az öregségi nyugdíj kettő 
és félszeresét,   

• kiskorú gyermek esetében a gyógykezelésre vonatkozó igazolást, 

• a szerzési és az átalakítási támogatás esetében  

o a súlyos mozgáskorlátozott, illetve a szállítást végző személy érvényes veze-
tői engedélyének fénymásolatát, vagy  

o ha a súlyos mozgáskorlátozott személy érvényes vezetői engedéllyel nem 
rendelkezik, a gépjárművezetői alkalmasságát tanúsító szakvélemény fény-
másolatát,  

o ha ezen feltételek sem állnak fenn, akkor  
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� a súlyos mozgáskorlátozott személy házastársa illetőleg szülője (a to-
vábbiakban: szállítást végző személy) írásbeli nyilatkozatát, hogy a sú-
lyos mozgáskorlátozott személy személygépkocsival történő szállítását 
vállalja,  

� a szerzési támogatás iránti kérelem esetén a súlyos mozgáskorláto-
zott, illetve  

� a szállítást végző személy nyilatkozatát, hogy a kérelem benyújtását 
megelőző hét éven belül saját vagy más személy mozgáskorlátozott-
ságára, vagy súlyos mozgáskorlátozottságára tekintettel nem részesült 
gépjármű-vásárlási vagy szerzési támogatásban, valamint gépjármű-
behozatali vámmentességben, 

• a szerzési támogatás iránti kérelem esetén az egyedülálló, súlyos mozgáskorlátozott 
személy nyilatkozatát arról, hogy egyedülálló, 

• a közlekedési támogatás iránti kérelem esetén, ha a súlyos mozgáskorlátozott sze-
mély eltartottról gondoskodik, az eltartott természetes személyazonosító adatait, to-
vábbá – ha szükséges - az elhelyezését igazoló bírói ítélet vagy gyámhatósági hatá-
rozat fénymásolatát, 

• a szerzési, az átalakítási és a közlekedési támogatás iránti kérelem esetében a mun-
kaviszony, a tanulói jogviszony fennállására vonatkozó igazolást, 

• az átalakítási támogatás iránti kérelem esetén a súlyos mozgáskorlátozott, illetve a 
szállítást végző személy nyilatkozatát, hogy a kérelem benyújtását megelőző hét 
éven belül saját vagy más személy mozgáskorlátozottságára, súlyos mozgáskorláto-
zottságára tekintettel nem részesült átalakítási támogatásban, 

• a közlekedési támogatás iránti kérelem esetén a súlyos mozgáskorlátozott személy 
nyilatkozatát arról, hogy a kérelem benyújtásának időpontjában fogyatékossági tá-
mogatásban nem részesül. 

 

7.8.3. Eljárási illetékek 

Az eljárás illetékmentes. 

 

7.8.4. Ügyintézési határidő 

Az ügyintézési határidő 44 munkanap. 

 

7.8.5. Ügyindítás helye 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatal Igazgatási Osztály. 

 

7.8.6. Egyéb kiegészítő információk 

–  
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7.9. Telephely engedélyezés 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

7.9.1. Eljárás ismertetése 

 

Bejelentés-köteles tevékenységek (a tevékenység megkezdésére irányuló szándék bejelen-
tését követően folytatható): 

• alsóruházat gyártása, 

• ágybetét gyártása, 

• áramelosztó, -szabályozó készülék gyártása, 

• bőr, szőrme kikészítése, 

• bőrruházat gyártása, 

• csap, szelep gyártása, 

• csapágy, erőátviteli elem gyártása, 

• csiszolótermék gyártása, 

• csomagolás, 

• egészségügyi kerámia gyártása, 

• egyéb beton-, gipsz-, cementtermék gyártása, 

• egyéb bútor gyártása, 

• egyéb elektronikus, villamos vezeték, kábel gyártása, 

• egyéb fa-, parafatermék, fonottáru gyártása, 

• egyéb kerámiatermék gyártása, 

• egyéb kötött, hurkolt ruházati termékek gyártása, kivéve a kézi kötésű, horgolá-
sú ruházati termékek gyártása, 

• egyéb műanyag termék gyártása, 

• egyéb nem vas fém gyártása, 

• egyéb papír-, kartontermék gyártása, 

• egyéb ruházat, kiegészítők gyártása, 

• egyéb szárazföldi személyszállítás vagy közúti áruszállítás, költöztetés alágazatba 
tartozó tevékenységek közül azon tevékenységek, amelyek esetében a tevékeny-
séghez igénybe vett gépjárműv(ek)et külön jogszabály szerint telephelyen kell tárolni, 
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• egyéb textiláru gyártása m. n. s., kivéve a kéziszőttes-, necceltáru- és csipkekészítés, 
kézi hímzés, 

• egyéb szivattyú, kompresszor gyártása, 

• elektronikus orvosi berendezés gyártása, 

• emelő-, anyagmozgató gép gyártása, 

• evőeszköz gyártása, 

• élelmiszer-, dohányipari gép gyártása, 

• építési betontermék gyártása, 

• építési gipsztermék gyártása, 

• épületasztalos-ipari termék gyártása, 

• falemezgyártás, 

• felsőruházat gyártása (kivéve: munkaruházat), 

• fűtőberendezés, kemence gyártása, 

• gépi meghajtású hordozható kézi szerszámgép gyártása, 

• gépjárműjavítás, -karbantartás, 

• gumiabroncs újrafutózása, felújítása, 

• háztartási kerámia gyártása, 

• háztartási villamos készülék gyártása, 

• hangszergyártás, 

• illóolajgyártás, 

• irodabútor gyártása, 

• irodagép gyártása (kivéve: számítógép és perifériái), 

• irodai papíráru gyártása, 

• járművillamossági, -elektronikai készülékek gyártása, 

• játékgyártás, 

• kerámiacsempe, -lap gyártása, 

• kerámia szigetelő gyártása, 

• kerékpár, mozgássérültkocsi gyártása, 

• konfekcionált textiláru gyártása (kivéve: ruházat), 

• konyhabútorgyártás, 

• kőmegmunkálás, 

• kötéláru gyártása, 

• kötött, hurkolt harisnyafélék gyártása, kivéve a kézi kötésű, horgolású  harisnyafélék 
gyártása, 

• kötött, hurkolt kelme gyártása, 
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• lábbeli gyártás, 

• lakat-, zárgyártás, 

• munkaruházat gyártása, 

• műszaki kerámia gyártása, 

• műszaki textiláru gyártása, 

• nem szőtt textília és termék gyártása (kivéve: ruházat), 

• nem veszélyes hulladékok gyűjtése, 

• nem veszélyes hulladék kezelése, ártalmatlanítása, 

• nem villamos háztartási készülék gyártása, 

• nyomdai tevékenység alágazatba tartozó tevékenységek, 

• orvosi eszköz gyártása, 

• papír csomagolóeszköz gyártása, 

• parkettagyártás, 

• raktározás, tárolás (kivéve mezőgazdasági termények, mezőgazdasági vegyi termé-
kek, műtrágya, nitrogénvegyület raktározása, tárolása), 

• síküveg továbbfeldolgozás, 

• sportszergyártás, kivéve úszómedence gyártása, 

• számítógép, perifériás egység gyártása, 

• szárazföldi szállítást kiegészítő szolgáltatások közül a parkoló, parkolóhely, garázs 
üzemeltetése, kivéve a közút kezelője által üzemeltetett, közút területén vagy a közút 
területén kívüli közterületen létesített, illetőleg kijelölt várakozóhely, 

• szerszámgyártás, 

• szőrmecikk gyártása, 

• tároló  fatermék gyártása, 

• testápolási cikk gyártása, 

• textil-, ruházati, bőripari gép gyártása, 

• táskafélék, szíjazat gyártása, 

• textilszálak fonása, 

• textilszövés, 

• textil, szőrme mosása, tisztítása, 

• tűzálló  termék gyártása, 

• villamos világítóeszköz gyártása.  

Ipari területként meghatározott területen, valamint nem ipari területen akkor, ha a tevékeny-
ség folytatására szolgáló épületre (megfelelő rendeltetéssel) 6 hónapnál nem régebbi hasz-
nálatbavételi engedéllyel rendelkezik az alábbi tevékenységek esetében is bejelentés köteles 
a tevékenység végzése, a fent nem említett esetekben viszont telepengedély köteles. 
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Telepengedély-köteles tevékenységek 

• acélcső gyártás, 

• acél tárolóeszköz gyártása, 

• alumínium gyártása, kivéve a timföld (alumínium- oxid) gyártása, 

• bányászati, építőipari gép gyártása, 

• dohánytermék gyártása, 

• egyéb gumitermék gyártása, 

• előre kevert beton gyártása, 

• égetett agyag építőanyag gyártása, 

• festék, bevonóanyag gyártása, 

• fémalakítás, porkohászat, 

• fém épületelem gyártása, 

• fémfelület-kezelés, 

• fémmegmunkálás, 

• fémöntés alágazatba tartozó tevékenységek, 

• fémszerkezet gyártása, 

• fémtartály gyártása, 

• fűrészárugyártás, 

• gépjármű-karosszéria, pótkocsi gyártása, 

• gőzkazán gyártása, 

• gumiabroncs, gumitömlő gyártása, 

• habarcsgyártás, 

• háztartási, egészségügyi papírtermék gyártása, 

• hidegen hajlított acélidom gyártása, 

• hidegen hengerelt keskeny acélszalag gyártása, 

• hidegen húzott acélhuzal gyártása, 

• hidegen húzott acélrúd gyártása, 

• hidraulikus, pneumatikus berendezés gyártása, 

• huzaltermék gyártása, 

• kohászati gép gyártása, 

• könnyűfém csomagolóeszköz gyártása, 

• kötőelem, csavar gyártása, 

• központi fűtési kazán, radiátor gyártása, 

• közúti jármű, járműmotor alkatrészeinek gyártása, 

• kőolaj-feldolgozás, 
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• máshová  nem sorolt egyéb általános rendeltetésű gép gyártása, 

• máshová  nem sorolt egyéb fémfeldolgozási termék gyártása, 

• máshová  nem sorolt egyéb jármű gyártása, 

• máshová  nem sorolt egyéb nemfém ásványi termék gyártása, 

• máshová  nem sorolt egyéb speciális gép gyártása, 

• máshová  nem sorolt egyéb vegyi termék gyártása, 

• mezőgazdasági vegyi termék gyártása, raktározása, tárolása, 

• mezőgazdasági, erdészeti gép gyártása, 

• mész-, gipszgyártás, 

• motorkerékpár gyártása, 

• motor, turbina gyártása (kivéve: légi, közútijármű- motor), 

• műanyag csomagolóeszköz gyártása, 

• műanyag építőanyag gyártása, 

• műanyag lap, lemez, fólia, cső, profil gyártása, 

• műanyag-, gumifeldolgozó gép gyártása, 

• műtrágya, nitrogénvegyület gyártása, raktározása, tárolása, 

• nem háztartási hűtő, légállapot-szabályozó gyártása, 

• nemesfémgyártás, 

• ólom, cink, ón gyártása, 

• papírgyártás, 

• papíripari gép gyártása, 

• ragasztószergyártás, 

• rézgyártás, 

• szálerősítésű  cement gyártása, 

• száloptikai kábel gyártása, 

• szintetikus kaucsuk alapanyag gyártása, 

• szőnyeggyártás, 

• tapétagyártás, 

• tisztítószer gyártása, 

• vas-, acél-, vasötvözet-alapanyag gyártása, 

• vegyi szál gyártása, 

• villamos motor, áramfejlesztő gyártása.  
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7.9.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Nyomtatvány szerint: 

• az ipari tevékenység végzőjének adatai,  

• a telephely adatai, 

• használat jogcímének igazolása (tulajdoni lap kivételével). 

 

7.9.3. Eljárási illetékek 

Bejelentés-köteles tevékenység esetén: 5 000 Ft-os igazgatási szolgáltatási díj, melyet a 
Polgármesteri Hivatal Ügyfélcentrumában lévő pénztárban kell befizetni. 

Telepengedély-köteles tevékenység esetén 5000 Ft igazgatási szolgáltatási díj, melyet a 
Polgármesteri Hivatal Ügyfélcentrumában lévő pénztárban kell befizetni. 

 

7.9.4. Ügyintézési határidő 

Az ügyintézési határidő 22 munkanap. 

 

7.9.5. Ügyindítás helye 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatal Igazgatási Osztálya, az alábbi lakó-
hely, illetve székhely esetén: 

• Nyíregyháza,  

• Kálmánháza,  

• Kótaj,  

• Nagycserkesz,  

• Napkor,  

• Nyírpazony,  

• Nyírtelek,  

• Nyírtura,  

• Sényő.  

 

7.9.6. Egyéb kiegészítő információk 

–  
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7.10. Üzletszerűen végzett társasház-kezelői, illetőleg üzletszerűen végzett 
ingatlankezelői tevékenység 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

7.10.1. Eljárás ismertetése 

Üzletszerűen ingatlanközvetítői, ingatlanvagyon-értékelő és közvetítő tevékenység: 

• Magánszemély számára engedély köteles tevékenység csak a hatósági engedély ki-
adása és az azt követő nyilvántartásba vétel után folytatható. 

• Egyéni vállalkozás  és egyéb gazdálkodó szervezet számára bejelentés köteles tevé-
kenység. A tevékenység csak a bejelentés illetve nyilvántartásba vétel után folytatha-
tó. 

 

7.10.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

• Magánszemélyeknél a szakképesítést tanúsító bizonyítvány.  

• Magánszemélyeknél erkölcsi bizonyítvány.  

• 30 napnál nem régebben kiállított közokirat, amely szerint a szolgáltatást nyújtó köz-
tartozásmentes adózó, kivéve, ha a szolgáltatást nyújtó szerepel a köztartozásmen-
tes adózói adatbázisban (magánszemélyeknél, egyéni vállalkozóknál és egyéb gaz-
dálkodó szervezeteknél is).  

• Egyéb gazdálkodó szervezet esetén három hónapnál nem régebbi cégkivonat.  

• Egyéni vállalkozók esetén az egyéni vállalkozók hatósági nyilvántartásba vételéről 
szóló igazolás hiteles másolata.  

• Magánszemélyek esetén, ha a munkáltató egyéni vállalkozó, a munkáltató egyéni 
vállalkozó hatósági nyilvántartásba vételéről szóló igazolás hiteles másolata.  

• Magánszemélyek esetén, ha a munkáltató egyéb gazdálkodó szervezet, a munkáltató 
gazdálkodó szervezet három hónapnál nem régebbi cégkivonata.  

• 2 200 Ft értékű illetékbélyeg.  

 

7.10.3. Eljárási illetékek 

Az eljárási illeték 2 200 Ft, illetékbélyeg formájában. 
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7.10.4. Ügyintézési határidő 

Az ügyintézési határidő 22 munkanap. 

 

7.10.5. Ügyindítás helye 

Illetékesség: Szabolcs-Szatmár-Bereg megyei lakóhely illetve székhely esetén Nyíregyháza 
Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatala. 

 

7.10.6. Egyéb kiegészítő információk 

–  
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7.11. Üzletszerű ingatlanközvetítői, ingatlanvagyon-értékelő és közvetítő 
tevékenység 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

7.11.1. Eljárás ismertetése 

 

Magánszemély, egyéni vállalkozás és egyéb gazdálkodó szervezet számára bejelentés köte-
les tevékenység. A tevékenység csak a bejelentés illetve nyilvántartásba vétel után folytatha-
tó. 

 

7.11.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

• A szakképesítést tanúsító bizonyítvány hiteles másolata (magánszemélyeknél és 
egyéni vállalkozóknál).  

• 30 napnál nem régebben kiállított közokirat, amely szerint a szolgáltatást nyújtó köz-
tartozásmentes adózó, kivéve, ha a szolgáltatást nyújtó szerepel a köztartozásmen-
tes adózói adatbázisban (magánszemélyeknél, egyéni vállalkozóknál és egyéb gaz-
dálkodó szervezeteknél is).  

• Egyéb gazdálkodó szervezet esetén három hónapnál nem régebbi cégkivonat.  

• Egyéni vállalkozók esetén az egyéni vállalkozók hatósági nyilvántartásba vételéről 
szóló igazolás hiteles másolata.  

• Magánszemélyek esetén, ha a munkáltató egyéni vállalkozó, a munkáltató egyéni 
vállalkozó hatósági nyilvántartásba vételéről szóló igazolás hiteles másolata.  

• Magánszemélyek esetén, ha a munkáltató egyéb gazdálkodó szervezet, a munkáltató 
három hónapnál nem régebbi cégkivonata.  

• 2 200 Ft értékű illetékbélyeg.  

 

7.11.3. Eljárási illetékek 

Az eljárási illeték 2 200 Ft, illetékbélyeg formájában. 

 

7.11.4. Ügyintézési határidő 

Az ügyintézési határidő 22 munkanap. 
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7.11.5. Ügyindítás helye 

Illetékesség: Nyíregyháza, Kálmánháza, Kótaj, Nagycserkesz, Napkor, Nyírpazony, Nyírte-
lek, Nyírtura, Sényő lakóhely vagy székhely esetén Nyíregyháza Megyei Jogú Város Pol-
gármesteri Hivatala. 

 

7.11.6. Egyéb kiegészítő információk 

–  
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8. Környezetvédelem, természetvédelem, vízügy 

8.1. Fakivágás 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

8.1.1. Eljárás ismertetése 

Kezelési, fenntartási feladatok elmulasztása: 

• 346/2008. (XII.30.) Korm. rend. értelmében a fás szárú növény használója (ingatlan 
tulajdonos) köteles gondoskodni az ingatlanon lévő fás szárú növények fenntartásá-
ról, az adott faj tulajdonságainak megfelelő szakszerű kezeléséről, valamint szükség 
szerinti pótlásáról.  

• A használó köteles gondoskodni az ingatlanán lévő fás szárú növények emberi életet, 
egészségét veszélyeztető részeinek eltávolításáról. 

• A használó köteles gondoskodni a fás szárú növények emberi életet, egészségét ve-
szélyeztető származékainak, így különösen ágak, virágzat, termés, levelek össze-
gyűjtéséről. 

• A fentiek megszegése esetén a jegyző a használót meghatározott fenntartási és ke-
zelési feladatok teljesítésére kötelezheti. 

• A mulasztást a Városi Főkertész felé lehet bejelentésben jelezni. A bejelentésnek tar-
talmaznia kell: 

o a mulasztás leírását, 

o fa helyének, fajtájának esetleg az ingatlan tulajdonosának ismertetése. 

• A városi főkertész helyszínen vizsgálja meg a fa állapotát, s ha helyt ad az Ön bead-
ványának, hivatalból megteszi a szükséges intézkedést, erről Önt írásban tájékoztat-
ja. 

 

Önkéntes fakivágás 

• Közterületen lévő fa kivágása előtt, arra minden esetben engedélyt kell kérni a városi 
főkertésztől. 

• Kérhet arra engedélyt, hogy Ön vághassa ki a fát, vagy hogy az önkormányzat gon-
doskodjon a fa kivágásáról.  

• Kérelmet ír a Polgármesteri Hivatal Városfejlesztési Osztálya felé, amelyben leírja, 
hogy mire kéri az engedélyt.  
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• A kérelemben le kell írnia a kivágásra kerülő fa helyét, fajtáját, átmérőjét, és az indok-
lást, mi teszi szükségessé a fa kivágását.  

• Az ügyintéző megvizsgálja, hogy az Ön által megadott adatok elegendőek-e a kére-
lem elbírálásához.  

o Amennyiben nem, hiánypótlásra hívja fel Önt.  

o Ha megfelelőek az adatok, a városi főkertész helyszínen vizsgálja meg a fa ál-
lapotát, majd a vonatkozó jogszabály alapján hozza meg a határozatát.  

• Ha Ön nem ért egyet a határozattal, a kormány általános hatáskörű szervéhez be-
nyújtott fellebbezéssel élhet ellene.  

 

8.1.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Kérelem. 

 

8.1.3. Eljárási illetékek 

Illetékköteles, mértéke 2 200 Ft. 

 

8.1.4. Ügyintézési határidő 

A közigazgatási hatósági eljárás és szolgáltatás általános szabályairól szóló 2004. évi CXL. 
törvény értelmében 22 munkanap. 

 

8.1.5. Ügyindítás helye 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatal Városfejlesztési Osztály. 

 

8.1.6. Egyéb kiegészítő információk 

–  
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8.2. Vízügyi hatósági ügyek (csapadékvíz)  

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

8.2.1. Eljárás ismertetése 

A települések belterületén a vizek természetes áramlásának, lefolyásának önkényes megvál-
toztatása folytán a szomszédos ingatlanok tulajdonosai között felmerült vitában - a vízjogi 
engedélyezési kötelezettség alá tartozó vízimunkák megvalósításától eltekintve - a termé-
szetes lefolyás biztosításáról vagy az eredeti állapot helyreállításáról a jegyző dönt. 

A telek, terület csapadékvíz-elvezetési rendszerét úgy kell kialakítani, hogy a víz a terepen 
és az építményekben, továbbá a szomszédos telkeken és építményekben, valamint a közte-
rületen kárt (átázást, kimosást, korróziót stb.) ne okozzon, és a rendeltetésszerű használatot 
ne akadályozza. 

A csapadékvíz a telken belül elszivárogtatható, ha ez a telek és a szomszédos telkek, továb-
bá az építmények állékonyságát és rendeltetésszerű használatát nem veszélyezteti. 

A telekről csapadékvizet a közterületi nyílt vízelvezető árokba csak zártszelvényű vezeték-
ben és az utcai járdaszint alatt szabad kivezetni. Amennyiben a vízelvezető árok a közút 
tartozéka, úgy abba a környezetéből - a telkekről - csapadékvíz bevezetése csak az út keze-
lőjének hozzájárulásával történhet. 

 

8.2.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

A fentiek megszegését részletező bejelentés. 

 

8.2.3. Eljárási illetékek 

Minden esetben illetékköteles, mértéke: 5 000 Ft. 

 

8.2.4. Ügyintézési határidő 

A közigazgatási hatósági eljárás és szolgáltatás általános szabályairól szóló 2004. évi CXL. 
törvény értelmében 22 munkanap. 

8.2.5. Ügyindítás helye 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatal Építésügyi Osztály. 

 

8.2.6. Egyéb kiegészítő információk 

A bejelentés kapcsán minden esetben helyszíni szemle tartására kerül sor. 
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8.3. Vízügyi hatósági ügyek (szennyvíz)  

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

8.3.1. Eljárás ismertetése 

Az 500 m3/év mennyiséget nem meghaladó és kizárólag házi, kommunális szennyvíz elszik-
kasztását szolgáló létesítmény megépítéséhez, használatbavételéhez, átalakításához és 
megszüntetéséhez a jegyző engedélye szükséges; 

Az engedélyezés feltétele: 

• az ingatlan mentén a szennyvízelvezető törzshálózat még nem épült ki, vagy az in-
gatlannak a megvalósított közműbe történő bekötése - a megvalósítás műszaki költ-
ségeihez képest - aránytalanul nagy költséggel jár, továbbá 

• a szikkasztásra a talaj alkalmas, a talajvízháztartást kedvezőtlenül nem befolyásolja a 
talajt, a talajvizet, egyéb felszín alatti vizet vagy más befogadót károsan nem szeny-
nyez, és elszennyeződéssel nem veszélyeztet, valamint 

• a szennyvíz elhelyezése vízgazdálkodási, közegészségügyi, környezetvédelmi vagy 
egyéb érdeket nem sért, és megfelel az építmények kialakítására és elhelyezésére 
vonatkozó jogszabályoknak. 

A szikkasztásra vonatkozó szabályok megszegése esetén a jegyző jár el. 

8.3.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Az engedélyezéshez a jogszabályban meghatározott kérelem és annak mellékletét képező 
tervdokumentáció szükséges. 

A szabályok megszegése esetén az eljárás megindításához a szabályszegést leíró bejelen-
tés szükséges. 

8.3.3. Eljárási illetékek 

Minden esetben illetékköteles, mértéke: 5 000 Ft. 

8.3.4. Ügyintézési határidő 

A közigazgatási hatósági eljárás és szolgáltatás általános szabályairól szóló 2004. évi CXL. 
törvény értelmében 22 munkanap. 

8.3.5. Ügyindítás helye 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatal Építésügyi Osztály. 

8.3.6. Egyéb kiegészítő információk 

– 
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8.4. Vízügyi hatósági ügyek (vízelvezetés szolgalom)  

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

8.4.1. Eljárás ismertetése 

Ha a víziközmű törzshálózat a szomszédos ingatlan mentén fekszik, a bekötés a szomszé-
dos ingatlan tulajdonosának hozzájárulásával - az ingatlantulajdonosok megállapodása 
(szerződéses szolgalom) alapján - a szomszédos ingatlan igénybevételével is elvégezhető. 
A szerződésnek tartalmaznia kell a létesítmény elhelyezésével, az ingatlan használatával 
kapcsolatos kölcsönös jogokat és kötelezettségeket. A szerződést a szolgáltatói hozzájáru-
lás iránti kérelemhez kell csatolni. 

A fent meghatározott megállapodás hiányában - ha a szomszédos ingatlant érintő bekötőve-
zeték megvalósítása és üzemeltetése az ingatlan rendeltetésszerű használatát nem zárja ki, 
vagy lényegesen nem akadályozza - a jegyző a szomszédos ingatlanra vízvezetési és 
szennyvízelvezetési szolgalmat alapíthat. 

8.4.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

A szolgalom alapítását alátámasztó kérelem. 

8.4.3. Eljárási illetékek 

Minden esetben illetékköteles, mértéke: 5 000 Ft. 

8.4.4. Ügyintézési határidő 

A közigazgatási hatósági eljárás és szolgáltatás általános szabályairól szóló 2004. évi CXL. 
törvény értelmében 22 munkanap. 

8.4.5. Ügyindítás helye 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatal Építésügyi Osztály. 

8.4.6. Egyéb kiegészítő információk 

– 

 



Nyíregyháza MJV Önkormányzata – Ügyfélszolgálati Tudástár – v1.0. 291/379 

 

8.5. Vízügyi hatósági ügyek (Kútfúrási engedély) 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

8.5.1. Eljárás ismertetése 

A saját tulajdonában lévő telken történő sekély mélységű kútfúráshoz a jegyző engedélye 
szükséges. 

Sekély mélységű kút: olyan kút, amely a létesítő házi vízigényének 500 m3/év mennyiségig 
terjedő kielégítését szolgálja, valamint - parti szűrésű és a karszt- vagy rétegvízkészlet 
igénybevétele, érintése nélkül - kizárólag a talajvíz felhasználásával működik. (Nyíregyházán 
ennek mélysége kb. 24 m) 

 

Eljárás menete: 

• Ön benyújtja kérelmét és mellékleteit a Polgármesteri Hivatal Építéshatósági Osztá-
lyára. 

• Az ügyintéző megvizsgálja, hogy az Ön által megadott adatok elegendőek-e a kére-
lem elbírálásához.  

• Amennyiben nem, hiánypótlásra hívja fel az Önt.  

• Ha megfelelőek az adatok, jogszabály alapján engedélyezi a hatóság, erről Önt hatá-
rozatban értesíti  

• Ha nem ért egyet a határozattal, Ön a kormány általános hatáskörű szervéhez be-
nyújtott fellebbezéssel élhet ellene. 

 

8.5.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Kérelem, melyhez csatolni szükséges az alábbi dokumentumokat: 

• tulajdoni lap, 

• térképmásolat, 

• terv (közműtervező készíti, aki az Országos Névjegyzék tagja). 

 

8.5.3. Eljárási illetékek 

Minden esetben illetékköteles, mértéke 5 000 Ft. 
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8.5.4. Ügyintézési határidő 

A közigazgatási hatósági eljárás és szolgáltatás általános szabályairól szóló 2004. évi CXL. 
törvény értelmében 22 munkanap. 

 

8.5.5. Ügyindítás helye 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatal Építésügyi Osztály. 

 

8.5.6. Egyéb kiegészítő információk 

A korábban nem engedélyezett sekély mélységű kútra fennmaradási engedély kérhető. 
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8.6. Zajhatárérték megállapítása és vizsgálata 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

8.6.1. Eljárás ismertetése 

Ön, mint ügyfél az erre a célra rendszeresített nyomtatvány kitöltésével kérheti meg a határ-
érték megállapítását. 

Nem kell környezeti zajkibocsátási határérték megállapítását kérni, ha 

• a tervezett környezeti zajforrás hatásterületén nincs védendő terület, épület vagy he-
lyiség, vagy 

• a tervezett környezeti zajforrás hatásterületének határvonala a számítások, illetve 
mérések alapján a környezeti zajforrást magába foglaló telekingatlan határvonalán 
belülre esik és a telekingatlant a zajforrás üzemeltetőjén kívül más személy nem 
használja. 

 

Az eljárás menete 

• Kérelem alapján a helyi építési jogszabályban rögzítettek figyelembe vételével a jog-
szabályok alapján a hatóság határozat megállapítja a határértéket.  

• Ön, mint ügyfél a szabályok megszegésének leírásával teheti meg beadványát. 

 

Az eljárás menete 

• Ön leírja, hogy mely szolgáltatási tevékenység végzése közben történik a zaj értékha-
tár túllépése.  

• Az ügyintéző helyszínen méri a zaj mértékét, melyről előzetesen tájékoztatja a beje-
lentettet.  

• Döntésben rendelkezik arról, hogy történt-e határérték túllépés. Amennyiben túllépés 
történt kötelezi a határérték betartására az üzemeltetőt. 

• Ismételt túllépés esetén az Okmányirodát is tájékoztatja. 

 

8.6.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Kérelem nyomtatvány, vagy bejelentés. 

 

8.6.3. Eljárási illetékek 

Minden esetben illetékköteles, mértéke: 5 000 Ft. 
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8.6.4. Ügyintézési határidő 

A közigazgatási hatósági eljárás és szolgáltatás általános szabályairól szóló 2004. évi CXL. 
törvény értelmében 22 munkanap. 

 

8.6.5. Ügyindítás helye 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatal Építésügyi Osztály. 

 

8.6.6. Egyéb kiegészítő információk 

–  
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8.7. Levegő védelmével kapcsolatos eljárások 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

8.7.1. Eljárás ismertetése 

Ön, mint ügyfél beadvány benyújtásával teheti meg panaszát. 

 

Kerti hulladék (avar) égetése 

• Nyíregyháza Megyei Jogú Város Közgyűlésének a köztisztaság fenntartásáról szóló 
18/2006. (VI.1) KGy. rendelete alapján: 

o Családi házas övezetben 

o március 15 és május 31., illetve szeptember 1. és november 15. között 

o a tűzgyújtási tilalom betartásával 

o szélcsenden időjárási viszonyok között lehet. 

• A kerti hulladékot csak olyan helyen és területen szabad égetni, ahol az égetés és 
annak hősugárzása a személyi és vagyonbiztonságot nem veszélyezteti, vagyoni és 
környezeti kárt nem okoz. 

• A tűz őrzéséről és veszély esetén annak eloltásáról a tűz gyújtója köteles gondos-
kodni. A tűz helyszínén olyan eszközöket és felszereléseket kell készenlétben tartani, 
amelyekkel a tűz eloltható, illetve terjedése megakadályozható. 

• Az égetés befejezésével a tüzet el kell oltani és a parázslást meg kell szüntetni. 

• Az égetendő kerti hulladék nem tartalmazhat semmilyen más kommunális, ipari ere-
detű, illetve veszélyes anyagot tartalmazó hulladékot. 

• Lábon álló növényzet, tarló, illetve növénytermesztéssel kapcsolatban keletkezett hul-
ladék égetése nem megengedett. 

• A nem szabályszerű kerti hulladék égetéséről szóló bejelentést az ügyintéző helyszíni 
szemlén vizsgálja meg.  

• Ha a helyszínen bizonyítható a levegőszennyezés, felszólítja a levegőszennyezés el-
követőjét a tevékenység abbahagyására.  

• Egyben szabálysértési eljárást kezdeményez ellene. 
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Háztartási tüzelőberendezésben történő hulladékégetés 

• Háztartási tüzelőberendezéssel történő környezetszennyezés esetén a jegyző köteles 
eljárni. 

• Bejelentés alapján – amennyiben helyszíni szemle lefolytatása után megállapítja a 
szabálytalanságot - határozatban hívja fel  a bejelentettet a jogszabályok betartására.  

• A szabálytalanság elkövetője légszennyezési bírsággal sújtható. 

 

Diffúz levegőterheléssel kapcsolatos eljárás 

• A diffúz levegőterhelés elkerülése érdekében kötelezi az ingatlan tulajdonosát, keze-
lőjét, illetve használóját az ingatlan rendszeres karbantartására és tisztántartására és 
a környzetvédelmi hatóság határozatában előírt kötelezettség megszegése esetén a 
21/2001. (II.14.) korm. rend. 8. számú melléklet szerinti bírságot szab ki. 

• Helyhez kötött diffúz légszennyező forrásnak kell tekinteni a levegőterhelést okozó, 
pontforrásnak nem minősülő kibocsátó felületet (pl. nyílás, légző, biztonsági lefúvató 
szelep, tartósan nyitott ablak vagy ajtó, továbbá telephely burkolatlan, parkosítatlan 
területe, meddőhányó, hulladéklerakó stb.), a szabadban, félig zárt vagy zárt térben 
végzett műveletet, technológiát, anyagtárolást. 

 

8.7.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Bejelentés. 

 

8.7.3. Eljárási illetékek 

Közérdekű bejelentés kivételével 5 000 Ft. 

 

8.7.4. Ügyintézési határidő 

A közigazgatási hatósági eljárás és szolgáltatás általános szabályairól szóló 2004. évi CXL. 
törvény értelmében 22 munkanap. 

 

8.7.5. Ügyindítás helye 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatal Építésügyi Osztály. 

 

8.7.6. Egyéb kiegészítő információk 

–  
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8.8. Hulladék elhelyezésével kapcsolatos eljárások 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

8.8.1. Eljárás ismertetése 

Ön, mint ügyfél beadvány benyújtásával teheti meg panaszát. 

• Elhagyott, nem megfelelően kezelt hulladék esetén (kivéve veszélyes hulladék és 
építési törmelék) a jegyző köteles a hulladék tulajdonosával szemben eljárni. 

• Bejelentés alapján – amennyiben helyszíni szemle lefolytatása után megállapítja a 
szabálytalanságot - határozatban hívja fel  a bejelentettet (hulladék tulajdonosát) a 
jogszabályok betartására és az elhelyezett hulladék elszállítására. 

 

8.8.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Bejelentés. 

 

8.8.3. Eljárási illetékek 

Közérdekű bejelentés kivételével 5 000 Ft. 

 

8.8.4. Ügyintézési határidő 

A közigazgatási hatósági eljárás és szolgáltatás általános szabályairól szóló 2004. évi CXL. 
törvény értelmében 22 munkanap. 

 

8.8.5. Ügyindítás helye 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatal Építéshatósági Osztály. 

 

8.8.6. Egyéb kiegészítő információk 

– 
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9. Építéshatósági ügyek 

9.1. Adat, tény, állapot igazolása 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

9.1.1. Eljárás ismertetése 

Adat, tény, állapot igazolása céljából az épített környezet alakításáról és védelméről szóló 
1997. évi LXXVIII. törvény (Étv.) 34. § (5) bekezdése alapján az építésügyi hatóság hatósági 
bizonyítványt állít ki. 

Hatósági bizonyítvány kiállításának célja: 

• a tervezés elősegítése az ügyfél kérelmére vagy 

• az ingatlan adataiban bekövetkezett változás átvezetése.  

 

9.1.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok  

Az igazolni kívánt adat, tény, állapot rövid leírását tartalmazó kérelemAz építésügyi hatóság 
az Étv. 34. § (5) bekezdése szerinti hatósági bizonyítvány kiadásához szükséges dokumen-
tumokat és a személyes adatok kivételével hatósági nyilvántartás által nem tartalmazott ada-
tokat bekérheti az ügyféltől. 

 

9.1.3. Eljárási illetékek, szolgáltatási díjak 

Az eljárásért 20.000 Ft igazgatási, szolgáltatási díjat kell befizetni az Önkormányzat számlá-
jára, illetve 10.000 Ft illetéket kell leróni illetékbélyeg formájában. 

 

9.1.4. Ügyintézési határidő 

A hatósági bizonyítványt a kérelem előterjesztésétől számított tíz munkanapon belül kell ki-
adni miután a hatóság szükség szerint helyszíni szemlét folytatott le. 

 

9.1.5. Ügyindítás helye 

A kérelmet az Építésügyi Osztály Ügyfélszolgálatán kell benyújtani. 

 

9.1.6. Egyéb, kiegészítő információk 

–  
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9.2. Bontási engedély és bejelentés 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

9.2.1. Eljárás ismertetése 

Jogszabályban meghatározott esetekben bontási munkák kizárólag bontási enge-
dély/bejelentés alapján végezhetők.  

 

Bontási engedély, illetve bontás-bejelentés szükségessége 

• Bontási engedély: a 37/2007. (XII. 13.) ÖTM rendelet 1. melléklet VI. oszlopa sorolja 
fel azokat a bontási tevékenységeket, melyek bontási engedély alapján végezhetők: 

o Az 500,0 m3 -nél nagyobb térfogatú és a rendezett terepcsatlakozástól mérten 
6,0 m-nél magasabb építménymagasságú építmény bontása; 

o Zártsorú vagy ikres beépítési mód esetében egy vagy több épület bontása 
mérethatár nélkül. 

• Bontás-bejelentés: a 37/2007. (XII. 13.) ÖTM rendelet 1. melléklet VII. oszlopa sze-
rinti építmények bontása bejelentés alapján végezhetők: 

Az itt felsorolt bontási tevékenységek végzését az építtető az e rendeletben előírtak 
szerint az építésügyi hatóságnak bejelenti, ezzel egyidejűleg – amennyiben az építési 
hatóság azt nem tiltja meg - a bontási tevékenység végzése megkezdhető. Az épí-
tésügyi hatóság a bejelentésben foglaltakat nyilvántartásba veszi és a tevékenység 
folytatásának vagy megvalósításának jogszerűségét az éves építésügyi hatósági el-
lenőrzés keretében a helyszínen ellenőrzi. 

o Az 500,0 m3-es és az annál kisebb térfogatú és a rendezett terepcsatlakozás-
tól mérten 6,0 m-es, vagy annál kisebb építménymagasságú építmény bontá-
sa. 

o Műemléki területen 300,0 m3-es és az annál kisebb térfogatú és a rendezett 
terepcsatlakozástól mérten 4,0 m-es, vagy annál kisebb építménymagasságú 
építmény bontása. 

o Elektronikus hírközlési építmény tartószerkezetének bontása, ha 

� az antenna bármely irányú teljes mérete a 4,0 m-t meghaladja, 

� a műtárgynak minősülő antennatartó szerkezet antennával együtt mért 
bármely irányú teljes mérete a 6,0 m-t meghaladja. 

o Műemlék építmény 

� homlokzatára, födémére vagy tetőzetére szerelt bármely berendezés, 
antenna, antennatartó szerkezet, műtárgy bontása, 
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� homlokzatán, tetőzetén hirdetési vagy reklámcélú, illetve művészeti áb-
rázolást tartalmazó építmények, berendezések, szerkezetek bontása. 

o Mérettől függetlenül 

� polgári védelmi építmény (óvóhely), illetőleg 

� közterületről nyíló vagy az alatt lévő minden pince bontása. 

o A rendezett terepszinttől számított 2,0 m-nél magasabb támfal lebontása. 

o 2,0 m-nél mélyebb pince bontása. 

o Mérettől és rendeltetéstől függetlenül minden olyan építmény bontása, amely 
azbesztet tartalmaz. 

o Égéstermék-elvezető bontása. 

 

Bontási engedély hatálya 

A bontási engedély hatályát veszti, ha a jogerőssé válásának napjától számított két éven 
belül a bontást nem kezdték el, és az engedély hatályát nem hosszabbították meg. 

Az engedély abban az esetben is hatályát veszti, ha a bontást időben elkezdték, de a bontási 
munkák megkezdésétől számított öt éven belül nem fejezték be. 

Az építésügyi hatóság a bontási engedély hatályát egy-egy évre ismételten meghosszabbít-
hatja, amennyiben az engedélyes az engedély hatályosságának lejárta előtt ezt kérelmezi, 
és amíg az engedély megadásakor fennálló szabályok vagy kötelező hatósági előírások nem 
változnak meg, illetve a változások az engedély tartalmát nem érintik. 

 

Bontási bejelentés hatálya 

A bejelentés megtételétől számított hat hónapig folytatható a bejelentett tevékenység. 

 

Teendők a bontás befejezését követően 

Ha az engedélyes a bontási munkálatokat befejezte, azt haladéktalanul köteles bejelenteni 
az építésügyi hatóságnak. 

A bontás befejezését követően az építtetőnek kérelmet, továbbá záradékolt változási vázraj-
zot kell az illetékes földhivatalhoz benyújtania. 

Ezzel egyidejűleg köteles a bontási hulladék nyilvántartó lapot a környezetvédelmi hatóság-
hoz benyújtani. 

 

9.2.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Az építésügyi hatósági eljárásokról és az építésügyi hatósági ellenőrzésről szóló 193/2009. 
(IX.15) Korm. rendelet vonatkozó szabályai alapján összeállított kérelem és tervdokumentá-
ció. 

 

9.2.3. Eljárási illetékek, szolgáltatási díjak 

Az illetékekről szóló 1990. évi XCIII. törvény XV. melléklete alapján. 
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9.2.4. Ügyintézési határidő 

Az illetékes építésügyi hatóságnak a döntést bontási engedélyezési eljárás esetén a kére-
lem előterjesztésétől számított 22 munkanapon belül kell meghoznia. 

Az ügyintézési határidőbe nem számít be a hiánypótlásra, illetve a tényállás tisztázásához 
szükséges adatok közlésére irányuló felhívástól az annak teljesítéséig terjedő idő és a szak-
hatóság eljárásának időtartama.  

Bejelentés köteles bontási tevékenységek végzését az építtető az építésügyi hatóságnak 
bejelenti, ezzel egyidejűleg a bontási tevékenység végzése megkezdhető. Az építésügyi 
hatóság a bejelentésben foglaltakat nyilvántartásba veszi. 

 

9.2.5. Ügyindítás helye 

A kérelmet/bejelentést az Építésügyi Osztály Ügyfélszolgálatán kell benyújtani. Az engedélyt 
az építésügyi hatósági ügyek intézésére jogosult önkormányzat jegyzője adja. 

 

9.2.6. Egyéb, kiegészítő információk 

Ki készítheti el az engedélyezési terveket? 

Mikor lehet elkezdeni a bontási munkálatokat? 

Szabad-e bontási munkálatokat végezni felelős műszaki vezető hiányában? 

 

Ki készítheti el az engedélyezési terveket? 

Az engedélyezési terveket a szakmailag illetékes (építész, illetve mérnöki) kamara által név-
jegyzékbe vett tervező készítheti el jogszabályban meghatározott jogosultságának megfele-
lően. 

 

Mikor lehet elkezdeni a bontási munkálatokat? 

Engedélyköteles bontási munkák esetén az építtető csak a jogerős bontási engedély és az 
ahhoz tartozó, engedélyezési záradékkal ellátott építészeti-műszaki tervdokumentáció birto-
kában és annak megfelelően, az engedély hatályának időtartama alatt végezhet kivitelezési 
tevékenységet. 

 

Szabad-e bontási munkálatokat végezni felelős műszaki vezető hiányában? 

Engedélyhez/bejelentéshez kötött építőipari kivitelezési tevékenység (bontás) csak olyan – 
névjegyzékbe vett – felelős műszaki vezető irányításával folytatható, aki rendelkezik: 

• a kivitelezési tevékenység szakirányának megfelelő jogosultsággal és egyéb feltéte-
lekkel, továbbá, 

• az építési tevékenységet végzők vonatkozásában közvetlen utasítási joggal.  

Építésügyi hatósági engedélyhez nem kötött bontási tevékenységet a munka jellegének 
megfelelő szakmunkás az építőipari kivitelezési tevékenységről szóló kormányrendeletben 
meghatározottak szerint - felelős műszaki vezető irányítása nélkül is végezhet. 
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Az építésügyi hatósági engedélyhez (bejelentéshez) nem kötött építmény bontásának kivite-
lezése akkor folytatható, ha az építésügyi jogszabályokat (ideértve a helyi építési szabályza-
tot és a szabályozási tervet), az országos településrendezési és építési követelményeket, és 
a kivitelezési tevékenységet érintő más hatósági előírásokat megtartják. 
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9.3. Elvi építési engedély 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

9.3.1. Eljárás ismertetése 

Az engedélyezés feltételeinek előzetes tisztázása céljából az építésügyi hatóságtól építési 
tevékenység végzésére nem jogosító elvi építési engedély kérhető. Különösen javasolt elvi 
építési engedélyt kérni abban az esetben, ha egy adott területre vonatkozóan nincs hatály-
ban helyi építési szabályzat, illetőleg szabályozási terv, vagy azok nem szabályoznak teljes 
körűen. 

Az elvi engedélyezés során előre tisztázhatók a településképpel, az építészeti kialakítással 
kapcsolatos, továbbá a műemléki, régészeti, kulturális örökségvédelmi, természet-, táj- és 
környezetvédelmi, egészségvédelmi, talajvédelmi, életvédelmi, tűzvédelmi, valamint a mű-
szaki követelmények.  

Az építményekkel kapcsolatos országos szakmai követelmények jogszabályban meghatáro-
zott előírásaitól eltérő műszaki megoldásra irányuló kérelem elvi építési engedélykérelem 
formájában is benyújtható. 

Egy telekre vonatkozóan a tervezett építési tevékenység végzésére több elvi építési enge-
dély is kérhető. 

 

Elvi engedélyt kötelező kérni, ha 

• az építtető mezőgazdasági birtokközpontot vagy kiegészítő központot kíván kialakíta-
ni, 

• az építtető az elektronikus hírközlő hálózat felszíni építményeit védett természeti 
vagy épített környezetben kívánja elhelyezni, 

• helyi építési szabályzat és szabályozási terv előírja. 

 

Elvi építési engedély alapján építési munka nem végezhető!  

 

Az elvi építési engedély időbeli hatálya 

Az építésügyi hatóság által kiadott elvi építési engedély egy évig hatályos. Hatálya alatt kére-
lemre egy ízben legfeljebb egy évvel meghosszabbítható, ha az elvi építési engedély tartal-
mát érintő jogszabályok, illetve a kötelező hatósági előírások időközben nem változtak meg. 
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9.3.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Az építésügyi hatósági eljárásokról és az építésügyi hatósági ellenőrzésről szóló 193/2009. 
(IX.15) Korm. rendelet vonatkozó szabályai alapján összeállított kérelem és tervdokumentá-
ció 

 

9.3.3. Eljárási illetékek, szolgáltatási díjak 

Az illetékekről szóló 1990. évi XCIII tv. XV. melléklete alapján az építésügyi hatósági eljárá-
sokhoz a következőkben részletezett értékeket kell leróni elvi építési engedélyezési eljárás 
esetében, ha 

• a telek beépítésével kapcsolatos követelmények, vagy a településképi és építészeti 
követelmények (építészeti megjelenítés környezetbe illeszkedése) tisztázására szol-
gál, 15 000 forint; 

• a műemléki, régészeti, kulturális örökségvédelmi, természet-, táj- és környezetvédel-
mi, egészségvédelmi, talajvédelmi, valamint életvédelmi, tűzvédelmi követelmények 
tisztázására, vagy a műszaki követelményeket előzetesen tisztázó - az építmények-
kel kapcsolatos országos szakmai követelmények jogszabályban meghatározott elő-
írásaitól eltérő - műszaki megoldások alkalmazhatóságára szolgál, 30 000 forint; 

• az előző pontokban meghatározottak együttes tisztázására szolgál, 45 000 forint. 

 

9.3.4. Ügyintézési határidő 

Az illetékes építésügyi hatóságnak a döntést elvi engedélyezési eljárásban a kérelem előter-
jesztésétől számított 

• 22 munkanapon belül kell meghoznia az építési engedélyezéshez kötött, 

• 10 munkanapon belül kell meghoznia az egyszerűsített építési engedélyezéshez kö-
tött 

építési tevékenységek elvi engedélyezésekor. 

Az ügyintézési határidőbe nem számít be a hiánypótlásra, illetve a tényállás tisztázásához 
szükséges adatok közlésére irányuló felhívástól az annak teljesítéséig terjedő idő és a szak-
hatóság eljárásának időtartama. 

 

9.3.5. Ügyindítás helye 

A kérelmet az Építésügyi Osztály Ügyfélszolgálatán kell benyújtani. Az engedélyt az építés-
ügyi hatósági ügyek intézésére jogosult önkormányzat jegyzője adja. 

 

9.3.6. Egyéb, kiegészítő információk 

Ki készítheti el az engedélyezési terveket? 

Mennyire köti a hatóságot a kiadott elvi építési engedély? 
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Ki készítheti el az engedélyezési terveket? 

Az engedélyezési terveket a szakmailag illetékes (építész, illetve mérnöki) kamara által név-
jegyzékbe vett tervező készítheti el jogszabályban meghatározott jogosultságának megfele-
lően. 

 

Mennyire köti a hatóságot a kiadott elvi építési engedély? 

Az elvi engedély hatályának idején belül kezdeményezett építésügyi hatósági engedélyezési 
eljárás során – szakhatóság közreműködése esetén – a szakhatóságot és az építésügyi ha-
tóságot az elvi engedély azokban a kérdésekben, amelyekről kifejezetten rendelkezett, akkor 
is köti, ha időközben a jogszabályok, valamint a kötelező hatósági előírások megváltoztak. 
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9.4. Építéshatósági ellenőrzés, építésrendészeti eljárás 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

9.4.1. Eljárás ismertetése 

Az Építésügyi Osztály építéshatósági ellenőrzése során 

• vizsgálja 

o a jogerős építési engedély és a hozzá tartozó jóváhagyott építészeti-műszaki 
dokumentáció meglétét, a kulturális örökségvédelmi hatósági engedély meg-
létét, bejelentés megtörténtét, 

o hogy az építési engedélyhez vagy bejelentéshez nem kötött építési tevékeny-
ségek esetében a településrendezési tervek, a helyi építési szabályzat és az 
általános érvényű kötelező építésügyi, és más hatósági előírásokat megtartot-
ták-e, 

• felkutatja 

o az engedély vagy bejelentés köteles építési tevékenységek esetében az épí-
tésügyi hatósági engedély vagy bejelentés nélkül, vagy attól eltérően végzett, 

o az általános érvényű kötelező építésügyi előírások megsértésével végzett (a 
továbbiakban együtt: szabálytalan) építési tevékenységet, illetve 

• ellenőrzi a jókarbantartási kötelezettség teljesítését, a településképet rontó állapotú 
építmények helyreállítását, valamint azt, hogy a műemlékek műszaki állapota nem 
veszélyezteti-e a műemléki értékeket, illetőleg a fenntartási kötelezettséget teljesítet-
ték-e az ingatlan védettség alá tartozó valamennyi alkotóelemére. 

 

Az ellenőrzés időpontjáról a hatóság előzetesen tájékoztatja az építtetőt, vagy ha az nem 
ismert az ingatlan tulajdonosát. 

 

Az ellenőrzések során feltárt szabálytalanságok esetén, illetőleg ügyfél általi bejelentésre az 
építésügyi hatóság építésrendészeti eljárást folytat le, melynek keretében: 

• vizsgálja, hogy a fennmaradási engedély megadásának a feltételei fennállnak-e vagy 
megteremthetőek-e,  

• a feltételek megléte esetén értesíti az építtetőt a fennmaradási engedély feltételeiről 
és jogkövetkezményeiről, és egyben legfeljebb 45 munkanapon belüli határidő kitű-
zésével a fennmaradási engedélykérelem benyújtására hívja fel.  
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Amennyiben az építtető a felhívásban megállapított határidőig nem nyújtja be a fennmaradá-
si engedély iránti kérelmét, illetőleg az azzal kapcsolatos hiánypótlási felhívásnak a meg-
adott határidőben nem tesz eleget vagy a szabályossá tétel érdekében szükséges munkála-
tok elvégzését a kötelezett nem vállalja, úgy az építésügyi hatóság elrendeli az építmény 
bontását. 

Ha a szabálytalanul megépített építményre, építményrészre fennmaradási engedély nem 
adható, az építésügyi hatóság elrendeli: 

• a szabályossá tétel érdekében szükséges munkálatok elvégzését vagy 

• ha az építmény fennmaradása átalakítással sem engedélyezhető, az építmény lebon-
tását. 

 

9.4.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Az eljáráshoz szükséges dokumentumokat a hatóság eljárása során szerzi be. 

 

9.4.3. Eljárási illetékek, szolgáltatási díjak 

Az illetékekről szóló 1990. évi XCIII tv. XV. melléklete alapján építésrendészeti hatósági in-
tézkedés kezdeményezése esetén a fizetendő illeték mértéke 15 000 Ft. 

 

9.4.4. Ügyintézési határidő 

A szabálytalanság tudomására jutásától számított 3 hónapon belül tisztázza a tényállást a 
hatóság. 

 

9.4.5. Ügyindítás helye 

A beadványt az Építésügyi Osztály Ügyfélszolgálatán kell benyújtani.  

 

9.4.6. Egyéb, kiegészítő információk 

–  
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9.5. Építési engedély és bejelentés 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

9.5.1. Eljárás ismertetése 

   

Építési tevékenységet végezni - ha jogszabály eltérően nem rendelkezik - csak a jogerős 
építésügyi hatósági engedélynek vagy bejelentésnek, továbbá a hozzájuk tartozó, jóváha-
gyott engedélyezési záradékkal ellátott építészeti-műszaki dokumentációnak, valamint az 
ezek alapján készített kivitelezési dokumentációnak megfelelően szabad. 

A fent meghatározottaktól csak az építésügyi hatóság újabb előzetes engedélyével vagy 
bejelentés tudomásulvételével szabad eltérni, kivéve, ha az eltérés önmagában nem enge-
délyhez vagy bejelentéshez kötött építési tevékenység. 

 

Minden esetben győződjön meg arról, hogy a tervezett építési tevékenységhez kell-e építési, 
egyszerűsített építési engedélyezési eljárás iránti kérelmet benyújtani vagy bejelentést tenni! 

Egy telekre vonatkozóan az építési engedélyt (bejelentést) az egyidőben, illetve folyamato-
san vagy ütemezve elvégezni kívánt építési tevékenység egészére kell kérni. Több megvaló-
sulási szakaszra bontott építkezés esetén az egyes szakaszokban megépítendő építmé-
nyekre - az építési tevékenység egészének bemutatása mellett - szakaszonként külön-külön 
is lehet építési engedélyt kérni. 

Egy telekre vonatkozóan a tervezett építési tevékenység végzésére több építési engedély is 
kérhető (bejelentés tehető), azonban ugyanazon építmény (építési tevékenység) vonatkozá-
sában csak egy építési engedély valósítható meg. 

 

Építési hozzájárulás típusai: 

• Építési engedély: A 37/2007. (XII. 13.) ÖTM rendelet 1. melléklet I. oszlopában fel-
sorolt építési tevékenységek esetén az ún. klasszikus építési engedélyezési eljárást 
kell lefolytatni. 

• Egyszerűsített építési engedély: A 37/2007. (XII. 13.) ÖTM rendelet 1. melléklet II. 
és III. oszlopában felsorolt építési tevékenységek esetén egyszerűsített építési enge-
délyezési eljárást kell lefolytatni. 

• Építés-bejelentés: A 37/2007. (XII. 13.) ÖTM rendelet 1. melléklet IV. oszlopa által 
meghatározott esetekben az építési tevékenység végzését az építtető - a jogsza-
bályban előírtak szerint - az építésügyi hatóságnak az egyszerűsített tervdokumentá-
ciót mellékelve bejelenti, ezzel egyidejűleg az építési tevékenység végzése meg-
kezdhető. Az építésügyi hatóság a bejelentésben foglaltakat 10 munkanapon belül 
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nyilvántartásba veszi, és a tevékenység folytatásának vagy megvalósításának jog-
szerűségét az éves építésügyi hatósági ellenőrzés keretében a helyszínen ellenőrzi. 

• Építési engedély és bejelentés nélkül végezhető tevékenységek: A 37/2007. 
(XII.13.) ÖTM rendelet 1. melléklet V. oszlopában meghatározott építmények építése 
és építési tevékenység végzése építési engedély és bejelentés nélkül végezhető. 

  

Az építési engedély és bejelentés időbeli hatálya 

Az építési engedély hatályát veszti, ha a jogerőssé válásának napjától számított két éven 
belül az építési tevékenységet nem kezdték el, és az engedély hatályát nem hosszabbították 
meg. 

Az engedély abban az esetben is hatályát veszti, ha az építkezést időben elkezdték, de az 
építési munkák megkezdésétől számított öt éven belül az építmény használatbavételi enge-
dély megadására nem válik alkalmassá. 

Az építésügyi hatóság az építési engedély hatályát egy-egy évre ismételten meghosszabbít-
hatja, amennyiben az építtető az engedély hatályosságának lejárta előtt ezt kérelmezi, és 
amíg az engedély megadásakor fennálló szabályok vagy kötelező hatósági előírások nem 
változnak meg, illetve a változások az engedély tartalmát nem érintik. 

A bejelentés megtételétől számított hat hónapig folytatható a bejelentett tevékenység. 

 

Építési munkálatok megkezdése 

Engedélyköteles építési munkák esetén az építtető csak a jogerős építési engedély és az 
ahhoz tartozó, engedélyezési záradékkal ellátott építészeti-műszaki tervdokumentáció birto-
kában és annak megfelelően, az engedély hatályának időtartama alatt végezhet építési te-
vékenységet. 

 

Teendők az építkezés befejezését követően 

Az építtetőnek az építési engedéllyel/bejelentéssel felépített építmény használatbavétele 
előtt az építési hatósághoz használatbavételi engedély kérelmet/bejelentést kell benyújtania. 

 

9.5.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Az építésügyi hatósági eljárásokról és az építésügyi hatósági ellenőrzésről szóló 193/2009. 
(IX.15) Korm. rendelet vonatkozó szabályai alapján összeállított kérelem és tervdokumentá-
ció. 

 

9.5.3. Eljárási illetékek, szolgáltatási díjak 

Az illetékekről szóló 1990. évi XCIII. törvény XV. melléklete alapján. 

 

9.5.4. Ügyintézési határidő 

Az illetékes építésügyi hatóságnak a döntést építési engedélyezési eljárás esetén építési 
engedélyezési eljáráshoz kötött építési tevékenység építési engedélyezése esetén a kére-
lem előterjesztésétől számított 45 munkanapon belül kell meghoznia. 
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Az egyszerűsített építési engedélyezési eljárásban a döntést a kérelem előterjesztésétől 
számított 

• 22 munkanapon belül kell meghozni a 37/2007. (XII. 13.) ÖTM rendelet 1. melléklet II. 
oszlopában, 

• 10 munkanapon belül kell meghozni a 37/2007. (XII. 13.) ÖTM rendelet 1. melléklet 
III. oszlopában meghatározott építési tevékenység esetében. 

Az ügyintézési határidőbe nem számít be a hiánypótlásra, illetve a tényállás tisztázásához 
szükséges adatok közlésére irányuló felhívástól az annak teljesítéséig terjedő idő és a szak-
hatóság eljárásának időtartama.  

 

9.5.5. Ügyindítás helye 

A kérelmet/bejelentést az Építésügyi Osztály Ügyfélszolgálatán kell benyújtani. Az engedélyt 
az építésügyi hatósági ügyek intézésére jogosult önkormányzat jegyzője adja. 

 

9.5.6. Egyéb, kiegészítő információk 

Ki készítheti el az engedélyezési terveket? 

Szabad-e építési munkálatokat végezni felelős műszaki vezető hiányában? 

 

Ki készítheti el az engedélyezési terveket? 

Az engedélyezéshez/bejelentéshez szükséges terveket a szakmailag illetékes (építész, illet-
ve mérnöki) kamara által névjegyzékbe vett tervező készítheti el jogszabályban meghatáro-
zott jogosultságának megfelelően. 

 

Szabad-e építési munkálatokat végezni felelős műszaki vezető hiányában? 

Engedélyhez kötött építőipari kivitelezési tevékenység akkor folytatható, ha a kivitelezési 
tevékenységet névjegyzékbe vett felelős műszaki vezető irányítja. Minden szakágnak külön 
felelős műszaki vezetőt kell a kivitelezésbe bevonni, mely felelős műszaki vezetők a haszná-
latbavételi engedély kérelem beadásához nyilatkozatukat adják, amit csatolni is kell építtető-
nek ezen kérelemhez.  
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9.6. Fennmaradási engedély 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

9.6.1. Eljárás ismertetése 

Ha az építményt, építményrészt szabálytalanul építették meg, az építésügyi hatóság arra - 
az építtető vagy az ingatlannal rendelkezni jogosult kérelme alapján - fennmaradási enge-
délyt ad, ha a jogszabályban meghatározott feltételek fennállnak vagy megteremthetők és az 
építtető az építési jogosultságát igazolta. 

Ha az építményt, építményrészt építésügyi hatósági engedély nélkül bontották le az építés-
ügyi hatóság azt - határozattal - tudomásul veszi. 

Fennmaradási engedély kiadható akkor is, ha 

• az építmény, építményrész átalakítással szabályossá tehető, vagy 

• a szabálytalansággal okozott érdeksérelem jelentéktelen, közérdeket nem sért, vagy 
a hatóság által meghatározott határidőn belül elhárítható. 

A fennmaradási engedély egyben az építményre vonatkozó használatbavételi engedély is, 
amennyiben ennek feltételei fennállnak. 

Ha az építésügyi hatóság a fennmaradási engedélyt megadja, illetőleg a lebontást tudomásul 
veszi, ezzel egyidejűleg - a Kormány rendeletében meghatározott mértékben és módon - 
építésügyi bírságot szab ki. 

 

 A fennmaradási engedély időbeli hatálya 

A fennmaradási engedély meghatározott időre szól, vagy visszavonásig érvényes, vagy vég-
leges jellegű lehet.  

 

Az építési bírság megfizetéséig a fennmaradási engedély meghatározott időre szól. 

 

9.6.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Fennmaradási és továbbépítési engedélyezés esetén a kérelemhez mindazokat a mellékle-
teket csatolni kell, amelyeket az építési engedélykérelemhez csatolni kellett volna, és azon 
felül a felelős műszaki vezető – ennek hiányában az építésügyi műszaki szakértő – nyilatko-
zatát. 

Végleges fennmaradási engedélykérelem esetén ezen túlmenően mindazokat a melléklete-
ket kell benyújtani, amit a használatbavételi engedélyezési eljárás esetén. 
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9.6.3. Eljárási illetékek, szolgáltatási díjak 

A fennmaradási engedélyezési eljárás illetéke a fennmaradással érintett építmény építési 
engedélyezési/bejelentési eljárása illetékének másfélszerese. 

 

9.6.4. Ügyintézési határidő 

Az illetékes építésügyi hatóságnak a fennmaradási engedélyezési eljárásban a döntést a 
kérelem előterjesztésétől számított 45 munkanapon belül kell meghoznia.  

Az ügyintézési határidőbe nem számít be a hiánypótlásra, illetve a tényállás tisztázásához 
szükséges adatok közlésére irányuló felhívástól az annak teljesítéséig terjedő idő és a szak-
hatóság eljárásának időtartama. 

 

9.6.5. Ügyindítás helye 

A kérelmet az Építésügyi Osztály Ügyfélszolgálatán kell benyújtani. Az engedélyt az építés-
ügyi hatósági ügyek intézésére jogosult önkormányzat jegyzője adja.  

 

9.6.6. Egyéb, kiegészítő információk 

Ki készítheti el a fennmaradási engedélyezési terveket? 

Szabálytalan építés vagy bontás esetén kell-e bírságot fizetni? 

 

Ki készítheti el a fennmaradási engedélyezési terveket? 

A fennmaradási engedélyezési terveket a szakmailag illetékes (építész, illetve mérnöki) ka-
mara által névjegyzékbe vett tervező készítheti el jogszabályban meghatározott jogosultsá-
gának megfelelően. 

 

Szabálytalan építés vagy bontás esetén kell-e bírságot fizetni? 

Ha az építésügyi hatóság a fennmaradási engedélyt megadja, illetőleg a lebontást tudomásul 
veszi, ezzel egyidejűleg építésügyi bírságot szab ki.  

Ha az építtető a szabálytalanul megépített építményt, építményrészt a kiszabott építésügyi 
bírság megfizetésére előírt határidő lejárta előtt lebontja, vagy a szabálytalanságot megszün-
teti, az építésügyi hatóság a bírságot elengedi.  

Egyéb esetekben a kiszabott építésügyi bírság nem engedhető el.  

Az építésügyi bírság nem mentesít a büntetőjogi, a szabálysértési, továbbá a kártérítési fele-
lősség, valamint a tevékenység korlátozására, felfüggesztésére, tiltására, illetőleg a megfele-
lő védekezés kialakítására, a természetes vagy korábbi környezet helyreállítására vonatkozó 
kötelezettség teljesítése alól. 

Nem szabható ki bírság abban az esetben, ha az építési tevékenységet jogerős és végre-
hajtható építési/bontási engedély alapján végezték ugyan, de időközben az engedélyt kiadó 
határozat visszavonásra (megváltoztatásra, megsemmisítésre, hatályon kívül helyezésre) 
került, kivéve, ha az építtető rosszhiszeműen járt el. 
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9.7. Használatbavételi engedély és bejelentés 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

9.7.1. Eljárás ismertetése 

Jogszabályban előírt esetekben az építmény használatbavétele előtt használatbavételi en-
gedélyt kell kérni/ bejelentést kell tenni. 

A használatbavételi engedély birtokában, illetve a használatbavétel bejelentésekor a rendel-
tetésszerű és biztonságos használatra alkalmas építmény ténylegesen használatba vehető. 
Használatbavételi engedély hiányában az építési engedéllyel/bejelentéssel megépített épít-
ményt nem szabad használni.  

Egy telken, egy építésügyi hatósági engedély alapján egyidejűleg megépült több építményre, 
illetőleg elvégzett többfajta építési tevékenységre a használatbavételi engedélyt külön-külön 
is meg lehet kérni, az erre vonatkozó bejelentést meg lehet tenni. 

Az építési engedélyben eredetileg már több megvalósulási szakaszra bontott építkezés ese-
tén az egyes megvalósulási szakaszokban megépített építményekre, illetőleg rendeltetés-
szerű és biztonságos használatra önmagukban alkalmas építményrészekre (önálló rendelte-
tési egységekre) szakaszonként külön-külön is lehet használatbavételi engedélyt kérni. 

Ha az építési engedélyben az építkezés szakaszolására nem került sor, a megépített, de 
még befejezetlen építmény rendeltetésszerű és biztonságos használatra önmagában, önál-
lóan is alkalmas építményrészére (önálló rendeltetési egységére) az építkezés építési enge-
délynek megfelelő teljes befejezéséig csak ideiglenes használatbavételi engedély adható, 
amennyiben az egyes építményrészek használata a kivitelezési munkálatokat nem zavarja. 
Ilyen esetben az építési engedély szerinti teljes építményre a használatbavételi engedélyt 
végleges jelleggel csak a kivitelezés teljes befejezése után lehet megadni. Ilyen esetben a 
végleges használatbavételi engedély-kérelemhez az e rendelet szerint mellékelt dokumen-
tumoknak értelemszerűen a használatba nem vett építményrészekre vonatkozó tartalommal 
kell bírniuk. 

 

Használatbavételi engedély, illetve bejelentés 

• Használatbavételi engedély: A 37/2007. (XII. 13.) ÖTM rendelet 1. melléklet IX. osz-
lopában meghatározott építési tevékenységek esetében használatbavételi engedélyt 
kell kérni az építmény rendeltetésszerű és biztonságos használatra alkalmassá válá-
sakor, a használatbavétel előtt.  

• Használatbavételi bejelentés: A 37/2007. (XII. 13.) ÖTM rendelet 1. melléklet X. 
oszlopában meghatározott esetekben az építtető az építési tevékenység elkészültét, 
illetve használatbavételét az illetékes építésügyi hatóságnak bejelenti, ezzel egyidejű-
leg az építmény használatba vehető. Az építésügyi hatóság a bejelentésben foglalta-
kat nyilvántartásba veszi. 
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A használatbavételi engedély csak akkor adható meg, ha az építmény a rendeltetésszerű és 
biztonságos használat követelményeinek megfelel , és a szakhatóság – kikötésekkel vagy 
anélkül – hozzájárult. Használatbavételi engedély birtokában, illetve a használatbavétel beje-
lentésekor az érintett építmény ténylegesen használatba vehető.  

Az építmény ingatlan-nyilvántartásban való feltüntetéséhez az erre irányuló kérelmet, vala-
mint az ahhoz mellékelt jogerős használatbavételi engedély másolatát és az épületfeltünte-
tési vázrajzot a területileg illetékes földhivatalhoz be kell nyújtani. 

 

A használatbavételi engedély időbeli hatálya 

A használatbavételi engedély ideiglenes vagy határozatlan ideig érvényes. 

Az ideiglenes használatbavételi engedély a jogszabályi feltételek fennállása esetén nyilvá-
nítható hivatalból véglegessé. 

 

9.7.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Az építésügyi hatósági eljárásokról és az építésügyi hatósági ellenőrzésről szóló 193/2009. 
(IX.15) Korm. rendelet vonatkozó szabályai alapján összeállított kérelem. 

 

9.7.3. Eljárási illetékek, szolgáltatási díjak 

Az illetékekről szóló 1990. évi XCIII. törvény XV. melléklete alapján. 

 

9.7.4. Ügyintézési határidő 

Az illetékes építésügyi hatóságnak a döntést használatbavételi engedélyezési eljárás ese-
tén a kérelem előterjesztésétől számított 22 munkanapon belül kell meghoznia.  

Az ügyintézési határidőbe nem számít be a hiánypótlásra, illetve a tényállás tisztázásához 
szükséges adatok közlésére irányuló felhívástól az annak teljesítéséig terjedő idő és a szak-
hatóság eljárásának időtartama. 

Használatbavételi bejelentési eljárás esetén az építtető az építmény használatbavételét az 
építésügyi hatóságnak bejelenti, ezzel egyidejűleg az építmény használatba vehető. Az 
építésügyi hatóság a bejelentésben foglaltakat nyilvántartásba veszi. 

 

9.7.5. Ügyindítás helye 

A kérelmet/bejelentést az Építésügyi Osztály Ügyfélszolgálatán kell benyújtani. Az engedélyt 
az építésügyi hatósági ügyek intézésére jogosult önkormányzat jegyzője adja. 

 

9.7.6. Egyéb, kiegészítő információk 

Ki készítheti el az engedélyezési terveket? 

A megvalósulási terveket a szakmailag illetékes (építész, illetve mérnöki) kamara által név-
jegyzékbe vett tervező készítheti el jogszabályban meghatározott jogosultságának megfele-
lően. 
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9.8. Házszám megállapítás 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

9.8.1. Eljárás ismertetése 

A hatóság az ügyfél kérelmére helyszíni szemle lefolytatását követően megállapítja az adott 
ingatlan házszámát Nyíregyháza Megyei Jogú Város Önkormányzat Közgyűlésének rendele-
te alapján. 

 

9.8.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

A kérelemhez mellékelni kell az ingatlan azonosításához szükséges valamely dokumentumot 
(pl. tulajdoni lap másolat). 

 

9.8.3. Eljárási illetékek, szolgáltatási díjak 

Az illetékekről szóló 1990. évi XCIII. törvény szerinti általános illeték, azaz 2 200 Ft. 

 

9.8.4. Ügyintézési határidő 

A közigazgatási hatósági eljárás és szolgáltatás általános szabályairól szóló 2004. évi CXL. 
törvény szerinti 22 munkanap. 

 

9.8.5. Ügyindítás helye 

A kérelmet az Építésügyi Osztály Ügyfélszolgálatán kell benyújtani.  

 

9.8.6. Egyéb, kiegészítő információk 

–  
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9.9. Összevont építési engedély 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

9.9.1. Eljárás ismertetése 

Az építtető az építési engedélyezésre vonatkozóan választhatja az összevont építésügyi 
hatósági engedélyezési eljárást (röviden: összevont eljárás), amely 

• elvi építési keretengedélyezési és 

• építési engedélyezési 

szakaszból áll. 

Az elvi keretengedély építési tevékenység végzésére nem jogosít! 

Engedélyköteles építési munkák esetén az építtető csak a jogerős és végrehajtható építési 
engedély és az ahhoz tartozó, engedélyezési záradékkal ellátott építészeti-műszaki tervdo-
kumentáció birtokában és annak megfelelően, az engedély hatályának időtartama alatt vé-
gezhet építési tevékenységet. 

 

Az eljárás menete 

• Az összevont eljárás iránti kérelem beérkezésétől számított 10 munkanapon belül az 
építésügyi hatóság – az érintett szakhatóságok és közműszolgáltatók bevonásával, 
továbbá az egyéb ügyfelek hirdetményi úton történő értesítésével – egyeztető tárgya-
lást és helyszíni szemlét tart.  

• Az építésügyi hatóság az egyeztető tárgyalásról és helyszíni szemléről jegyzőkönyvet 
készít, mely magában foglalja a kérelmező, az építésügyi hatóság, valamint a köz-
műszolgáltatók megállapításait és a beruházás megvalósíthatóságával kapcsolatos 
nyilatkozatait, a szakhatóságok állásfoglalását.  

• A szakhatóság, valamint a közműszolgáltató az egyeztető tárgyalás és helyszíni 
szemle során az állásfoglalás, illetve nyilatkozat megtételére további öt munkanapot 
kérhet.  

• Az elvi keretengedélyben az építésügyi hatóság az egyeztető tárgyalás és a helyszíni 
szemle során feltárt tények és nyilatkozatok alapján megállapítja az építési engedély 
megadásának feltételeit és kereteit. 

• Az építésügyi hatóság az elvi keretengedély kérelemről tizenöt munkanapon belül 
végzés formájában dönt. 

• Az összevont eljárás építési engedélyezési szakaszának megindításához a jogsza-
bályban meghatározott mellékleteket az elvi keretengedélyezést követően, az abban 
meghatározottak szerint és annak hatályán belül kell benyújtani. 
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• Az építési engedélyezési szakaszban az elvi keretengedélyben foglaltak az építés-
ügyi hatóságot és a szakhatóságot - azokban a kérdésekben, amelyekről kifejezetten 
rendelkezett, illetve amelyekről az elvi keretengedélyezési szakaszban nyilatkozott - 
akkor is kötik, ha az elvi keretengedély megadását követően az elvi keretengedély 
lényeges tartalmát érintő jogszabályok, illetve a kötelező hatósági előírások megvál-
toztak. 

 

Az összevont engedély időbeli hatálya 

A jogerős elvi keretengedély egy évig hatályos. Hatályossága alatt kérelemre egy ízben leg-
feljebb egy évvel meghosszabbítható, ha az elvi keretengedély lényeges tartalmát érintő 
jogszabályok, illetve a kötelező hatósági előírások időközben nem változtak meg. Az elvi 
keretengedély építési tevékenység végzésére nem jogosít. 

Az összevont eljárás során kiadott építési engedély hatályát veszti, ha  

• a jogerőssé és végrehajthatóvá válásának napjától számított két éven belül nem 
kezdték el az építési tevékenységet, vagy a kezdést nem jelentették be, illetve az en-
gedélyt nem hosszabbították meg;  

• az építkezést időben elkezdték, de az építési munkák megkezdésétől számított öt 
éven belül az építmény használatbavételi engedély megadására nem válik alkalmas-
sá. 

Az építésügyi hatóság az építési engedély hatályát egy-egy évre ismételten meghosszabbít-
hatja, amennyiben az építtető az engedély hatályának lejárta előtt ezt kérelmezi, és amíg az 
engedély megadásakor fennálló szabályok vagy kötelező hatósági előírások nem változnak 
meg, illetve a változások az engedély tartalmát nem érintik. 

 

9.9.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Az összevont építésügyi engedélykérelem az összevont eljárás mindkét szakaszára vonat-
kozik. 

Az összevont eljárás elvi építési keretengedélyezési szakaszának (röviden: elvi keretenge-
délyezés) megindításához ugyanazokat a mellékleteket kell benyújtani, amelyek az elvi épí-
tési engedélyhez szükségesek. 

Az összevont eljárás építési engedélyezési szakaszának megindításához az elvi keretenge-
délyezést követően, az abban meghatározottak szerint és annak hatályán belül az építési 
engedélyhez előírt mellékleteket kell benyújtani. 

 

9.9.3. Eljárási illetékek, szolgáltatási díjak 

Az illetékekről szóló 1990. évi XCIII. törvény XV. melléklete alapján. 

 

9.9.4. Ügyintézési határidő 

Az illetékes építésügyi hatóságnak összevont építésügyi engedélyezési eljárásban a döntést 

• az elvi keretengedélyezési szakaszban a kérelem előterjesztésétől számított 15 mun-
kanapon belül (végzés formájában), 
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• az építési engedélyezési szakaszban a mellékletek benyújtásától számított 45 mun-
kanapon belül kell meghoznia. 

Az ügyintézési határidőbe nem számít be a hiánypótlásra, illetve a tényállás tisztázásához 
szükséges adatok közlésére irányuló felhívástól az annak teljesítéséig terjedő idő és a szak-
hatóság eljárásának időtartama. 

 

9.9.5. Ügyindítás helye 

A kérelmet az Építésügyi Osztály Ügyfélszolgálatán kell benyújtani. Az engedélyt az építés-
ügyi hatósági ügyek intézésére jogosult önkormányzat jegyzője adja. 

 

9.9.6. Egyéb, kiegészítő információk 

Mennyire köti a hatóságot a kiadott elvi keretengedély? 

Ki készítheti el az engedélyezési terveket? 

 

Mennyire köti a hatóságot a kiadott elvi keretengedély? 

Az építési engedélyezési szakaszban az elvi keretengedélyben foglaltak az építésügyi ható-
ságot és a szakhatóságot – azokban a kérdésekben, amelyekről kifejezetten rendelkezett, 
illetve amelyekről az elvi keretengedélyezési szakaszban nyilatkozott – akkor is kötik, ha az 
elvi keretengedély megadását követően az elvi keretengedély lényeges tartalmát érintő jog-
szabályok, illetve a kötelező hatósági előírások megváltoztak. 

 

Ki készítheti el az engedélyezési terveket? 

Az engedélyezési terveket a szakmailag illetékes (építész, illetve mérnöki) kamara által név-
jegyzékbe vett tervező készítheti el jogszabályban meghatározott jogosultságának megfele-
lően. 
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9.10. Rendeltetés megváltoztatása iránti bejelentés 

Eljárás ismertetése 

Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Eljárási illetékek 

Ügyintézési határidő 

Ügyindítás helye 

Egyéb kiegészítő információk 

 

9.10.1. Eljárás ismertetése 

Építési engedély alapján végezhető: 

• Műemlékben huzamos emberi tartózkodásra szolgáló helyiséget tartalmazó önálló 
rendeltetési egységek számának megváltoztatása. 

• Műemléki területen meglévő építményben huzamos emberi tartózkodásra szolgáló 
helyiséget tartalmazó önálló rendeltetési egységek számának megváltoztatása. 

Bejelentés alapján végezhető: 

• Lakás rendeltetésének változása, egyéb rendeltetésű építmény rendeltetésének la-
kás rendeltetéssé módosításának bejelentése. 

Amennyiben a rendeltetés megváltoztatásához engedély kérése nem szükséges, akkor az 
ingatlan rendeltetésének megváltozását az építésügyi hatóság hatósági bizonyítvány formá-
jában igazolja. 

 

9.10.2. Eljáráshoz szükséges dokumentumok 

Az építésügyi hatósági eljárásokról és az építésügyi hatósági ellenőrzésről szóló 193/2009. 
(IX.15) Korm. rendelet vonatkozó szabályai alapján összeállított kérelem. 

 

9.10.3. Eljárási illetékek, szolgáltatási díjak 

Ha a rendeltetés megváltoztatása építési engedély alapján, vagy bejelentés alapján történik, 
az illeték megegyezik az építési engedélyezési/bejelentési eljárás illetékével. 

Hatósági bizonyítvány kiadása esetén: az eljárásért 20 000 Ft igazgatási, szolgáltatási díjat 
kell befizetni az Önkormányzat számlájára, illetve 10 000 Ft illetéket kell leróni illetékbélyeg 
formájában. 

 

9.10.4. Ügyintézési határidő 

Az engedélyezési/bejelentési eljárásra, valamint az adat, tény igazolására irányuló eljárás 
szerinti határidő. 
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9.10.5. Ügyindítás helye 

A kérelmet az Építésügyi Osztály Ügyfélszolgálatán kell benyújtani. Az engedélyt az építés-
ügyi hatósági ügyek intézésére jogosult önkormányzat jegyzője adja. 

 

9.10.6. Egyéb, kiegészítő információk 

–  
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9.11. Telekalakítási engedély 

9.11.1. Eljárás ismertetése 

2010. január 1. napját követően indult eljárások esetén a telekalakítási eljárást az illetékes 
körzeti földhivatal folytatja le. 

A telek építésügyi szempontból történő alakíthatóságáról előzetesen az Építésügyi Osztály 
Ügyfélszolgálata ad tájékoztatást. 
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10. Intézményeken keresztül ellátott feladatok 

10.1. Gyermekjóléti szolgáltatások 

Szolgáltatások igénybevétele 

Intézmények 

10.1.1. Szolgáltatások igénybevétele 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Önkormányzata a gyermekek védelméről és gyámügyi 
igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvényből adódó egyes feladatok végrehajtásáról szóló 
29/2007. (IX.25.) rendeletét megalkotta, melyben a személyes gondoskodást nyújtó ellátások 
formái, azok igénybevételének rendje, valamint a fizetendő térítési díj került szabályozásra. 

 

A személyes gondoskodás keretébe tartozó gyermekjóléti alapellátások a következők: 

• gyermekjóléti szolgáltatás, 

• gyermekek napközbeni ellátása (bölcsőde). 

• gyermekek átmeneti gondozása. 

A bölcsődei ellátás részletes leírását lásd az „Egészségügyi, Szociális és Bölcsődei Igazga-
tóság” feladatainak leírásánál. 

A helyi rendeletben szabályozott személyes gondoskodás keretébe tartozó gyermekjóléti 
alapellátások igénybevételére irányuló kérelmeket - a rendeletben meghatározott kivétellel - 
közvetlenül a gondoskodást nyújtó intézmények vezetőihez írásban kell benyújtani. 

 

Az igénylő kérelmezheti: 

• a gyermekjóléti szolgáltatást a Gyermekjóléti Központ vezetőjénél, 

• a bölcsődei ellátást az Egészségügyi, Szociális és Bölcsődei Igazgatóság fenntartá-
sában működő bölcsődék vezetőinél, valamint Hétszínvirág’ 98 Gyermekjóléti Non-
profit Kft vezetőinél, 

• a gyermekek átmeneti elhelyezését a Szőlőskerti Általános Iskola, Diákotthon és 
Gyermekek Átmeneti Otthona vezetőjénél, 

• a gyermekek és szülők együttesen történő átmeneti elhelyezését a Gyermekjóléti 
Központ Családok Átmeneti Otthona vezetőjénél, valamint az Oltalom Szeretetszol-
gálat Családok Átmeneti Otthona vezetőjénél. 

 

Jelentkezés menete: 

• A személyes gondoskodás igénybevétele önkéntes, és az ellátást igénylő kérelme 
alapján biztosítható, azonban ha gyermek védelme az ellátás önkéntes igénybevéte-
lével nem biztosított a jogszabály az ellátás kötelező igénybevételét rendeli el. 

• A bölcsődei felvétel során előnyben kell részesíteni azt a rendszeres gyermekvédelmi 
kedvezményre jogosult gyermeket, akinek szülője vagy más törvényes képviselője 
igazolja, hogy munkaviszonyban vagy munkavégzésre irányuló egyéb jogviszonyban 
áll. 
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• A személyes gondoskodás feltételeiről a kérelem benyújtásakor a kérelmezőt tájékoz-
tatni kell. 

• Az intézményvezető a kérelem benyújtásától számított tíz napon belül értesíti az 
igénybe vevőt az ellátás biztosításáról és a személyi térítési díj mértékéről. A szemé-
lyi térítési díj mértékéről - amennyiben nem azonos az igénybevételt kezdeményező-
vel - a megfizetésre kötelezettet is értesíteni kell. 

• Az intézményvezető az ellátás megkezdésekor a kérelmezővel, illetve törvényes kép-
viselőjével megállapodást köt, melyet tizenöt napon belül megküld a fenntartónak. A 
megállapodás tartalmazza az ellátás várható időtartamát, a szolgáltatások formáját 
és módját, valamint a személyi térítési díj megállapítására, fizetésére vonatkozó sza-
bályokat. 

 

Intézmények: 
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sz
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k Gyermekjóléti Központ (Nyíregyháza, Báthory u. 10.) 

Északi Gyermekjóléti Központ (székhelye: Nyíregyháza, Tas út 2. sz., területi 
irodája: Nyírpazony, Arany J. u. 14.) 

Déli Gyermekjóléti Központ Nyíregyháza (székhelye: Vécsey út 15. sz.) 

Huszár telepi Gyermekjóléti Központ Nyíregyháza (székhelye: Asztalos J. u. 4.) 
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Egészségügyi, Szociális és Bölcsődei Igazgatóság (Nyíregyháza, Pacsirta u. 
29-36.) 

5. számú Őzike Bölcsőde Nyíregyháza, Vécsey köz 31. 

6. számú Napsugár Bölcsőde Nyíregyháza, Dália u. 1. 

7. számú Hóvirág Bölcsőde Nyíregyháza, Malom u. 5. 

8. számú Nefelejcs Bölcsőde Nyíregyháza, Sarkantyú u. 30-36. 

9. számú Micimackó Bölcsőde Nyíregyháza, Stadion u. 8. 

10. számú Katica Bölcsőde Nyíregyháza, Tőke u. 1. 

12. számú Babaház Bölcsőde Nyíregyháza, Krúdy Gyula u. 30. 

14. számú Bóbita Bölcsőde Nyíregyháza, Tass u. 1-3. 

16. számú Aprajafalva Bölcsőde Nyíregyháza, Fazekas J. tér 13. 

Hétszínvirág '98 Gyermekjóléti Nonprofit Kft. (Nyíregyháza, Honvéd u. 2.) 

Periféria Egyesület (Nyíregyháza, Eötvös u. 1.) 
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 Szőlőskerti Általános Iskola, Diákotthon és Gyermekek Átmeneti Otthona 

(Nyíregyháza, Kollégium u. 54.) 

Gyermekjóléti Központ Családok Átmeneti Otthona (Nyíregyháza, Tokaji út 3. 
sz.) 

Oltalom Szeretetszolgálat Családok Átmeneti Otthona (Nyíregyháza, Csillag u. 
4-6.) 
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Jogorvoslati lehetőségek: 

A kérelem elutasítását, illetve a személyi térítési díj mértékét, vagy az intézményvezető in-
tézkedésének elmulasztását sérelmezők az intézményvezető intézkedésének kézhezvételé-
től számított nyolc napon belül a Szociális, Egészségügyi, Lakásügyi és Idősügyi Bizottság-
hoz fordulhatnak. A Bizottság határozattal dönt az ellátás biztosításáról, illetve a vitatott 
személyi térítési díj összegéről. 

 

10.1.2. Intézmények 

Egészségügyi, Szociális és Bölcsődei Igazgatóság 

Gyermekjóléti Központ 

 

10.1.2.1. Egészségügyi, Szociális és Bölcsődei Igazgatóság 

Lásd az „Egészségügyi, Szociális és Bölcsődei Igazgatóság” alpontot. 

 

10.1.2.2. Gyermekjóléti Központ 

Az intézményt az 1997. évi XXXI., a gyermekek védelméről és gyámügyi igazgatásról szóló 
törvény hívta életre, mint kötelezően működtetendő alapellátási formát. 

A gyermekjóléti szolgáltatás olyan, a gyermekek érdekeit védő személyes szolgáltatás, mely 
a szociális munka módszereinek és eszközeinek felhasználásával szolgálja a gyermekek 
test, lelki egészségének, a családban történő nevelkedésének elősegítését, a gyermek ve-
szélyeztetettségének megelőzését, a kialakult veszélyeztetettség megszüntetését. 

A Nyíregyházi Gyermekjóléti Központ 6 részleggel működik, a szolgáltatásait Nyíregyháza és 
Nyírpazony lakossága részére biztosítja. 

A gyermekvédelmi törvény a Gyermekjóléti Központ feladatait három szinten határozza meg 
(gondozás, szolgáltatás, szervezési tevékenység), melyből a lakosságot – szülőket, gyerme-
keket, kamaszokat és kamaszkorból kinőtt fiatalokat – közvetlenül az ingyenesen igénybe 
vehető szolgáltatások köre érinti. 

Állandó szolgáltatások: 

• Telefonos diszpécserszolgálat: A Periféria Egyesület gesztorságában működő, 24 
órás telefonvonalon hozzáértő szakemberek fogadják a bajbajutottak hívásait. A helyi 
díjas vonal Telefontanúként is működik, különösen a családon belüli erőszak, vagy a 
gyermekbántalmazás kezelése érdekében Telefonszám: 42/504-618 

• Családgondozás: Bár gondozási feladatnak minősül, a szociális helyzetükből vagy 
egyéb okból fakadóan hátrányos helyzetben lévő családok önkéntesen igénybe vehe-
tik ezt a sokrétű segítségnyújtási formát. Szakembereink a családgondozás során fel-
tárják a család nehézségeit és erőforrásait, majd a családra, vagy a szociális hálózat 
teljes spektrumára támaszkodva tevékenykednek a probléma megoldásakor. 

• Jogi tanácsadás: A család és a családban nevelt gyermekek bármilyen jogi jellegű 
kérdésének megválaszolása, érintettségének feltárása, a tisztánlátás és a helyes el-
járások megfogalmazása érdekében. A szolgáltatás a jogi (ügyvédi) képviseletet nem 
tartalmazza. A szolgáltatás minden központban igénybe vehető. 



Nyíregyháza MJV Önkormányzata – Ügyfélszolgálati Tudástár – v1.0. 325/379 

 

• Pszichológiai tanácsadás: Pszichológiai, nevelési kérdésekben igénybe vehető 
szolgáltatás, amely szükség esetén a terápiáig terjed. A szolgáltatást a város teljes 
lakossága a Déli Központban veheti igénybe. 

• Konfliktuskezelés, mediáció, családterápia szervezése: A családon belül jelentke-
ző megoldhatatlannak tűnő viták, tartós konfliktusok kezelését célzó szolgáltatás, 
amely igény szerint a családi harmóniát növelő családterápiás ülések megszervezé-
séig terjedhet. A szolgáltatás minden központban igénybe vehető. 

• Együttműködés a családon belüli erőszak kezelésére: A Gyermekjóléti Központ 
részt vesz annak a kiterjedt együttműködésnek a munkájában, amely a családon be-
lüli erőszak bármely formájának a megelőzésére, kezelésére, megszüntetésére irá-
nyul. Ennek során a szakemberek bármely szükséges lépést meg tudnak tenni, de 
mindig csak a szükséges mértékben avatkoznak be a család életébe. A legtöbb ag-
resszió a család megerősítésével kezelhető, s csupán a szélsőséges esetekben van 
szükség hatósági beavatkozásra. Ez irányú tevékenységük diszkrét, csak a családra 
és az együttműködő partnerekre tartozik, így biztosítható az érintettek magánélete. A 
szolgáltatás minden központban igénybe vehető, illetve a telefonos diszpécserszolgá-
laton keresztül is elérhető. 

• Kapcsolat ügyelet („Gyerekzsilip”): Megoldás minden olyan elvált szülő és egyéb 
hozzátartozó részére, akik egymással nem képesek együttműködni, ezért a közös 
gyermekkel való kapcsolattartás a különélő szülők, hozzátartozók számára akadá-
lyoztatott. A kapcsolattartás nem csupán törvény adta jog, de a gyermek egészséges 
lelki fejlődése érdekében is szükséges, hogy a válás után is megmaradjon a kapcso-
lata mindkét szülőjével. A szolgáltatás minden központban igénybe vehető, szükség 
esetén rendjét a bíróság és a gyámhivatal is szabályozhatja. 

• Fejlesztőpedagógiai szolgáltatás a tanulásban akadályozott gyermekek részére: 
A szolgáltatás a város teljes lakossága részére az Északi Központban vehető igény-
be. 

• Baba-mama klub: Amíg a gyermekek a játszóházban töltik idejüket, édesanyjuk tar-
talmas és informatív előadásokon vehet részt. Helyszíne a Tesco áruház gyermek-
megőrzője, minden szerdán 1012 óra között. A programról további információkkal az 
Északi Központ szolgál. 

• Kórházi szociális munka: Kapcsolattartás a kórházba került gyermekekkel, együtt-
működés szüleikkel, hogy a nehéz időszak némileg könnyebben teljen. 

• Pedagógiai szolgáltatás, korrepetálás, magántanulók vizsgára való felkészítése. 
A szolgáltatás minden központban igénybe vehető. 

• Prevenciós előadások: Iskolák és egyéb gyermekintézmények számára igénybe 
vehető programok az alábbi témákban: 

o Rendhagyó osztályfőnöki óra – Szexuális bántalmazás megelőzése 

o Rendhagyó osztályfőnöki óra – Bűnmegelőzés 

o Rendhagyó osztályfőnöki óra – Káros szenvedélyektől mentesen 

• „Kedves Iskolám” program: Társadalmi integrációval kapcsolatos előadások be-
szélgetések a nyírpazonyi, nyírszőlősi általános iskolákban és a Göllesz Viktor Spe-
ciális Szakiskola és Általános iskolában heti kétszer 2 órában. 

• „Kalamolók” A Huszár telepen élő gyermekek részére zeneoktatás, az autentikus 
cigány népzene hagyományainak ápolása. 
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• Drámapedagógiai foglalkozások a Huszár telepen élő gyermekek számára. 

Időszakos szolgáltatások: 

• Gyermekprogramok 

• Táboroztatás 

A Gyermekjóléti Központ pályázati lehetőségeitől függően időszakos programokat szervez a 
gyermekek vagy családjaik részére. Az aktualitásokról további információval a központok 
szolgálnak. 
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10.2. Óvoda 

Óvodai ellátás 

Jelentkezés, beiratkozás 

Óvodai ellátás megszűnése 

 

Az óvodai ellátás az önkormányzatoknak törvény által előírt kötelező szolgáltatása. 

Az óvodai felvétel, átvétel jelentkezés alapján történik. Az óvodába a gyermek harmadik 
életévének betöltése után vehető fel. A szülő gyermeke óvodai felvételét, átvételét bármikor 
kérheti. Az újonnan érkező gyerekek fogadása az óvodai nevelési évben folyamatosan törté-
nik. 

A jelentkezés módját, határidejét a törvényben meghatározott feltételek előírásainak megfe-
lelően időben, hirdetmény formájában valamennyi óvoda közzé teszi. 

A jegyző által kiadott hirdetmény szerint a jelentkezés időpontja a legtöbb óvodában április 
illetve május hónapban van. Hivatalos plakátokat függeszt ki az önkormányzat az óvodák 
bejáratánál, 30 nappal az előjegyzések időpontját megelőzően. Ezzel egy időben az óvoda-
vezetők kötelesek tájékoztatni az érdeklődőket a felvételi körzetekről. 

A gyermekeket elsősorban abba az óvodába kell felvenni, amelynek körzetében lakik, illető-
leg ahol szüleje dolgozik.  

Az óvodai nevelés a gyermek három éves korában kezdődhet és az iskolába járáshoz szük-
séges fejlettség eléréséig tart. Az óvodába járás az óvodás korosztály egészére általánosan 
nem kötelező csak az ötévesekre vonatkozóan. 
A gyermek abban az évben, amelyben az ötödik életévét betölti, a nevelési év kezdő napjától 
napi négy órát köteles óvodai nevelésben részt venni. 

Az óvodavezető a felvételek lezárásáról értesíti a szülőket a megadott határidőig. A felvéte-
leket általában hirdetmény formájában kifüggesztik az óvodában.  

Az elutasító határozatot írásban a szülőnek meg kell küldeni. A szülő eljárást indító kérelmet 
nyújthat be a határozat közlésétől számított 15 napon belül az óvodavezetőnél. Ezt a kérel-
met továbbítja a fenntartó felé, aki a kérelmet elutasíthatja, a döntést megváltoztathatja, vagy 
megsemmisítheti azt.  

 

10.2.1. Óvodai ellátás 

Az óvodai ellátás biztosítása 

Az óvodai felvétel, átvétel jelentkezés alapján történik. Az óvodába a gyermek a harmadik 
életévének betöltése után vehető fel. A felvételről, átvételről az óvoda vezetője dönt. Az óvo-
da köteles felvenni, átvenni azt a gyermeket, aki köteles óvodába járni, ha lakóhelye, tartóz-
kodási helye az óvoda körzetében található. A kötelező felvételt biztosító óvoda - ha a gyer-
mek betöltötte a harmadik életévét - nem tagadhatja meg a halmozottan hátrányos helyzetű 
gyermek, illetve annak a gyermeknek a felvételét, aki jogosult a napközbeni ellátásra, vagy 
felvételét a gyámhatóság kezdeményezte. 

Az óvodai ellátás biztosítása elsősorban a települési önkormányzatok (községi, városi, fővá-
rosi kerületi önkormányzatok, megyei jogú városi önkormányzatok) kötelező feladata. A me-
gyei önkormányzatoknak és a fővárosi önkormányzatnak azoknak a sajátos nevelési igényű 
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gyermekeknek, tanulóknak az óvodai, iskolai, kollégiumi ellátásáról kell gondoskodniuk, akik 
a többi gyermekkel, tanulóval nem foglalkoztathatók együtt. 

 

Óvodai foglalkozások 

Az óvodai felvételt követően az óvodavezető - a szülők és az óvodapedagógusok vélemé-
nyét figyelembe véve - dönt a gyerekek csoportba történő beosztásáról. 

Az óvodai ellátás a gyermekek neveléséhez szükséges teljes óvodai napot magába foglaló 
foglalkozások keretében zajlik . A foglalkozások során a gyermeknek joga van a biztonságos 
és egészséges környezethez, valamint ahhoz, hogy az óvodában eltöltött időt az életkoruk-
nak és fejlettségüknek megfelelő pihenőidő, szabadidő, testmozgás, továbbá étkezési lehe-
tőségek biztosításával szervezzék meg. 

A sajátos nevelési igényű gyermekeket is felvehetik az óvodába . Részükre különleges gon-
dozást kell biztosítani, ami történhet külön e célra létrehozott csoportban vagy a többi gye-
rekkel közös csoportban is. A nemzeti-etnikai kisebbségek tagjainak biztosítani kell, hogy 
választásuk szerint gyermekeik anyanyelvükön, vagy anyanyelvükön és magyarul, vagy kizá-
rólag magyarul részesüljenek az óvodai ellátásban . A szülők igényei szerint az óvodákban 
az egyházi jogi személy által szervezett fakultatív hit és vallásoktatást is lehetővé kell tenni. 
A hit és vallásoktatás az óvodai foglalkozásoktól elkülönítve, az óvodai életrendet figyelembe 
véve is megszervezhető. 

 

Óvodai nyitva tartás 

Az óvodai ellátáshoz igénybe vehető heti időkeret 50 óra, de ezt indokolt esetben meg kell 
növelni, ha a gyerekek napközbeni ellátása érdekében erre szükség van.  

A nyári szünetről február 15-ig, az év közbeni szünetekről a zárva tartást megelőző hetedik 
napig kell értesíteni a szülőket. 

 

Az óvodai ellátás költségei 

Az óvodai ellátások közül ingyenesen lehet igénybe venni az óvodai foglalkozásokat, szük-
ség esetén a logopédiai, dyslexia-megelőző foglalkozásokat, és a sajátos nevelési igényű 
gyermekeknek szervezett napi két órás felzárkóztató programokat.  

Nem kell térítési díjat fizetni a rendszeres egészségügyi felügyeletért, valamint a szolgáltatá-
sok igénybevételekor az óvoda létesítményeinek és eszközeinek használatáért sem. Nem 
vonatkozik ez a szabály a nem helyi önkormányzat, illetve nem állami szerv által fenntartott 
óvodákra, ahol az elhelyezésen kívül egyéb címen is díjat kérhetnek. 

A gyermekek napközbeni ellátását biztosító helyi önkormányzat, illetve állami szerv által 
fenntartott óvoda az alapellátásként nyújtott szolgáltatások közül csak a gyermekétkeztetés 
igénybevételéért kérhet térítési díjat. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesü-
lő gyermek után az intézményi étkezési térítési díj 100%-át kedvezményként kell biztosítani. 

 

10.2.2. Jelentkezés, beiratkozás 

Jelentkezés 

Az óvodai felvétel, átvétel jelentkezés alapján történik. Az óvodába a gyermek harmadik 
életévének betöltése után vehető fel. A szülő gyermeke óvodai felvételét, átvételét bármikor 
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kérheti. Az újonnan érkező gyerekek fogadása az óvodai nevelési évben folyamatosan törté-
nik. 

A jelentkezés módját, határidejét a törvényben meghatározott feltételek előírásainak megfe-
lelően időben, hirdetmény formájában valamennyi óvoda közzé teszi. 

A jegyző által kiadott hirdetmény szerint a jelentkezés időpontja a legtöbb óvodában április 
illetve május hónapban van. Hivatalos plakátokat függeszt ki az önkormányzat az óvodák 
bejáratánál, 30 nappal az előjegyzések időpontját megelőzően. Ezzel egy időben az óvoda-
vezetők kötelesek tájékoztatni az érdeklődőket a felvételi körzetekről. 

A gyermekeket elsősorban abba az óvodába kell felvenni, amelynek körzetében lakik, illető-
leg ahol szüleje dolgozik.  

Az óvodai nevelés a gyermek három éves korában kezdődhet és az iskolába járáshoz szük-
séges fejlettség eléréséig tart. Az óvodába járás az óvodás korosztály egészére általánosan 
nem kötelező csak az ötévesekre vonatkozóan. 

A gyermek abban az évben, amelyben az ötödik életévét betölti, a nevelési év kezdő napjától 
napi négy órát köteles óvodai nevelésben részt venni. 

Az óvodavezető a felvételek lezárásáról értesíti a szülőket a megadott határidőig. A felvéte-
leket általában hirdetmény formájában kifüggesztik az óvodában.  
 

Az óvodai ellátás kötelezősége 

Az óvodai ellátás igénybe vétele a gyermek öt éves koráig nem kötelező, azonban ezt köve-
tően, az óvodai nevelési év első napjától (minden év szeptember 1-jétől) kezdődően óvodá-
ba - legalább napi 4 órában - kell járnia. 

 

Az óvodai beiratkozás elmulasztásának következményei 

Amennyiben a szülő nem gondoskodik arról, hogy a gyermeke óvodába járjon, a gyermek 
lakóhelye szerint illetékes jegyző elrendeli annak teljesítését. Az a szülő, aki a gyermekét 
kellő időben az óvodába nem íratja be, vagy akinek a gyermeke az adott óvodai nevelési 
évben az iskolai életmódra felkészítő foglalkozásokról igazolatlanul a meghatározott mérté-
kűnél többet mulaszt ötvenezer forintig terjedő pénzbírsággal sújtható. 

 

A gyermek óvodai felvételének döntési felelőssége 

A gyermeket elsősorban abba az óvodába kell felvenni vagy átvenni, amelynek körzetében 
lakik, illetőleg ahol a szülő dolgozik. Az óvodai felvételről, átvételről az óvoda vezetője dönt. 
Ha az óvodába jelentkezők száma meghaladja a felvehető gyermekek számát, az óvodave-
zető, több óvoda esetén az óvoda fenntartója bizottságot szervez, amely javaslatot tesz a 
felvételre.  

Az óvodai felvételről hozott döntést a szülőkkel írásban is közölni kell. 

A szülő eljárást indító kérelmet nyújthat be a határozat közlésétől számított 15 napon belül 
az óvodavezetőnél. Ezt a kérelmet továbbítja a fenntartó felé, aki a kérelmet elutasíthatja, a 
döntést megváltoztathatja, vagy megsemmisítheti azt. 

Másodfokon a fenntartó képviselője hoz döntést, amelyet a közléstől számított 30 napon 
belül, jogszabálysértésre hivatkozva a bíróság előtt lehet megtámadni. 
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Kötelező felvételt biztosító óvodák 

Az ötéves életkort betöltött gyerekek óvodai felvételi kérelmét a gyermek lakóhelye (ennek 
hiányában tartózkodási helye) körzetében található óvoda nem utasíthatja el. A kötelező fel-
vételt biztosító óvoda – ha a gyermek betöltötte a harmadik életévét – nem tagadhatja meg a 
halmozottan hátrányos helyzetű gyermek, továbbá annak a gyermeknek a felvételét, aki a 
gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló törvény alapján jogosult a gyermek 
napközbeni ellátásának igénybevételére, illetve akinek a felvételét a gyámhatóság kezdemé-
nyezte.  

 

10.2.3. Óvodai ellátás megszűnése 

A gyermek óvodai ellátása megszűnhet, ha: 

• a szülők felszólításra sem teljesítették a fizetési kötelezettségüket (a szülő eredmény-
telen felszólítását és a gyermek szociális helyzetének vizsgálatát követően az óvoda-
vezető szüntetheti meg); 

• a szülők kétszeri, következményekre történő figyelmeztetése ellenére a gyermek 10 
napnál többet hiányzott igazolatlanul; 

• a gyermek óvodai ellátása öt éves koráig nem kötelező, ezért a szülő - ezen életkor 
előtt - írásban bármikor bejelentheti, hogy gyermeke kimarad az óvodából; 

• a gyereket egy másik óvodába átvették, illetve ha az intézmény jogutód nélkül meg-
szűnik (a jogutód nélküli megszűnés esetén a fenntartó önkormányzatnak meg kell 
jelölnie azt a másik óvodát, amelybe kérhetik a szülők a gyermekeik felvételét, ebben 
az intézményben a felvételi kérelmet csak helyhiány miatt lehet elutasítani); 

• a gyermeket felvették az iskolába; 

• a gyermeket nem vették fel az iskolába, annak a nevelési évnek az utolsó napján, 
amelyben a nyolcadik életévét betölti. 

 

Nem szűnhet meg az óvodai elhelyezés, amennyiben 

• a gyermeket a gyámhatóság intézkedésére vették fel az óvodába, vagy 

• a gyermek hátrányos helyzetű, illetve 

• ha a gyermek óvodai nevelése kötelező. 

 

Ha a gyermek egy nevelési évben 7 napnál többet hiányzik igazolatlanul, az óvoda vezetője 
értesíti erről a gyermek lakóhelye szerint illetékes jegyzőt. 

 

Tanköteles korú gyermek további óvodai nevelése 

Az óvoda javasolhatja, hogy a tanköteles kort elért gyermek továbbra is óvodai nevelésben 
részesüljön. (Ezt a szülő is kérheti!) Ha a gyermeket emiatt nem vették fel az iskolába, leg-
később annak a nevelési évnek az utolsó napján (augusztus 31-én) szűnik meg az óvodai 
elhelyezése, amikor a nyolcadik életévét betöltötte. 
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Az óvoda igazolása a gyermek iskolaérettségéről 

A nevelési év végével (augusztus 31-ével) szűnik meg a gyermek óvodai ellátása, ha a 
gyermeket felveszik az iskolába. Az óvodának a tanköteles életkorba lépett gyermekkel kap-
csolatban igazolnia kell, hogy a gyermek az iskolába lépéshez szükséges fejlettséget elérte. 

Ha az óvoda nem tudja ezt biztonságosan megállapítani, javasolhatja, hogy 

• a gyermek további óvodai nevelésben vegyen részt, 

• a gyermek - annak megállapítása céljából, hogy szükséges-e a gyermek sajátos isko-
lai nevelésben és oktatásban való részvétele, illetve elérte-e az iskolába lépéshez 
szükséges fejlettséget - szakértői és rehabilitációs bizottsági vizsgálaton vegyen 
részt, 

• a gyermeket az iskolába lépéshez szükséges fejlettség elérésének megállapítása cél-
jából a szülő vigye el a nevelési tanácsadóba. 

 

Tankötelezettség megkezdése 

A tanköteles életkort elért gyermek esetében a tankötelezettség kezdetéről az iskolaigazgató 
dönt 

• az óvoda véleménye alapján, illetőleg 

• ha a gyermek nem járt óvodába, vagy az óvoda kezdeményezi a nevelési tanácsadó 
véleménye alapján, 

• a sajátos nevelési igényű gyermek esetén a tanulási képességet vizsgáló szakértői 
és rehabilitációs bizottság vagy az országos szakértői és rehabilitációs tevékenysé-
get végző szakértői és rehabilitációs bizottság szakértői véleménye alapján. 
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10.3. Általános iskola 

Tankötelezettség 

Beíratás / átíratás 

Nyíregyházi intézmények 

 

Tankötelezettségének kezdetén minden gyermeket iskolába kell beíratni. Tanköteles az a 
gyermek, aki az iskolába lépéshez szükséges fejlettséget elérte, és a hatodik életévét betölti. 
A szülő kérelmére a gyermek megkezdheti a tankötelezettség teljesítését akkor is, ha a ha-
todik életévét december 31. napjáig tölti be. A tankötelezettség teljesítése a tanév első taní-
tási napján kezdődik.  

A tankötelezettség kezdetéről, a tanuló felvételéről az óvoda véleménye alapján, illetőleg ha 
a gyermek nem járt óvodába – vagy az óvoda kezdeményezi – a nevelési tanácsadó véle-
ménye alapján, a sajátos nevelési igényű gyermek esetén a tanulási képességet vizsgáló 
szakértői és rehabilitációs bizottság szakértői véleménye alapján az igazgató dönt. 

A szülő (gondviselő) a meghirdetett időpontban köteles tanköteles gyermekét beíratni a 
gyermek lakóhelye szerinti illetékes vagy a választott iskola első évfolyamára. A tankötele-
zettség teljesítéséért a szülő felelős. A felvételről az iskola igazgatója dönt. A gyermeket el-
sősorban abban az általános iskolába kell felvenni, amelynek körzetében lakik.  

Amennyiben a szülő gyermekét más iskolába kívánja átíratni, azt a körzeti iskolában be kell 
jelenteni és a befogadó iskolától kapott „befogadó nyilatkozatot” le kell adnia, továbbá a kör-
zeti iskolába be kell jelentenie azt is, ha a tanuló tanulmányait külföldön folytatja. 

A beíratáskor be kell mutatni a szülő, illetve a gyermekének személyazonosságát, lakcímét 
igazoló dokumentumot, a gyermek születési anyakönyvi kivonatát, továbbá az iskolába lé-
péshez szükséges fejlettség elérését tanúsító igazolást. Ha a tanulót a tanulási képességet 
vizsgáló szakértői és rehabilitációs bizottság javaslata alapján kijelölt iskolába (amely a 
gyermek fejlettségi szintjének megfelelő neveléshez-oktatáshoz szükséges személyi-tárgyi 
feltételekkel rendelkezik) kell beíratni, beiratkozáskor a szakértői javaslatot vagy a tanuló 
áthelyezését elrendelő határozatot is be kell mutatni. 

Ha a szülő a gyermek tankötelezettsége teljesítésével kapcsolatban a jogszabályban megha-
tározott kötelességét nem teljesíti, a jegyző a kötelesség teljesítését elrendeli. 

Azon szülőknek, akik nem az önkormányzatok által fenntartott általános iskolába kívánják 
beíratni gyermeküket, ugyancsak a beiratkozás szabályai szerint kell eljárniuk. 

Az iskolai felvétellel kapcsolatos határozatok ellen – annak közlésétől számított tizenöt na-
pon belül – a szülő eljárást megindító kérelmet nyújthat be az igazgatónál. Az igazgató az 
eljárást megindító kérelmet – elbírálás céljából – az önkormányzati iskola esetén a fenntartó 
önkormányzat jegyzőjéhez, nem önkormányzati iskola esetén a fenntartóhoz küldi meg.  

 

10.3.1. Tankötelezettség 

A tankötelezettség azt jelenti, hogy a Magyar Köztársaságban minden – a törvényben meg-
állapított korú – gyermek köteles iskolába járni, a szülők, gondviselők pedig kötelesek kis-
korú gyermekük taníttatásáról gondoskodni. A tankötelezettség teljesítésének intézményi 
feltételeit a Magyar Köztársaság alkotmánya szerint az állam az ingyenes és kötelező általá-
nos iskolával, képességei alapján mindenki számára hozzáférhető ingyenes gimnáziumi, 
szakközépiskolai, szakiskolai nevelés és oktatás, valamint kollégiumi ellátás megteremtésé-
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vel biztosítja. A tankötelezettség - a szülő választása szerint - iskolába járással vagy ma-
gántanulóként is teljesíthető. 

A szülőket megilleti az a jog is, hogy a gyermeküket – az ő véleménye tiszteletben tartásával 
– vallási és világnézeti meggyőződésének megfelelő oktatásban és nevelésben részesítsék.  

 

A tankötelezettség teljesíthető: 

• az állami  

• a helyi önkormányzat 

• a helyi kisebbségi önkormányzat, az országos kisebbségi önkormányzat, 

• a Magyar Köztársaságban nyilvántartásba vett egyházi jogi személy, továbbá 

• a Magyar Köztársaság területén alapított és itt székhellyel bíró, illetve jogi személyi-
séggel rendelkező gazdálkodó szervezet, alapítvány, egyesület és más jogi személy, 
továbbá természetes személy (egyéni vállalkozó) 

által alapított és fenntartott közoktatási intézményekben is.  

Magyar állampolgár tankötelezettségét külföldi nevelési-oktatási intézményben is teljesítheti. 

 

Tankötelezettség kezdete 

• A gyermek tankötelessé válik, ha eléri az iskolába lépéshez szükséges fejlettséget, 
legkorábban abban a naptári évben amelyben a hatodik, legkésőbb amelyben a nyol-
cadik életévét betölti. 

• A gyermek, ha az iskolába lépéshez szükséges fejlettséget elérte, abban a naptá-
ri évben, amelyben a hatodik életévét május 31. napjáig betölti, megkezdi a tanköte-
lezettség teljesítését. A szülő kérelmére a gyermek megkezdheti a tankötelezettség 
teljesítését akkor is, ha a hatodik életévét december 31. napjáig tölti be. A tankötele-
zettség kezdete annál a gyermeknél eshet a nyolcadik életévre, aki augusztus 31-e 
utáni időpontban született. A tankötelezettség teljesítése a tanév első tanítási napján 
kezdődik.  

• Az iskola igazgatója dönt a tankötelezettség kezdetéről, az óvoda véleménye 
alapján. Amennyiben a gyermek nem járt óvodába a döntést a nevelési tanácsadó 
véleménye alapján kell meghozni. A sajátos nevelési igényű gyermek esetén a tanu-
lási képességet vizsgáló szakértői és rehabilitációs bizottság vagy az országos szak-
értői és rehabilitációs bizottság szakértői véleményét is be kell szereznie az iskola 
igazgatójának a döntését megelőzően. 

 

Sajátos nevelési igényű gyermek 

• Sajátos nevelési igényű az a gyermek, akit a szakértői és rehabilitációs bizottság fo-
gyatékosnak vagy halmozottan fogyatékosnak minősít, illetve akire vonatkozóan 
megállapítja, hogy a megismerő funkciók vagy a viselkedés fejlődésének organikus 
okra visszavezethető vagy vissza nem vezethető tartós és súlyos rendellenességével 
küzd.  

• A tankötelezettség meghosszabbításáról szintén az iskola igazgatója dönt a tanulási 
képességet vizsgáló szakértői és rehabilitációs bizottság, vagy az országos szakértői 
és rehabilitációs bizottság szakértői véleménye alapján.  
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Tankötelezettség időtartama 

• A tankötelezettség annak a tanévnek a végéig tart, amelyben a tanuló tizennyolcadik 
életévét betölti.  

• A tanuló tizenhatodik életévének betöltése után kérheti tankötelezettségének meg-
szüntetését, ha 

o érettségi vizsgát tett, 

o államilag elismert szakképesítést szerzett, 

o házasságkötés révén nagykorúvá vált vagy 

o gyermekének eltartásáról gondoskodik. 

A kérelmet a tanuló - a nagykorúvá vált tanuló kivételével - a szülővel együtt nyújthat-
ja be. A tankötelezettség megszűnése az iskola igazgatójának írásbeli tudomásul vé-
telével válik hatályossá. 

 

10.3.2. Beíratás/átíratás 

Beíratás az iskolába 

• A szülő március 1-je és április 30-a között - a községi, városi, fővárosi kerületi, me-
gyei jogú városi önkormányzat által meghirdetett időpontban - köteles beíratni tankö-
teles gyermekét a lakóhelye szerint illetékes vagy a választott általános iskola első 
évfolyamára. Az iskola a beiratkozás idejét a határidőt megelőzően legalább harminc 
nappal köteles nyilvánosságra hozni.  

• A sajátos nevelési igényű tanulót a tanulási képességet vizsgáló szakértői és rehabili-
tációs bizottság vagy az országos szakértői és rehabilitációs tevékenységet végző bi-
zottság szakértői véleményében, illetve a jegyző jogerős határozatában megjelölt 
időpontig kell beíratni a kijelölt óvodába, iskolába.  

• Az általános iskola első évfolyamára történő beiratkozáskor be kell mutatni  

o a gyermek születési anyakönyvi kivonatát, továbbá  

o az iskolába lépéshez szükséges fejlettség elérését tanúsító igazolást.  

• Felvételi vizsga az általános iskolában nincs, a felvételről az iskola igazgatója dönt.  

• A beiratkozással a tanuló tanulói jogviszonyba kerül az iskolával.  

• Az általános iskola köteles felvenni (átvenni) azt a tanköteles tanulót, akinek lakóhe-
lye, ennek hiányában tartózkodási helye az iskola körzetében található (kötelező fel-
vételt biztosító iskola). A szakértői vélemény által kijelölt iskola, ha az nem kötelező 
felvételt biztosító iskola, a tanuló felvételét csak helyhiány miatt tagadhatja meg.  

• A kötelező felvételt biztosító iskola igazgatója az iskolát fenntartó önkormányzat jegy-
zőjétől kapott nyilvántartás, illetve a kijelölt iskola a megküldött szakértői vélemény 
vagy a jegyző határozata alapján értesíteni köteles a gyermek lakóhelye, ennek hiá-
nyában tartózkodási helye szerint illetékes jegyzőt, ha a gyermeket az iskolába nem 
íratták be. 

Átíratás másik iskolába 

• A tanuló átvételére másik iskolába a tanítási év során bármikor lehetőség van.  
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• Az átvételi kérelemhez a beiratkozáshoz szükséges iratokat kell bemutatni.  

• Az átvételről az igazgató dönt.  

• Ha az általános iskolai tanuló úgy kíván iskolát váltani, hogy az iskolatípus változtatá-
sával is jár, az átvételre, a felvételre megállapított eljárás szerint kerülhet sor, pl.: az 
általános iskola negyedik osztályának befejezése után nyolc osztályos gimnáziumba 
jelentkezik a tanuló.  

• Az iskolai átvételi kérelem elbírálásáról a tanulót, kiskorú tanuló esetén a szülőt is, 
tanköteles esetén továbbá - az alapfokú művészetoktatási intézménybe történő felvé-
tel és átvétel kivételével - az előző iskola igazgatóját is értesíteni kell. 
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10.4. Középiskola  

 

Középiskolai oktatás 

Jelentkezés és felvételi 

A középfokú tanulmányok lezárása 

 

10.4.1. Középiskolai oktatás 

 

Tanulói jogviszony keletkezése középfokú oktatási intézményekben 

Az általános iskolai tanulmányokat sikeresen befejező tanulók tanulmányaikat folytathatják 
gimnáziumban, szakközépiskolában és szakiskolában. 

Fontos kiemelnünk, hogy a szakmunkásképző iskolák jogilag már 2003 szeptembere óta 
nem léteznek. 

A tanulói jogviszony felvétellel, vagy más iskolákból történő átvétellel keletkezik. 

• A tanulói jogviszony megszűnhet egyebek mellett 

• más iskolába történő átvétellel, 

• a tankötelezettségi kor (a 18. életévet követően) elérése esetén, ha a tanuló írásban 
bejelenti, hogy kimarad. 

 

A tanítási év rendje, a tanítási, képzési idő és tanórán kívüli foglalkozások 

Az oktatási miniszter a tanév rendjéről szóló, évente kiadott rendeletében határozza meg a 
tanítási év rendjét, a tanév kezdő és záró napját, a szorgalmi időszak, valamint a tanítási 
szünetek időszakát és tartamát. 

Az elméleti oktatás reggel 8 órától este 19 (alapfokú művészeti iskola esetén, és szakképző 
évfolyamokon 20) óráig tarthat, de "nulladik óra" keretében - az iskolai szülői szervezet, az 
iskolai diákönkormányzat egyetértésével - az első tanítási óra legfeljebb 45 perccel korábban 
is elkezdhető. A tanítási órák hossza 45 (de legfeljebb 60, alapfokú művészetoktatási intéz-
mények esetén legfeljebb 90) perc lehet. A szakképző iskolában a gyakorlati képzést 60 per-
ces tanítási órákkal kell megszervezni. 

A középfokú oktatási intézményekben a kilencedik-tizedik évfolyamon napi öt vagy hat taní-
tási óránál, középiskolában a tizenegyedik évfolyamtól napi hat tanítási óránál nem lehet 
több a kötelező tanórai foglalkozások száma. 

A heti kötelező tanórai foglalkozások időkeretében lehetőség van a tanulók igénye és érdek-
lődése alapján kötelezően választható tanórai foglalkozások (felzárkóztatás, konzultáció, 
tehetséggondozás, stb.) szervezésére is. Külön kategóriát képeznek a tanórán kívüli foglal-
kozások (szakkör, énekkar, önképzőkör, sportkör, stb.), ahol a tanulók részvétele és válasz-
tása valóban önkéntes alapú. 

Az ún. fakultációk, amelyek a tanulmányokat lezáró vizsgákra készítenek fel, általában a 
tizenegy-tizenkettedik évfolyamon szerveződnek. A középfokú oktatási intézmények kötele-
zővé tehetik az ezeken az órákon történő részvételt, amin a tanulók osztályzatot is kapnak. 
Ebben az esetben a pedagógiai programban, a helyi tantervbe beépítve az ilyen óra kötele-
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ző, de a tantárgyat a tanuló önállóan választhatja meg. Amennyiben pedig nem kötelező, úgy 
a tanuló önként vállalt többletkötelezettségéről van szó. A képzés során azonban ebben az 
esetben is osztályzattal értékelik a tanuló teljesítményét. Az ún. fakultációs órákon nyújtott 
teljesítményért a tanuló nem külön osztályzatot kap, hanem egy tantárgyat egy osztályzattal 
minősíthet az iskola. 

A tanítási órák és a tanórán kívüli foglalkozások között szüneteket kell tartani. 

A tanuló az egyes évfolyamok lezárásakor - az Oktatási és Kulturális Minisztérium által jóvá-
hagyott nyomtatványon - bizonyítványt kap. Fontos kiemelnünk, hogy a bizonyítvány közok-
iratnak minősül. 

 

Nemzeti és etnikai kisebbségi oktatás 

A hazánkban élő jelentős számú kisebbség tagjainak joga van részt venni kisebbségi okta-
tásban. 

A kisebbségi oktatás - a magyarországi közoktatás részeként - megvalósítja az iskolai neve-
lés és oktatás általános céljait és feladatait, és e mellett biztosítja: 

• a kisebbség nyelvének tanulását, 

• a kisebbség nyelvén való tanulást, 

• a kisebbség történelmének megismerését, 

• a hagyományőrzést és -teremtést, az önismeret kialakítását, 

• a kisebbségi jogok megismerését és gyakorlását. 

A kisebbségi oktatás kötelező tartalmi követelménye az anyanyelv (kisebbség nyelve) és 
irodalom, valamint a kisebbségi népismeret oktatása. 

 

Két tanítási nyelvű oktatás 

Két tanítási nyelvű a középiskola, amelyben a nevelő- és oktatómunka a magyar nyelv mel-
lett másik tannyelven, az ún. célnyelven is folyik. Célnyelv bármely idegen nyelv, így a nem-
zetiségi és kisebbségi nyelv is lehet. 

A két tanítási nyelvű iskolai oktatás célja, hogy az anyanyelvi és idegen nyelvi tudást egyide-
jűleg és kiegyensúlyozottan fejlessze, a tanulókat megtanítsa az idegen nyelven való tanu-
lásra, az idegen nyelvű információk feldolgozására. A tanulók a képzés révén alkalmassá 
válnak arra, hogy tanulmányaikat akár magyarul, akár idegen nyelven folytassák, illetve 
szakmájukat mind a két nyelven gyakorolják. 

A tanuló az iskolában évfolyamonként legalább három tantárgyat célnyelven tanul. A magyar 
nyelv és irodalom tantárgyat kivéve valamennyi tantárgy tanítható célnyelven. 
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Érdekképviselet 

A közoktatási intézmény hatékony működésére, a tanulók mindenek felett álló érdekeire, 
jogaik érvényesítésére és kötelezettségeik teljesítésére tekintettel a közoktatásban több ér-
dekképviseleti fórum is működhet. 

A közoktatási intézmény "szakmai" képviseletét alkotják: 

• a nevelőtestület, illetőleg 

• a pedagógusok szakmai munkaközösségei. 

A diákok, szülők és a fenntartó érdekképviseleti szervei: 

• a szülői szervezet (közösség), 

• a diákkör és a diákönkormányzat, 

• az iskolaszék. 

A szülők, mint a tanulók tankötelezettségéért, képviseletéért és erkölcsi fejlődéséért felelős 
személyek a szülői szervezet (közösség), vagy régebbi, ismertebb nevén szülői munkakö-
zösség formájában érvényesíthetik gyermekeik, a tanulók, illetve a saját, szülői jogaikat. A 
tanulók diákköröket, illetőleg szervezettebb formában diákönkormányzatokat hívhatnak élet-
re. 

A még hatékonyabb érdekképviseletet szolgálja az iskolaszék intézménye, amely a pedagó-
gusokon, a szülőkön és a tanulókon kívül az intézményfenntartók, és az intézmény működé-
sében érintett egyéb szervezetek képviselőit is tömöríti. 

A különböző érdekképviseleti plénumok véleményét, beleegyezését, jóváhagyását az őket 
érintő kérdésekben ki kell kérni. Ennek megfelelően a szervezeti és működési szabályzat, a 
házirend elfogadásakor, illetve módosításakor egyetértési jog, az intézményi minőségirányí-
tási program elfogadásakor véleményezési jog illeti meg azokat. A szervezett közösségek 
ezen kívül kezdeményezési, javaslattételi és döntési jogkörrel is rendelkezhetnek. 

A nevelőtestület véleményét be kell szerezni egyebek mellett az intézmény beruházási és 
fejlesztési terveinek, valamint az iskolai felvételi követelmények meghatározásánál. 

A diákönkormányzat véleményét ki kell kérni: 

• a tanulók nagyobb közösségét érintő kérdések meghozatalánál, 

• a tanulók helyzetét elemző, értékelő beszámolók elkészítéséhez, elfogadásához, 

• a tanulói pályázatok, versenyek meghirdetéséhez, megszervezéséhez, 

• az iskolai sportkör működési rendjének megállapításához, 

• a napközis és tanulószobai foglalkozásokra való felvétel, a kollégiumi és externátusi 
elhelyezés iránti kérelem elbírálása elveinek meghatározásához, 

• a tanórán kívüli tevékenység formáinak meghatározásához, 

• a könyvtár, a sportlétesítmények működési rendjének kialakításához, 

• külön jogszabályban meghatározott ügyekben. 
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10.4.2. Jelentkezés és felvételi 

 

Az iskolaválasztás 

Az iskolaválasztás jogát a tanuló és a szülő közösen gyakorolja. A gyermek adottságainak, 
érdeklődésének, vallási meggyőződésének, etnikai hovatartozásának megfelelően választa-
nak állami és önkormányzati, vagy egyházi, alapítványi iskolát. 

A szülők és a tanulók iskolaválasztását segíti, hogy az általános iskola minden év október 
31-éig szóban tájékoztatja a nyolcadik évfolyamosokat, írásban pedig a hetedik évfo-
lyamosok szüleit a felvételi eljárás menetéről. 

A gimnázium, a szakközépiskola és a szakiskola (a továbbiakban együtt: középfokú iskola) 
szintén készít felvételi tájékoztatót, melyet minden év október 31-éig köteles a honlapján 
nyilvánosságra hozni, valamint a közoktatás információs rendszerében a nyilvánosság szá-
mára közzétett, az iskolára vonatkozó dokumentumok között elhelyezni. 

A tájékoztató tartalmazza: 

• az iskola OM azonosítóját, 

• a tanulmányi lehetőségeket (tagozataik, ezek kódjai), 

• a felvételi vizsgák követelményeit, a jelentkezés módját, időpontját, helyét, továbbá 
annak értékelését és a jelentkezők rangsorolásának módját. 

 

Jelentkezés középfokú iskolákba 

A középfokú iskolai felvételi kérelmet az oktatási hivatal által elkészített és a hivatal honlap-
ján közzétett jelentkezési lapon kell benyújtani.  

• A jelentkezési lap másolható.  

• A jelentkező több jelentkezési lapot állíthat ki.  

• Minden jelentkezési lapon egy iskola tüntethető fel.  

• Egy jelentkezési lapon az iskola több tanulmányi területe is megjelölhető. 

A jelentkezőnek - a jelentkezési lapok számától függetlenül - ki kell állítania két példányban 
egy adatlapot is melyben feltünteti, hogy hány jelentkezési lapot állított ki, több jelentkezés 
esetén - akkor is, ha ugyanarról az iskoláról van szó - feltüntetve a felvételi kérelmek rangso-
rát.  

Ha a tanköteles tanuló nem nyújt be jelentkezési lapot, az igazgató írásban tájékoztatja a 
tanulót és a szülőt a tankötelezettség teljesítésével kapcsolatos kötelezettségekről. 

Az általános iskola az általános felvételi eljárás idején egy alkalmat köteles biztosítani ahhoz, 
hogy a tanuló és a szülő közösen módosíthassa a tanulói adatlapot. A módosítás egy új mó-
dosító tanulói adatlap kitöltésével történik. A módosító tanulói adatlap kitöltésével a korábban 
kitöltött tanulói adatlap érvényét veszti.  

 

Az általános felvételi eljárás 

A középiskolai felvételi általános és rendkívüli felvételi eljárási szakaszokban szervezhető. 
Az általános felvételi egy fordulóból áll. 
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A Felvételi Központ megküldi a tanulói adatlap alapján egyeztetett felvételi jegyzéket a felvé-
telt hirdető középfokú iskolának. 

A felvételi jegyzék kézhezvétele után a felvételt hirdető középfokú iskola - a jegyzéknek meg-
felelően - megküldi a felvételről vagy az elutasításról szóló értesítést a jelentkezőnek és az 
általános iskolának. Az általános iskola értesítése jegyzék formájában is történhet. 

Az iskola igazgatója a felvételi döntésekről szóló értesítések megtörténte után a következő 
tanév első napjáig rendkívüli felvételi eljárást írhat ki. 

A kötelező felvételi feladatot ellátó középfokú iskola nevét és címét a főjegyző a felvétel évé-
nek január 31. napjáig megküldi az általános iskoláknak. Az általános iskola köteles azt a 
helyben szokásos módon közzétenni. Nyíregyházán kötelező felvételt biztosító iskola a 
Bencs László Szakiskola és Általános Iskola. 

Ha a tanköteles tanulót az utolsó tanítási napig nem vették fel iskolába, annak az iskolának 
az igazgatója, amellyel tanulói jogviszonyban áll, értesíti a szülőt arról, hogy gyermekét köte-
les beíratni a kötelező felvételt biztosító iskolába, és a tanuló törzslapjának másolatát meg-
küldi a kötelező felvételt biztosító iskola részére. 

Az iskolai beiratkozások időpontját az iskola igazgatója határozza meg. Az időpontot - a 
helyben szokásos módon - legalább tizenöt nappal korábban nyilvánosságra kell hozni. 

A középfokú iskola a tanköteles tanuló beiratkozásáról értesíti azt az általános iskolát, ame-
lyikben a tanulmányait folytatta. 

 

A szóbeli meghallgatás 

Ha a középfokú iskola szóbeli meghallgatás keretében szóbeli vizsgát szervez, a szóbeli 
vizsga kérdései az iskola pedagógiai programja alapján meghatározott, és az iskola felvételi 
tájékoztatójában nyilvánosságra hozott követelményekre épülhetnek. 

A szóbeli meghallgatás nyilvános. A szóbeli meghallgatás időpontját a felvételi tájékoztató-
ban és az iskola honlapján is nyilvánosságra kell hozni. A felvételi eljárás eredményének a 
megállapításánál a szóbeli vizsga eredménye a felvételi eljárás egészében megszerezhető 
összesített eredmény, összpontszám 25%-ánál nem lehet több. 

 

Az írásbeli vizsga 

A középfokú felvételi eljárásban csak központilag kiadott egységes, kompetenciaalapú fel-
adatlapokkal megszervezett írásbeli vizsga tartható. Az iskola azt a szándékát, hogy részt 
kíván venni a központilag szervezett vizsgán közli a hivatallal. 

A tanuló a központi, egységes követelmények szerint szervezett írásbeli vizsgára való jelent-
kezését a Hivatal által kiadott lapon december 10-éig küldheti meg közvetlenül valamely álta-
la választott, vizsgát szervező intézménybe. 

A vizsgázókat az írásbeli vizsga megkezdése előtt tájékoztatni kell arról, hogy hol és mikor 
tekinthetik meg az általuk elkészített és az iskola szaktanára által kiértékelt dolgozatokat, és 
tehetnek észrevételt az értékelésre. 

Az írásbeli vizsga kiértékelt feladatlapjait a vizsgázó és szülője az iskola képviselőjének je-
lenlétében, az igazgató által meghatározott helyen és időben megtekintheti, azokról másola-
tot készíthet, és a hivatalos javítókulcstól eltérő értékelés esetén – a megtekintést követő 
első munkanap végéig, 16 óráig – az értékelésre észrevételt tehet.  

Ha az írásbeli vizsgakérdésekre adott megoldás értékelésére a vizsgázó észrevételt nyújt 
be, az igazgató gondoskodik arról, hogy másik szaktanár is rendelkezésre álljon az észrevé-
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telben foglaltak elbírálására, s azt lehetőség szerint az észrevételt tevővel és az értékelő 
pedagógussal közösen, érdemben elbírálják.  

Az írásbeli vizsga eredményéről a vizsgát szervező iskola közvetlenül tájékoztatja a vizsgá-
zókat.  

 

Döntés a felvételről vagy a jelentkezés elutasításáról 

A felvételt hirdető iskola legkésőbb az általa szervezett utolsó felvételi vizsganapot követő 
harmadik napon kifüggeszti a felvételi eljárás eredményét, a jelentkezők rangsorolását az 
elért eredményekkel.  

A középfokú iskola a felvétellel kapcsolatos döntését megküldi a jelentkezőnek, kiskorú je-
lentkező esetén a szülőnek, továbbá, ha a jelentkező iskolába jár, az iskolának is. Az iskola 
értesítése jegyzék formájában is történhet.  

Ha az iskola a benyújtott felvételi kérelmek, illetve a felvételi eljárás eredményeképpen meg-
állapítja, hogy a meghirdetett tanulmányi területen nem tudja elindítani az oktatást, köteles 
erről három munkanapon belül értesíteni a jelentkezőket, a fenntartót és a hivatalt. 

 

Jogorvoslati lehetőségek 

A jelentkezés elutasítása esetén az iskola igazgatójának fel kell hívnia a jelentkező, kiskorú 
jelentkező esetén a jelentkező és a szülő figyelmét, hogy a döntés ellen jogorvoslattal élhet. 

A jogorvoslati eljárást megindító kérelmet annak az iskolának a fenntartójához kell benyújta-
ni, amelyiknek a döntésével a tanuló, a szülő nem ért egyet. Ha több jelentkezési kérelem-
mel kapcsolatos döntés ellen élnek a jogorvoslat lehetőségével, egyidejűleg valamennyi fel-
vételiről szóló döntést tartalmazó lapot továbbítani kell. Az ügyintézéshez szükséges az isko-
la első fokú eljárás keretében hozott határozata.  

Az eljárást megindító kérelmeket az általános felvételi eljárásban oly módon kell elbírálni, 
hogy a jogorvoslati eljárás a tárgyév június 1-jéig befejeződjék. Ha a jelentkező tanköteles, a 
jogorvoslati eljárás eredményéről értesíteni kell azt az iskolát, amellyel a jelentkező tanulói 
jogviszonyban áll.  

 

A rendkívüli felvételi eljárás 

Az iskola igazgatója a felvételi döntésekről szóló értesítések megtörténte után a következő 
tanév első napjáig rendkívüli felvételi eljárást írhat ki. Abban az esetben, ha az általános fel-
vételi eljárás keretében a középiskolába felvehető tanulói létszám kevesebb mint 90%-át 
sikerült betölteni, a rendkívüli felvételi eljárást ki kell írni.  

A rendkívüli felvételi eljárásban új jelentkezési lapot kell benyújtani a felvételt meghirdető 
iskola által meghatározott formában és időpontig. A rendkívüli felvételi eljárásban több je-
lentkezési lap is benyújtható, de egy jelentkezési lapon csak egy iskola jelölhető meg. A fel-
vételi kérelmekről az iskola igazgatójának kell döntenie. 

 

Kötelező felvételt biztosító iskola, kijelölt iskola 

Felvételi meghallgatás nélkül nyer felvételt a középfokú iskolába az a tanuló, akinek lakóhe-
lye, ennek hiányában tartózkodási helye a kötelező felvételre kijelölt iskola körzetében talál-
ható. A körzetet és magát a kötelező felvételt biztosító iskolát a fenntartó jelöli ki. A sajátos 
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nevelési igényű, tanköteles gyermekek esetében pedig a szakértői bizottság által kijelölt is-
kolába kötelező felvenni a tanulót. 

 

 

10.4.3. A középfokú tanulmányok lezárása 

A tanuló a tizenkettedik (két tanítási nyelven folyó oktatás, illetőleg nyelvi előkészítő évfo-
lyam esetén tizenharmadik) évfolyam követelményeinek teljesítése után érettségi vizsgát 
tehet. 

A középiskolai végzettséget tanúsító érettségi vizsgabizonyítvánnyal rendelkező: 

• jogszabály szerinti munkakör betöltésére, tevékenység folytatására jogosult, 

• bekapcsolódhat a szakképzésbe és 

• jogosult az általa választott felsőoktatási intézménybe való felvételre. 

A 2004/2005. tanévet, s az azt követő tanéveket befejező diákoknak már nem kellett, s nem 
kell külön érettségit és külön felvételi vizsgát is letenniük, a főiskolák és egyetemek a két-
szintű érettségin elért eredmények alapján döntenek a felvételről. A felsőoktatási intézmény 
határozza meg, hogy a felvételhez az érettségi vizsga egyes vizsgatantárgyaiból milyen szin-
tű követelményekre épülő vizsgát és vizsgaeredményeket kell teljesíteni. 
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10.5. Egészségügyi szolgáltatások 

 

A 2007. április 1-jétől hatályos társadalombiztosítási törvény alapján minden személy önálló-
an kell, hogy biztosított legyen. Akinek nincs érvényes biztosítási jogviszonya (pirosan villog 
az orvosnál, gyógyszertárban, nem érvényes a TAJ-kártyája) az orvosi kezelés költségeinek 
kifizetésére kötelezhető. 

Az egészségügyi szolgáltatás szociális rászorultsági alapon adható annak a személynek, 
akinek családjában az egy főre jutó havi jövedelem nem haladja meg az öregségi nyugdíj 
mindenkori legkisebb összegének 120%-át, egyedülálló esetén 150%-át, s sem ő, sem csa-
ládja vagyonnal nem rendelkezik. 

 

Kérelem benyújtása nem szükséges az alábbi esetekben: 

• Azoknak az ügyfeleknek, akiknek a jegyző az aktív korúak ellátására, időskorúak já-
radékára, ápolási díjra, hadigondozásra való jogosultságát megállapította, - külön ké-
relem nélkül – automatikusan jogosulttá válnak az egészségügyi szolgáltatásra. 

• Azoknak a személyeknek, akik részére 40%-os mértékű egészségkárosodást állapí-
tottak meg, s nem részesülnek nyugdíjszerű ellátásban, nem kell kérelmezniük ezen 
ellátásra való jogosultságuk megállapítását. Az egészségkárosodás mértékét igazoló 
szakvélemény / nyugdíjbiztosítási szerv határozatát kell eljuttatniuk a lakóhelyük sze-
rint illetékes egészségbiztosítási szervhez, s ezáltal biztosítási jogviszonyuk rende-
zetté válik. 

• A hajléktalan személyeknek sem kell kérelmet benyújtaniuk, a törvény alapján ők is 
alanyi jogon jogosultak az ellátásra. 

 

Abban az esetben, ha rendszeres pénzellátásban nem részesülnek, s a fenti feltételeknek 
nem felelnek meg, járulékfizetésre kötelezettek, mellyel kapcsolatban a lakóhelyük szerint 
illetékes APEH igazgatóságát kell felkeresniük szerződés-kötés céljából. 

 

Eljárás menete kérelem esetén: 

• Az egészségügyi szolgáltatás megállapítása iránti kérelmet formanyomtatványon kell 
benyújtani a kérelmező lakcíme szerint illetékes jegyzőhöz. 

• A formanyomtatvány Nyíregyháza Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatalának 
Ügyfélszolgálati Centrumában, illetve elektronikusan a nyirhalo.hu weboldalról letölt-
hető. 

• A kérelemhez csatolni szükséges az Észak-alföldi Regionális Munkaügyi Központ 
Nyíregyházi Kirendeltsége által kiadott hatósági bizonyítványt arra vonatkozólag, 
hogy Önt állástalanként regisztrálták, valamint a tájékoztatóban – Ön(ök)re vonatko-
zólag – felsorolt dokumentumok fénymásolatait. 

• A jogosultság tényéről a jegyző hatósági bizonyítványt állít ki egy éves időtartamra; a 
jogosultság kezdete a kérelem benyújtásának napja. 
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10.6. Szociális ellátó intézmények 

Szolgáltatások igénybevétele 

Térítési díjak 

Intézmények 

10.6.1. Szolgáltatások igénybevétele 

A szociális ellátások igénybevétele önkéntes, az ellátást igénylő, illetve a törvényes képvise-
lő kérelmére, indítványára történik. 

Az alapszolgáltatást igénylő személy az ellátás kérelmezésekor írásban nyilatkozik arról, 
hogy igénybe vesz-e más szolgáltatónál, intézménynél valamilyen alapszolgáltatást. Nem 
kell nyilatkozni a népkonyha, a családsegítés, az utcai szociális munka, a nappali melegedő, 
a falugondnoki és tanyagondnoki szolgáltatás, valamint a szenvedélybetegek részére nyúj-
tott alacsonyküszöbű ellátás igénybevételéről. 

 

A szociális ellátások közül a személyes gondoskodást nyújtó szociális ellátások igénybevéte-
léről szóló 9/1999. (XI.24.) SzCsM rendelet 1. számú mellékletében meghatározott forma-
nyomtatvány kitöltésével kell kérelmezni: 

• az étkeztetést (a népkonyha kivételével), 

• a házi segítségnyújtást, 

• a jelzőrendszeres házi segítségnyújtást, 

• a támogató szolgáltatást, 

• az idősek és fogyatékosok részére nyújtott nappali ellátást, 

• a bentlakásos intézményi elhelyezést - az éjjeli menedékhely kivételével. 

 

Írásban kell kérelmezni: 

• a közösségi ellátást, 

• a pszichiátriai és szenvedélybetegek részére nyújtott nappali ellátást. 

 

A családsegítő szolgáltatást igénybe vevő és a Human-Net Alapítvány Városi Családsegítő 
Szolgálata kapcsolatfelvételének dokumentálása a külön jogszabályban meghatározott for-
galmi naplóban történik. 

 

Nem kell kérelmezni: 

• a népkonyhai ellátást, 

• a hajléktanok nappali ellátását, 

• az utcai szociális munkát  

• az éjjeli menedékhelyen történő ellátást.  
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Igénylég benyújtható az alábbi intézményekhez: 

• A Talentum Európai Fejlődésért Alapítvány Talentum Közösségi Szolgáltató 
Központ vezetőjéhez benyújtott írásbeli kérelem alapján szenvedélybetegek közös-
ségi ellátást és szenvedélybetegek részére nyújtott alacsonyküszöbű ellátást, 

 

• A Szociális Gondozási Központ intézményvezetőjéhez benyújtott kérelem alapján 
étkeztetést, házi segítségnyújtást, jelzőrendszeres házi segítségnyújtást, idősek nap-
pali ellátását. 

• A Szivárvány Idősek Otthona intézményvezetőjéhez benyújtott kérelem alapján idő-
sek, pszichiátriai betegek, valamint mozgásfogyatékos személyek ápolást - gondo-
zást nyújtó ellátását, idősek és demens személyek nappali ellátását valamint idősek 
átmeneti elhelyezését. 

• A Mentálhigiénés Központ intézményvezetőjéhez benyújtott kérelem alapján közös-
ségi ellátásokat, támogatószolgáltatást, fogyatékos személyek nappali ellátását, va-
lamint fogyatékos személyek lakóotthoni ellátását. 

• Az Egészségügyi, Szociális és Bölcsődei Igazgatóság intézményvezetőjéhez be-
nyújtott kérelem alapján idősek ápolást-gondozást nyújtó ellátását. 

• Az Oltalom Szeretetszolgálat intézményvezetőjéhez benyújtott kérelem alapján haj-
léktalan személyek átmeneti szállását, hajléktalanok otthona, valamint szenvedély 
betegek nappali ellátását. 

• A Joób Olivér Gondozó és Rehabilitációs Szeretetintézmény intézményvezetőjé-
hez benyújtott kérelem alapján étkeztetést, házi segítségnyújtást, idősek nappali ellá-
tását. 

• A Szent Kamill Rehabilitációs Központ intézményvezetőjéhez benyújtott kérelem 
alapján fogyatékos személyek nappali ellátását, rehabilitációs célú lakóotthoni ellátá-
sát valamint támogatószolgáltatást. 

• A Reménység Szenvedélybetegek Átmeneti Otthona intézményvezetőjéhez be-
nyújtott kérelem alapján szenvedélybetegek átmeneti ellátását igényelheti. 

• Az ÉFOÉSZ Szabolcs-Szatmár-Bereg Megyei Egyesület Támogató Szolgálatá-
nak vezetőjéhez benyújtott kérelem alapján támogató szolgáltatást. 

• A Nefelejcs Fogyatékos Személyek Nappali Ellátást Nyújtó Intézménye intéz-
ményvezetőjéhez benyújtott kérelem alapján fogyatékos személyek nappali ellátását 
igényelheti. 

 

Jövedelemvizsgálat: 

Az ellátás igénybevételét megelőzően idősotthoni ellátás esetében az ellátást igénylő havi 
jövedelmét vizsgálni kell. 

A jövedelemvizsgálat során a szociális rászorultságtól függő egyes pénzbeli és természet-
ben nyújtott szociális ellátásokról szóló 8/2007.(II.13.) KGY rendelet szabályait is alkalmazni 
kell. 

A jövedelemvizsgálatot idősotthoni ellátás esetében az intézményvezetője a gondozási 
szükséglet vizsgálatának kezdeményezésével egyidejűleg kérelmezi. 
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Idősotthoni ellátás esetén jövedelemvizsgálat keretében az ellátást igénylő vagyoni helyze-
tének vizsgálatát is kérelmezi az intézmény vezetője. 

 

Egyszerűsített előgondozás 

Egyszerűsített előgondozás esetén az előgondozást végző személy a helyszínen tájékozódik 
az ellátást igénybe vevő életkörülményeiről, szociális helyzetéről, egészségi állapotáról, va-
lamint mérlegeli azt, hogy a szolgáltató, illetve intézmény által nyújtott szolgáltatás megfelel-
e az igénybe vevő állapotának és szükségleteinek.  

Egyszerűsített előgondozást kell végezni: 

• a házi segítségnyújtást, 

• a jelzőrendszeres házi segítségnyújtást, 

• személyi segítő szolgáltatás esetén a támogató szolgáltatást, 

• a fogyatékosok nappali ellátását, 

• a demens személyek számára nyújtott nappali ellátást megelőzően. 

 

Házi segítségnyújtás igénybevételét megelőzően a szolgáltatás iránti kérelem alapján, az 
intézményvezető kezdeményezi a gondozási szükséglet vizsgálatát a külön jogszabályban 
meghatározott szakértői bizottságnál. 

Bentlakásos intézményi elhelyezés esetén az intézményvezető az ellátásra vonatkozó igényt 
a kézhezvétel napján nyilvántartásba veszi. A nyilvántartás sorszámozott, folyamatosan ve-
zetett, amely az ellátásra vonatkozó igényeket és a megtett intézkedéseket időbeli sorrend-
ben tartalmazza.  

A nyilvántartásba vételt követően az intézményvezető írásban értesíti az ellátást igénybe 
vevőt, illetve törvényes képviselőjét a kérelem nyilvántartásba vételéről, valamint az előgon-
dozás I. szakasza elvégzésének időpontjáról. 

 

Előgondozás 

Előgondozást kell végezni bentlakásos intézményi elhelyezés előtt, az éjjeli menedékhely és 
a hajléktalan személyek átmeneti szállása kivételével. 

Az előgondozás két szakaszból áll: 

I. szakasz 

• Az előgondozás I. szakaszában az előgondozást végző személy az intézményi elhe-
lyezésre irányuló kérelem beérkezésétől számított húsz napon belül a helyszínen tá-
jékozódik az ellátást igénybe vevő életkörülményeiről és egészségi állapotáról, vala-
mint ellátásra való jogosultságának fennállásáról.  

• Ennek ismeretében véleményt nyilvánít arról, hogy az intézmény szolgáltatásai meg-
felelnek-e az ellátást igénybe vevő szükségleteinek és állapotának.  

• Ha az intézmény szolgáltatása az igénybe vevő szükségleteinek, állapotának nem fe-
lel meg, az előgondozást végző személy más ellátási forma igénybevételére tesz ja-
vaslatot. 
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• Idősotthoni ellátás esetében az előgondozás I. szakasza a tájékoztatásból, valamint a 
gondozási szükséglet vizsgálatának kezdeményezésére szolgáló kérelem kitöltésé-
ből, illetve a gondozási szükséglet vizsgálatában történő segítségnyújtásból áll. 

• Az előgondozás I. szakaszát követően idősotthoni ellátás esetén az intézményvezető 
kezdeményezi az ellátást igénylő gondozási szükségletének vizsgálatát a szociális 
szakértői szervnél. 

• Fogyatékos személyek lakóotthonába történő bekerülést megelőzően az előgondo-
zás I. szakaszában az ellátást igénylő fogyatékos személy előzetes alapvizsgálatát el 
kell végezni. Ennek érdekében az intézményvezető a kérelem benyújtását követően 
megkeresi az illetékes módszertani intézmény vezetőjét. 

• Az intézményvezető, illetőleg a megállapodás megkötésére feljogosított személy az 
intézményi elhelyezés igénybevételének lehetőségéről írásban értesíti az ellátást 
igénybe vevőt, illetve törvényes képviselőjét. Az értesítés tartalmazza: 

o az előgondozás II. szakaszának időpontját, 

o a férőhely elfoglalásának kezdő időpontját, 

o az intézményi elhelyezéssel kapcsolatos egyéb teendőket. 

 

II. szakasz 

• Az előgondozás II. szakaszának feladatait az előgondozást végző személy az intéz-
ményi elhelyezés igénybevételét megelőzően legfeljebb tíz nappal korábban végzi el, 
amelynek során feladata a szolgáltatás biztosításának előkészítése, valamint az in-
tézményben élők és dolgozók felkészítése az új igénybevevő fogadására, az intéz-
ménybe történő beilleszkedés zavartalan biztosítása. 

• Az ellátás igénybevételének megkezdésekor az intézményvezető az ellátást igénylő-
vel, illetve törvényes képviselőjével megállapodást köt. Az intézményvezető a megál-
lapodást tizenöt napon belül megküldi a fenntartónak. 

• Az intézménybe való felvételkor az intézményvezető tájékoztatást ad a jogosult és 
hozzátartozója számára. 

• Az intézmény vezetője az ellátást igénylő azonnali elhelyezéséről gondoskodik, ha 
annak helyzete a soron kívüli elhelyezést indokolja. A soron kívüli elhelyezésre vo-
natkozó igényt a kérelemben fel kell tüntetni. 

• Több soron kívüli elhelyezésre vonatkozó kérelem, illetve beutaló határozat esetén az 
intézményvezető az igény kielégítésének sorrendjéről az intézmény orvosának és a 
fenntartó képviselőjének bevonásával dönt. 

 

Az intézményvezető az intézményi jogviszonyt megszünteti, ha a jogosult 

• másik intézménybe történő elhelyezése indokolt, 

• a házirendet súlyosan megsérti, 

• intézményi elhelyezése nem indokolt. 

 

A szociális intézmény az ellátottak jogainak, érdekeinek védelme érdekében érdek-
képviseleti fórumot működtet. 
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10.6.2. Térítési díjak 

A szociális étkezés térítési díja 

A házi segítségnyújtás intézményi térítési díja 

A támogató szolgálat intézményi térítési díja 

Nappali ellátás intézményi térítési díja 

Szakosított ellátások térítési díja 

A térítési díj befizetése  

 

Személyes gondoskodást nyújtó szociális ellátásokért térítési díjat kell fizetni. A személyes 
gondoskodás körébe tartozó szociális ellátások térítési díja (intézményi térítési díj) a szolgál-
tatási önköltség és a normatív állami hozzájárulás különbözete. 

 

A térítési díjat megfizetni köteles:  

• az ellátást igénybe vevő jogosult, 

• a szülői felügyeleti joggal rendelkező törvényes képviselő, 

• a jogosultnak az a házastársa, élettársa, egyeneságbeli rokona, örökbe fogadott       
gyermeke, örökbe fogadó szülője, akinek családjában az egy főre jutó jövedelem a 
tartási    kötelezettség teljesítése mellett meghaladja az öregségi nyugdíj mindenkori 
legkisebb összegének két és félszeresét, 

• a jogosult tartását szerződésben vállaló személy. 

 

Térítésmentesen kell biztosítani 

• a tanyagondnoki szolgáltatást, 

• a családsegítést, 

• a közösségi ellátásokat, 

• az utcai szociális munkát, 

• hajléktalan személyek részére a nappali ellátást, 

• az éjjeli menedékhelyen biztosított ellátást, 

• népkonyhán történő étkeztetést. 

Térítésmentesen biztosítja továbbá az önkormányzat a szociálisan rászorulók részére a tá-
mogató szolgáltatást. 

 

Ingyenes ellátásban kell részesíteni azt az ellátottat, aki 

• jövedelemmel nem rendelkezik, 

• étkeztetés és házi segítségnyújtás esetében, akinek a családja jövedelemmel nem 
rendelkezik,  

• és bentlakásos ellátás esetében az Szt. 119.§ (2) bekezdése szerinti jelzálog alapjául 
szolgáló vagyona nincs. 
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A szociális étkeztetés térítési díja 

Az étkeztetés intézményi térítési díjának alapja az egy ellátottra jutó szolgáltatási önköltség 
és a normatív állami hozzájárulás különbségének egy napra jutó összege. 

A szolgáltatási önköltség az élelmezés nyersanyagköltségének, valamint az étkeztetéssel 
kapcsolatosan felmerült költségeknek egy ellátottra jutó napi összege. 

 A szociális étkeztetés intézményi térítési díj mértékét a jelen rendelet 1.sz. melléklete tar-
talmazza, amely összegek az általános forgalmi adót is tartalmazzák. 

A személyi térítési díj nem haladhatja meg a szociálisan rászorult igénybe vevő háztartásá-
ban élők egy főre eső rendszeres havi jövedelmének 30%-át. 

Amennyiben az ellátottról eltartási szerződés keretében más személy gondoskodik, az étkez-
tetés térítési díja a szolgáltatási önköltség összegével megegyező.  

 

Az egy főre eső jövedelem az öregségi 
nyugdíj legkisebb összegének 

A szociális étkeztetés intézményi térítési 
díja 

150%-ig 150 Ft/adag 

150-300% között 200 Ft/adag 

300% felett 280 Ft/adag 

 

(Szt. 115. § (1) bekezdése alapján számított önköltség 503 Ft/adag, az intézményi térítési 
díj: 282 Ft/adag) 

 

A házi segítségnyújtás intézményi térítési díja 

 A házi segítségnyújtás esetében a szociálisan rászorult és a szociálisan nem rászorult 
igénybe vevő részére megállapított intézményi térítési díj mértékét az alábbi táblázat tartal-
mazza. 

(Szt. 115. § (1) bekezdése alapján számított önköltség 1 214 Ft/óra, az intézményi térítési 
díj: 714 Ft/óra) 

Az ebéd lakásra szállításának maximált ideje 15 perc, a szállítás intézményi térítési díját a 
jelen rendelet 1. számú melléklete tartalmazza (100 Ft/óra) 

A személyi térítési díj nem haladhatja meg a szociálisan rászorult igénybe vevő háztartásá-
ban élők egy főre eső rendszeres havi jövedelmének 20%-át, amennyiben a házi segítés-
nyújtás mellett étkezést is biztosítanak 30%-át. 

Amennyiben az ellátottról eltartási szerződés keretében más személy gondoskodik, a házi 
segítségnyújtás térítési díja az intézményi térítési díj összegével megegyező. 

 

 

Az egy főre eső jövedelem az öregségi 
nyugdíj legkisebb összegének 

A házi segítségnyújtás intézményi térítési 
díja 

150%-ig 180 Ft/óra 

150% felett 420 Ft/óra 
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A támogató szolgálat intézményi térítési díja 

A támogató szolgálati óradíj megállapítására, a házi segítségnyújtás térítési díjának megál-
lapítására vonatkozó szabályok az irányadók. Gondozásra fordított időnek a fogyatékos 
személy segítésére irányuló tevékenység időtartama minősül. 

A támogató szolgálat esetén a szociálisan rászorult és a szociálisan nem rászorult ellátott 
részére megállapított térítési díjak mértékét a vonatkozó rendelet 1. számú melléklete tartal-
mazza az alábbiak szerint: 

A támogató szolgálat kilométer díja 

• szociálisan rászoruló személy esetén ingyenes, 

• szociálisan nem rászoruló személy esetén 437 Ft/km. 

• (Szt. 115. § (1) bekezdése alapján számított önköltség 437 Ft/km, az intézményi térí-
tési díj: 139 Ft/km) 

 A személyi térítési díj nem haladhatja meg a szociálisan rászorult igénybe vevő háztartásá-
ban élők egy főre eső rendszeres havi jövedelmének 30%-át, kiskorú részére nyújtott támo-
gató szolgáltatás esetén 20%-át. 

A támogató szolgálat gondozási óradíja: 

• szociálisan rászoruló személy esetén ingyenes, 

• szociálisan nem rászoruló személy esetén 4.797 Ft/óra. 

• (Szt. 115. § (1) bekezdése alapján számított önköltség 4.797 Ft/óra, az intézményi té-
rítési díj: 1.411 Ft/óra) 

 

Nappali ellátás intézményi térítési díja 

A nappali ellátást biztosító intézmények intézményi térítési díjait és az igénybevevők jöve-
delmétől függően megállapítható személyi térítési díjak mértékét a vonatkozó rendelet 1. 
számú melléklete tartalmazza, az alábbiak szerint. 

A személyi térítési díj nem haladhatja meg a jogosult havi jövedelmének 15%-át, illetve 30 
%-át ha étkeztetést is nyújtanak. 

Időskorúak nappali ellátása: 

Térítési 
díjak 

az egy főre eső jövedelem az öregségi nyugdíj legkisebb összegének 

100 %-ig 101-140 % 
között 

141-175 % 
között 

176-210 % 
között 

211-245 % 
között 

245 % 
fölött 

Étkezésért fizetendő térítési díjak (Ft) 

Reggeli 50 90 140 160 180 230 

Vacsora 50 110 160 190 220 270 

Összesen 100 200 300 350 400 500 

Nappali ellátásért fizetendő térítési díjak (étkezés nélkül)  

Díj 30 100 150 180 210 260 

Az ebéd intézményi térítési díja megegyezik a szociális étkeztetés térítési díjával. 
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Szt. 115. § (1) bekezdése alapján számított önköltség (EZ MIT JELENT?) időskorúak nappali 
intézménye esetén 1 356 Ft/nap/fő, az intézményi térítési díj időskorúak nappali intézménye 
esetén 1 004 Ft/nap/fő) 

Fogyatékos személyek nappali ellátása: 

Térítési díjak 
az egy főre eső jövedelem az öregségi nyugdíj legkisebb összegének 

100 %-ig 101-140 % 
között 

141-175 % 
között 

176-210 % 
között 

211-245 % 
között 

245 % 
fölött 

csak reggeli 
igénybevétele 
esetén 
Ft/nap/fő 

100 200 300 360 410 510 

csak ebéd 
igénybevétele 
esetén 
Ft/nap/fő 

150 300 460 530 610 760 

reggeli és 
ebéd igény-
bevétele ese-
tén Ft/nap/fő 

200 390 590 690 780 980 

Szt. 115. § (1) bekezdése alapján számított önköltség (EZ MIT JELENT?) fogyatékos sze-
mélyek nappali intézménye esetén 4.311 Ft/nap/fő, az intézményi térítési díj fogyatékos 
személyek nappali intézménye esetében 2.695 Ft/nap/fő.) 

 

Szenvedélybetegek nappali ellátása: 

970 Ft/nap/fő, 

(Szt. 115. § (1) bekezdése alapján számított önköltség 2.250 Ft/nap/fő, az intézményi térítési 
díj: 970 Ft/nap/fő) 

 

Szakosított ellátások térítési díja 

A személyes gondoskodást nyújtó szakosított ellátások intézményi térítési díjának alapja 
átmeneti, valamint ápolást, gondozást nyújtó intézmény esetén az egy ellátottra jutó önkölt-
ség napi összege. 

Az ellátásért fizetendő személyi térítési díj nem haladhatja meg a jogosult havi jövedelmének 

• 60%-át átmeneti elhelyezést, 

• 80%-át a tartós bentlakásos elhelyezést nyújtó intézmények esetén. 

Az átmeneti és tartós bentlakásos elhelyezést biztosító intézményekben fizetendő intézmé-
nyi térítési díjak mértékét az alábbiakban ismertetjük. 

A nem rehabilitációs célú lakóotthoni ellátásban részesülő személy a két hónapot meg nem 
haladó távolléte idejére a megállapított személyi térítési díj 20%-át fizeti. A távolléti napok 
naptári éves szinten összesíthetők. Nem minősül távollétnek a rendszeres hétvégi távollét. 

A nem rehabilitációs célú lakóotthoni ellátásban részesülő két hónapot meghaladó távolléte 
idejére 
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• egészségügyi intézményben történő kezelésének tartamára a megállapított személyi 
térítési díj 40%-át, 

• az a) pont alá nem tartozó esetben a személyi térítési díj 60%-át fizeti. 

A rehabilitációs célú lakóotthonban elhelyezett személy távolléte idejére személyi térítési 
díjként a lakhatási költség 100%-át fizeti. 

Lakhatási költség alatt a fűtés-, áram-, gáz-, víz- és csatornaszolgáltatásért, szemétszállítá-
sért fizetendő díjak együttes összege értendő. 

 

Tartós bentlakásos intézmények intézményi térítési díja 

Sóstói Szivárvány Idősek Otthona 

• fokozott ápolást, gondozást igénylő ellátás esetén 2.300 Ft/nap/fő, 69.000 Ft/hó/fő, 
(Szt. 115. § (1) bekezdése alapján számított önköltség 5.174 Ft/nap, az intézményi 
térítési díj: 3.200 Ft/nap) 

• átlagos ápolást, gondozást igénylő ellátás esetén 

o Tölgyes u. 11. szám alatti részlegben 

� Kettő, illetve három ágyas elhelyezés 2 250 Ft/nap/fő, 67 500 Ft/hó/fő 

� Egy ágyas elhelyezés 2 700 Ft/nap/fő, 81 000 Ft/hó/fő 

o Etel köz alatti részlegben 2 250 Ft/nap/fő, 67 500 Ft/hó/fő 

o (Szt. 115. § (1) bekezdése alapján számított önköltség 6.242 Ft/nap, az in-
tézményi térítési díj: 4.530 Ft/nap) 

Családias Elhelyezést Biztosító Idősek Otthona 

• átlagos ápolást, gondozást igénylő ellátás esetén 2.000 Ft/nap/fő, 60.000 Ft/nap/fő 
(Szt. 115. § (1) bekezdése alapján számított önköltség 3.739 Ft/nap/fő, az intézményi 
térítési díj: 2.000 Ft/nap/fő ) 

Hajléktalanok Otthona 

• 1.980 Ft/nap/fő, 59.400 Ft/hó/fő (Szt. 115. § (1) bekezdése alapján számított önkölt-
ség 3.897 Ft/nap/fő, az intézményi térítési díj: 1.980 Ft/nap/fő) 

Fogyatékosok Lakóotthona 

Térítési díjak 

az egy főre eső jövedelem az öregségi nyugdíj legkisebb összegének 

100 %-ig 101-140 % 
között 

141-175 % 
között 

176-210 % 
között 

211-245 % 
között 

245 % 
fölött 

Térítési díj 
(Ft/nap/fő) 250 500 740 870 990 1240 

(Szt. 115. § (1) bekezdése alapján számított önköltség 5.765 Ft/nap, az intézményi térítési 
díj: 4.023 Ft/nap) 
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Átmeneti elhelyezést nyújtó intézmények 

Sóstói Szivárvány Idősek Otthona 

• átlagos ápolást, gondozást igénylő ellátás esetén 2.250 Ft/nap/fő, 67.500 Ft/hó/fő 
(Szt. 115. § (1) bekezdése alapján számított önköltség 5.245 Ft/nap, az intézményi 
térítési díj:  3.533 Ft/nap) 

Hajléktalanok Átmeneti Szállója 

• 2.850 Ft/nap/fő, 85.500 Ft/hó/fő (Szt. 115. § (1) bekezdése alapján számított önkölt-
ség 4.282 Ft/nap/fő, az intézményi térítési díj: 2.850 Ft/nap/fő) 

 

A térítési díj befizetése  

A térítési díjat az igénybevétel napjától havonként, a tárgyhónapot követő hónap 10. napjáig 
kell befizetni az ellátást nyújtó intézmény elszámolási számlájára. 

A szociális ellátásra való jogosultság elbírálásához a kérelmező köteles arra, hogy családja 
vagyoni, jövedelmi viszonyairól nyilatkozzék, illetve azokat igazolja. Ha az Szt. másképp nem 
rendelkezik, a jövedelemszámításnál irányadó időszak a havonta rendszeresen mérhető 
jövedelmeknél a három hónapot, egyéb jövedelmeknél pedig az egy évet nem haladhatja 
meg. 

Az ellátásokat az önkormányzat saját fenntartású intézmény, ellátási szerződés, valamint 
társulás keretében biztosítja.  
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10.6.3. Intézmények 

Mentálhigiénés Központ 

Sóstói Szivárvány Idősek Otthona 

Szociális, Egészségügyi és Bölcsődei Igazgatóság 

Szociális Gondozási Központ 

 

10.6.3.1. Mentálhigiénés Központ 

Mentálhigiénés Központ Értelmi Fogyatékosok Nappali Ellátása 

Mentálhigiénés Központ „Esély” Támogató Szolgálat 

Mentálhigiénés Központ „Kék Szirom” Lakóotthon 

Mentálhigiénés Központ Pszichiátriai Közösségi Ellátás 

 

Az intézmény neve: Mentálhigiénés Központ 

Az intézmény székhelye: 4400 Nyíregyháza, Városmajor u. 2. 

Fenntartó neve, címe: Nyíregyháza Megyei Jogú Város Önkormányzata, 4400 Nyíregyháza 
Kossuth tér 1. 

Vezetője: Vo Khanh Toan Igazgató 

Elérhetősége: Tel/Fax: 42/506 -165, 42/404 -145 

E mail: cssknyh@chello.hu, mentalhigkp@gmail.com, 

 

Az intézmény által nyújtott alapszolgáltatások: 

• közösségi ellátás pszichiátriai betegek részére,  

• támogató szolgáltatás, 

• nappali ellátás fogyatékos személyek részére. 

 

Szakosított ellátás: 

• fogyatékos személyek ápoló-gondozó célú lakóotthona - „Kék Szirom” lakóotthon. 

Mentálhigiénés Központ Értelmi Fogyatékosok Nappali Ellátása 

Címe: 4400 Nyíregyháza, Őz út 14-16. 

Telefonszám: 42/438-600 

A szolgáltatás célja, feladata:  A családban élő, enyhe és középsúlyos, értelmileg akadályo-
zott fiatalok napközbeni ellátása, szociális, egészségi és mentális állapotuknak megfelelő 
napi életritmust biztosító közösségi programok biztosítása, önálló életvezetésük, társas- kö-
zösségi kapcsolataik, társadalmi integrációjuk elősegítése.  

A szolgáltatás az illetékességi területén fogyatékkal élő személyek részére az alábbi szolgál-
tatásokat nyújtja:  
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• Napközbeni közösségi együttléthez helyiségek biztosítása. 

• Szabadidő hasznos eltöltéséhez, pihenéshez szükséges feltételek biztosítása, sza-
badidős programok szervezése: (kirándulás, séta, videózás, televíziózás, zenehallga-
tás, újság, sajtótermékek, társas játék, rendezvények, zenefoglalkozás). 

• Napi háromszori étkezés igénybe vételének lehetősége. 

• Hivatalos ügyintézési segítségnyújtás, információadás, tanácsadás. 

• Életviteli tanácsadás, életvezetés segítése, mentálhigiénés gondozás. 

• Munkafoglalkozás szervezése, munkavégzés segítése. 

• Érintettek és családjaik közösségi támogatása: közösségi programok, családi élet-
vesztés segítése, mentálhigiénés gondozás. 

• A gondozottak képességeinek megtartása, ill. fejlesztése érdekében egyéni sajátos-
ságot is figyelembe vevő fejlesztő foglalkozások szervezése, biztosítása. 

• Közszolgáltatások elérésének segítése: egészségügyi ellátással, családsegítő szol-
gálattal, támogató szolgálatokkal, érdekképviseleti szervezetekkel való folyamatos 
együttműködés. 

• Kapcsolattartás az értelmileg sérültek művészeti, sportrendezvények szervezőivel. 

Az ellátás igénybe vételének módját lásd. „szolgáltatások igénybe vétele” című fejezetnél. A 
tagok 3 hónap próbaidő beiktatásával kerülnek felvételre. 

 

Mentálhigiénés Központ „Esély” Támogató Szolgálat 

Címe: 4400 Nyíregyháza, Városmajor út 2. 

Telefonszáma: 42/ 506-165, 42/404-145 

Támogató Szolgálat célja: a fogyatékossággal élő személyek lakókörnyezetükben történő 
ellátása, elsősorban a lakáson kívüli szolgáltatások, közszolgáltatások elérésének segítése, 
valamint életvitelük önállóságának megőrzése mellett a lakáson belüli speciális segítségnyúj-
tás. 

A szolgáltatás feladata: Egyéni szükségletekre épülő segítségnyújtás, valamint életminősé-
get javító, szinten tartó szolgáltatásokhoz való hozzájutás elősegítése. 

A támogató szolgálat az ellátási területén élő fogyatékos személyek részére az alábbi szol-
gáltatásokat nyújtja: 

• Személyszállítás. 

• Személyi segítés:  

o Egészségügyi, szociális szolgáltatásokhoz való hozzájutás segítése. 

o Hivatalos Ügyintézés segítése. 

o Szabadidő hasznos eltöltésével kapcsolatos szolgáltatások. 

o Oktatással, művelődéssel kapcsolatos szolgáltatás elérésének segítése. 

• Információnyújtás, tanácsadás. 

• Szabadidős programok szervezése. 
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 Mentálhigiénés Központ „Kék Szirom” Lakóotthon 

Címe: 4400 Nyíregyháza, Újszőlő út 21-23. 

Telefonszám: 42/596-501 

Az Értelmi Fogyatékosok Kék Szirom Lakóotthona a Mentálhigiénés Központ keretein belül 
működik.  
 A lakóotthon szakmai munkáját a 6/2003. (II. 26.) a személyes gondoskodást nyújtó szociá-
lis intézmények szakmai feladatairól és működésük feltételeiről szóló SZCSM rendeletbe 
foglaltak módosítása alapján végzi, illetve a 64/2001. (2002. I. 1.) önkormányzati rendelet 
alapján fogyatékos személyek lakóotthona, olyan fogyatékos személyt befogadó intézmény, 
amely az ellátást igénybe vevő részére életkorának, egészségi állapotának és önellátása 
mértékének megfelelő ellátást biztosít.  

A lakóotthon feladata, hogy a Nyíregyháza város területén élő fogyatékos személyek részére 
személyes gondoskodást nyújtó ellátást biztosítson. Az ellátottak köre elsősorban kiterjed 
Nyíregyháza város területén élő fogyatékos személyekre, akik önmaguk ellátására részben 
képesek és a lakóotthonba kerülésük időpontjában a tizenhatodik életévüket már betöltötték, 
de a reájuk irányadó öregségi nyugdíjkorhatárt még nem. A lakóotthon 10 fő értelmileg sérült 
ember elhelyezésére ad lehetőséget.  

A lakóotthon a következő szolgáltatásokat nyújtja napi, heti és éves ritmus figyelembevételé-
vel az igénybe vevők számára: 

• önálló életvitelhez szükséges feltételek: 

o étkezés, 

o munka jellegű foglalkoztatás megszervezése,  

o pénzkezeléssel kapcsolatos segítségnyújtás,   

• egészségügyi, mentálhigiénés alapszolgáltatás,  

• tanácsadás, önálló életvitel javítását segítő programok,  

• szabadidős programok szervezése (kirándulás, rendezvények),  

• sportszerek használatának biztosítása,  

• a lakók részére sajtótermékeket, könyveket, kártya és társasjátékokat, audio- vizuális 
eszközöket biztosítunk. 

 

Mentálhigiénés Központ Pszichiátriai Közösségi Ellátás 

Székhelye: 4400 Nyíregyháza, Városmajor út 2. 

Telefonszáma: 42/ 506-165, 42/404-145 

A közösségi ellátás célja, feladatai: A pszichiátriai betegség okozta mentális, társkapcsolati, 
közösségi, szociális nehézségek kezelése, az érintettek életminőségének javítása, az 
egészség megtartása, az egészségi állapot romlásának megakadályozása. 

A fenti célok elérése érdekében az intézmény kiterjedt tanácsadást, információnyújtást, csa-
ládi működést, életminőséget javító, lakókörnyezetben történő közösségi gondozást végez. 
Preventív programok, közösségi rendezvények szervezésével törekszik a pszichiátriai bete-
gek társas kapcsolatainak építésére, a közösségi kapcsolat terápiás rendszerének mobilizá-
lására. Intézményközi kapcsolatok fokozatos kiépítésének eszközével felderítő tevékenysé-
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get végez annak érdekében, hogy az érintett személyek számára egyéni szükségleteiknek 
megfelelő ellátást biztosíthasson. 

A szolgáltatás olyan hosszú távú, egyéni szükségletekre alapozott gondozást kínál, amely 
nagymértékben épít az ellátottak aktív és felelős részvételére, valamint a természetes kö-
zösségi erőforrásokra, őket is oktatva és támogatva. 

A közösségi ellátás szolgáltatásai: 

• Állapot, életvitel és természetes támogató környezet felmérése. 

• Problémaelemzés, problémamegoldás. 

• Készségfejlesztés. 

• Pszicho-szociális rehabilitáció. 

• Önsegítő klubok működtetése. 

• Pszichológiai tanácsadás és terápia. 

A térítési díj mértékét Nyíregyháza Megyei Jogú Város Közgyűlése a személyes gondosko-
dást nyújtó szociális ellátásokról, azok igénybevételéről és az azokért fizetendő térítési díjak 
megállapításáról szóló 7/2007. (II.13.) KGY rendeletben szabályozza. 
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10.6.3.2. Sóstói Szivárvány Idősek Otthona vegyes profilú intézmény 

 

Az intézmény jogszabályban – a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. 
évi III. törvény /a továbbiakban Szt./ szerinti – meghatározott közfeladata: 

• Idősek Otthona működtetése. 

• Idősek átmeneti elhelyezése. 

• Idősek és demens személyek nappali ellátása. 

• Fogyatékosok otthona. 

• Pszichiátriai betegek otthona. 

 

Az intézmény egyéb tevékenysége: 

• Gerontológiai Centrum. 

• Hospice ellátás. 

• Munkahelyi étkeztetés. 

 

A térítési díjak tekintetében lásd a „Térítési díjak” pontot. 

 

Idősek Otthona  

Az otthonba elsősorban nyugdíjkorhatárt betöltött személyek kerülnek felvételre, akiknek 
egészségi állapota rendszeres gyógyintézeti kezelést nem igényel, de indokolt esetben a 18 
éven felüli személy is felvételt nyer, aki betegsége miatt nem tud önmagáról gondoskodni. 

Az intézmény működési területén biztosítja a felvételt nyert ellátottak 

• teljes körű fizikai ellátását, 

• napi háromszori étkezést – ebből legalább egy alkalommal meleg ételt, 

• orvosi javaslatra diétát, 

• megfelelő mennyiségű és minőségű saját ruházat hiányában három váltás fehérne-
mű, hálóruha és az évszaknak megfelelő két váltás felsőruházattal való ellátást, 

• az ellátást igénybe vevők egészségügyi ellátását, ennek keretében az intézmény 
gondoskodik: 

o egészségmegőrzést szolgáló felvilágosításáról, 

o rendszeres orvosi felügyeletéről, 

o szükség szerinti ápolásáról,  

o szakorvosi ellátáshoz való hozzájutásáról, 

o kórházi kezeléshez való hozzájutásáról, 

o a rendeletben meghatározott gyógyszerellátásáról, 
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o gyógyászati segédeszközeinek biztosításáról. 

• egészségi állapotának megfelelő foglalkoztatást, 

• az ellátást igénybe vevő mentálhigiénés ellátása keretében biztosítja: 

o személyre szabott bánásmódot, a konfliktushelyzetek kialakítása, megelőzése 
érdekében az egyéni, csoportos megbeszélést, 

o a szabadidő kulturált eltöltésének feltételeit (évente kirándulás, múzeum, Mú-
zeumfalu, Vadaspark gyakori látogatása), 

o igény szerinti pszichoterápiás foglalkozást, 

o az ellátottak családi és társadalmi kapcsolatai fenntartásának feltételeit, 

o a gondozási és ápolási tervek megvalósítását,  

o 4 felekezet közreműködésével a hitélet gyakorlását a kápolnában, igény sze-
rint lakószobában, Hospice-ban a nap bármely időpontjában, 

o segíti, támogatja az intézményen belüli kis közösségek, társas kapcsolatok ki-
alakulását és működését. 

o Gerontológiai Centrumban a gyógytornát és gyógymasszázst, orvosi javaslat-
ra fizikoterápiás ellátást, 

o a könyvtár nyitvatartási idejében (munkanapokon: 8,00 h-tól 16,00 h-ig) 
könyvolvasást,- kölcsönzést, sajtótermék olvasást, 

o oktatási és kulturális intézmények által nyújtott rendezvények szervezését és 
lebonyolítását, 

o egyházi és állami ünnepek megtartását a népi hagyományok, szokások felele-
venítésével, 

o képzőművészeti- és népi iparművészeti kiállítások szervezését, 

o napi 8 órában háziorvosi ellátás, heti 2 órában ortopéd sebész, heti 5 órában 
pszichiáter, heti 2-2 órában szemész, bőrgyógyászati-, urológus szakorvosi el-
látás biztosított, a kríziskezelést a mentálhigiénés végzettséggel rendelkezők 
szolgáltatják, 

o demens betegek ellátása: külön gondozási csoportban demens betegek szin-
ten tartó és fejlesztő tréningjét (mozgásterápia, memória tréning, 
kreatívterápia), 

o Hospice: elkülönített részlegben súlyos betegségük végstádiumában lévő, el-
sősorban daganatos betegek humánus ellátását végzi. Cél: 

� a jobb életminőség megtartása, 

� testi-lelki szenvedés csökkentése, 

� a halál tudatának elfogadtatása,  

� a magány oldása. 

 

Az intézmény feladata továbbá 

• az intézmény működéséhez szükséges adatszolgáltatás, adatfeldolgozás, 

• az intézményben dolgozók képzése, továbbképzése. 
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Pszichiátriai betegek Otthona  

 

Akut gyógyintézeti kezelést nem igénylő, egészségi állapota, valamint szociális helyzete mi-
att önmaga ellátására segítséggel nem képes pszichiátriai betegek teljes körű ellátását biz-
tosítja, különösen: 

• önállóságot, döntési lehetőséget, 

• az igénybe vevő állapotának és képességének megfelelő foglalkoztatást, munka-
rehabilitációt, 

• mentálhigiénés ellátást, kulturális- és szórakoztató tevékenységet, hitélet gyakorlását. 

 

Az intézmény működési területén biztosítja a felvételt nyert ellátottak 

• teljes körű fizikai ellátását, 

• napi háromszori étkezést – ebből legalább egy alkalommal meleg ételt, 

• orvosi javaslatra diétát, 

• megfelelő mennyiségű és minőségű saját ruházat hiányában három váltás fehérne-
mű, hálóruha és az évszaknak megfelelő két váltás felsőruházattal való ellátást, 

• az ellátást igénybe vevők egészségügyi ellátását, ennek keretében az intézmény 
gondoskodik: 

o egészségmegőrzést szolgáló felvilágosításáról, 

o rendszeres orvosi felügyeletéről, 

o szükség szerinti ápolásáról,  

o szakorvosi ellátáshoz való hozzájutásáról, 

o kórházi kezeléshez való hozzájutásáról, 

o a rendeletben meghatározott gyógyszerellátásáról, 

o gyógyászati segédeszközeinek biztosításáról, 

• egyéni rehabilitációs terv készítése, munka-rehabilitáció: az ellátott személy munka-
készségének, valamint testi és szellemi képességeinek munkavégzéssel történő 
megőrzése, illetve fejlesztése, továbbá a fejlesztő foglalkozásra való felkészítés. 

• kiemelt feladat a veszélyeztető állapot felismerése és a megfelelő terápiás segítség-
nyújtás, szükség esetén korlátozó intézkedés megtétele a legmesszemenőbb huma-
nitás alkalmazásával, 

• szociális foglalkoztatás /engedély birtokában/ (kerámia műhely, fóliaház). 

 

Rehabilitációs program 

A közel 10 éves Pszichiátriai betegek Otthona különféle rehabilitációs, reszocializációs prog-
ramokkal próbálkozott az ellátottak sikeres beilleszkedése vagy társadalmi integrációja érde-
kében. Tapasztalataink alapján az alábbi programok a legeredményesebbek. Természete-
sen nem szabad figyelmen kívül hagyni az igénybe vevő, rehabilitációra szoruló korát, diag-
nózisát, a vezető tünethez társuló egyéb betegségeket. 
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A fejlesztő-felkészítő foglalkoztatás az ellátott, és az intézmény vagy az intézménnyel az 
ellátottak foglalkoztatására megállapodást kötött szervezet által, legfeljebb egy évre kötött 
munkaszerződés alapján, a Munka Törvénykönyvéről szőlő 1992. évi XXII. törvény szerinti 
határozott idejű munkaviszony keretében folytatható. Az intézményi jogviszony megszűnése 
esetén a fejlesztő-felkészítő foglalkoztatásra irányuló jogviszony is megszűnik. Az intézmény 
és az intézménnyel az ellátottak foglalkoztatására megállapodást kötő szervezet (Start Re-
habilitációs Foglalkoztató és Intézményei KHT /4400 Nyíregyháza, Bujtos u. 32./ közötti 
szerződésre a 122/B. §-ban foglaltakat megfelelően kell alkalmazni. 

Fejlesztő-felkészítő foglalkoztatásban résztvevők: a mindenkori létszám 15 %-a. 

 

Munkaterápia: 

• Cél: A munkaképesség helyreállítása, a társadalmilag elfogadott szintre emelése. 

• A képességektől, készségektől és fizikai erőnléttől függően napi 2-4-6 órában szociá-
lis foglalkoztatás (engedély birtokában). 

o Kis- és nagykertben, fóliaházban, parkban: virágápolás, parkgondozás, zöld-
ségtermesztés. 

o Kerámia-műhelyben: kaspók, virágalátétek, díszítő elemek készítése. 

o Varró-műhelyben: ellátottak ruháinak javítása, gombfelvarrás, szegés, hímzés, 
környezet díszítése (asztalterítők, díszpárnák, éjjeli szekrény terítők). 

• A tevékenységért bért kapnak, járulékot fizetnek, néhányan nyugdíjjogosultságot is 
szereznek. 

• Munka-terápiában résztvevők: a mindenkori létszám 15 %-a. 

 

Foglalkozásterápiák: 

• Cél: A személyiség kreatív-alkotó erőit felébreszteni, fejleszteni.  

• A szabadidő tartalmas kitöltésére való felkészítés, hogy társadalmilag hasznos, tar-
talmilag funkcióképes életvitelt alakítsunk ki. 

 

A hét meghatározott napján és órájában történő foglalkozások éves programterv szerint: 

• Kreatív és művészeti terápiák: 

o képzőművészeti foglalkozások: rajzolás, festés, dekopázsolás, 

o kerámia műhelyben: szobrok, apró művészeti tárgyak,- 

o szalmafonó szakkörben: karácsonyi, húsvéti kellékek készítése. 

• Zeneterápia: 

o külső vezetővel, az érzelmekre való hatás elérése, 

o kóruséneklés, 

o hangszeres muzsikálás (citera, gitár, zongora, tangóharmonika). 

• Biblioterápia: tematikus felépítéssel.  

• Bibliaterápia: bibliai történetek feldolgozása, példabeszédek. 
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• Dekorációt készítő szakkör: Környezetünk díszítő tárgyainak készítése (meghívók, 
prospektusok, helyi hirdetések). 

• Mozgásterápia: 

o Gesztusterápia: mozdulatok, testhelyzetek, mozgásegyüttesek 
újraelsajátítását gyakorolják. 

o Táncterápiák: hagyományos táncok, népi táncok interperszonális kapcsolatok 
javítása céljából. 

• Játékterápiák: 

o Ügyességi játékok (labda, karika, staféta, marokkó pálcika). 

o Alkotó játékok: képkirakó, összerakó játékok. 

o Logikai játékok: kártya, sakk, malom, dominó. 

o Társasjátékok. 

• Szociális készségek tréningje: 

o Cél: az önálló életvitelre való felkészítés. 

o Mindennapi élettevékenység tréningje – gyakorlati ismeretek: 

� főzés-mosogatás 

� mosás-vasalás 

� öltözködés, 

� személyi higiéné, 

� takarékos gazdálkodás. 
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Fogyatékos személyek otthona  

 

Mozgásfogyatékos nagykorú személyek teljes körű ellátását biztosítja, különösen: 

• önállóságot, döntési lehetőséget, 

• az igénybe vevő fogyatékosságának és képességének megfelelő foglalkoztatást, 
munka-rehabilitációt, 

• mentálhigiénés ellátást, kulturális- és szórakoztató tevékenységet, hitélet gyakorlását. 

  

Az intézmény működési területén biztosítja a felvételt nyert ellátottak 

• napi háromszori étkezését – ebből legalább egy alkalommal meleg ételt, 

• orvosi javaslatra diétát, 

• megfelelő mennyiségű és minőségű saját ruházat hiányában három váltás fehérne-
mű, hálóruha és az évszaknak megfelelő két váltás felsőruházattal való ellátást, 

• fejlesztési tervek készítését a fogyatékos személy képességének szinten tartásához, 
reszocializációjára való felkészítését, 

• a munka-rehabilitáció az ellátott személy munkakészségének, valamint testi és szel-
lemi képességeinek munkavégzéssel történő megőrzése, illetve fejlesztése, továbbá 
a fejlesztő foglalkozásra való felkészítés.  

• a mentálhigiénés tevékenység alkalmazásával a konfliktuskezelést, 

• az ellátást igénybe vevők egészségügyi ellátását, ennek keretében az intézmény 
gondoskodik: 

o egészségmegőrzést szolgáló felvilágosításáról, 

o rendszeres orvosi felügyeletéről, 

o szükség szerinti ápolásáról,  

o szakorvosi ellátáshoz való hozzájutásáról, 

o kórházi kezeléshez való hozzájutásáról, 

o a rendeletben meghatározott gyógyszerellátásáról, 

o gyógyászati segédeszközeinek biztosításáról. 
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Nappali ellátás 

 

Működési területén (Nyírségi Többcélú Kistérségi Társuláshoz tartozó települések: Nyíregy-
háza, Nyírpazony, Kótaj, Sényő, Nyírtura, Napkor, Nyírtelek, Kálmánháza, Nagycserkesz) a 
saját otthonukban élő, 18. életévüket betöltött, egészségi állapotuk vagy idős koruk miatt 
szociális és mentális támogatásra szoruló, önmaguk ellátására részben képes személyek 
részére biztosít lehetőséget napközbeni tartózkodásra, társas kapcsolatokra, valamint alap-
vető higiéniai szükségletek kielégítésére. 

Igény szerint biztosítja a napközbeni étkeztetést, ruházat mosását, vasalását, javítását. 

Nappali ellátás részeként demens személyek ellátása Nyíregyháza és Nyírpazony közigaz-
gatási területén, mely igény szerint biztosítja a szállítást (lakóhely és intézmény között), va-
lamint a meglévő képességek megőrzésére és fejlesztésére irányuló foglalkoztatási progra-
mot.  

 

Nappali ellátás működtetése 

Az időskorú személyeknek nyújt alapszolgáltatást, ahol a nappali ellátás részeként demens 
személyek is szolgáltatásban részesülnek. A hétfőtől-szombatig 7,00 h-tól 17,00 h-ig nyitva 
tartó klubban gondozói,- mentálhigiénés felügyelet, irányítás mellett az alapellátáson kívül  

• kulturális,- szórakoztató, felvilágosító előadásokban,  

• életmód tanácsadásban,  

• gyógytorna-, gyógymasszázsban és  

• szakorvosi ellátásban részesülnek. 

A biztonságos (akadálymentes) környezetben közösségi együttlétre szolgáló helyiségen kí-
vül biztosított a nemenkénti személyi tisztálkodásra használható helyiség, mosásra automata 
mosógép. 

Igény esetén háromszori étkezés (reggeli-ebéd, ebéd, reggeli-ebéd-hideg vacsora). Helyben 
biztosított egyes szakorvosokhoz való jutás (pszichiáter, urológus, szemész, bőrgyógyász, 
szeptikus sebész). 

Szociális munkás közreműködésével hivatalos ügyek intézése, szaktanácsadás. 

A Demencia Centrum szakvéleménye alapján ellátott kliensek naponta egyéni és csoportos 
szinten tartó, fejlesztő foglalkozásban részesülnek.  

A gyógymasszőr közreműködésével izületi mozgásjavításra, izomerősítésre is lehetőség 
van. 

A nappali ellátás felelőse az előgondozás alkalmával, majd 6 havonta felveszi az egyszerűsí-
tett MMS-t (Mini-Mental State), valamint a GDS-t (Globális Dezorientációs Skála). 

A heti 5 órában rendelő pszichiáter szakorvos (végleges elhelyezést nyújtó részben is) 
szakmai javaslatot ad a hangulatjavító zenés, aromaterápiás foglalkoztatáshoz. 

A Demencia Centrum módosított MMS-t (Mini Mental State), Órarajzolási tesztet és 
HACHINSKI Skálát vesz fel, mely alapján javaslatot tesz a felvételre, illetve a fejlesztő – 
szinten tartó foglakozásra. 
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Nappali ellátás programja – I. csoport 

A Sóstói Szivárvány Idősek Otthona a demens személyek nappali ellátását más nappali ellá-
tás részeként biztosítja. Az ellátásban részesülők 3 csoportba kerülnek. Az I. csoport az 
egészségi állapot,- szociális és mentális állapot miatt részben támogatásra szorulók. 

 

Munkaterápia: 

• 10 fős csoportban a szomatikus és pszichés állapot szinten tartását, esetenként javu-
lását tűzi ki célul. 

• A Nappali Ellátás épülete körüli virágoskert, park gondozása, védnökség vállalásával 
egy-egy virágágyás, fa, örökzöld tekintetében. 

• Munkajutalom meghatározott havi munkaóra után. 

 

Foglalkozásterápiák: 

• Kreatív-terápiák alkalmazásával az alkotókészség fenntartása, az eddig látott/észlelt 
dolgoknak új értelmet adni, létrehozni. Kézügyességet fenntartani, gondolkodást ösz-
tönözni. 

• Naponta változó kreatív terápiák alkalmazása: 

o papírhajtogatás, origami, 

o termékekből képek, díszítő elemek készítése (gesztenye, dió, almamag, 
makk, napraforgó, dinnyemag), 

o háztartási hulladékból használati tárgy (műanyag dobozból írószertartók, 
ajándékdobozok), 

o textilhulladékból használati tárgyak, díszek, 

o fonalhulladékból virág, állatfigurák kötése, horgolása. 

 

Játékterápiák: 

• alkotó játékok (képkirakó, összerakó, építő), 

• ügyességi játékok (labdával, karikával, asztali foci, gombfoci), 

• logikai játékok (dominó, sakk, malom), 

• társasjátékok, 

• szerepjátékok. 

 

Biblioterápia: 

• Irodalmi alkotások, kisebb művek zárt, kerek részleteinek felolvasása, érzelmi, indula-
ti feldolgozása. 

 

Zeneterápia: 

• Passzív műélvezet (népzene, operett, operák hallgatása, népdalok éneklése, tanulá-
sa). 
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Szociális készségek tréningje: 

• saját lakásban önálló életvitel minél hosszabb ideig való fenntartása, 

• öltözködés, személyi higiéné tréninge, 

• szépségápolás, 

• takarékos gazdálkodás, 

• szociális jogvédelem alapelemeinek elsajátítása. 

 

 

 

Nappali ellátás programja – II. és III. csoport 

II. és III. csoport demens ellátottak napi foglalkoztatási programját a Nappali Ellátás felelőse 
a mentálhigiénés munkatárssal felváltva végzi (Liliom és Tulipán foglalkoztatókban). 

 

Nagycsoportos foglalkozás (mindkettő csoport) a végleges elhelyezésben részesülőkkel és 
Idősek Klubjának tagjaival kulturális,- szórakoztató rendezvények látogatása a kommuniká-
ció fejlesztése,- megtartása érdekében a rendezvényteremben zajlik. 

 

ERGO terápiás foglalkozások (újratanulási tréning) a hét minden napján másfajta tevékeny-
ség gyakorlása. Cél: önellátási képesség megtartása 

• testápolás (fésülködés, bőrápolás), 

• szájhigiéne (fogmosás, műfogak ápolása), 

• tisztálkodás (fürdés-szappanozás, leöblítés, törülközés), 

• öltözés-vetkőzés (ruházat fel-levétel sorrendje), 

• evés,- ívás (tálalás, terítés, étel-ital szájhoz vitele), 

• segédeszközök használata, gondozása (szemüveg, hallókészülék, járókeretek), 

• valamint gyógyszerelés, egészségmegőrzés, funkcionális kommunikáció, funkcionális 
mobilitás, közösségi mobilitás, vészhelyzetek kezelése). 

 

Kreatív-terápiás foglakozások: 

•  Cél: manipulációs készség megtartása 

o papírhajtogatás (csákó, hajó), 

o színes papírlapok kartonra ragasztása, 

o rajzolás, festés. 

 

Játékterápiák: 

•  Cél: önálló mozgás megtartás 

o funkciójátékok (mozdulat, hangadás utánzása), 
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o ügyességi játékok (labda, karika dobás). 

Memória tréning: 

•  Cél: emlékező képesség javítása, kommunikáció, figyelem szinten tartása. 

o memória javítás – bevéséssel (versek, mondókák, személyes adatok ismétlé-
se, 

o asszociativitás – visszapörgetés (események, mesék, történetek újramondatá-
sa). 

 

Magatartásorientált terápiák: 

•  Cél: kiemelt céltünetre irányul (vizeletinkontinencia, elkóborlás) 

o szokások újratréninge („száraz nap”), 

o RO tréning (realitás orientáció) képek, fényképek, tárgyak felismerése. 

 

Mozgásterápiák: 

•  Cél: a mozgásos gátlások/késztetések; kényszerek normalizálása 

o ritmusgyakorlatok: lendületes kézmozgások megadott ütemben, sorrendben, 

o gesztusterápiák – non verbális mozgások, 

o torna: kisterjedelmű kézmozgások (szivacs, tüskés labda, gumiszalag). 

 

A csoportok foglakozások kiegészülnek aromaterápiával (évszak, időjárás, foglalkozásfajta 
alapján változik). 
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10.6.3.3. Szociális, Egészségügyi és Bölcsődei Igazgatóság 

Idősek Otthona 

Bölcsőde 

   

Az intézmény feladatköre 

Az intézetet Nyíregyháza Megyei Jogú Város Tanácsa 1989 szeptemberében alapította. Az 
intézet fő tevékenységi köre alapításkor a város egészségügyi alapellátásának szervezése, 
működtetése, irányítása volt. Ennek megfelelően az alapító megbízásából működtette a fel-
nőtt és gyermek körzeti orvosi ellátást, az iskolaorvosi ellátást, a fogorvosi ellátást, a védőnői 
ellátást és a központi orvosi ügyeletet.  

 

Az intézmény hatásköre: 

• 1992-től az orvosi alapellátás háziorvosi ellátássá alakult át, és megkezdődött a funk-
cionális privatizáció. A háziorvosok vállalkozók lettek. Az intézet munkáltatói feladatai 
lecsökkentek, az orvosi ellátáshoz szükséges tárgyi feltételek biztosítása is kikerült a 
háziorvosokhoz az intézet feladatköréből.  

• A felszabadult kapacitásokat a szociális szférában igyekeztek hasznosítani.  

• Stratégiai cél az volt, hogy az Igazgatóság irányítói, kiszolgálói, karbantartói létszá-
mát megőrizzék és felkészültségüket, tapasztalataikat jól kihasználva a szociális 
szférában hasznosítsák. A minimálisra csökkent raktározási igény lehetővé tette, 
hogy a raktárakból „Családias Ellátást Nyújtó Idősek Otthon”-át alakítsanak ki.  

• 1995-ben 20 férőhellyel bővítve a Pacsirta utcán 43 férőhelyes Tartós Bentlakásos 
Idősek Otthona alakult ki, saját mosodával, 350 adagos konyhával.  

• 1998-ban Oros, Rozsnyai út. 8. szám alatt egy második telephelyen 20 férőhelyes 
Idősek Otthona kialakítására került sor. Ennek konyhai és mosodai háttere a Pacsirta 
utcai telephelyen van biztosítva. 

• 2001. január 1-jétől Nyíregyháza Megyei Jogú Város Közgyűlésének döntése alapján 
a városban működő 9 területi bölcsőde működtetése is intézetünkhöz került. 

• 2001. szeptember 1-jétől szolgáltatást nyújtunk az intézet emeletén létesített Nyugdí-
jas Ház lakóinak. 
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Idősek Otthona 

Az önmaguk ellátására, nem vagy csak folyamatos segítséggel képes személyek napi leg-
alább háromszori étkeztetéséről, szükség szerint ruházattal, illetve textíliával való ellátásáról, 
mentális gondozásáról, külön jogszabályban meghatározott egészségügyi ellátásáról, vala-
mint lakhatásáról az ápolást, gondozást nyújtó intézményben kell gondoskodni, feltéve, hogy 
ellátásuk más módon nem oldható meg. 

Az idősek otthonában gondozási szükséglettel rendelkező, de rendszeres fekvőbeteg-
gyógyintézeti kezelést nem igénylő, a rá irányadó öregségi nyugdíjkorhatárt betöltött személy 
látható el. 

Az idősotthoni ellátás iránti kérelem alapján az intézményvezető kezdeményezi az ellátást 
igénylő gondozási szükségletének vizsgálatát a szociális szakértői szervnél. Beutaló határo-
zat esetében a vizsgálatot a beutaló szerv kezdeményezi a határozat hozatalát megelőzően, 
ebben az esetben az intézményvezető a fentiek szerinti feladatait a beutaló szerv látja el. 

A szociális szakértői szerv a gondozási szükségletet megvizsgálja és kötelező erejű szakvé-
leményt ad a napi gondozási szükséglet mértékéről, illetve a körülményekről. 

Idősotthoni ellátás napi 4 órát meghaladó, illetve a külön jogszabályban meghatározott 
egyéb körülményeken alapuló gondozási szükségletet igazoló szakvélemény alapján nyújt-
ható. 

Ha az idősotthoni ellátást igénylő személy gondozási szükséglete a szakvélemény szerint 
fennáll, de nem haladja meg a napi 4 órát, és az idősotthoni elhelyezést a külön jogszabály-
ban meghatározott egyéb körülmények sem indokolják, az intézményvezető tájékoztatja a 
házi segítségnyújtás igénybevételének lehetőségéről és a szakvéleményt részére átadja, 
valamint másolatát megküldi az ellátást igénylő lakóhelye, illetve tartózkodási helye szerinti 
települési önkormányzatnak. Ebben az esetben a házi segítségnyújtás igénylése során a 
szociális szakértői szerv szakvéleménye igazolja a gondozási szükségletet. 

Ha az idősotthoni ellátást igénylő személy egészségi állapota vagy személyes körülményei 
az ellátás halaszthatatlan biztosítását teszik szükségessé, az ellátás az intézményvezető 
döntése alapján határozott időre, de legfeljebb három hónapra - a gondozási szükséglet 
vizsgálata nélkül - biztosítható. 

 

Jövedelemvizsgálat személyes gondoskodás esetében 

• Az idősotthoni ellátás igénybevételét megelőzően a jegyző megvizsgálja az ellátást 
igénylő havi jövedelmét.  

• Az intézmény vezetője a jövedelemvizsgálatot a gondozási szükséglet vizsgálatának 
kezdeményezésével egyidejűleg kérelmezi a jegyzőnél. 

• A jegyző a jövedelemvizsgálat alapján igazolást állít ki a havi jövedelemről. Az igazo-
lás az ellátást igénylő természetes személyazonosító adatait és havi jövedelmét, illet-
ve azon belül a vagyonból a havi jövedelemhez hozzáadandó összeget tartalmazza. 

• Ha a jegyző az ellátást igénylő jövedelmi helyzetét az igazolás kiállítása iránti kére-
lem benyújtását megelőzően is vizsgálta, a három hónapnál nem régebbi adatok a 
jövedelem vizsgálatánál felhasználhatók. 

• A jövedelemvizsgálat keretében a jegyző megvizsgálja az ellátást igénylő vagyoni 
helyzetét. Vagyonként kell figyelembe venni az ellátás igénylésének időpontjában az 
ellátást igénylő tulajdonában álló ingatlant, valamint az őt illető hasznosítható, ingat-
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lanon fennálló vagyoni értékű jogot, illetve az ellátás igénylését megelőző 18 hónap-
ban ingyenesen átruházott ingatlant, ha azok együttes forgalmi értéke az öregségi 
nyugdíj mindenkori legkisebb összegének a negyvenszeresét meghaladja. Osztatlan 
közös tulajdon esetén a tulajdoni hányadot kell figyelembe venni. 

• A vagyon együttes értékének az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb összegének a 
negyvenszeresét meghaladó részét jövedelemként kell figyelembe venni, azt 96 hó-
napra elosztva kell meghatározni, és az ellátást igénylő, illetve az ellátott havi jöve-
delméhez hozzáadni. 

• Az idősotthoni ellátás igénybevétele során a személyi térítési díj számításakor a va-
gyonból a havi jövedelemhez hozzáadandó összegként a jegyzői igazolásban meg-
határozott összeget kell figyelembe venni. 

 

A személyes gondoskodást nyújtó szociális ellátások igénybevétele önkéntes, az ellátást 
igénylő, illetve törvényes képviselője kérelmére, indítványára történik. 

Az állami fenntartású intézmény esetén a személyes gondoskodást nyújtó szociális ellátás 
iránti kérelemről – ha a települési önkormányzat képviselő testülete eltérően nem rendelke-
zik, az intézményvezető dönt 

Az intézményvezető írásban értesíti döntéséről az ellátást igénylőt, illetve törvényes képvise-
lőjét 

 

Az állami fenntartású intézmény esetén az ellátás igénybevételének megkezdésekor az in-
tézményvezető az ellátást igénylővel, illetve törvényes képviselőjével megállapodást köt, 
kivéve, ha az ellátás biztosítása a bíróság kötelező intézeti elhelyezést kimondó döntésén 
alapul. Az intézményvezető a megállapodást tizenöt napon belül megküldi a fenntartónak. 

A megállapodás tartalmazza 

• az intézményi ellátás időtartamát (a határozott vagy határozatlan időtartam megjelö-
lését), 

• az intézmény által nyújtott szolgáltatások formáját, módját, körét, 

• a személyi térítési díj megállapítására, fizetésére vonatkozó szabályokat, 

• egyszeri hozzájárulás megfizetésének kötelezettsége esetén a hozzájárulás össze-
gét, továbbá az annak beszámítására, teljes vagy részleges visszafizetésére vonat-
kozó szabályokat. 

 

Az intézményvezető az igények beérkezésének sorrendjében gondoskodik az ellátást igény-
lők elhelyezéséről. 

Az intézmény vezetője az ellátást igénylő azonnali elhelyezéséről gondoskodik, ha annak 
helyzete a soron kívüli elhelyezést indokolja. A soron kívüli elhelyezésre vonatkozó igényt a 
kérelemben, illetve a beutaló határozatban fel kell tüntetni. 

Több soron kívüli elhelyezésre vonatkozó kérelem, illetve beutaló határozat esetén az intéz-
ményvezető az igény kielégítésének sorrendjéről az intézmény orvosának és a fenntartó 
képviselőjének bevonásával dönt. 
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A Családias Elhelyezést Biztosító Idősek Otthonának intézményi térítési díját a Nyíregyháza 
Megyei Jogú Város Közgyűlésének 7/2007. (II.13.) KGY. rendeletének 2. sz. melléklete tar-
talmazza. 

Az aktuális térítési díjak tekintetében lásd a „Térítési díjak” pontot. 
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Bölcsőde 

A bölcsőde a családban nevelkedő 3 éven aluli gyermekek napközbeni ellátását, szakszerű 
gondozását és nevelését biztosító intézmény. Ha a gyermek a 3. évét betöltötte, de testi 
vagy szellemi fejlettségi szintje alapján még nem érett az óvodai nevelésre, a 4. évének be-
töltését követő augusztus 31-ig nevelhető és gondozható a bölcsődében. 

A bölcsőde a fentieken túl végezheti a fogyatékos gyermekek korai habilitációs és rehabilitá-
ciós célú nevelését és gondozását is. A bölcsődei ellátás keretében a Közoktatási törvény 
szerinti szakértői és rehabilitációs bizottság szakvéleménye alapján a fogyatékos gyermek 
legfeljebb hatéves koráig fejlődését biztosító korai fejlesztésben és gondozásban, vagy fej-
lesztő felkészítésben vehet részt. 

A bölcsőde az alapellátáson túl szolgáltatásként speciális tanácsadással, időszakos gyer-
mekfelügyelettel, gyermekhotel működtetésével, vagy más gyermeknevelést segítő szolgál-
tatásokkal segítheti a családokat. 

 

A bölcsődei ellátás megszűnik 

• a bölcsődei nevelési év végén, ha a gyermek a 3. évét betöltötte, 

• ha a gyermek az (1), illetve (2) bekezdés szerinti életkort elérte. 

 

A bölcsődei felvétel során előnyben kell részesíteni azt a rendszeres gyermekvédelmi ked-
vezményre jogosult gyermeket, akinek szülője vagy más törvényes képviselője igazolja, hogy 
munkaviszonyban vagy munkavégzésre irányuló egyéb jogviszonyban áll. 

A személyes gondoskodás igénybevétele - ha e törvény másként nem rendelkezik - önkén-
tes, az ellátást igénylő (a továbbiakban: kérelmező) kérelmére történik. Cselekvőképtelen 
személy kérelmét törvényes képviselője terjeszti elő, korlátozottan cselekvőképes személy a 
kérelmét törvényes képviselőjének beleegyezésével terjesztheti elő. A korlátozottan cselek-
vőképes személy és a törvényes képviselője között az ellátás igénybevételével kapcsolatban 
felmerült vitában - a tényállás tisztázása mellett - a települési önkormányzat jegyzője dönt. 

Ha az önkormányzat rendelete eltérően nem rendelkezik, a kérelmező a kérelmet a lakóhe-
lye szerint illetékes települési önkormányzat által fenntartott nem bentlakásos gyermekin-
tézmény esetén az intézmény vezetőjénél nyújtja be. 

 

Állami fenntartású intézmény esetén az intézményvezető döntéséről írásban értesíti a kérel-
mezőt, illetve törvényes képviselőjét. Ha a kérelmező, illetve törvényes képviselője az intéz-
mény vezetőjének meghozott döntését vitatja, az arról szóló értesítés kézhezvételétől számí-
tott nyolc napon belül a fenntartóhoz fordulhat. Ez az irányadó abban az esetben is, ha az 
intézményvezető az ellátás igénybevételéről nem intézkedik. Ilyen esetben a fenntartó hatá-
rozattal dönt. 

 

Állami fenntartású intézmény esetén, ha az igénybevételről az intézményvezető dönt, úgy az 
ellátás megkezdésekor a kérelmezővel, illetve törvényes képviselőjével megállapodást köt, 
melyet tizenöt napon belül megküld a fenntartónak. A megállapodás tartalmazza 

• az ellátás várható időtartamát, 

• a szolgáltatások formáját és módját, 
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• a személyi térítési díj megállapítására, fizetésére vonatkozó szabályokat. 

Térítési díj 

Ha a törvény másként nem rendelkezik, a személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti 
alapellátás, illetve gyermekvédelmi szakellátás keretében biztosított gyermekek napközbeni 
ellátásáért, gyermekek átmeneti gondozásáért, valamint a fiatal felnőttek utógondozói ellátá-
sáért térítési díjat kell fizetni. 

A térítési díjat az intézménynek megfizeti: 

• az ellátást igénybe vevő nagykorú jogosult, 

• az ellátást igénybe vevő gyermek esetén a szülői felügyeletet gyakorló szülő vagy 
más törvényes képviselő, 

• az ellátást igénybe vevő gondnokolt esetében a törvényes képviselő. 

 

A személyes gondoskodást nyújtó alapellátás keretében biztosított gyermekek napközbeni 
ellátása személyi térítési díjának megfizetésére a szülői felügyeleti joggal rendelkező szülő 
vagy más törvényes képviselő köteles. 

A gyermekek napközbeni ellátását biztosító intézményben az alapellátások keretébe tartozó 
szolgáltatások közül csak az étkezésért állapítható meg térítési díj. 

A gyermekek napközbeni ellátása (a továbbiakban: gyermekétkeztetés) intézmény térítési 
díjának alapja az élelmezés nyersanyagköltségének egy ellátottra jutó napi összege. 

 

Gyermekétkeztetés esetén 

a) a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülő 

i. bölcsődés, 

ii. óvodás, 

iii. 1-7. évfolyamon nappali rendszerű iskolai oktatásban részt vevő, 

iv. fogyatékos gyermekek számára nappali ellátást nyújtó, az Szt. hatálya alá tar-
tozó intézményben elhelyezett, i)-iii) alpont szerinti életkorú gyermek után az 
intézményi térítési díj 100%-át, 

b) b) az a) pont alá nem tartozó, rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülő 
gyermek és tanuló után az intézményi térítési díj 50%-át, 

c) c) három- vagy többgyermekes családoknál gyermekenként az intézményi térítési díj 
50%-át, 

d) d) az a/i. alpont alá nem tartozó, tartósan beteg vagy fogyatékos gyermek, tanuló 
után az intézményi térítési díj 50%-át, kedvezményként kell biztosítani (az a)-e) pont 
a továbbiakban együtt: normatív kedvezmény). 

A bölcsődék térítési díját Nyíregyháza Megyei Jogú Város Közgyűlésének 258/2009. (XI.23.) 
számú határozata tartalmazza. 
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10.6.3.4. Szociális Gondozási Központ 

Étkeztetés 

Házi segítségnyújtás 

Jelzőrendszeres házi segítségnyújtás 

Nappali ellátás (Idősek klubja) 

Otthoni szakápolás 

Hospice Szolgálat 

Hivatásos Gondnok 

 

Az intézmény neve: Szociális Gondozási Központ 

Az intézmény székhelye: 4400 Nyíregyháza, Vécsey köz 2. 

Fenntartó neve, címe: Nyírségi Többcélú Kistérségi Társulás, 4400 Nyíregyháza Tűzoltó u. 1 

Vezetője: Deme Dóra Igazgató 

Telefon: 06 42 416-083, fax: 06 42 507-681 

E mail: gkkozpont.nyiregyhaza@t-online.hu, 

 

Az intézmény által nyújtott alapszolgáltatások: 

• szociális étkeztetés, 

• házi segítségnyújtás, 

• jelzőrendszeres házi segítségnyújtás, 

• nappali ellátás (idősek klubja). 

 

Alapszolgáltatásokon túl az alábbiakat biztosítja: 

• egyéb humán szolgáltatást (Otthoni Szakápolási Szolgálat, Hospice Szolgálat), 

• munkahelyi étkezetés, 

• saját, vagy bérelt ingatlan hasznosítása, 

• hivatásos gondnoki feladatok. 

 

A Szociális Gondozási Központ Nyíregyháza Megyei Jogú Város - a 12. és 13. számú egyéni 
önkormányzati választókerületek közigazgatási területét kivéve, a Huszártelep kivételével – 
közigazgatási területén és Nyírpazony Község közigazgatási területén nyújt segítséget. 

 

Az intézmény feladata, hogy az ellátási területén belül a személyes gondoskodást nyújtó 
szociális szolgáltatásokat biztosítja azon saját otthonukban élő idős emberek számára, akik-
nek egészségi állapota, szociális és mentális helyzete azt indokolttá teszi. Az intézmény cél-
ja továbbá, hogy átmenetileg vagy tartósan segítse az idős embereket abban, hogy saját 
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lakókörnyezetünkben maradhassanak minél hosszabb ideig, és az otthonukban vehessék 
igénybe a szolgáltatásokat. 

Étkeztetés 

A Szociális Gondozási Központ gondoskodik azoknak a szociálisan rászorult embereknek a 
legalább napi egyszeri meleg étkezéséről, akik azt önmaguknak, illetve önmaguknak és el-
tartottjaik részére tartósan vagy átmeneti jelleggel nem képesek különösen koruk, egészségi 
állapotuk, fogyatékosságuk, pszichiátriai betegségük, szenvedélybetegségük vagy hajlékta-
lanságuk miatt. 

Az étkezés heti 5 munkanapon biztosított az ellátottak igényeit figyelembe véve szervezik: 

• az étel kiszolgálásával egyidejű helyben fogyasztással; 

• az étel elvitelének lehetővé tételével; 

• lakásra szállítással tiszteletdíjas gondozók, tanyagondnokok és falugondnokok bevo-
násával. 

Térítési díj ellenében biztosított szolgáltatás – a térítési díj mértékét Nyíregyháza Megyei 
Jogú Város Közgyűlése a személyes gondoskodást nyújtó szociális ellátásokról, azok igény-
bevételéről és az azokért fizetendő térítési díjak megállapításáról szóló 7/2007. (II.13.) KGY 
rendeletben szabályozza.  

A térítési díjak tekintetében lásd a „Térítési díjak” pontot. 

 

Házi segítségnyújtás 

Nyíregyháza városban 13 házigondozó körzetben a vezető gondozók irányításával főfoglal-
kozású szakképzett gondozók végzik a házi segítségnyújtási feladatokat. A házi segítség-
nyújtás célja, hogy a saját otthonukban élő idős, illetve fogyatékos személyek alapvető gon-
dozását és ápolását végzi, oly módon, hogy az alapszolgáltatás az ellátott lakókörnyezeté-
ben valósuljon meg. 

Telephelyek: 

  1. sz. Házigondozó Körzet Nyíregyháza, Kert köz 4./a  

  2. sz. Házigondozó Körzet Nyíregyháza, Szabadság tér 11. 

  3. sz. Házigondozó Körzet Nyíregyháza, Ungvár stny. 27. 

  4. sz. Házigondozó Körzet Nyíregyháza, Vécsey u. 15. 

  5. sz. Házigondozó Körzet Nyíregyháza, Kert köz 4./a  

  6. sz. Házigondozó Körzet Nyíregyháza, Báthory u. 10.  

  7. sz. Házigondozó Körzet Nyíregyháza, Kert köz 4./a  

  8. sz. Házigondozó Körzet Nyíregyháza-Oros, Fő u.3.  

10. sz. Házigondozó Körzet Nyíregyháza, Pásztor u. 6.  

11. sz. Házigondozó Körzet Nyírszőlős, Kollégium u. 56.  

12. sz. Házigondozó Körzet Nyíregyháza, Kert köz. 4./a  

13. sz. Házigondozó Körzet Nyíregyháza, Csaló köz 11.-13. 

A házi segítségnyújtás keretében biztosítani kell:- az alapvető gondozási, ápolási feladatok 
elvégzését, - az önálló életvitel fenntartásában, az ellátott és lakókörnyezet higiéniás körül-
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ményeinek megtartásában való közreműködést, - a veszélyhelyzetek kialakulásának meg-
előzésében, ill. azok elhárításában való segítségnyújtást.  

 

Házi segítségnyújtás igénybevételét megelőzően vizsgálni kell a gondozási szükségletet. A 
gondozási szükséglet vizsgálatára három tagból álló jegyzői szakértői bizottság működik. 
Nyíregyházán jelenleg két szakértői bizottság végzi a gondozási szükséglet felmérést. A 
vizsgálat során a szakértői bizottság megvizsgálja az adott személy egészségi állapotát, az 
ápolási szükségletet, és az önkiszolgálási képesség mértékét. 

Házi segítségnyújtást a szakvéleményben meghatározott napi gondozási szükségletnek 
megfelelően, de legfeljebb napi 4 órában, illetve gondozói lehetőség és igény szerint kell 
nyújtani. Azon személyeket, akiknek a gondozási szükséglete 4 órát meghaladó tájékoztatni 
kell a tartós bentlakásos intézményben történő elhelyezés lehetőségeiről.  

A szolgáltatás munkanapokon reggel 8 és délután 16 óra között térítési díj ellenében vehető 
igénybe. A térítési díj mértékét Nyíregyháza Megyei Jogú Város Közgyűlése a személyes 
gondoskodást nyújtó szociális ellátásokról, azok igénybevételéről és az azokért fizetendő 
térítési díjak megállapításáról szóló 7/2007. (II.13.) KGY rendelet tartalmazza. 

A térítési díjak tekintetében lásd a „Térítési díjak” pontot. 

 

Jelzőrendszeres házi segítségnyújtás 

A házi segítségnyújtásra épülő ellátási forma, amely a saját otthonukban élő, egészségi álla-
potuk és szociális helyzetük miatt rászoruló, a segélyhívó készülék megfelelő használatára 
képes időskorú vagy fogyatékos személyek, illetve pszichiátriai betegek részére az önálló 
életvitel fenntartása mellett felmerülő krízishelyzetek elhárítása céljából nyújtott ellátás. 

A szolgáltatás keretében biztosítani kell: 

• az ellátott személy segélyhívása esetén az ügyeletes gondozónak a helyszínen törté-
nő haladéktalan megjelenését, 

• a segélyhívás okául szolgáló probléma megoldása érdekében szükséges azonnali in-
tézkedések megtételét, 

• szükség esetén további egészségügyi vagy szociális ellátás kezdeményezését.  

A jelzőrendszeres szolgálat feladata, az önmaguk ellátására saját erőből nem képes szemé-
lyek 24 órás folyamatos felügyeletének biztosítása. 

Az ellátott személy segélyhívása esetén az ügyeletes gondozónak legkésőbb 30 percen be-
lül a helyszínen meg kell jelenni, és intézkednie kell a segélyhívás okául szolgáló probléma 
megoldása érdekében. 

A szolgáltatást az önkormányzati rendelet értelmében térítésmentesen vehetik igénybe az 
ellátottak. 

 

Nappali ellátás (Idősek klubja) 

A Szociális Gondozási Központ a nappali ellátást 8 telephelyen 203 engedélyezett férőhely-
számon biztosítja. Az Idősek Klubja a saját otthonukban élő idős emberek részére biztosít 
lehetőséget a napközbeni tartózkodásra, étkezésre, társas kapcsolatokra, valamint az alap-
vető higiéniai szükségletek kielégítésére. 
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Az idősek klubjai az ellátást igénybe vevők részére szerveznek szociális, egészségi, mentá-
lis állapotuknak megfelelő, a napi élettevékenységet segítő közösségi szolgáltatásokat. Ezen 
túl lehetőséget biztosítanak arra, hogy más idős személyek is információt, tanácsadást, se-
gítséget kérjenek. 

A klubok nyitva tartás ideje munkanapokon 8-16 óráig tart, a 3. sz. Idősek Klubja kivételével, 
ahol a nyitva tartás folyamatos.  

 

Telephelyek: 

1. sz. Idősek Klubja Nyíregyháza, Vécsey köz 2. 

2. sz. Idősek Klubja Nyíregyháza-Oros, Fő u. 3.  

3. sz. Idősek Klubja Nyíregyháza, Csaló köz 11.-13. 

4. sz. Idősek Klubja Nyíregyháza, Szent István u. 63.  

5. sz. Idősek Klubja Nyíregyháza, Tőke u. 1. 

6. sz. Idősek Klubja Nyíregyháza, Vécsey köz 31. 

7. sz. Idősek Klubja Nyíregyháza, Dália u. 1. 

9. sz. Idősek Klubja Nyíregyháza, Fazekas János tér 13.  

Az idősek klubja tagjai a klub szolgáltatásait igényeiknek megfelelően és szükség szerint 
vehetik igénybe. A klub helyiségeit, berendezési és felszerelési tárgyait térítésmentesen 
használhatják. 

A térítési díj mértékét Nyíregyháza Megyei Jogú Város Közgyűlése a személyes gondosko-
dást nyújtó szociális ellátásokról, azok igénybevételéről és az azokért fizetendő térítési díjak 
megállapításáról szóló 7/2007. (II.13.) KGY rendeletben szabályozza. 

A térítési díjak tekintetében lásd a „Térítési díjak” pontot. 

 

Otthoni szakápolás 

Az otthoni szakápolás abban az esetben vehető igénybe, ha a beteg egészségi állapota – 
orvosi végzettséghez nem kötött – komplex kórházi ápolást igényelne, de azt helyettesíteni 
lehet az otthoni szakápolás körében nyújtható ellátásokból összeállított kezeléssel.  

Az otthoni szakápolás a Nyíregyháza város közigazgatási területén élő azon betegek szak-
ápolási feladatainak ellátása, akik részére a háziorvos, vagy a fekvőbeteg-szakellátást nyújtó 
szolgáltató szakorvos a szakápolást elrendeli. A szolgáltatás az intézménynél térítésmente-
sen vehető igénybe. 

Az otthoni szakápolás keretében az alábbi ellátások vehetők igénybe: 

• szondán át történő tápláláshoz és folyadékfelvételhez kapcsolódó ápolás és ezek 
megtanítása, 

• tracheális kanül tisztítása, betét cseréje, a tevékenység tanítása, 

• katéter cseréjéhez, vagy rendszeres katéterezéshez, hólyagöblítéshez kapcsolódó 
ápolói feladatok, 

• az intravénás folyadék- és elektrolitpótláshoz parenterális gyógyszer beadáshoz kap-
csolódó ápolási feladatok, 
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• baleseti és egyéb műtétek utáni szakápolási feladatok és az önellátás korlátozottsága 
esetén a testi higiéné biztosítása, valamint a mozgás segítse. 

• műtéti területek (nyitott és zárt sebek) ellátása, sztomaterápia és különböző célt szol-
gáló drének kezelésének szakápolási feladatai, szakmaspecifikus szájápolási tevé-
kenységek műtét után. 

• dekubitálódott területek, fekélyek szakápolási feladatai. 

• betegség következményeként átmenetileg vagy véglegesen kiesett vagy csökkent 
funkciók helyreállításához, fejlesztéséhez vagy pótlásához kapcsolódó szakápolási 
feladatok: 

• gyógyászati segédeszközök, protézisek használatának tanítása, 

• mozgás és mozgatás eszközei használatának tanítása, 

• hely- és helyzetváltoztatás segítése. 

• szükség esetén speciális tevékenységek, például 

• oxigénterápia, légzésterápia 

• szívó alkalmazása, 

• gyógylámpák alkalmazása, 

• TENS készülék alkalmazása. 

• a beteg állapotától függően beszédterápia, a fizioterápia köréből: gyógytorna, elektro-
terápia biztosítása. 

Az jelenleg 6 főállású dolgozó napi 8 órában (reggel 8 – 16 óráig) folyamatos munkarendben 
végzi tevékenységét, amelynek időtartama az adott betegség miatti szükséges ápolási idő. 

 

Hospice Szolgálat 

A Szociális Gondozási Központ Otthonápolási Csoportja 2010. május 1. napjától Hospice 
szakápolási feladatokat is ellát. 

Az intézmény célja a hosszú lefolyású, gyógyíthatatlan, halálhoz vezető betegségben szen-
vedő személy testi, lelki ápolás, gondozása, életminőségének javítása, szenvedéseinek eny-
hítése és emberi méltóságának megőrzése. 

A betegek gondozását saját otthonában, a családja körében kell nyújtani. Az ápolás szüksé-
gét a háziorvos, ill. a kórházi szakorvos jelzi, akikkel szorosan együttműködve, folyamatosan 
konzultálva történik a tényleges ellátás.  

Az otthoni hospice ellátás során alap-és szakápolási tevékenységeket nyújtanak, tartós fáj-
dalomcsillapítást, gyógytornát, fizioterápiát, diétás gondozást-, tanácsadást, mentálhigiénés 
gondozást,- tanácsadást (ideértve a családtagok, közvetlen gondozásban résztvevők felké-
szítését a hospice ellátásra), illetve a gyógyszerelés tervezését, ellenőrzését. 

Az intézményben a hospice ellátás térítésmentesen vehető igénybe. 

 

Hivatásos Gondnok 

A hivatásos gondnok alkalmazása a gyámhivatal székhelye szerinti önkormányzat részére 
kötelezően meghatározott feladat. Nyíregyháza Megyei Jogú Város Önkormányzata a Szo-
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ciális Gondozási Központ keretein belül, közalkalmazotti jogviszonyban foglalkoztat 4 fő hiva-
tásos gondnokot. 

A hivatásos gondnok – általános jelleggel, ill. a cselekvőképességet korlátozó gondnokság 
alá helyezést kimondó bírósági határozatban meghatározott ügyekben – a gondnokság alá 
helyezett személy vagyonának kezelője és törvényes képviselője. 

Tevékenységét a gyámhivatal felügyelete és irányítása alatt végzi.  

 

 

 


